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Nota Técnica

1. A CRISE NO MEIO DA CRISE: O COMPORTAMENTO DA
INDUSTRIA NO GRANDE ABC (2010/2020)

Zeira Mara Camargo de Santanat!
Luis Paulo Bresciani?

Warley Soares?®

Antonio Carlos Lopes*

Resumo Executivo

A nota técnica toma como base um conjunto de informag¢des sobre o setor produtivo do
Grande ABC no periodo 2010-2020, preparado pela Subsecédo do DIEESE no Sindicato dos
Metallrgicos do ABC, a partir de dois topicos centrais: (1) a riqueza gerada, pelos dados de
valor adicionado industrial dos 7 Municipios, e (2) o emprego com carteira assinada. Os
resultados consideram as bases fornecidas pelo IBGE e pela Secretaria do Trabalho do
Ministério da Economia (RAIS, CAGED e Novo CAGED). No referido estudo, intitulado “A
industria de transformacéo no Grande ABC: uma imagem do emprego e da riqueza gerada
na regido”, divulgado em meados de outubro, a Subse¢ao do DIEESE apontou para uma
reducdo de 15% no Valor Adicionado (VA) da regido entre os anos 2000 e 2017, caindo a
geracdo de riqueza na regido de R$ 126,8 bilhdes para R$ 107,7 bilhdes, no periodo. Os
dados consideram as Ultimas estatisticas disponibilizadas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE para os municipios e seus valores foram atualizados para
dezembro de 2019. O setor industrial foi 0 mais impactado, com diminuicdo de 41% no VA
no periodo, queda de R$ 50,2 bilh6es para R$ 29,6 bilhdes. Se em 2010 a industria
contribuia com 39,6% do VA regional, em 2017 representava somente 27,5%. Vale
mencionar que ndo estao retratados neste resultado os anos mais recentes, quando foram
implementadas pelo governo Federal medidas rigorosamente contracionistas na perspectiva
econdmica. A adocdo do teto dos gastos publicos, os cortes nos financiamentos em
pesquisa e desenvolvimento, a reducéo dos desembolsos do BNDES para o setor produtivo,
assim como as reformas previdenciaria e trabalhista tendem a aprofundar os ja
preocupantes nimeros da economia do Grande ABC.

Palavras-chave: Crise; Valor Adicionado; Indistria; Grande ABC Paulista.

Em meio aos diferentes efeitos provocados pela pandemia no periodo recente, um dos mais
relevantes impactos do campo econémico se refere ao segmento industrial. A producéo
global foi reduzida drasticamente na maioria dos paises pelas interrup¢cdes provocadas pela
Covid-1, e a UNIDO (Organizacdo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial)
chegou a prever retracdo de 8,4% para 2020, cenario que pode vir a registrar o maior
colapso ja medido pela instituig&o.

1 Zeira Mara Camargo de Santana. Economista na Subsecdo do DIEESE no Sindicato dos
Metallrgicos do ABC. Mestre em Administracéo pela Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul.

2 Luis Paulo Bresciani. Engenheiro, Professor da Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul e
da Fundacéo Getulio Vargas, coordenador da Subsec¢do do DIEESE no Sindicato dos Metallrgicos
do ABC.

3 Warley Soares. Economista na Subsec&o do DIEESE no Sindicato dos Metallrgicos do ABC.

4 Antonio Carlos da Silva Lopes. Auxiliar técnico na subsecdo do DIEESE no Sindicato dos
Metallrgicos do ABC.



A China segue na contraméo. Foi o primeiro pais afetado pelo Coronavirus, mas o bloqueio
assumido pelo pais no inicio da Pandemia conduziu-o a retomada, permitindo crescimento
de 4,9% no terceiro trimestre de 2020, e deve ser o Unico a apresentar crescimento no
acumulado do ano, de acordo com as previsées do Fundo Monetério Internacional. Reducéo
de impostos, reducdo nas taxas de juros em empréstimos bancarios, ampliacdo da
assisténcia social e reducéo da contribuicdo patronal, foram algumas das medidas tomadas
pelo governo chinés que ajudaram a estimular a economia e garantir empregos. Todas as
outras economias, avancadas ou emergentes, devem apontar indicadores negativos para
2020. No caso do Brasil, o0 FMI projeta uma queda no Produto Interno Bruto (PIB)de 5,8%
para esse ano.

Em termos estruturais, o Brasil perde participacdo na producédo industrial global, caindo para
1,19% em 2019 (16° produtor mundial). Posiciona-se, entre outros, atrds da Espanha
(1,22%), Russia (1,29%), México (1,52%), Indonésia (1,58%), Franca (1,95%), Italia
(2,03%), Coréia do Sul (3,05%), india (3,11%), Alemanha (5,42%), Jap&o (7,01%), Estados
Unidos (16,31%) e China (29,67%). Em 2014, era o 10° maior produtor industrial do planeta.

A industria de transformacao representou em 2019 apenas 11% do PIB brasileiro, e nesse
ponto também se verifica um declinio, visto que em 2008 o setor representava 16,5% da
economia brasileira. Seus piores anos foram 2009 (ocasido em que o valor adicionado
industrial se retraiu em 9,5%), 2015 (-8,4%) e 2017 (-6,3%), de acordo com o IEDI (Instituto
Brasileiro de Desenvolvimento Industrial).

A industria do Grande ABC reflete os infortinios aqui expostos, mas tem sido afetada por
diversos fatores, desde a disputa entre as superpoténcias China e Estados Unidos pela
lideranca da producao global, até o descaso dos governos federal e estadual, omissos na
construcdo de iniciativas destinadas a recuperacdo da atividade produtiva ou ao
fortalecimento de regides industriais tradicionais. Também o Consorcio Intermunicipal
Grande ABC e as prefeituras da regido, com raras excecdes, se mantiveram distantes do
tema e pouco atuaram para impedir ou reduzir os efeitos drasticos da crise atual.

Nesse contexto, a Subsecdo do DIEESE no Sindicato dos Metalurgicos do ABC preparou
um conjunto de informacgdes sobre o setor produtivo no Grande ABC no periodo 2010-2020
a partir de dois tdépicos centrais: (1) a riqueza gerada, pelos dados de valor adicionado
industrial dos 7 Municipios, e (2) o emprego com carteira assinada. Os resultados
consideram as bases fornecidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE e
pela Secretaria do Trabalho do Ministério da Economia (RAIS, CAGED e Novo CAGED).

No referido estudo, intitulado “A industria de transformacido no Grande ABC: uma imagem
do emprego e da riqueza gerada na regiao”, divulgado em meados de outubro, a Subsecao
do DIEESE apontou para uma reducéo de 15% no Valor Adicionado (VA) da regido entre os
anos 2000 e 2017, caindo a geracdo de riqueza na regido de R$ 126,8 bilhdes para R$
107,7 bilhdes, no periodo. Os dados consideram as Ultimas estatisticas disponibilizadas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE para 0os municipios e seus valores
foram atualizados para dezembro de 2019.

O setor industrial foi 0 mais impactado, com diminui¢cdo de 41% no VA no periodo, queda de
R$ 50,2 bilhdes para R$ 29,6 bilhdes. Se em 2010 a industria contribuia com 39,6% do VA
regional, em 2017 representava somente 27,5%. Vale mencionar que nao estao retratados
neste resultado os anos mais recentes, quando foram implementadas pelo governo Federal
medidas rigorosamente contracionistas na perspectiva econémica. A adocdo do teto dos
gastos publicos, os cortes nos financiamentos em pesquisa e desenvolvimento, a reducao
dos desembolsos do BNDES para o setor produtivo, assim como as reformas previdenciaria
e trabalhista, implantadas nos Governos Temer e Bolsonaro, tendem a aprofundar os ja
preocupantes nimeros da economia do Grande ABC.
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Por outro lado, no plano estadual, o governo se concentrou em induzir a expansédo da
industria em polos distribuidos pelo interior paulista, que ja vem recebendo relevantes
investimentos ao longo dos anos, alterando assim a relagcdo entre as capacidades
produtivas das diferentes regides. O resultado € que a fatia com origem no ABC, de 10,4%
da riqueza gerada pela industria no Estado de Sao Paulo, se reduz em 2017 para 7,4%.

No ambito dos municipios, todos perdem no que se refere ao peso da industria no conjunto
da economia local, mas S&o Bernardo do Campo foi o mais prejudicado, com queda de 19
pontos percentuais entre 2010 e 2017 (passando de 43,6% para 25,1%). Em 2010, o
montante adicionado pelo setor produtivo somou R$ 23,6 bilhdes; em 2017, apenas R$ 9,9
bilhdes, como mostra a Tabela 1.

O forte declinio do VA industrial em Diadema, de R$ 6,3 bilh6es para R$ 3,5 bilhdes, altera o
peso industrial de sua economia, que passa de 43,1% para 29,3%. Na sequéncia, a
industria de Sdo Caetano do Sul perde participacdo, passando de 38% para 27,3%; em Rio
Grande da Serra, a atividade industrial cai de 39,2% para 29,6% da economia local,
engquanto Ribeirdo Pires apresenta queda de 34% para 24,4%. As menores diminui¢cdes do
peso do VA industrial na economia municipal foram observadas em Santo André, com
gueda de 27,8% para 21,7% no periodo, e, Maua, passando de 46,2% para 42,7%.

Tabela 1: Evolugao do Valor Adicionado Industrial, Grande ABC, por municipio, 2010/2017

(R$ milhGes)
2010 2017
VA*Bruto VA Bruto PIB Total VA Bruto VA Bruto PIB Total
) Total Industrial Total
Industrial
Diadema 6.296,6 14.617,9 17.812,1 3.506,7 11.979,5 14.514,3
Maua 6.005,1 12.985,0 15.520,9 6.512,2 15.240,2 17.624,0
901,3 2.650,5 3.002,8 713,3 2.917,8 3.296,7
Ribeirao Pires
Rio Grande 223,9 571,3 640,1 181,9 613,7 661,1
da Serra
Santo André 7.397,6 26.644,4 31.903,5 5.622,9 25.879,9 29.726,8
S&o0 Bernardo 23.622,9 54.180,0 70.846,2 9.941,3 39.575,7 48.349,9
do Campo
S&o Caetano 5.734,0 15.101,9 20.318,1 3.143,5 11.494,1 14.183,4
do Sul
Grande ABC 50.181,5 126.751,0 160.043,8 29.621,8 107.700,9 128.356,1

*VA: Valor Adicionado.
Fonte: Ministério da Economia, IBGE (em valores de dezembro de 2019).

Elaboragdo: Subsecdo DIEESE/Sindicato dos Metallrgicos do ABC.

Tendo em vista os indicadores apresentados, assim como a desigual presenca de industrias
instaladas em cada municipio do Grande ABC, sera possivel supor a intensidade dos
problemas que os futuros gestores municipais enfrentardo pela queda na riqueza gerada
pelo setor. Nesse quesito, Diadema chama atencéo, pois além de ser um dos municipios
gue mais perdeu em geracao de VA industrial, diferentemente das outras cidades, ela ainda
possui 24% de estabelecimentos industriais, do total de empresas ali formalizadas. No
conjunto da regiéo, os estabelecimentos industriais totalizam 12,8%.
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Menor producédo, menos empregos

As consequéncias desse tombo na atividade estdo refletidas no mercado de trabalho. Em
agosto de 2020, ultimo dado disponibilizado pelo Novo CAGED, o Grande ABC possuia
713,9 mil trabalhadores com carteira assinada nos diferentes setores de atividade. Atingiu
833,4 mil postos de trabalho em dezembro de 2013, seu maior pico, apds contabilizados
sucessivos acréscimos anuais desde 2002, ocasido em que a regido possuia 553,4 mil
trabalhadores formais.

Nos primeiros 8 meses de 2020, o Grande ABC viu extintas 30,9 mil ocupacdes, porém, se
analisarmos o periodo de margco a junho, o apice da Pandemia, o mercado de trabalho
eliminou quase 37 mil vagas na regido.Em agosto de 2020, um total de 170,5 mil pessoas
(23,9%) trabalhava na industria de transformacdo.Ja no ano 2000, eram empregos
industriais 37,4% de todos os postos de trabalho.

A perda mais recente de atividade industrial, seja em razdo dos rebatimentos da segunda
onda da crise financeira internacional, seja em razéo de definices internas de empresas ou
da omissao de governos, levou ao fechamento de postos de trabalho no setor ja a partir de
2011. Desde la, foram extintas 94,3 mil ocupacdes industriais no ABC (sendo 77 mil homens
e 17,3 mil mulheres). No auge da pandemia (marco a junho de 2020), a industria regional
suprimiu 10 mil trabalhadores.

Ainda que os ultimos 20 anos tenham registrado evolucdo da presenca feminina nas
unidades de producdo, essa mudanca foi pouco expressiva. Em 2000, as empresas
possuiam 20,4% de mulheres em seu quadro de trabalhadores; em 2020 essa participacéo
passou para 25,1%, o que demonstra que a industria ainda é um territério fortemente
masculino.

O emprego industrial € também distribuido de forma distinta entre os municipios: Sé&o
Bernardo do Campo detém 39,4% dos postos de trabalho da regido; Diadema, 21%; Santo
André, 13,2%; S&o Caetano do Sul, 11%; Maua, 10,9%; Ribeirdo Pires, 3,8% e Rio Grande
da Serra, 0,6%.

Todos os municipios da regido foram intensamente afetados entre 2010 e 2020 no que se
refere ao mercado de trabalho industrial, ainda que haja diferencas expressivas em ndmeros
absolutos: Diadema perdeu 41,5% de suas ocupacdes industriais em 10 anos (-24,4 mil);
Santo André perdeu 36,5% (-13 mil); Maud, 34,3% (-10 mil) e Sdo Bernardo, 33,6% (-34
mil). As cidades de Rio Grande da Serra, Sdo Caetano do Sul e Ribeirdo Pires acumularam
perdas de 27%, 26,7% e 24%, consecutivamente. No acumulado da regido, dos 261,8 mil
empregos industriais de 2010, restaram 170,5 mil em 2020.

O Quadro 1 apresenta os indicadores do emprego industrial, por municipio, nos anos de
2010, 2015 e por fim, em agosto de 2020.
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Quadro 1: Empregos na Industria de Transformagao por municipio do Grande ABC, 2010/2020

2010 2015 2020
S&o Bernardo do Campo 101.131 84.563 67.200
Diadema 61.166 46.325 35.791
Santo André 35.579 27.532 22.580
Sé&o Caetano do Sul 25.624 24.222 18.783
Maua 28.172 21.952 18.507
Ribeiréo Pires 8.628 7.285 6.553
Rio Grande da Serra 1.502 1.638 1.097

Fonte: Secretaria do Trabalho/Ministério da Economia, RAIS/ICAGED e Novo CAGED até agosto/2020. Elaboragdo: Subsegéo
DIEESE/Sindicato dos Metalurgicos do ABC.

No que se refere aos setores, 0 metalmecanico é o mais expressivo no conjunto da industria
de transformacao regional, com 50,2% do total dos postos de trabalho. No entanto, o setor
foi também responsavel pela destruicdo de 60 mil das ocupacdes industriais extintas nos
altimos 10 anos, contribuindo com 41,3% da perda de vagas. Na sequéncia vem o setor de
borracha, fumos e couros, que perdeu 10 mil de seus trabalhadores e o setor quimico, com
gueda de 8 mil, como pode ser observado na Tabela 2.

Tabela 2: Empregos Industriais, Grande ABC, por setor, 2010/2020

Evolucéo
Setor 2010 2015 2020 2015/2010 2020/2010 2020/2015
Calgcados 179 163 137 -8,9% -23,5% -
Alimentos e Bebidas 17.743 21.793 17.494 22,8% -1,4% -19,7%
Téxtil 9.977 8.301 6.555 -16,8% -34,3% -21,0%
Quimica 42.357 36.022 34.439 -15,0% -18,7% -4,4%
Borracha, Fumo, 19.905 13.068 10.076 -34,3% -49,4% -22,9%
Couros
Papel e Gréfico 11.143 9.129 6.592 -18,1% -40,8% -27,8%
Madeira e Mobiliario 7.328 5.733 4.676 -21,8% -36,2% -18,4%
Material de 76.436 58.109 40.441 -24,0% -47,1% -30,4%
Transporte
Elétrico e 9.612 7.834 5.267 -18,5% -45,2% -32,8%
Comunicacdes
Mecéanica 20.539 19.673 17.947 -4,2% -12,6% -8,8%
Metallrgica 39.102 27.324 21.892 -30,1% -44,0% -19,9%
Prod. Mineral Nao 7.481 6.368 4.999 -14,9% -33,2% -21,5%
Metélico
Grande ABC 261.802 213.517 170.515 -18,4% -34,9% -20,1%

Fonte: Secretaria do Trabalho/Ministério da Economia, RAIS/ICAGED e Novo CAGED até agosto/2020. Elaborag&o: Subsec¢éo

DIEESE/Sindicato dos Metalurgicos do ABC.
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Sendo o carro chefe da economia local, as consecutivas redugdes aferidas no presente
estudo, seja no ambito da perda de capacidade de gerar riqgueza, como da baixa
possibilidade de gerar novos postos de trabalho, revela a grande preocupacgéo de como sera
0 impacto nos outros setores de atividade.

O setor industrial remunera os trabalhadores em patamar superior aos demais setores, e
essa questdo € determinante para a manutencdo de um mercado consumidor que se
destaca no contexto da Regido Metropolitana de S&o Paulo. Enquanto a inddstria de
transformacao paga em média R$ 4.617,00 aos seus trabalhadores, setores como comércio,
servigcos, construcao civil, entre outros, pagam salarios médios préximos a R$ 2.869,00.

Os resultados apontados no estudo da Subsecéo do DIEESE preocupam imensamente e 0s
desafios para reverter o quadro sdo grandes. Entende-se que ha necessidade de repensar a
industria regional urgentemente, de modo que ela se fortaleca e retome sua posicdo de
destaque.

E preciso identificar os gargalos, mas também a possibilidade de transicdo para uma nova
industria, assentada em tecnologia, inovacdo e na constru¢cdo de novos modelos de
negocios, nas conexdes com a infraestrutura, a sustentabilidade e especialmente, o
combate aas desigualdades.

Ha varias oportunidades para a industria local, entretanto se faz necessario compreendé-la
a partir de seu encadeamento produtivo, capacidade tecnoldgica, sustentabilidade, logistica,
além do perfil, capacitacdo de trabalhadores e do potencial de geracdo de emprego com
gualidade e renda.

Nesse sentido, assim como a regido ja se apresentou como ponta de lanca dos resultados
positivos gerados pela articulagdo de liderancas locais, entende-se que somente com o
resgate dos vinculos institucionais (sindicatos de trabalhadores, empresas, governos,
universidades e outras representacdes da sociedade civil organizada) no interior das
estruturas de governanca regional, € que sera possivel estabelecer uma agenda estratégica
pelo reposicionamento da industria do Grande ABC, e de todo o pais.
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Nota Técnica

2. A CRISE NO ORIENTE MEDIO: BEIRUTE E A CRONOLOGIA DOS
FATOS SOB O PRISMA DA RESOLUCAO 1595 DO CONSELHO DE
SEGURANCA DA ONU

David Pimentel Barbosa de Siena®
Clayton Vinicius Pegoraro de Araujo®

Resumo Executivo

Na nota técnica, os autores realizam uma breve incursao histérica dos acontecimentos mais
marcantes da politica libanesa, que culminaram no assassinato de al-Hariri, buscando
correlacionar os conflitos que envolvem o Hezbollah com a recente explosdo do Porto de
Beirute.

Palavras-chave: Direito Internacional; Libano; Hezbollah; Conflito; Beirute.

Os libaneses costumam afirmar que Beirute é “a cidade insiste em ndo desaparecer’.
Desde o fim da administragdo otomana da regido, o Libano enfrentou inUmeros e sucessivos
periodos de morticinios e instabilidades politico-econémicas. E a Guerra Civil do Libano
(1975-1990) foi sem dlvidas aquela que provocou maior convulsdo social, sendo que a
nacdo ainda hoje sofre das sequelas decorrentes do conflito multisectario, que perdurou
durante anos, e envolveu Siria, Israel e a Organizacdo para a Libertacdo da Palestina
(OLP). O Hezbollah (Partido de Ald), uma instituicdo politica de matriz ideoldgica no
fundamentalismo islamico xiita transnacional, é fruto dessa guerra, formado como
verdadeira milicia, em 1982, para fazer frente a ofensiva de Israel no territorio libanés.
Inscrito no pensamento do aiatola Khomeini, hoje um "Estado dentro do Estado libanés”,
0 Hezbollah surgiu para o mundo como a mais importante forca de resisténcia a ocupacéao
israelense. Neste sentido € importante a licdo de (COELHO, p. 21) para indicar uma
estrutura com raizes politicas e religiosas em total e profunda sintonia:

O Hezbollah (Partido de Deus) foi criado em 1973, pelo Ayatollah Mahmoud
Ghaffari, na Cidade Santa de Qom, no Ird. Ghaffari foi torturado e morto,
aparentemente, pelas Savak (policia politica) do dltimo X& do Irdo,
Muhammad Reza Pahlavi. No seu leito de morte, as suas Ultimas palavras
foram: “S6 existe um Partido, o Partido de Deus”. Apds a sua morte, foi o
seu filho Hojjat al-Islam Hadi Ghaffaril que assumiu a lideranca da
organizagdo. (...

O homicidio do ex-primeiro-ministro Rafik al-Hariri, aos 14 de fevereiro de 2005, em Beirute,
com o emprego de explosao do veiculo que ocupava, foi relacionado ao Hezbollah, pelo que
atribuido a Ghazi Kanaan, ex-chefe da inteligéncia siria durante a ocupagdo no Libano
(1976-2005). Kanaan deu cabo da propria vida as vésperas da publicacdo do relatério das
Nag¢bes Unidas, em 20 de outubro de 2005, oportunidade em que o Conselho de Seguranca
considerou que o governo sirio estaria envolvido com o homicidio de al-Hariri.

SDavid Pimentel Barbosa de Siena. Delegado de policia civil no Estado de S&o Paulo, doutorando
em Ciéncias Humanas e Sociais, Mestre em Ciéncias Humanas e Sociais, professor na Academia de
Policia (ACADEPOL-SP) e Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul (USCS).

5Clayton Vinicius Pegoraro de Araujo. Advogado, pds-doutor em Economia Politica, Doutor
e Mestre em Direito Internacional e professor no programa de Mestrado Profissional em Economia e
Mercados (MPECON-Mackenzie) e Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul (USCS).
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Em 22 de novembro de 2006, por meio da Resolugcdo 1595, o Conselho de Seguranca das
Nacdes Unidas aprovou a criacdo, inicialmente, de uma comissdo internacional,
especialmente competente para processar e julgar o atentado, com emprego de explosivos,
contra a comitiva de al-Hariri, que resultou em sua morte e de outras vinte e duas pessoas,
além de duzentos e cinquenta e seis feridos. Neste sentido é o texto preambular de
mencionada Resolucgéo:

Decide estabelecer uma Comissédo internacional independente de
investigagdo com base no Libano para auxiliar as autoridades libanesas em
sua investigacdo de todos os aspectos deste ato terrorista, inclusive para
ajudar a identificar seus perpetradores, patrocinadores, organizadores e
cumplices; solicita ao governo libanés que garanta que os resultados e
conclusBes da investigagdo da Comissdo sejam plenamente levados em
conta; decide que a Comissdo deve a) goze da plena cooperacdo das
autoridades libanesas; b) tenha autoridade para coletar quaisquer
informacdes e provas adicionais; ¢) goze de liberdade de circulagdo em todo
o territério libanés; d) disponha das instalacbes e do pessoal necessarios
para desempenhar suas fungdes; solicita ao Secretario-Geral que consulte
urgentemente o governo libanés a fim de facilitar o estabelecimento e o
funcionamento da comisséo e solicita também que informe o Conselho em
conformidade e o notifigue da data em que a Comissdo inicia suas
operacGes completas’

E importante frisar que uma resolucdo da ONU é um texto formal adotado por um 6rgdo da
ONU. Em teoria, qualquer érgdao da ONU pode emitir uma resolugdo, mas na pratica o
Conselho de Segurancga ou a Assembleia Geral emite a maioria das resolugdes.

O Conselho de Seguranca é encarregado de manter a paz e a seguranca internacionais,
bem como aceitar novos membros para a ONU e aprovar quaisquer alteracdes em sua
Carta da ONU. E composto por 15 membros, cinco permanentes (Russia, Reino Unido,
Franca, China e Estados Unidos) e dez membros ndo permanentes, eleitos regionalmente
para cumprir mandatos de dois anos. Os membros permanentes podem vetar qualquer
resolucéo substantiva do Conselho de Seguranca, incluindo aquelas sobre a admissao de
novos Estados membros ou candidatos a Secretario-Geral. A Assembleia Geral € o principal
orgao deliberativo, de formulacdo de politicas e representativo da ONU, onde todas as
nacbes membros tém representacdo igual, por conta deste arranjo institucional é que
podemos afirmar que as resolucdes possuem carater importantissimo na manutencéo da
ordem de seguranca global atualmente.

Assim, a partir de um acordo firmado entre as Nagfes Unidas e a Republica do Libano, o
Tribunal Especial das Nag¢Bes Unidas para o Libano (STL) foi de fato criado, passando a
iniciar suas atividades a partir de 10 de junho de 2007, em Leidschendam (Holanda). Desde
sua criacéo, o STL foi amplamente questionado, tanto do ponto de vista econdémico como do
ponto de vista juridico. De fato, a instalacéo da corte custou milhdes de ddlares aos cofres
publicos libaneses. Além disso, a criacdo de um tribunal post factum para julgar

"Decides to establish an international independent investigation Commission based in Lebanon to
assist the Lebanese authorities in their investigation of all aspects of this terrorist act, including to help
identify its perpetrators, sponsors, organizers and accomplices; calls upon the Lebanese government
to ensure that the findings and conclusions of the Commission's investigation are taken into account
fully; decides that the Commission shall: a) enjoy the full cooperation of the Lebanese authorities; b)
have the authority to collect any additional information and evidence; c) enjoy freedom of movement
throughout the Lebanese territory; d) be provided with the facilities and staff necessary to perform its
functions; requests the Secretary-General to consult urgently with the Lebanese Government with a
view to facilitate the establishment and operation of the commission and requests also that he report
to the Council accordingly and notify it of the date the Commission begins its full operations;
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especialmente o crime em tela, nos sugere que o STL seria um tribunal de excecéao,
violando assim, o principio do juiz natural.

Em 4 de agosto de 2020, na semana designada pelo STL para o julgamento do caso (7),
ocorreu a explosao no porto de Beirute, que chocou o mundo. A explosdo desencadeada
por 2.750 toneladas de nitrato de amodnio, até 17 de agosto p.p. teria provocado a morte de
180 pessoas, além de 6 mil feridos, e prejuizos da ordem de 15 bilh6es de ddlares, i.e.,
aproximadamente 13% do PIB do pais. Especialistas afirmaram que a devastadora explosao
foi equivalente entre 1.000 a 1.500 toneladas de TNT, sendo que o Science Alert a registrou
como um terramoto de magnitude 3,3. Segundo o noticiario internacional, as toneladas de
nitrato de amonio, substancia que tem empregos civil e militar, foi apreendida pelo Controle
Estatal do Porto de Beirute, em setembro de 2003, quando era transportada da Georgia, a
bordo da embarcacédo "Rhosus", de bandeira da Moldavia, propriedade do empresario russo
Igor Grechushkin, radicado no Chipre. Segundo reportado pela revista Nature (GUGLIELMI,
2020), a explosdo deixou inumeros feridos e confirma a existéncia do mencionado composto
guimico usado, largamente, como fertilizante no mundo:

As autoridades libanesas dizem que a explosdo, que matou pelo menos 220
pessoas, feriu mais de 5 mil e deixou cerca de 300 mil pessoas
desabrigadas, foi causada por 2.750 toneladas de nitrato de aménio, um
composto quimico comumente usado como fertilizante agricola, que havia
sido armazenado por 6 anos em um armazém portudrio. Uma investigacéo
sobre o que desencadeou a explosdo estd em andamento, e 0s primeiros
relatérios sugerem que provavelmente foi um incéndio proximo.8

A carga teria como destino a Fabrica de Explosivos de Mocambique, e entre as varias
hipéteses ventiladas durante os ultimos dias, o0 empresario a teria abandonado por nao fazer
frente aos custos decorrentes da travessia do Canal de Suez. A carga apreendida foi
depositada no armazém do Hangar 12, e partir dai se sucedeu uma série de negligéncias,
por parte da cupula da burocracia libanesa. Isso porque, os agentes alfandegarios, entre
2014 a 2017, expediram diversas comunicacdes as altas autoridades administrativas e
judiciarias, informando a respeito da natureza perigosa daquela carga, e a necessidade de
sua imediata remocao.

Apds a suspensao por ocasido da explosdo em Beirute, em 18 de agosto p.p., o0 julgamento
do caso al-Hariri foi retomado pela camara de primeira instancia do STL, oportunidade em
gue Salim Ayyash, integrante do Hezbollah, foi condenado pela pratica de homicidio doloso
gue vitimou o ex-premier libanés. Considerando que o respectivo processo correu a revelia
dos acusados, 0s juizes consideraram na sentenga que Salim Ayyash estaria sujeito a uma
eventual prisdo perpétua, na hipotese de ser entregue ao STL. Com relagdo aos outros trés
réus, tanto Hussein Oneissi e Assad Sabra, acusados de terem gravado um video que
reivindicavam o ataque, como Hassan Habib Merhi, acusado de cumplicidade criminosa,
foram absolvidos pelo tribunal. Durante todo curso do processo, a promotoria insistiu
enfaticamente que o homicidio de al-Hariri teve motivacdo politica, por se tratar de uma
figura sunita proeminente, e assim sendo, uma ameaca ao Hezbollah, e seus aliados xiitas
da Siria e do Ira.

O fato é que o homicidio de al-Hariri desencadeou uma onda de protestos, que culminaram
na retirada das tropas sirias do territério libanés, em 2006. O julgamento, e a propria

8Lebanese authorities say that the explosion, which killed at least 220 people, injured more than 5,000
and left an estimated 300,000 people homeless, was caused by 2,750 tonnes of ammonium nitrate, a
chemical compound commonly used as an agricultural fertilizer, which had been stored for 6 years at
a port warehouse. An investigation into what triggered the explosion is under way, and early reports
suggest that it was probably a nearby fire.
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existéncia do STL, tem dividido opinides na sociedade libanesa, sendo considerado peca
chave na para sua conjuntura politica interna e externa. Em um pais, que até os anos 1960
conseguia oferecer um estado de bem-estar social para os libaneses, mas que atravessa
décadas de instabilidade politica e recessdo econdmica, naturalmente decorrentes de anos
de guerra civil, a explosdao no porto de Beirute, ao que tudo indica, € mais uma
demonstragdo de um estado inepto e disfuncional, tudo agravado pela pandemia global
provocada pelo COVID-19 e mais precisamente todo resultado gravoso ocorrido no Oriente
Médio, onde se encontra localizado o Libano. °
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Nota Técnica
3. O CRESCIMENTO PASSA LONGE
Adhemar S. Mineiro?°

Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica € avaliar a conjuntura desenhada no primeiro semestre do
ano, dos pontos de vista especialmente da producdo, da renda e do emprego, e refletir
sobre os elementos da politica econdmica que estdo no debate de como amenizar a
situacao de crise pela qual o pais passa, comecando a ver cenarios para 0 proximo ano a
partir do debate atual.

Palavras-chave: Politica Econémica; Crise; PIB; Produgdo; Emprego; renda.
Introducéo

A divulgacédo no primeiro dia de setembro dos niumeros do PIB brasileiro para o segundo
trimestre do ano de 2020, com um recuo inédito de 9,7% em relacdo ao trimestre anterior, e
de 11,4% em relacdo a um ano antes, chamou a atencdo dos analistas para a situacdo
bastante grava da economia brasileira, para além do que gostariam de admitir os atuas
gestores da politica econémica oficial no Brasil.

Os efeitos da pandemia sobre uma economia combalida pela recessdo de 2015/2016, e pela
estagnacao dos anos que se seguiram (2017-2019), apesar da mudanca de governo (que
parece nao ter representado mudanca no sentido geral da politica econémica, nesse campo
a politica macroeconémica do periodo Guedes/Bolsonaro é bastante parecida com a do
periodo Meirelles/Temer, com mais continuidade que ruptura) jA causa apreensdo, mais
ainda quando se percebe o desempenho de 2020 e as discussGes oficiais na area
econbmica sobre a continuidade dos pilares da politica, o que s6 aponta para ndo nos
movermos da situacdo de travamento da economia com a qual temos lidado nos altimos
tempos.

Brasil, Taxa de Crescimento Trimestral — Variacdo em volume em relagdo ao mesmo trimestre do ano

anterior
Periodo Agropecuaria
20191 0,9 %
201911 1,4 %
2019 1l 2,1%
2019 IV 0,4 %
20201 1,9%
2021 11 1,2%

Fonte: IBGE, Sistema de Contas Nacionais Trimestrais, 2° trimestre 2020.

10 Adhemar S. Mineiro. Economista, Doutorando do PPGCTIA/Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro.
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Brasil, Taxa de Crescimento Trimestral — Variagdo em volume em relacdo ao mesmo trimestre do ano anterior

Inddstria
Periodo Indastria Indastria Eletr., gas, agua, Construcgao Total
esgoto,
extrativa Transform. ativ.geracao
residuos
2019 | -3,0% -1,6% 4,7% -1,7% -1,0%
2019 11 -9,3% 1,4% 2,2% 2,4% 0,3%
2019 11 4,0% -0,5% 1,6% 4,4% 1,0%
2019 IV 3,4% 1,1% -0,8% 1,0% 1,5%
2020 | 4,8% -0,8% -1,8% -1,0% -0,1%
2021 11 6,8% -20,0% -5,8% -11,1% -12.7%

Fonte: IBGE, Sistema de Contas Nacionais Trimestrais, 2° trimestre 2020.

Brasil, Taxa de Crescimento Trimestral — Variagdo em volume em relagdo ao mesmo trimestre do ano anterior

Servigos
Periodo Comércio Transp., Informagdo  Ativ. Ativ. Qutros Adm., Total
armaz. e e Comun. Financeiras Imobil. servigos defesa,
correio de seguros de saude e
e servigcos educacéo
relacionadas publica e
seguridade
social
2019 | 0,5 0,5 4,0 0,8 3,0 1,3 0,3 1,2
2019 11 2,0 0,4 3,3 -1,0 2,6 15 0,0 1,2
2019 1l 2,4 -1,0 4,2 1,3 1,9 0,9 -0,6 1,0
2019 IV 2,2 1,0 4,6 3,0 15 15 0,4 1,6
2020 | 0,4 -1,6 1,3 2,0 1,6 -3,4 -0,4 -0,5
2021 11 -14,1 -20,8 -3,2 3,6 14 -23,6 -8,6 -11,2

Fonte: IBGE, Sistema de Contas Nacionais Trimestrais, 2° trimestre 2020.

Brasil, Taxa de Crescimento Trimestral — Variacdo em volume em relacdo ao mesmo trimestre do ano anterior

Periodo VA Imposto PIB Consumo Consumo  Formagdo  Exportagdes W

das do Bruta de
Familias Governo Capital

20191 0,7 0,3 0,6 15 0,0 11 -1,6 -2,3

201911 1,0 1,9 11 1,8 -0,7 54 1,3 4,9

201911 11 1,8 1,2 1,9 -1,4 2,9 -4,4 2,2

2019 IV 1,6 1,9 1,7 2,1 0,3 -0,4 -5,1 -0,2

2020 | -0,2 -0,4 -0,3 -0,7 0,0 4,3 -2,2 51

2021 11 -10,8 -15,6 -11,4 -13,5 -8,6 -15,2 0,5 -14,9

Fonte: IBGE, Sistema de Contas Nacionais Trimestrais, 2° trimestre 2020.
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Em primeiro lugar, vale observar a revisdo feita nos niumeros do IBGE para o primeiro
trimestre do ano, o imediatamente anterior ao da vigorosa marcha a ré da Covid-19 e do
isolamento social, que ficou caracterizada no segundo semestre do ano.

O IBGE revisou os numeros daquele periodo, de um recuo de 1,5% para um recuo ainda
mais agudo, de 2,5%. O primeiro numero ja servia para alertar que, longe da “decolagem”
avaliada pelo Ministro da Economia Paulo Guedes, a economia j& se encontrava em um
mergulho acentuado da producdo. Sem a revisédo, a decolagem ja tinha virado queda. Com
a revisdo, virou tombo. Ou seja, se as coisas ja pareciam muito complicadas, e com uma
sinalizacdo — antes dos efeitos mais duros da pandemia, a partir de abril — bastante
negativa, essa sinalizacdo se tornou ainda mais aguda com a revisdo. Com a pandemia e
seus efeitos sobre a economia aparecendo fortemente a partir do segundo trimestre, a coisa
fica extremamente mais complexa e desanimadora, mais ainda se a solucéo para a situagéo
€ investir ainda mais na estratégia que ndao vem dando certo.

Olhando por setores, o segundo trimestre de 2020 ndo apresentou grandes novidades.
Enquanto os servicos caiam na mesma propor¢cdo do PIB, -9,7%, a indUstria despencava -
12,3%. Ou seja, na crise a chamada desindustrializacdo — perda, absoluta ou relativa, do
peso da industria no produto nacional — continuava. A agropecuaria, que tinha avancado
0,6% no primeiro trimestre do ano, avanca nesse periodo 0,4%, ou seja, uma dinamica
melhor do que os outros dois setores, mas evidentemente longe de condi¢cdes de frear a
gueda do PIB trimestral, ja que o setor agricola ndo tem esse peso na economia brasileira.

Visto pela 6tica da demanda, o consumo das familias, que explica mais de dois tercos do
PIB, recuou 12,5%, e o investimento, que normalmente € o que tem a capacidade de dar a
dinAmica do processo, recuou 15,4%. Vale observar que se pode/deve esperar alguma
recuperacao do consumo das familias a partir do auxilio-emergencial no terceiro trimestre,
mas a proposta do atual governo (a ver o que vai acontecer no Congresso, que N0 comego
da discusséo ja alterou a proposta inicial do Ministério da Economia de um auxilio de R$
200,00) é reduzir o auxilio dos atuais R$ 600,00 para a metade no ultimo trimestre do ano, e
zerar 0 apoio a partir de 2021. Com esse movimento, o eventual aumento do consumo das
familias, que deve aparecer nos numeros do consumo das familias no terceiro trimestre do
ano, vai sendo reduzido até ser zerado no inicio de 2021 (de novo, a depender da
aprovacao no Congresso da proposta do Ministério da Economia).

O consumo do governo recuou 8,8%, apesar do aumento dos gastos no periodo com saude
— ou talvez por esse aumento ndo tenha caido tanto. Por outro lado, na &area do setor
externo, enquanto as importagdes recuaram 13,2%, as exportagfes aumentaram modestos
1,8%, ampliando o saldo comercial e gerando algum dinamismo, mas resultado insuficiente
para alavancar a economia nacional, em especial uma economia grande como a brasileira,
onde o setor externo por si s6 é incapaz de gerar dinamismo suficiente para mover a
economia como um todo.

De qualquer forma, além da explicitacdo do recuo, fica evidente combinando os numeros
gue a agropecuaria exportadora é o Unico setor que vai passando de fininho pela crise de
gigantescas propor¢cfes que se abate sobre a economia nacional. Pode se entender afinal
como positivo, ndo é?

Talvez ndo. Como estamos vendo nesse momento, quando comecam a ser divulgados
nameros da subida dos precos, a temida inflagdo, esse parece ter sido o efeito do
dinamismo alavancado pelo setor externo do agronegodcio. De um lado, a avidez do
agronegocio pelo setor externo e a desvalorizacdo do real frente as moedas internacionais
(e aponta para o aumento de precos de produtos importados ou que tém componentes
importados, como biscoitos, pdes e massas, no setor de alimentos, dependentes do trigo
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importado, ou medicamentos que tém forte peso de componentes importados), que vinha
desde o fim do ano passado, incentiva as exportagdes pelo barateamento dos pre¢os dos
produtos exportados em doélar, mas ao mesmo tempo dolariza o pre¢co dos produtos
exportados (soja e derivados, como o 6leo de soja, carnes, arroz, milho, acucar e alcool,
etc.), fazendo com que os pre¢os no atacado subam aqui dentro. Por outro lado, o programa
de auxilio emergencial garante um aumento de renda a quem o recebe, possibilitando aos
mais pobres ir com mais sede ao consumo, consumo esse baseado especialmente em bens
essenciais, como alimentos, e por isso tém proporcionado 0 espaco para a subida dos
precos dos alimentos (j& que os produtores fixam seus precos pelo mercado externo, e a
renda emergencial acaba sancionando os movimentos de aumento de precos dos produtos
aqui dentro, ai incluidos os precos dos produtores, e a recomposi¢cédo das margens de lucros
dos intermediarios e distribuidores, como atacadistas e supermercados).

Ou seja, adentramos rapidamente o pior dos mundos, com recessao e subida de precos de
bens essenciais ao mesmo tempo. Mais complicado, como tém mostrado os nameros de
inflacdo, essa é mais acentuada para os mais pobres.

Tabela 2: Inflagdo por faixa de renda, em %

Variacdo mensal Variacdo acumulada
jun/20 jul/20 ago/20 Ano Em doze meses
Renda muito baixa 0,32 0,38 0,38 1,53 3.2
Renda baixa 0,31 0,36 0,38 1,15 2,87
Renda média-baixa 0,27 0,36 0,37 0,78 2,42
Renda média 0,26 0,35 0,25 0,52 2,25
Renda média-alta 0,26 0,31 0,13 0,45 2,06
Renda alta 0,21 0,27 -0,1 -0,07 1,54

Elaboragdo: Grupo de Conjuntura da Diretoria de Estudos e Politicas Macroeconémicas (Dimac)/Ipea. !

E os precos dos bens essenciais, especialmente alimentos, ndo param de subir. Vale
observar a Tabela 3, com os nimeros referentes aos valores da cesta basica coletados pelo
DIEESE em 17 capitais.

Os numeros da cesta béasica do DIEESE mostram numeros concentrados entre 25% e 30%
para a maioria das capitais pesquisadas em um periodo de 12 meses. No Ultimo més, um
intervalo entre 4% e 10% concentra 0 aumento para 11 das 17 cidades pesquisadas.
Numeros muito altos, que seguem expressando a capacidade de formacdo de precos
(agronegocio) em um ambiente de dolarizacdo dos precos de produtos exportaveis e
importados, e a recomposicdo das margens (atacadistas, distribuidores, em especial os
supermercados), em um quadro em que 0 aumento da renda dos mais pobres por conta do
auxilio-emergencial sanciona 0s novos pre¢os. Esses numeros da cesta basica devem
seguir se refletindo nos indices de inflag&o.

De fato, o IPCA apurado para setembro e divulgado no altimo dia 9 de outubro foi de 0,64%,
acumulando em 12 meses 3,14%, acima da meta de inflagdo do Banco Central de 2,5%
para 2020. Esse indice de 0,64% foi puxado especialmente por produtos como carne e
arroz, produtos do agronegdcio. Ao longo do ano, 6leo de soja (aumento de 51,30%) e arroz
(40,69%) puxam os precos. O desmonte da politica de estoque reguladores levada adiante
nos governos Temer e Bolsonaro contribuiu firmemente para esses aumentos, além

PEA, Carta de Conjuntura, n°.. 48, 3°. Trimestre de 2020. A mesma Carta, na Tabela 3, define as
faixas de renda.
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evidentemente da alta expressiva do délar, ja referida. Assim, esse processo de alta dos
precos dos produtos basicos deve contribuir para uma reducdo da renda real dos mais
pobres no Brasil, processo que pode se tornar ainda mais perverso com o aumento recente
dos numeros do desemprego, combinando aumento de precos com queda no emprego e na
renda.

Tabela 3

Pesquisa Nacional de Cesta Basica de Alimentos (tomada especial)
Custo e variacdao da cesta basica em 17 capitais

Brasil - Setembro 2020

Capital Valorda Variacdo Variacdo Variacdoem

cesta (RS) mensal (%) anual (%) 12 meses (%)
Floriandépolis 582,40 9,80 13,82 28,02
Rio de Janeiro 563,75 6,42 9,06 23,03
S3o Paulo 563,35 4,33 11,22 18,89
Porto Alegre 552,86 4,59 9,20 20,64
Vitdria 539,36 5,87 8,04 25,71
Curitiba 524,25 3,70 14,25 23,41
Goiania 510,52 5,66 12,26 30,46
Campo Grande 492,80 1,72 9,49 24,14
Belo Horizonte 491,62 2,83 10,50 25,76
Fortaleza 485,75 511 12,02 26,44
Recife 464,31 5,72 17,91 26,46
Salvador 459,33 9,70 27,41 33,12
Belém 459,21 4,01 10,89 20,18
Brasilia 445,76 0,56 -5,94 6,13
Joao Pessoa 432,04 4,23 15,65 20,14
Aracaju 426,87 7,13 21,28 29,87
Natal 422,31 0,68 10,05 19,78

Fonte: DIEESE.

Os dados de desemprego divulgados com a PNAD Continua para o0s meses de
maio/junho/julho atingiu o inédito patamar de 13,8%. No trimestre anterior a taxa estava em
12,6%. E o nimero s6 nado foi maior por conta de outro recorde, o nimero de desalentados,
pessoas que poderiam trabalhar, mas que, por diversos motivos, ndo procuraram trabalho —
por defesa frente a possibilidade de contrair a Covid-19, por estarem satisfeitos com o
auxilio-emergencial ou simplesmente porque, face a um mercado de trabalho que néo
oferece vagas, simplesmente desistiram de buscar uma ocupacgdo, entre alguns dos
possiveis motivos. O Ultimo claramente caracteriza o desalento, e pleno de motivos, ja que
nao héa respostas do ponto de vista do mercado de trabalho. Esse desalento representou
cerca de 5,8 milhdGes de trabalhadores. Se somarmos esses 5,8 milhdes aos 13,1 milhdes
de desocupados (que procuraram, mas ndo encontraram ocupagfes), chegamos a quase 19
milhdes de trabalhadores, o que é dramatico.

E a sinalizag&o para a frente ndo é das melhores. Aparentemente, os resultados do PIB s6
ndo foram piores por conta de pelo menos trés fatores. De um lado, o auxilio emergencial foi
afinal definido pelo Congresso, em sua queda de brago com o Governo Bolsonaro, em um
nivel (R$ 600,00) em que de fato pode ser chamado de um auxilio, e teve algum impacto
sobre o consumo, que deve se ampliar para a frente. De outro lado, o dinamismo do setor
externo deu afinal algum félego, embora pequeno (embora, como vimos, com reflexos sobre
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precos). E, um terceiro elemento, a ampliacdo de gastos por conta da pandemia, em
especial nos niveis subnacionais (estados e municipios), mas com apoio federal,
representou um aumento de gastos meio paradoxal, uma politica keynesiana acidental
implementada por um governo que se afirma e reafirma radicalmente liberal, mas que
evidentemente anestesiou a dor de uma crise econémica mais aguda.

A ma noticia é que desses, deve sobrar apenas o dinamismo do setor externo (0 que €&
sempre uma aposta, em um mundo convulsionado pelo duelo de gigantes entre China e
EUA) — que é, como ja dito aqui, insuficiente para alavancar o crescimento de uma
economia como a brasileira. Além disso, como vimos antes, parte importante desse
dinamismo vem do agronegécio e tem como efeito interno a elevacdo dos precos dos
alimentos. Mais complicado ainda, o comércio externo brasileiro se foca cada vez mais na
China, com a qual vem crescendo o contencioso diplomatico brasileiro na medida em que o
alinhamento automatico com os EUA cresce. Em pontos onde os interesses concretos
chineses podem ser atingidos, como as definicbes a serem tomadas quanto a instalacéo
comercial da Internet 5G, isto pode representar um potencial expressivo de retaliacdo
chinesa caso seus interesses ndo sejam minimamente atendidos por decisbes do governo
brasileiro, a0 mesmo tempo em que a pressdo estadunidense contra 0s interesses
comerciais chineses na Internet 5G e o discurso politico anti-chinés do Itamaraty e do
Governo Bolsonaro podem dar o motivo para uma acdo chinesa que pode prejudicar as
exportacdes de commodities brasileiras para aquele pais.

Tabela 4

EXPORTAGAO, IMPORTACAO, SALDO COMERCIAL E CORRENTE DE COMERCIO BRASILEIRA
VALORES MENSAIS

JAN-SETEMBRO

Valores em US$ FOB

PAIS EXPORTAGAO (A) IMPORTACAO (B) SALDO(A-B) CORRENTE (A+B)
JAN-SET/2020 JAN-SET/2019  JAN-SET/2020 JAN-SET/2019 JAN-SET/2020 JAN-SET/2019 JAN-SET/2020 JAN-SET/2019

Total Geral 156.523.438.299 169.566.950.848  114.334.476.486 133.592.461.621 42.188.961.813 35.974.489.227 270.857.914.785 303.159.412.469
China 53.392.613.370 46.813.440.205  24.635.625.733 26.644.478.636 28.756.987.637 20.168.961.569  78.028.239.103 73.457.918.841
Estados Unidos 15.159.609.112  22.131.565.499 18.284.337.970 22.530.135.452 -3.124.728.858 -398.569.953  33.443.947.082 44.661.700.951
Argentina 5.937.791.061  7.654.357.866 5.557.425.485 7.814.648.621 380.365.576  -160.290.755  11.495.216.546 15.469.006.487
Paises Baixos (Holanda) 5.893.291.429  8.151.673.349 974.788.384 1.466.200.743 4.918.503.045 6.685.472.606 6.868.079.813 9.617.874.092
Espanha 3.407.207.488  3.194.889.408 1.795.299.948 2.159.488.870 1.611.907.540 1.035.400.538 5.202.507.436 5.354.378.278
Canada 2.968.024.485  2.509.770.675 1.391.109.965 1.764.300.266 1.576.914.520  745.470.409 4.359.134.450 4.274.070.941
Japdo 2.935.699.139  3.813.304.566 2.623.289.162 3.195.525.588  312.409.977 617.778.978 5.558.988.301 7.008.830.154
Alemanha 2.926.784.705  3.717.969.693 6.455.138.919 7.831.940.025 -3.528.354.214 -4.113.970.332 9.381.923.624 11.549.909.718
México 2.737.621.524  3.713.422.303 2.171.820.175 3.234.693.106  565.801.349  478.729.197 4.909.441.699 6.948.115.409
Chile 2.674.944.987  3.838.626.224 1.924.566.818 2.347.692.768  750.378.169 1.490.933.456 4.599.511.805 6.186.318.992
Outros 58.489.850.999 64.027.931.060  48.521.073.927 54.603.357.546  9.968.777.072 9.424.573.514 107.010.924.926 118.631.288.606
Em %

Total Geral 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
China 34,11% 27,61% 21,55% 19,94% 68,16% 56,06% 28,81% 24,23%
Estados Unidos 9,69% 13,05% 15,99% 16,86% -7,41% -1,11% 12,35% 14,73%
Argentina 3,79% 4,51% 4,86% 5,85% 0,90% -0,45% 4,24% 5,10%
Paises Baixos (Holanda) 3,77% 4,81% 0,85% 1,10% 11,66% 18,58% 2,54% 3,17%
Espanha 2,18% 1,88% 1,57% 1,62% 3,82% 2,88% 1,92% 1,77%
Canadd 1,90% 1,48% 1,22% 1,32% 3,74% 2,07% 1,61% 1,41%
Japdo 1,88% 2,25% 2,29% 2,39% 0,74% 1,72% 2,05% 2,31%
Alemanha 1,87% 2,19% 5,65% 5,86% -8,36% -11,44% 3,46% 3,81%
México 1,75% 2,19% 1,90% 2,42% 1,34% 1,33% 1,81% 2,29%
Chile 1,71% 2,26% 1,68% 1,76% 1,78% 4,14% 1,70% 2,04%
Outros 37,37% 37,76% 42,44% 40,87% 23,63% 26,20% 39,51% 39,13%

Fonte: Ministério da Economia, em http://www.mdic.gov.br/index.php/comercio-exterior/estatisticas-de-comercio-exterior/balanca-comercial-brasileira-acumulado-do-ano.

Dos outros pontos, vém um alerta em relacdo ao futuro da atividade econémica. Em uma
das componentes, o programa de concessao de renda, o governo federal esta tratando de
reduzir, e posteriormente eliminar, o auxilio emergencial (0 que ainda pode ser alterado pelo
Congresso). Assim, se efetivada a reducdo em um primeiro momento, e posteriormente a
eliminacdo do programa, sera um freio importante a um desempenho menos catastrofico da
economia, em especial porque a economia ndo demonstra tracdo para gerar emprego e
renda em seu conjunto. De outro lado, o posicionamento do Ministério da Fazenda na
defesa do teto de gastos implica uma dramética reducdo do gasto publico ao longo dos
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proximos meses, um ajuste fiscal absolutamente selvagem se levado a cabo. Nesse quadro,
a “recuperacdao em V” do ministro Paulo Guedes deve cair no rol de frases retéricas do
ministro, como a ideia da decolagem do crescimento, a venda de imdveis publicos que
zeraria o déficit publico, ou a chegada massiva de investimentos internacionais no pais.

Tabela 5

IMPORTAGAO BRASILEIRA
ORIGEM: CHINA
JAN-SETEMBRO

|Descricio 2020 2019 PART.2020 | PART.2019 | VAR.% 2020/2019 |
TOTALGERAL  114.334.476.486  133.502.461.621 - - -14,82
China 24.635.625.733 26.644.478.636 21,55 19,94 7,54
Equipamentos de telecomunicagdes, incluindo pegas e acessorios 3.056.963.789 3.040.725.260 12,41 11,41 0,53
Plataformas, embarcagdes e outras estruturas flutuantes 1.891.811.062 2.086.417.678 7,68 7,83 9,33
Valvulas e tubos termidnicas, de ctodo frio ou foto-cétodo, diodos, transistores 1.568.415.078 1.507.312.637 6,37 5,66 4,05
Compostos organo-inorganicos, compostos iclicos, dcidos nucléicos e seus sais, e sulfonamidas 1.315.836.046 1.283.690.204 5,34 4,82 2,50
Maquinas e aparelhos elétricos 780.991.846 896.994.744 3,17 3,37 12,93
Aparelhos elétricos para ligag&o, protegdo ou conexdo de circuitos 580.746.335 656.482.715 2,36 2,46 11,54
Medicamentos e produtos farmacéuticos, exceto veterinarios 554.413.559 300.677.719 2,25 1,13 84,39
Pegas e acessorios (exceto estojos, capas e semelhantes) para a maquinas de processamento de dados ou maquinas de escritorios 538.924.259 520.453.606 2,19 1,95 3,55
Maquinas de energia elétrica (exceto planta elétrica rotativa do grupo 716) e suas partes 453.644.079 466.794.962 1,84 1,75 2,82
Inseticidas, fungicidas, g de para plantas, e 417.738.719 450.639.049 1,70 1,69 7,30
Demais Produtos 13.476.140.961 15.434.290.062 54,70 57,93 12,69

Fonte: Ministério da Economia, em http://www.mdic.gov.br/index.php/comercio-exterior/estatisticas-de-comercio-exterior/balanca-comercial-brasileira-acumulado-do-ano.
Elaboragdo Prépria.

Tabela 6

EXPORTAGAO BRASILEIRA
DESTINO CHINA
JAN-SETEMBRO

Descrigdo 2020 2019 PART.2020 | PART.2019 | VAR.% 2020/2019 |
TOTAL GERAL  156.523.438.299  169.566.950.848 - - -7,69
China 53392.613.370  46.813.440.205 34,11 27,61 14,05
Soja 19.811.929.758  16.067.851.576 37,11 34,32 23,30
Minério de ferro e seus concentrados 12.321.777.427  10.103.806.528 23,08 21,58 21,95
Oleos brutos de petréleo ou de minerais betuminosos, crus 9.593.518.977 11.322.870.893 17,97 24,19 15,27
Carne bovina fresca, refrigerada ou congelada 2.813.305.809 1.301.645.517 5,27 2,78 116,13
Celulose 2.102.940.249 2.543.990.588 3,94 5,43 17,34
Ferro-gusa, spiegel, ferro-esponja, granulos e pé de ferro ou aco e ferro-ligas 1.041.053.328 793.166.475 1,95 1,69 31,25
Carnes de aves e suas miudezas iveis, frescas, refrig ou 983.678.830 852.279.002 1,84 1,82 15,42
Carne suina fresca, refrigerada ou congelada 897.388.958 378.294.192 1,68 0,81 137,22
Agicares e melagos 711.779.336 332.397.218 133 0,71 114,14
Algodo em bruto 429.285.418 320.855.544 0,80 0,69 33,79
Demais Produtos 2.685.955.280 2.796.282.672 5,03 5,97 3,95

Fonte: Ministério da Economia, em http://www.mdic.gov.br/index.php/comercio-exterior/estatisticas-de-comercio-exterior/balanca-comercial-brasileira-acumulado-do-ano.
Elaboragdo Prépria.

Perdendo os principais componentes que evitaram uma queda mais acentuada até aqui, e
gue devem inclusive permitir algum alivio na divulgagdo dos numeros dos dois ultimos
trimestres do ano, a situacdo para o ano que vem deve ficar ainda mais complicada.
Apostas mais firmes s6 ndo podem ser feitas neste momento a respeito da tragédia porque
sdo vistos embates importantes na definicdo tanto do programa de renda (afinal, o
presidente parece ter percebido que programa de renda para os mais pobres gera
popularidade), quanto dos gastos publicos (o apoio politico no Congresso, que 0 governo
federal estd barganhando com a aproximagdo politica com o setor politico-parlamentar
conhecido como “Centrao”, ndo se faz sem apoio financeiro aos projetos deste setor no
parlamento) dentro do atual governo, o que tem que ser acompanhado de perto no préximo
periodo.
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Resumo Executivo

Esta nota técnica pretende apresentar o atual momento de depressao pelo qual passa a
economia brasileira partindo de um agravamento pela pandemia — COVID 19. Para isso, se
faz necessario um breve panorama geral, acerca das principais fases de crescimento da
economia brasileira, bem como, os momentos de recessao (de 1980 até 2016); breves
insights acerca da literatura sobre depressdo econdmica, as explicacdes por parte dos
economistas ortodoxos e heterodoxos sobre as raizes da atual crise e as possiveis saidas
para o quadro de depressao.

Palavras-chave: Economia; Brasil; Pandemia; COVID-19; Recesséao.
Introducéo e Contextualizacéo

As doencas infecciosas causam mortes em todo o mundo, sendo que, na maioria dos paises
industrializados, além das enfermidades associada as infec¢bes, ainda temos o cancer,
diabetes e doencas cardiacas como causas da mortalidade.

Apesar dos desenvolvimentos em produtos farmacéuticos, as taxas de doencas infecciosas
estdo aumentando devido a mudancas no comportamento humano, cidades maiores e mais
densas, o0 aumento do comércio, das viagens, o uso inadequado de antibidticos, o
surgimento de novos patdgenos, além dos problemas ambientais, que, segundo
especialistas, é um fator que também contribui para tais adversidades.

A pandemia de Covid-19, decretada pela Organizacdo Mundial da Saude, comecgou na
China no final de 2019 e se espalhou muito rapidamente pelo mundo, gerando um namero
assustador de infectados e mortos.
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A inexisténcia de remédios ou vacinas impds como forma de controle da pandemia o
chamado isolamento social, cujas consequéncias econdmicas tém sido a paralisacdo das
atividades produtivas de bens e servigos, o que tem gerado uma forte retracdo do PIB
mundial e, particularmente, do Brasil. E, como bem se sabe, a recessdo em 2020 trara
impactos sociais de grande monta, com o aumento do desemprego, da desigualdade social
e da pobreza.

Por outro lado, os efeitos econdmicos diretos da pandemia incluem o aumento dos gastos
em assisténcia médica por pacientes e financiadores (por exemplo, governos e
seguradoras), e aumento da carga de trabalho para trabalhadores da salde. Os efeitos
indiretos incluem uma oferta de mé&o-de-obra menor devido a mortes, e um aumento
absenteismo no trabalho por trabalhadores doentes e por trabalhadores que desejam
reduzir o risco de contratacdo doenca no local de trabalho.

Este absenteismo pode ser classificado como um exemplo de comportamento voluntario de
modificacdo de risco em resposta a uma pandemia. Outros exemplos sdo as viagens
domésticas e internacionais reduzidas e reducdo das reunibes publicas em eventos
esportivos etc.

Os surtos de doengas infecciosas podem facilmente cruzar fronteiras para ameagar a
economia em diferentes regifes, como tem sido demonstrado historicamente pelo HIV, gripe
H1N1 e, mais recentemente, pelo COVID 19.%6

Além disso, tempo para disponibilizacdo de medicamentos, 0 cronograma de
desenvolvimento e aprovacdo por muitas vezes agravamos quadros de mortalidade
significativamente. A constante adaptacdo de micrébios, juntamente com sua capacidade de
evoluir e resisténcia a antibacterianos e antivirais, garante que as doencas infecciosas
continuardo a ser uma constante ameaca mundial.

1. Breve panorama das fases de crescimento da economia brasileira e os periodos
de recessao

A economia brasileira apresentou, ao longo do século XX, fases de crescimento mais
intensa de 1930 até 1980, conforme a caracterizacdo feita por (BONELLI,2013). Sdo 55
anos, de um total de 105, com taxas de crescimento econdmico abaixo da linha da taxa
média, cujo crescimento médio secular, registrou 4,91% a.a.

Os periodos de elevadas taxas de crescimento, pode ser apresentados através da seguinte
caracterizacdo: (i) Periodo do imediato pés 22 Guerra Mundial até meados da década de
1970 = 7,5% a.a.; (i) Picos no periodo do Plano de Metas (8,2% a.a.) e também no
conhecido “milagre econémico” (11,5% a.a.). Contudo, logo ao final da década de 1970, o
crescimento do PIB tem média bastante baixa (2,2% a.a.) e com taxas médias decrescentes
desde entdo, conforme o grafico abaixo:

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/interactive-timeline.
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Taxas Médias Reais de Crescimento do PIB por Década (%)*
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* média do periodo 2011-20, considerando a mediana das proje¢des da Focus para 2019 e 2020. Fontes: Ipeadata, IBGE e Focus/BCB.
Fonte: IBRE-FGV-RJ.

A partir da década de 1980, até o presente momento, as taxas de crescimento seguem
apresentando fortes oscilacbes com inclinacdo bastante negativa. O Ultimo periodo de
crescimento mais duradouro data de 2004 até 2011 (média de 4,4% ao ano). Apds esse
breve ciclo de crescimento, a economia brasileira apresentou uma desaceleracdo que tem
inicio em 2011, mergulhando numa recessédo que durou 11 trimestres, gerando uma perda
de — 8,2% no PIB, quando considerado o periodo 2015-2016.

Apoés a Udltima recessdo (2015-2016), o ritmo de recuperacdo da atividade econbémica no
Brasil tem se revelado frustrante, ensejando um quadro de depressdo. Por trés anos
seguidos (2017 a 2019), o PIB brasileiro, cresceu 1,1% a.a. Portanto, muito abaixo da linha
tendencial de crescimento anterior ao periodo da ultima recessao.

Conforme o Comité de Datacdo de Ciclos Econdmicos (CODACE) da FGV, ao longo de
guatro décadas o Brasil enfrentou nove periodos de recessao, conforme evidencia a tabela
1.

Tabela 1: Recess8es no Brasil desde 1980 — Duracdo e Amplitude das quedas do PIB

Recessbes Periodo Duracgéo da Var. % Duracgéo da
Recessdo em acumulada do recuperacdo em
Trimestres (do pico Pico ao Vale Trimestres (do vale
pré-crise ao vale) ao nivel pré-crise)
1 1T-1981 ao 1T-1983 9 -8,5 7
2 3T-1987 ao 471988 6 -4,2 2
3 3T1989 ao 1T-1992 11 -1,7 7
4 2T-1995 ao 3T-1995 2 -2,8 4
5 1T-1998 ao 1T-1999 5 -1,5 3
6 2T-2001 ao 4T-2001 3 -0,9 1
7 1T-2003 ao 2T-2003 2 -1,6 2
8 4T-2008 ao 1T-2009 2 -5,5 3
9 2T-2014 a0 4T-2016 11 -8,2 Sem recuperacgao
até o momento

Fonte: CODACE-IBRE-FGV.
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Considerando a tabela 1, as recessdes mais duradouras e profundas, em ordem
cronoldgica, foram as seguintes: (i) entre 1T-1981 e 1T-1983, com duracdo de nove
trimestres e queda acumulada da economia de 8,5%, marcado pelo contexto da divida
externa latino-americana; (i) entre 3T-1989 e 1T-1992, com duracdo de 11 trimestres e
gueda acumulada de 7,7% do PIB, no contexto do Plano Collor, com severa restricdo de
liquidez; e (iii) a crise recente, com duracdo de 11 trimestres e contragdo acumulada de
8,2%, entre 2T-2014 e 4T-2016.

Vale destacar que mesmo antes da pandemia, com o final da recessdo (2014-2016), a
economia brasileira ndo estava conseguindo reagir e voltar a crescer a taxas que crescia até
2013, mesmo com oscilacdes.

Mesmo com o término da recessao no 4° trimestre de 2016, a economia brasileira vem
apresentando um desempenho pifio nos anos de 2017, 2018 e 2019, crescendo apenas
1,1% ao ano.

As projec0Oes iniciais para o ano de 2020 consideravam que a economia brasileira deveria
crescer 2,5%, projecdes essas que ja estavam sendo revistas para baixo. Mas, o impacto da
pandemia trouxe uma reversdo ainda mais drastica para tais perspectivas. Segundo o
Relatério FOCUS do Banco Central'’, considerando os impactos da Pandemia do COVID-
19, apontam para uma queda do PIB de 5,11%, o0 que caracteriza um cenario de depressao.

Segundo Considera (2019), do IBRE da FGV, com a trajetéria de crescimento esperada pelo
mercado, a economia brasileira retornaria a seu nivel de producao vigente (1° trimestre de
2014) apenas no 4° trimestre de 2020, isto &, 27 trimestres, ou seja, quase sete anos depois.
Por sua vez, se o ritmo de crescimento da economia brasileira for mantido (na base de 1%
em 2017, 2018 e 2019), a recuperacao integral do nivel de producéo ocorreria apenas no 3°
trimestre de 2023, ou seja, depois de 38 trimestres do inicio da recessdo, 0 que significa
guase uma década.

Cabe salientar que os dois cenarios acima foram elaborados ndo considerando os impactos
da Pandemia, o0 que agrava o quadro atual.

Os dados recém-divulgados sobre o PIB do 2° trimestre de 2020, na comparacdo com o 1°
trimestre de 2020, indicam uma queda de 9,7%. Na compara¢do com 0 mesmo periodo do
ano anterior, a queda foi da ordem de 11,2% (IBGE, 2020).

Um ponto importante que deve ser ressaltado aqui, diz respeito a revisao feita pelo IBGE
sobre 0 a queda do PIB do 1° trimestre de 2020, na comparagdo com o 4° trimestre de 2019,
ela registrou 2,5% e ndo 1,5%, como divulgado anteriormente. Dessa forma, fica clara a
desaceleracdo que a economia brasileira vinha apresentando, desde o 2° semestre de 2019.

Portanto, os impactos da pandemia, agora em 2020, potencializaram uma economia em
situacdo de depressao.

2. Alguns insights tedricos sobre a economia da depresséao

A seguir, serdo apresentados breves insights acerca do tema recessado e/ou depresséo, a
partir de diferentes linhas do pensamento econdmico, com o objetivo de enfatizar como o
atual momento da economia mundial, e particularmente brasileira, pode ser pensado diante
de diferentes perspectivas teoricas.

17 Projecdes a partir do Boletim Focus de 14 de setembro de 2020.
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2.1 A Perspectiva de Keynes e Kalecki

Cabe apresentar aqui duas interpretacdes acerca do fen6meno da depresséo, quais sejam:
(1) a viséo de M. Kalecki e (2) A visdo Keynesiana.

Resumidamente, a interpretacdo Kaleckiana pode ser apresentada da seguinte forma:
a) assume-se que a economia parte de um ciclo de normalidade;

b) a economia sofre um choque = uma recessao*® (queda do produto e elevagdo da taxa de
desemprego);

Dessa forma, a normalidade é rompida e a economia sai da sua tendéncia de crescimento
e mergulha na depresséo, um estado de anormalidade e de profundas incertezas.

Para Kalecki (1987), a depressdo é considerada uma fase do ciclo e ndo uma quebra da
linha tendencial de crescimento.

A economia podera ser tirada da depressao se sofrer um choque positivo que a levara para
uma fase de recuperacdo com posterior expansado. Se a economia voltar a transitar em torno
da linha tendencial de crescimento, tera recuperado o tamanho do produto original e a sua
tendéncia (= sua taxa média de crescimento sera igual aquela que possuia antes da
depressao). Essa recuperacdo da dindmica econdmica tera impactos positivos sobre a
reducdo da taxa de desemprego.

O principal critério pata caracterizar o estado depressivo da economia brasileira € a
estagnacao da renda per capita.

A visdo Keynesiana sobre a depresséo procura estabelecer as diferencas entre periodos de
recessdo e a depressdo. As recessdes normais sdo aquelas que quando ocorrem nédo
retiram a economia da sua trajetéria de crescimento de longo prazo. Nelas, governos e
agentes reagem dentro de padrbes conhecidos, isto €, os agentes reagem de forma
esperada, principalmente, em relacdo as acdes governamentais. Ndo ocorrem paralisias
(Sicsu, 2020).

Por outro lado, quando ocorrem recessdes bruscas, acompanhadas de drasticas taxas de
desemprego e agudas contragbes do crédito, por algum tempo, a economia desliza da
normalidade da sua trajetoria de crescimento de longo prazo para a anormalidade da
depressdo, onde os agentes paralisam ou adiam suas decisdes por desconhecerem os
parametros da nova situagao.

Segundo Sicst (2020)'°, economias em depressdo ndo sdo economias que repetem
continuamente eventos de recessdo. Muito pelo contrario, essas ndo foram as experiéncias
passadas. E uma marca de depressdes a ocorréncia de taxas de crescimento
(positivas ou negativas) baixas e volateis. Portanto, quando ocorre uma taxa de
crescimento positiva dentro de uma depressdo, isso ndo indica necessariamente a
ocorréncia de uma recuperagao.

A hipotese da depressdo para a economia brasileira é bastante factivel, quando
consideramos o0 que vém ocorrendo desde a ultima recessdo terminada em 2016 e o
crescimento pifio a partir de 2017. Mesmo sem a ocorréncia da pandemia, a economia
brasileira cresceria no maximo entre 1,8% a 2% em 2020, patamar muito abaixo da linha

18 Recessdo: pode ser entendida, a partir da queda do PIB por dois trimestres consecutivos.
19 Destaque nosso.
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tendencial de crescimento, anterior ao periodo da recessao, o que afasta a possibilidade de
uma retomada em V, conforme anunciado pelo atual governo.

2.2. ExplicacGes dos economistas ortodoxos e heterodoxos e possiveis saidas para
a crise atual

Antes de apresentar o diagnéstico e as possiveis saidas para a crise atual, cabe conceituar,
ainda que e forma breve, o que se entende por ortodoxia e heterodoxia no campo da ciéncia
econbmica.

O economista britanico Frank Hahn define a ortodoxia, como a abordagem que engloba
uma perspectiva individualista (agentes como individuos atomizados), algum axioma de
racionalidade (normalmente otimizadora) e um compromisso com estudos de estado de
equilibrio.

Dessa forma, os mecanismos de mercado produzem resultados eficientes se possiveis
friccdes e falhas de mercado puderem ser abstraidas ou apenas ocasionando impactos no
curto prazo; ou seja, o “laissez-faire” produz resultados étimos em termos de alocagao de
recursos disponiveis.

Ja a heterodoxia é um conjunto amplo de escolas de pensamento econdmico
(institucionalismo, marxistas e pos-marxistas, poés-keynesianos, neoschumpeterianos,
evolucionarios, Escola Francesa da Regulacao, estruturalistas-latino-americanos e outras),
gue se diferenciam pelas suas orientacdes substantivas particulares, preocupacbes e
énfases, que tém em comum a rejei¢cdo tanto do reducionismo metodolégico em prol da
pluralidade quanto da no¢do de que economias capitalistas ndo tendem ao equilibrio com
pleno emprego.

Segundo De Paula & Jabbour (2019) a heterodoxia deve ser concebida como um sistema
aberto, no qual: (i) ndo é possivel saber com certeza se todas as variaveis relevantes foram
identificadas; (ii) a fronteira é semi-permeavel; (iii) ha conhecimento imperfeito das relacdes
entre variaveis que podem mudar em funcdo da criatividade humana e (iv) pode haver inter-
relacéo entre os agentes (esses podem aprender ao longo do tempo).

Dessa forma, ao contrario do tempo légico e dos modelos baseados na posicao de equilibrio
utilizados pela ortodoxia, a irreversibilidade do tempo histérico e a dependéncia do sistema
em relacdo a sua trajetoria séo elementos centrais da heterodoxia econémica.

2.3. O Diagndstico dos Economistas Ortodoxos sobre a Crise Brasileira

Na visao dos economistas ortodoxos, a crise da economia brasileira € decorréncia da
flexibilizacdo do “tripé macroecondémico” (metas de superavit primario, metas de inflacéo e
cambio flutuante), principalmente por politicas expansionistas no campo fiscal.

Podemos citar os economistas de orientacdo liberal ou ortodoxa, como Barbosa Filho e
Pessoa (2015), Barbosa Filho (2015), Mesquita (2014), defendem que houve uma guinada
da politica econdmica no pés-crise de 2008, que prevaleceu no governo Dilma, e colocam
no centro desta mudanga a conducgdo da politica fiscal expansionista e uma nova visao
papel do Estado na dindmica do crescimento. Associa-se a este argumento da elevacao de
gastos a adogao de diversas outras medidas da chamada “nova matriz econémica” —
controles de precos, controles cambiais, subsidios, maior tolerancia com a inflacdo, etc. —
gue teriam conduzido a um excesso de intervencionismo estatal e ao progressivo desmonte
do chamado tripé da politica macroeconémica: o regime de metas de inflacdo, a meta fiscal
de superavit primario e o regime de cambio flutuante.
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Segundo a visdo ortodoxa, o aprofundamento da politica heterodoxa, denominada como
‘“Nova Matriz Macroecondbmica”, provocou inumeros desequilibrios incisivos no
funcionamento do mercado gerando um quadro de incerteza, instabilidade e inseguranca
gue se mostrou desastroso para o desempenho da economia brasileira.

Sintetizando a visdo ortodoxa, o maior intervencionismo do Estado na economia,
paralelamente & deterioracdo fiscal e ao descontrole inflacionario implicaram em grande
perda de credibilidade da politica econdmica e de exacerbacdo de expectativas adversas
por parte da populacdo e, sobretudo do empresariado, tornando a crise econdmica
inexoravel.

2.4. O diagnostico dos economistas heterodoxos sobre a crise brasileira

No que diz respeito a visdo heterodoxa, conforme ja apontado anteriormente, a mesma néo
possui uma visao unificada, portanto, o diagndstico sobre a crise apresenta nuances
diferenciadas.

Conforme os economistas identificados com o novo-desenvolvimentismo (Bresser-Pereira,
Oreiro e Marconi, 2016) compartilham da viséo liberal de que a politica fiscal expansionista,
com o forte aumento dos gastos publicos, contribuiu para a crise de 2015, evidenciando o
esgotamento do que seria o modelo de crescimento econdmico dos governos Lula e Dilma,
chamado de modelo social-desenvolvimentista.

A explicacdo dos novos-desenvolvimentistas para a desaceleracdo do crescimento no
governo Dilma, além da questéo fiscal, destaca outros elementos, sendo o principal de
carater estrutural, que € a regressdo da estrutura produtiva, caracterizada pela
desindustrializacdo e reprimarizacdo da pauta exportadora. Esta regressdo teria sido
provocada por dois precos macroecondmicos fundamentais que ficaram por muito tempo
fora do lugar, a taxa de juros elevada e a apreciacéo da taxa real de cambio, para as quais a
politica fiscal expansionista teria contribuido. Para estes economistas, a recessao a partir de
2015 foi a combinacdo da desaceleracdo estrutural com questdes extra econdmicas, mas
afirmavam que nado ha divergéncia com os liberais no que diz respeito & necessidade do
ajuste fiscal para a retomada do crescimento em 2015.

Serrano e Summa (2015) apontam como causa para o que chama de “desaceleracéo
rudimentar” da economia brasileira, a mudanca deliberada, pelo governo Dilma, da politica
econbmica virtuosa do governo Lula, que foi fundamental no bem-sucedido modelo de
crescimento impulsionado pela demanda. Refutando os argumentos de que a crise
internacional ou a sobrevalorizagdo cambial tiveram forte influéncia na atividade doméstica,
defendem que as medidas de contracdo fiscal e monetaria no primeiro mandato da
presidente Dilma, em particular a forte contragdo dos investimentos publicos, foram a causa
fundamental da desaceleragdo econdmica no periodo de 2011 a 2014. Na recessao que tem
inicio em 2015, vai atribuir papel fundamental ao forte ajuste fiscal realizado sob o comando
do ministro Joaquim Levy, além da elevag&o da taxa de juros pelo banco central (Serrano e
Summa, 2015, p. 30).

Com base na linha dos autores, argumentam ainda que, ao se deparar com a desaceleragéo
do crescimento, o governo Dilma tentou diversas medidas de estimulo ao investimento
privado, na tentativa de fazer o setor privado liderar o crescimento. Porém, ao nao
produzirem efeito significativo sobre a demanda agregada, tais politicas foram in6cuas para
elevar os investimentos (Serrano e Summa, 2015).

Segundo Gobetti e Orair (2015), as medidas para tentar acelerar o crescimento a partir de
2011 se concentraram, em especial, nas desoneragdes tributarias e aumento de subsidios.
Para estes autores, a explicacdo para a desaceleracdo ndo estd no tamanho do gasto
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publico, mas na mudanca de sua composicdo. No governo Dilma teria havido desaceleracédo
dos investimentos e crescimento das desoneracdes fiscais e subsidios, que ndo teriam
efeito multiplicador tdo expressivo quanto 0s gastos sociais e investimentos, o que explicaria
o fracasso destas politicas em sustentar a atividade econémica.

Cabe ressaltar também, a visdo de Mello & Rossi (2017), para quem, a politica de
austeridade iniciada com o ajuste fiscal promovido pelo Ministro da fazenda Joaquim Levy
no segundo mandato do Governo Dilma e posteriormente o corte de gastos a partir da PEC
do teto dos gastos publicos, provou-se um imenso fracasso. Ndo apenas ela se mostrou
incapaz de cumprir seus objetivos iniciais, como a contencdo do déficit publico, como ela
transformou uma desaceleracdo econémica em uma profunda recessdo, nos legando a
maior crise da historia brasileira desde o século XX.

3. Possiveis saidas para a crise na visao dos economistas ortodoxos e heterodoxos

Apb6s abordar os pontos principais que norteiam a interpretacéo dos ciclos de crescimento e
recessao, a presente secdo apresenta uma sintese de como os economistas ortodoxos e
heterodoxos enxergam os possiveis caminhos para a saida da atual crise que nos acomete.

3.1. Possiveis saidas para a crise na visdo dos economistas ortodoxos

Para os economistas ortodoxos (Mario Mesquita, Samuel Pessoa, Marcos Lisboa, Gustavo
Franco e outros economistas do campo liberal), a medida de longe mais imprescindivel para
sair da crise diz respeito a insisténcia e aprofundamento do ajuste fiscal.

Uma vez que a politica fiscal continue austera e aprovada a Reforma da Previdéncia, havera
uma retomada da confianca no governo e em sua politica econdmica, ensejando a retomada
do consumo e do investimento por parte do setor privado. A questdo da credibilidade é o
elemento central para que uma politica de contragéo fiscal expansionista gere num segundo
momento uma expansao econdmica sustentavel com base em uma atuacdo mais dinamica
do setor privado.

O “argumento moderno” pela austeridade se desenvolve a partir de um grupo de
académicos no qual o mais proeminente é Alberto Alesina, contida em Alesina & Tabellini
(1990). A intuicdo béasica do argumento é que em tempos de crise as politicas fiscais
restritivas (aumento dos impostos ou, preferencialmente, reducdo de gastos) podem ter
efeito expansionista, de aumento do crescimento econémico.

No caso da politica monetaria deve se manter austera, preservando o cumprimento
sistematico das regras do modelo inflation target, evitando, assim, qualquer possibilidade de
inflagdo. Do mesmo modo, a politica cambial deve ser preservada através do cambio
flutuante, evitando intervengfes que possam desvirtuar a formacgéo de pregos via mercado.
Uma segunda recomendacdo consiste em ampliar o grau de abertura da economia
brasileira, uma vez que essa é uma das formas mais eficientes para promover o aumento de
produtividade.

Nesse sentido, segundo Pires (2019), para 0s economistas ortodoxos, eventuais impactos
negativos derivados do processo de abertura da economia sobre alguns setores econémicos
em particular, como no caso da indUstria, ndo teriam maior relevancia porque o fundamental
para o crescimento da renda de um pais sdo o0s ganhos de produtividade,
independentemente dos setores nos quais ocorrem. Desse modo, ndo ha porque eleger, a
priori, qualquer setor de atividade econémica como mais digno de apoio ou protecao estatal.
Por fim, a reforma trabalhista aprovada em 2017, ir4 auxiliar na maior demanda por trabalho
e uma nova rodada de privatizacdes e concessdes de servigos publicos irdo permitir maior
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eficiéncia para a economia como um todo e redugcdo de custos e maior capacidade de
arrecadacao para o Estado.

As medidas apresentadas acima, na visdo dos economistas ortodoxos, permitirdo que o
pais, num horizonte de curto prazo, retome a trilha do crescimento econémico, com inflagéo
controlada, reducdo da taxa de desemprego, contas publicas equilibradas e aumento da
produtividade e competitividade.

3.2. Possiveis saidas para a crise na visdo dos economistas heterodoxos

Na visao dos economistas heterodoxos (L.G Belluzzo, Bresser Pereira, José Luis Oreiro,
André Nassif, Carmem Feijd, Guilherme Melo, Pedro Rossi, Esther Dweck, Fernando Ferrari
Filho e outros), o principal ponto de concordancia é a critica a politica de contracéo
expansionista (austeridade), defendida pelos economistas ortodoxos.

Conforme Pires (2019), enquanto os economistas ortodoxos consideram que uma politica
fiscal expansionista seria muito pouco efetiva na promocéo do crescimento econdmico — em
vista da equivaléncia ricardiana e do efeito crowding out -, suscitando apenas mais inflacdo
ou divida publica, para os heterodoxos, numa situa¢do na qual ha desemprego da mao de
obra e baixa utilizacdo do estoque de capital, ha possibilidades concretas de que a
expansao econdmica promovida por via de um acréscimo da despesa publica venha a gerar
um adendo a tributagdo suficiente para cobrir o aumento do dispéndio original.

O aumento dos gastos do Governo teria impacto ainda mais positivo sobre a economia se
fosse direcionado para as camadas mais pobres da populagcdo — as que possuem maior
propensao a consumir. E ainda, se faz ultra necessario haver uma estrutura tributaria mais
progressiva.

No que diz respeito a politica monetaria, a maior parte dos economistas heterodoxos
defendem uma flexibilizacdo do modelo de metas de inflagdo: (i) o objetivo ndo deve ser
apenas a estabilidade de precos e sim a estabilidade macroecondmica, ou seja, objetivando
0 aumento da producdo, emprego e renda; (i) aumentar o horizonte temporal de
comprometimento para 2 anos — calendario, 0 que permitiria um espaco maior para diminuir
a taxa de juros.

Em relacdo a questdo externa, conforme Ferrari Filho (2017), a taxa de cadmbio competitiva
€ um dos fatores determinantes do crescimento da economia, em particular economias em
processo de desenvolvimento, tal como a brasileira. Para tanto, a implementacédo de um
regime de cambio flutuante administrado, visando & manutencdo de uma Taxa de Cambio
Real Efetiva (TCRE) estavel e competitiva, seja para assegurar a lucratividade dos bens
tradables, seja para prover incentivos para as firmas investirem e expandirem a producéo e
0 emprego, é desejavel.

Ferrari Filho & Paula (2012) propdem a criacdo de um Fundo de Estabilizacdo Cambial, a
ser utilizado pelo Tesouro Nacional para comprar e vender divisas com vistas a influenciar a
TCRE. Concomitantemente, a adogdo de controle de capitais € fundamental para manter
relativamente estavel o valor da TCRE e garantir a autonomia da politica monetaria.

A maior parte dos economistas heterodoxos possui grande preocupagédo com a questdo da
industria brasileira — o fendmeno da desindustrializacdo. Segundo Bresser Pereira, Nassif &
Feij6 (2016) ndo ha, na histéria dos paises bem-sucedidos no processo de desenvolvimento
econdmico, nenhuma experiéncia de sucesso em que 0 peso relativo da industria no produto
interno bruto tivesse recuado prematuramente, ou seja, antes que o pais tivesse alcangado
um nivel de renda per capita compativel com o de um pais considerado desenvolvido.
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Segundo as leis de Kaldor®*- economista referéncia dentro da heterodoxia, é na industria
gue estdo as principais fontes geradoras e difusoras de progresso tecnoldgico, € ela que
determina ndo apenas o seu préprio ritmo de crescimento da produtividade, como também o
da produtividade média da economia como um todo.

Para promover e redirecionar o Brasil em sua trajetéria de Catching Up, ndo basta apenas
a adocdo de politicas industriais e tecnoldgicas consistentes, mas também que estas
estejam estritamente articuladas com o regime macroecondémico.

Como aponta Pires de Souza:

a quase estagnacdo que tomou conta da economia brasileira nos Ultimos
anos surge como uma oportunidade para repensar a questdo do papel da
industria. A este respeito cabe indagar se é possivel relancar um novo ciclo
de crescimento apenas corrigindo erros de politica econémica e contando
com uma melhoria do contexto internacional, ou se é necessario também
mudar o padrdo de crescimento resgatando algum protagonismo para a
industria de transformacao (PIRES de SOUZA, F. E., 2015:4).

Os economistas heterodoxos concebem o desenvolvimento como um processo histérico
marcado pelo crescimento econdémico e por mudancas estruturais, sendo, que o0
crescimento econdmico (aumento da producdo de bens e servi¢os), ndo deve ser visto com
fim Gltimo e sim como meio, capaz de permitir a melhoria do bem estar e qualidade de vida
para todos.

Como apontam Dweck e Rossi (2019), um projeto social de desenvolvimento no Brasil deve
ter como objetivo o crescimento e a transformacao social, com a distribuicdo de renda e da
riqgueza, ampliacdo da oferta publica de bens e servicos sociais basicos e a adequacédo da
estrutura produtiva as necessidades econémicas deste projeto.

Portanto, para os economistas heterodoxos, o papel do Estado é fundamental para articular
as agendas de curto e longo prazo, conciliando politica econdmica com politicas estruturais
gue possam tirar a economia brasileira da situacdo de depressao, compatibilizando politicas
sociais, distribuicdo, crescimento e mudanca estrutural.

A possibilidade de tirar a economia brasileira da situacao de depresséo requer uma viséo de
Planejamento de longo prazo, portanto, necessita de um aprofundamento da discussao
sobre as raizes do nosso subdesenvolvimento e ndo apenas a visdo apequenada da
conjuntura.

Consideracdes finais

A pandemia da Covid-19 trouxe, para todo o globo, ndo apenas impactos de grande monta
no campo da saude e das condi¢Bes sanitarias, mas também para a economia de todos os
paises.

A necessidade de paralisagdo das atividades produtivas esta impactando negativamente
sobre o produto interno bruto de praticamente todas as economias, até mesmo da China,
que, apesar de ndo prever uma variacdo negativa de seu PIB, deve registrar um
crescimento econdmico bem aquém do que 0s economistas previam até entéo.

O isolamento social como Unica alternativa para conter a disseminagdo do virus e a
flexibilizacdo gradual dessa quarentena j&4 resultou na queda significativa da atividade
econbmica no segundo semestre de 2020. No Brasil, essa queda foi de 9,7%, quando
comparado o mesmo indicador de 2019.

2ONicholas Kaldor nasceu em Budapeste, em 12 de Maio de 1908 e faleceu em 30 de Setembro de
1986 em Inglaterra. O periodo de maior influéncia intelectual enquanto economista da Universidade
de Cambridge deu-se no pés Il Guerra Mundial.
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Como resposta, a politica econdbmica adotada no Brasil, e em boa parte do mundo, se
baseou no aumento dos gastos publicos, para atender os problemas de ordem sanitéria,
reducdo temporéaria de impostos, criacdo de um auxilio emergencial para as familias e a
disponibilizacdo de recursos para socorrer as empresas em dificuldade.

Tais esforcos vao de encontro as perspectivas ortodoxas até entdo vigentes no Pais,
sobretudo de reducdo dos gastos publicos e geracdo de superavits primarios. Como
remédio imediato, estdo sendo adotadas politicas que estdo vinculadas as visdes
heterodoxas da economia, de cunho expansionistas, politicas essas que estdo sendo
defendidas, inclusive, por alguns economistas de viés liberal.

As incertezas que envolvem o tamanho e a temporalidade dessa crise colocam uma grande
davida acerca de um futuro proximo, nao obstante muitos economistas acreditam que a
partir de 2021 o crescimento econémico devera voltar a ser positivo, a conferir.
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Nota Técnica

5. AVALIACAO DA DIiVIDA ATIVA DA UNIAO E DOS MUNICIPIOS DO
GRANDE ABC?!

Francisco Funcia®
Francisco Vignoli?®
Helder Alves?
Rubens Alves®
Resumo Executivo

Esta nota técnica analisa a divida ativa da Unido e dos municipios do Grande ABC e busca responder
a seguinte questdo: em que medida a priorizacdo da arrecadacdo da divida ativa pode reduzir as
dificuldades de financiamento das politicas publicas neste momento de crise fiscal. Dentre os
resultados da pesquisa realizada, a divida ativa da Unido foi de R$ 2,4 trilhdes em 2019, dos quais
cerca de 3/4 de tributos ndo previdenciarios (impostos, taxas, contribuicdes) e de 67% desse valor
referentes aos grandes devedores. Considerando a qualidade desses valores a receber, somente
32,6% do estoque tém possibilidade de serem recuperados, segundo a classificacédo realizada pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional. Esses valores considerados recuperaveis foram cerca de
sete vezes maiores que o0s gastos federais com ASPS em 2019. No caso dos municipios do Grande
ABC, a situacdo € mais grave que a federal: a relacdo entre estoque da divida ativa e a receita
propria consolidada dos municipios do Grande ABC (228,0%) superou a mesma relacdo observada
na Unido (184,6%), sendo que ficaram abaixo desse percentual federal os municipios de Santo
André, Sdo Caetano do Sul e Ribeirdo Pires — € oportuno destacar que a relacdo de Maua foi
734,2%. A priorizacdo de acbes para incrementar a arrecadacdo da divida ativa pelos governos
federal e municipais se faz necessaria, no contexto da politica econémica de austeridade fiscal do
governo federal e da pandemia da Covid-19, que aponta para uma reducao de recursos federais a
serem transferidos em 2021 para Estados e Municipios, especialmente na area da saude, conforme
proposta orcamentaria da Unido para 2021 encaminhada ao Congresso Nacional. Nestes termos,
inclusive, € uma das medidas que o governo federal poderia adotar para ndo reduzir o orcamento
federal do SUS em R$ 35 bilhdes em 2021 e financiar o piso emergencial da saide de R$ 168,7
bilhées, conforme proposto pelo Conselho Nacional de Saude.

Palavras-chave: Financas Publicas; Divida Ativa da Unido; Divida Ativa Municipal; Grande
ABC.

21 \/ersdo revista e ampliada de “PERFIL DA DiVIDA ATIVA DA UNIAO, Contribuintes devem R$ 2,4
trilndes”, dos mesmos autores, publicado na Revista Eletrénica Domingueira da Saude, n° 41,
outubro/2020, Idisa (Instituto de Direito Sanitario Aplicado); disponivel em
http://idisa.org.br/domingueira/domingueira-n-41-outubro-2020.

22 Francisco Funcia. Economista e Mestre em Economia Politica pela PUC-SP. E professor da
USCS, Coordenador Adjunto do Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura
da USCS e consultor em gestdo e financas publicas e em economia da saude. Foi diretor da
Associagdo Brasileira de Economia da Salude e Secretario de Finangas de Ribeirdo Pires.

2 Francisco Vignoli. Administrador Plblico e Mestre em Economia pela FGV/SP, é professor da
FGVI/SP e consultor em gestéo e financas publicas. Foi Secretario de Financas de Santo André e de
Diadema.

24 Helder Alves. Especialista em Administracdo e Mestre em Gestdo e Politicas Publicas pela
FGV/SP e consultor em gestéo publica.

5 Rubens Alves. Economista e Mestre em Administracdo pela FGV/SP. E auditor fiscal aposentado
da PMSP e consultor em tributacao e finangas publicas. Foi diretor do Departamento de Rendas da
Prefeitura de SP.
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1. Introducéo

A crescente exigéncia por parte da sociedade brasileira pela busca constante de melhor
gualidade na administracdo publica demanda acdes permanentes de avaliacdo e
modernizacdo que objetivam atender a esse anseio. O alcance desse objetivo passa pela
adocdo de um modelo de gestdo que possa ser traduzido em agilidade, transparéncia,
otimizacdo de recursos e desenvolvimento de capacidades, visando ao aprimoramento do
processo de tomada de decisfes, quanto a maior qualidade na formulacdo e na execucao
das politicas publicas.

E comum, neste periodo de crise agravado pelo advento da pandemia do novo coronavirus,
gue ocorram pronunciamentos por parte de gestores e dirigentes publicos exaltando as
dificuldades relacionadas a queda da arrecadacdo, do aumento da inadimpléncia e da
crescente demanda da populagéo por servicos publicos essenciais.

Quando se observa, no entanto, o gerenciamento dos estoques da divida ativa — débitos dos
contribuintes com o poder publico — verifica-se que 0 empenho e a eficiéncia dos gestores
na busca desses valores sdo questionaveis.

Releva frisar que séo valores altamente significativos: ao final do exercicio de 2019, a divida
ativa da Unido era de R$ 2,4 trilhdes e a do conjunto dos municipios do Grande
ABC?superava os R$ 13,1 bilhdes.

Tendo em vista a magnitude dos valores envolvidos, e a pouca divulgacdo dada ao tema
pela grande midia, entendeu-se que este assunto merecia uma andlise mais detalhada,
mais precisamente: em que medida a priorizacdo da arrecadacdo da divida ativa pode
reduzir as dificuldades de financiamento das politicas publicas neste momento de crise
fiscal?

Nessa perspectiva, esta nota técnica esta dividida em duas sec¢oes, além desta introducao e
das consideracfes finais: a secdo 2 analisa a divida ativa da Unido e a secdo 3 analisa a
divida ativa dos municipios do Grande ABC; em ambos, os valores da divida ativa sédo
comparados com aspectos do financiamento da salde publica.

Do ponto de vista metodoldgico, os dados para andlise foram levantados junto as fontes dos
Poderes Executivo e Legislativo, considerando o que estava disponivel nos respectivos
sitios eletrbnicos consultados. A escolha dos municipios do Grande ABC foi decorrente tanto
da importancia dessa regido gue esta situada na Regido Metropolitana de S&o Paulo, quer
em termos populacionais, quer em termos econdmicos, como pelo interesse institucional
existente sobre o0s estudos regionais, destacando-se a existéncia do Consércio
Intermunicipal do Grande ABC, com grande atuacao regional desde a década de 1990. Por
fim, a comparagdo dos dados da divida ativa federal e municipal com as despesas do
Sistema Unico de Salde (SUS) foi motivada tanto pela importancia relativa dessas
despesas no conjunto das despesas federais e municipais, como pela necessidade de
aumentar o financiamento publico do setor de modo a viabilizar o cumprimento
constitucional (artigo 196) de que “a saude é direito de todos e dever do Estado”, sendo as
ac0es e servicos de saude considerados como de “relevancia publica” (artigo 197).

26 CompGem o Grande ABC os municipios de Sdo Bernardo do Campo - SBC, Santo André - SA, Sdo
Caetano do Sul - SCS, Diadema, Maua, Ribeir&o Pires - RP e Rio Grande da Serra - RGS localizados
na regido metropolitana da cidade de Sao Paulo. - SBC
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2. Perfil da Divida Ativa da Unido: Contribuintes devem R$ 2,4 trilhdes

2.1. Observacoes Iniciais

A Consultoria de Orcamento e Fiscalizagdo Financeira da Camara dos Deputados edita
anualmente uma andlise da proposta orcamentaria encaminhada pelo Executivo ao
Congresso. Para o exercicio de 2021, estdo previstos R$ 4,3 trilhdes para a receita total e a
despesa total, com um déficit primario?’ estimado em R$ 233,6 bilhdes.

O documento, intitulado Raio X Orgcamento 2021 PLOA?, informa, de maneira sintética e
didatica, os aspectos relevantes da peca orcamentaria comparados ao valor total da
despesa, ao Produto Interno Bruto-PIB e a Receita Corrente Liquida-RCL.

Traz informacdes paralelas sobre Restos a Pagar (R$ 69,6 bilhdes), sobre o total dos
Gastos Tributarios (R$ 330,8 bilhdes) e, neste ano, acrescentou dados sobre a Divida Ativa
da Uni&o?®, vale dizer, quanto os contribuintes devem ao Poder Executivo Federal.

A seguir sdo apresentadas informacg6es detalhadas sobre os valores devidos a Unido.

2.2. Estoque da Divida Ativa (R$ 2,436 trilhdes)

Comparado aos R$ 4,3 trilhdes da proposta orcamentaria, esse estoque de R$ 2,436
trilndes, verificado ao final de 2019, representa 56,7% de todas as despesas previstas para
o exercicio de 2021, ou seja, se houvesse uma cobranca efetiva desses devedores, mais da
metade do orcamento poderia ser financiada pela divida cobrada. Nao €, todavia, simples a
arrecadacio desses valores, como parece sugerir o bom senso. E necessario conhecer o
perfil dos devedores para se avaliar a viabilidade de recuperacdo desses créditos.

2.2.1. Composicao do Estoque da divida Ativa da Unido

No inicio de cada ano, a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN publica o relatério
PGFN em Numeros, que, dentre outras informacfes, contém os resultados da gestdo da
Divida Ativa da Unido do exercicio anterior. Verifica-se no documento que a classificacdo
dos débitos pode se dar de trés diferentes formas: por tipo de débito, por tipo de devedor e
pela qualidade do débito. A principal base normativa da referida classificacdo é a Portaria
MF n° 293/2017%, que estabelece os critérios para classificacdo dos créditos inscritos em
divida ativa da Unido e institui o Grupo Permanente de Classificagdo dos créditos inscritos
em divida ativa da Uniéo - GPCLAS.

27 Déficit primario expressa o resultado negativo da diferenca entre receita e despesa (exceto as
financeiras)

28<https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/raio-x-do-orcamento-previdencia/raio-x-do-
orcamento-2021-ploa-v2> acesso em: 21.set.2020

29 Divida Ativa Unido + FGTS base 2019

30<http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=83674>
acesso em 24.set.2020
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2.21.1. Tipo de Débito

Em 2019%, o total da divida por tipo de débito distribui-se da seguinte maneira:

a) 72,9% sao tributos ndo previdenciarios (impostos, taxas, contribuigées);
b) 22,3% séo tributos previdenciarios (INSS);

c) 3,9% sao débitos ndo tributarios (pregos publicos, multas); e

d) 0,9% FGTS.

Quase trés quartos do total da divida, portanto, sdo relativos ao ndo pagamento de tributos
nao previdenciarios, que decorre em boa parte de sonegacao.

2.2.1.2. Tipo de Devedor

Esta classificacdo leva em consideragdo a relevancia do valor do débito. S&o identificados
como grandes devedores, conforme critério definido pela PGFN, os contribuintes cuja divida
seja igual ou superior a R$ 10 milhdes®?:

a) Grandes Devedores — 66,7% do total = R$ 1,6 trilh&o;
b) Demais Devedores — 33,3% do total = R$ 0,8 trilhdo.

Segundo a publicacdo da PGFN, o nimero total de devedores é proximo de 5 milhbes —
precisamente 4.958.643. Desses, 22.675 sdo considerados como grandes devedores. Isso
equivale a dizer que os grandes devedores da divida ativa da Unido representam téo
somente 0,45% do total de devedores e sdo responsaveis por dois tercos do total da
divida — R$ 1,6 trilhdo. Ja os demais 4.935.968 devedores, que representam 99,55% do
total de devedores, respondem pelo outro ter¢o do estoque — R$ 0,8 trilh&o.

2.2.1.3. Qualidade do Débito — “Rating”*

Na referida Portaria n°® 293/2017, o entdo Ministério da Fazenda, atual Ministério da
Economia, classificou os créditos inscritos em divida ativa por um sistema de rating
bidimensional em ordem decrescente de recuperabilidade. O carater bidimensional advém
da andlise de duas varidveis distintas e independentes, uma relativa ao débito e outra
relativa ao devedor®, que juntas compdem o indice Geral de Recuperabilidade - IGR. S&o
observadas as seguintes classes:

31 PGFN em Numeros edicdo 2020 — Dados 2019 <https://www.gov.br/pgfn/pt-br/acesso-a-
informacao/institucional/pgfn-em-numeros-2014/pgfn-em-numeros-2020/ @ @ download/file/pgfn-
2020_2.pdf> acesso em: 21.set.2020

32 Portaria PGFN n° 320, de 30.abr.2008 — Inciso | do art. 2°

330 termo “rating” foi adaptado ao sentido adotado pelas agéncias especializadas em analisar o nivel
de risco dos pleiteantes de financiamentos.

34 Segundo o art. 3° da Portaria n°® 293, a composicdo da variavel relativa aos créditos inscritos (V-
Deb) envolve andlises de suficiéncia e liquidez das garantias (art. 4°) e de parcelamentos ativos (art.
59). A variavel relativa aos devedores (V-Dev) é composta pelas analises de capacidade de
pagamento (art. 6°), endividamento total (art. 8°) e histérico de adimplemento.
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Tabela 1 — Composicdo do estoque da divida ativa por classe (rating)

Classificagéo Distribui¢ao (%)
A: créditos com alta perspectiva de recuperacgao 9,7%
B: créditos com média perspectiva de recuperacao 22,9%
C: créditos com baixa perspectiva de recuperacgao 14,0%
D: créditos considerados irrecuperaveis 53,2%
E: A classificar 0,2%
Total (A+B+C+D+E) 100%

Elaboracgédo dos autores. Fonte: Adaptado de Camara Federal - Raio X Orgamento 2021 PLOA

O destaque (em negrito) dado aos devedores classificados na letra “D” decorre da
constatacdo de que mais da metade de todo o estoque da divida ativa estd enquadrada
como créditos considerados irrecuperaveis. E, com certo rigor, pode-se acrescentar a
esse percentual os devedores classificados na letra “C” — créditos com baixa perspectiva de
recuperacao. Por esse motivo, conforme o art. 13 da portaria do MF, “Os créditos
classificados com rating C e D sofrerdo desreconhecimento do Balanco Geral da Unido e
deverao permanecer em conta de controle até sua extingdo ou reclassificagao”.

Portanto, 67,2% de todo o estoque séo constituidos por créditos “podres”, isto €, que jamais
entrardo nos cofres publicos, e, por conseguinte, apenas 32,6% do estoque tém
possibilidade de serem recuperados, equivalentes a um montante realistico de R$ 794
bilhdes.

2.3.  Recuperacao de dividas

A PGFN informa ainda em sua publicacdo uma recuperacédo de R$ 24,4 bilhdes em 2019,
correspondente a 1% do estoque total. Sobre qualquer angulo de avaliacdo, esse
percentual se mostra irrisério. Mesmo considerando a hipdtese de serem recuperaveis
apenas R$ 794 bilhdes, ainda assim chegaremos a uma recuperacdo de 3% dos créditos.
N&o é, com certeza, um desempenho satisfatério.

2.4. Evolucéo da Divida Ativa 2014-2019

A analise dessa divida no periodo de 2014 a 2109 permite verificar como a gestado
ineficiente da divida ativa federal, constatada por esse desempenho insatisfatério da PGFN,
estimula a inadimpléncia e, inclusive, a sonegacao.

Segundo os dados da PGFN, em dezembro de 2014, a Unido tinha R$ 1,4 trilhdo inscritos
na divida ativa distribuidos entre 3,5 milh6es de devedores. Os responsaveis por dividas de
mais de R$ 10 milhdes, inscritos como grandes devedores, eram 18,7 mil. A Tabela 2
compara esses dados com os relativos a 2019:

Tabela 2 - Evolucao da Divida Ativa Federal (2014-2019)

Exercicio Estoque da Estoque da Divida Numero de Nimero de
Divida (em R$ trilhdes a Devedores Grandes
(em R$ trilhdes a  precos de dez/2019)* (milhdes) Devedores (mil)
precos
correntes)*
2014 1,4 1,8 3,5 18,7
2019 2,4 2,4 4,9 22,7
Variacéo 71% 33% 40% 21%

Elaboragéo dos autores. Fonte: Adaptado de PGFN em NUmeros.
Nota: (*) IPCA/IBGE.

O valor do estoque da divida ativa da Unido em 2014 atualizado a precos de 2019 é de R$
1,8 trilhdo, o que evidencia um crescimento real de 33% no periodo 2014-2019. Da mesma



42

forma, cresceu significativamente o nimero de devedores (40%) e de grandes devedores
(21%), situacao que nos permite inferir que € um bom negdcio ser devedor do fisco. E isso
ocorre nao somente na esfera federal de governo, mas também nas esferas estadual e
municipal.

Enquanto isso, proliferam pelo pais os REFIS — parcelamentos de dividas com anistia de
multas e dispensa do pagamento de juros — reescrevendo o dito popular para “Devo, nao
nego, pago quando quiser e se quiser”.

2.5. Consideracfes Gerais sobre a Divida Ativa da Unido

Esse quadro da divida ativa federal evidencia a ineficacia da gestédo financeira na esfera
federal, na medida em que nao parece haver uma politica para a cobranca sistematica dos
grandes devedores, cuja divida representa 2/3 do total que o governo federal tem a receber
— R$ 1,6 trilhdo. A divida ativa total de R$ 2,4 trilhdes corresponde a cerca de 20 vezes 0s
gastos federais com Acdes e Servicos Publicos de Saude (ASPS) realizados em 2019. No
periodo analisado, a taxa de recuperacao dos créditos por parte da PGFN variou de 0,8% a
1,3% do estoque total da divida.

Esse resultado insatisfatério da gestao financeira do governo federal pode ser confirmado
também pelo fato de que cerca de somente 1/3 dessa divida ativa total esta classificada
como créditos com alta e média perspectiva de recuperacao, revelando aqui questdes de
varias naturezas, como por exemplo: cadastros de contribuintes desatualizados, falta de
planejamento da acéo fiscal, falta de integracdo com os fiscos dos governos estaduais e
municipais para compartilhamento de dados, dentre outros problemas. Levando-se em conta
somente os valores considerados recuperaveis, a comparacao com o0s gastos federais com
ASPS em 2019 fica em torno de sete vezes, o que permanece sendo uma relacao
expressiva.

Considerando a deterioracao da situacao fiscal no Brasil a partir de 2015, é inconcebivel que
a politica econémica do governo federal priorize medidas para reduzir despesas, inclusive
sociais, a ponto de retirar direitos de cidadania conquistados pela sociedade com a
Constituicao Federal de 1988, e nao adote medidas para aumentar a arrecadacao,
principalmente por meio da intensificacdo da cobranca dos grandes devedores da Uni&o. A
guisa de comparacdo, em 2019, o estoque da divida ativa (R$ 2,4 trilhGes) representou
141,2% do valor da Receita Corrente Bruta da Unido*® (R$ 1,7 trilhdo) e 184,6% do valor da
soma das Receitas Tributaria e de Contribuic6es da Unido (R$ 1,3 trilhdo).

E inadmissivel que 22,7 mil devedores ndo estejam sendo alvo de uma rigorosa acdo para
recuperacao de créditos que totalizam R$ 1,6 trilhdo, enquanto o governo federal retirou do
SUS em 2019 mais de R$ 13 bilhdes e, para 2021, encaminhou uma proposta orcamentaria
para o Congresso que, se for aprovada como esta, vai reduzir R$ 35 bilhdes em
comparacao aos valores atualmente existentes no orcamento do Ministério da Saude para
ASPS em 2020% — a guisa de comparacdo, essa perda, que prejudicara mais de 210
milhdes de pessoas, corresponde a 2,2% do valor do total da divida dos grandes devedores,
beneficiados pela falta de efetividade na cobranca por parte da Unido. Na realidade, ao

35 Fonte: Secretaria do Tesouro Nacional. Demonstrativo da Receita Corrente Liguida. Disponivel em
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/serie-historica-da-receita-corrente-liquida-
rcl/2019/117?ano_selecionado=2020).

36 Fonte: (i) Funcia, F.R. Aplicar acima do piso ndo evitou perdas para o SUS federal em 2019. Revista
Eletrébnica Domingueira da Salde, n° 38 (extra), setembro/2020, Idisa (Instituto de Direito Sanitario Aplicado);
disponivel em http://idisa.org.br/domingueira/domingueira-extra-n-38-setembro-2020); (i) Funcia, F.R.; Ocke-
Reis, C.O.; e Moretti, B.: “Fanatismo fiscal” esta levando Brasil ao caos social:o0 SUS merece mais em 2021.
Revista Eletronica Domingueira da Saude, n° 37, setembro/2020, Idisa (Instituto de Direito Sanitario Aplicado);
disponivel em http://idisa.org.br/domingueira/domingueira-n-37-setembro-2020); e (iii) Funcia, F.R.; Ocke-Reis,
C.O.; e Moretti, B.: Pra que mentir?Revista Eletronica Domingueira da Saude, n° 26, junho/2020, Idisa (Instituto
de Direito Sanitario Aplicado); disponivel em http://idisa.org.br/domingueira/domingueira-n-26-junho-2020).
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identificar-se os maiores devedores dentro do universo do estoque da divida classificado
como recuperavel, sera possivel implementar estratégias de cobranca mais objetivas e com
maiores chances de serem convertidas em créditos recuperados. Com isso, fica evidente
gue ha mecanismos concretos para o governo federal ampliar a arrecadacdo em 2021 em
substituicdo a reducdo dos gastos publicos, inclusive para financiar o piso emergencial da
saude de R$ 168,7 bilhdes proposto pelo Conselho Nacional de Saude®”.

3. Divida Ativa dos Municipios do Grande ABC

3.1. Observacgdes Iniciais

Devem-se destacar, inicialmente, as caracteristicas e a relevancia dessas sete cidades do
Grande ABC. O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE estima para 2020 uma
populacdo superiora 2,8 milhdes para essa regido. De outra parte, esses municipios
tiveram, juntos, no ano de 2019, receitas correntes em um patamar superior a R$ 11,1
bilhdes*®. Da mesma forma, é vultoso o valor devido pelos contribuintes aos municipios, que
atingiu a casa de R$ 13,1 bilhdes* em 2019, R$ 2 bilhdes a mais do que a receita corrente
por eles realizada no mesmo exercicio.

Na sequéncia, sdo apresentados os dados relativos a cada um dos municipios.

3.2. Estoque da Divida e Receita Orcamentaria Propria

As Tabelas 3 e 4 a seguir apresentam respectivamente os valores do estoque da divida
ativa dos municipios do Grande ABC e da receita propria desses municipios para o periodo
2015-2019.

Tabela 3 - Estoque da Divida Ativa —Municipios do Grande ABC - 2015/2019 - Em R$ milh8es a precos de
dezembro de 2019*

ANO SBCampo SAndré SCSul Diadema Maua RPires RGSerra Total
2015 4,112 1.241 538 1.440 2.122 103 45 9.600
2016 4.405 1.294 729 1.524 2.239 124 49 10.364
2017 4.632 2.959 860 1.547 2.519 87 55 12.659
2018 4.990 2.930 1.068 1.622 2.667 99 65 13.441
2019 4.800 2.493 973 1.735 3.025 83 65 13.174

Elaboragéo dos autores. Fonte: Adaptado de Siconfi - Sistema de Informacdes Contébeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro - Tesouro Nacional. Nota: (*) IPCA/IBGE.

37 Disponivel em http://conselho.saude.gov.br/ultimas-noticias-cns/1297-peticao-publica-voce-vai-
deixar-o-sus-perder-mais-r-35-bilhoes-em-2021.

38 Fonte: Siconfi - Sistema de Informac6es Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro - Tesouro
Nacional

3% Fonte: Siconfi - Sistema de Informac6es Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro - Tesouro
Nacional
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Tabela 4 - Receita Or¢camentaria Prépria* - Municipios do Grande ABC - 2015/2019 - em R$ milhdes a
precos de dezembro de 2019**

ANO SBCampo  SAndré  SCSul Diadema Maua RPires RGSerra Total
2015 1.686 1.379 940 483 437 101 17 5.043
2016 1.731 1.489 824 515 488 90 33 5.171
2017 1.747 1.536 812 555 365 101 16 5.130
2018 1.923 1.622 894 500 384 114 19 5.455
2019 2.076 1.750 898 511 412 111 20 5.778

Elaboracgédo dos autores. Fonte: Adaptado de Siconfi - Sistema de Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro - Tesouro Nacional. Nota: (*) Receita Orcamentaria Préopria = Receita Orcamentaria Corrente
menos as Transferéncias Correntes. (**) IPCA/IBGE.

Quando se olha para os valores do estoque da divida ativa no periodo 2015-2019,
mostrados na Tabela 3, constata-se que houve um crescimento de 37,23%, a valores de
dezembro de 2019. Releva destacar que apenas um municipio reduziu o seu estoque no
periodo analisado — Ribeirdao Pires. Os demais expandiram seus estoques, e, no caso de
Santo André, mais do que dobrou.

Verifica-se na analise da Tabela 4 acima que, no conjunto dos municipios no periodo de
2015/2019, o crescimento da Receita Prépria Orcamentaria, a valores de dezembro de
2019, foi de 15,57%. E preciso observar que esse percentual s6 foi alcancado pelo
desempenho das cidades de Sdo Bernardo do Campo (23,31%) e de Santo André (26,9%),
pois os demais municipios ou apresentaram variacbes positivas inferiores a essas
(Diadema, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra) ou apresentaram varia¢cdes negativas no
periodo (Sdo Caetano do Sul e Maua).

Ha, portanto, nesses municipios, uma defasagem entre o poder de arrecadacdo de suas
receitas proprias e a capacidade dos gestores em recuperar esses créditos; além disso,
guando os contribuintes deixam de honrar com suas obrigacdes tributarias a cada ano, ha
um crescimento do montante inscrito na divida ativa.

3.3. Consideracdes Gerais sobre a Divida Ativa Municipal

A andlise da divida ativa dos municipios da regido do Grande ABC evidenciou a importancia
de priorizar a arrecadacdo desses valores no contexto da crise fiscal e da pandemia da
Covid-19.

O valor consolidado do estoque da divida municipal do Grande ABC representou 5,43 vezes
e 7,28 vezes em 2015 e 2019, respectivamente, 0s gastos municipais consolidados com
Acdes e Servigos Publicos de Saude (ASPS) financiados com recursos proprios no mesmo
periodo. Os valores individualizados por municipio estdo na Tabela 5.
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Tabela 5 - Relagdo entre a Despesa Municipal com Saude financiada com recursos proprios e o estoque
da divida ativa municipal na Regido do Grande ABC (em R$ a precos de dezembro de 2019)*

Despesa Salde com Estoque da Divida Ativa Razdo EDA/DS
Recursos Préprios (DS) (EDA)

2015 2019 2015 2019 2015 2019

Diadema 301,42 303,33 1.439,84 1.735,00 4,78 5,72
Maua 173,72 164,74 2.121,86 3.025,00 12,21 18,36
Ribeirdo Pires 50,39 62,46 103,01 83,00 2,04 1,33
R.Grande da Serra 11,93 11,09 44,99 65,00 3,77 5,86
Santo André 385,30 427,88  1.240,91 2.493,00 3,22 5,83
S.Bernardo do Campo 580,89 517,44  4.112,29 4.800,00 7,08 9,28
S&o Caetano do Sul 265,25 323,39 537,57 973,00 2,03 3,01
Total Grande ABC 1.768,90 1.810,35 9.600,48 13.174,00 5,43 7,28

Elaborag&o dos Autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Salde/SIOPS e IBGE (IPCA).
Nota: (*) IPCA/IBGE.

O municipio de Maua foi 0 que apresentou maior razao “EDA/DS” no periodo analisado, isto
€, 0s valores do estoque da divida ativa em 2015 e 2019 foram, respectivamente, 12,21
vezes e 18,36 vezes as despesas com saude com recursos proprios, seguido por S&o
Bernardo do Campo (respectivamente, 7,08 vezes e 9,28 vezes). Os dois municipios que
apresentaram menor razido “EDA/DS” em 2015 e 2019 foram Ribeirdo Pires
(respectivamente 2,04 e 1,33) e S&o Caetano do Sul (2,03 e 3,01).

E possivel constatar a necessidade de priorizar a arrecadacéo da divida ativa como uma
das medidas necessarias para reduzir os efeitos da crise fiscal e, principalmente, do
aumento das despesas extraordinarias na area da salde como decorréncia da pandemia da
Covid-19, especialmente no contexto em que o governo federal sinaliza a reducéo de gastos
com a saude, considerando os valores encaminhados no Projeto de Lei Orcamentéaria da
Unido para 2021 (que estdo um pouco acima em comparacao a 2019, cuja perda estimada é
de R$ 35 bilh6es em comparacéo a 2020).

O incremento da arrecadacdo da divida ativa é uma importante iniciativa também para
financiar o aumento das despesas municipais com salde com recursos proprios,
especialmente nos municipios que aparentemente optaram, no periodo analisado, pela
reducdo dessas despesas para enfrentar as restricbes orcamentarias e financeiras
decorrentes da politica de austeridade fiscal iniciada pelo governo federal em 2016 — Maua,
Rio Grande da Serra e S&o Bernardo do Campo.

Tabela 6 - Relagéo entre Estoque da Divida Ativa e a Receita Propria dos Municipios do Grande ABC
(2015/2019 —em %)

ANO SBCampo . SCsul Diadema Maua RPires Total
SAndré RGSerra

2015 243,89 89,96 57,18 298,04 485,64 102,35 271,43 190,37

2016 254,44 86,91 88,38 296,10 458,90 137,04 146,67 200,41

2017 265,18 192,67 106,00 278,75 690,80 86,02 340,00 246,74

2018 259,44 180,64 119,49 324,63 694,84 87,16 344,44 246,39

2019 231,21 142,46 108,35 339,53 734,22 74,77 325,00 228,00

Fonte - Siconfi - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro - Tesouro Nacional

Os valores inscritos na divida ativa dos municipios tém origem em sua receita prépria. O
descumprimento das obrigacdes tributarias da origem ao estoque da divida ativa.

A comparacgdo entre a receita prépria e o estoque da divida ativa em 2019 mostra que, com
excecdo de Ribeirdo Pires e S8o Caetano do Sul, em que h&d um equilibrio entre a receita
propria e o estoque da divida ativa, os demais municipios tém um estoque muito superior as
suas receitas proprias. Em S&o Bernardo do Campo, essa relagdo esta acima de 230%
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desde 2015 e em Santo André supera os 140% nos ultimos trés anos; Diadema tem uma
média superior a 300%, mas Maud, por sua vez, apresenta a situagcdo mais grave do
Grande ABC: de 458,9% em 2016 e 485% em 2015, passou para 734% em 2019; e, por fim,
Rio Grande da Serra que tem uma variacao entre 146% e 344% no periodo analisado. Em
termos consolidados, em 2015 e 2019, o estoque da divida ativa representou 190,37% e
228,00% da receita prépria desses municipios.

A existéncia desse estoque de divida ativa elevado nos municipios da Regido do Grande
ABC revela a existéncia de problemas de gestdo da receita municipal, como por exemplo:
cadastros de contribuintes desatualizados, falta de planejamento da acéo fiscal, falta de
integracdo com os fiscos dos governos estadual e federal para compartilhamento de dados,
a cultura de implementar programas de recuperacdo de débitos — REFIS — altamente
benéficos aos devedores, com anistia de multas e dispensa de juros em detrimento dos
cidadaos cumpridores de seus compromissos, dentre outros.

E inconcebivel que a politica fiscal dos governos municipais ndo priorize medidas para
aumentar a arrecadacdo, principalmente por meio da intensificacdo da cobranca dos
grandes devedores, no contexto da politica econémica de austeridade fiscal do governo
federal e da pandemia da Covid-19, que aponta para uma reducdo de recursos federais a
serem transferidos em 2021 para Estados e Municipios, especialmente na area da saude,
conforme proposta orcamentaria da Unido para 2021, encaminhada ao Congresso Nacional.

4. Considerac0es finais

A presente Nota Técnica procurou responder a seguinte questdo: em gque medida a
priorizacdo da arrecadacdo da divida ativa pode reduzir as dificuldades de financiamento
das politicas publicas neste momento de crise fiscal e pandemia da Covid-19?

Para tanto, foram analisados os dados referentes aos valores da divida ativa dos governos
federal e dos municipios da Regido do Grande ABC paulista do ultimo quinquénio encerrado
em 20109.

Foi possivel constatar que 56,7% da proposta orcamentaria da Unido para 2021 (R$ 4,3
trilndes) poderia ser financiada com o valor do estoqgue da divida ativa existente no
encerramento de 2019, que apresenta a seguinte composicao: (i) 72,9% sao tributos nao
previdenciarios (impostos, taxas, contribuicdes) e 22,3% sao tributos previdenciarios (INSS);
(i) os grandes devedores devem R$ 1,6 trilhdo (66,7% do total) e os demais devedores R$
0,8 trilhdo (33,3% do total); (iii) 67,2% de todo o0 estoque sdo constituidos por créditos de
dificil ou impossivel arrecadacgéo, enquanto 32,6% do estoque da divida ativa da Unido tém
possibilidade de serem recuperados (R$ 794 bilhdes); e (iv) a recuperagéo ocorrida em 2019
(R$ 24,4 bilhdes) correspondeu a 1% do valor total do estoque da divida ativa e a 3% da
estimativa dos créditos recuperaveis.

Enquanto 22,7 mil devedores ndo estejam sendo alvo de uma rigorosa agdo para
recuperacdo de créditos que totalizam R$ 1,6 trilhdo por parte do governo federal, foram
retirados do SUS em 2019 mais de R$ 13 bilhdes bem como, a proposta orcamentaria da
Unido para 2021 encaminhada ao Congresso Nacional reduz em R$ 35 bilhdes os valores
atualmente existentes no or¢gamento do Ministério da Saude para o financiamento do
Sistema Unico de Saude em 2020, com prejuizo para mais de 210 milhdes de pessoas,
correspondendo a 2,2% do valor do total da divida dos grandes devedores.

Esse é o resultado de uma politica econdbmica baseada na austeridade fiscal: priorizar o
corte despesas, inclusive as sociais, com prejuizos diretos a popula¢cdo, mesmo no cenario
da pandemia da Covid-19, que permanecerd em 2021, antes de adotar medidas para
aumentar a receita, dentre as quais, as acdes de cobranca dos grandes devedores da
Uniéo.
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No caso da divida ativa dos municipios da Regido do Grande ABC, a situacdo nao é
diferente, revelando-se mais grave em comparagdo ao governo federal: Houve um
crescimento real de 37% em 2019 comparado a 2015, enquanto na esfera federal esse
crescimento foi de 33% comparado a 2014; considerando que a soma das receitas
tributarias e de contribuicbes da Unido em 2019 pode ser considerada uma proxy do
conceito de receitas proprias municipais adotada neste estudo, a relacdo entre estoque da
divida ativa e a receita propria consolidada dos municipios do Grande ABC (228,0%)
superou a observada na Unido (184,6%), sendo que ficaram abaixo desse percentual
federal os municipios de Santo André, Sdo Caetano do Sul e Ribeirdo Pires — € oportuno
destacar que a relacdo de Maua foi 734,2%.

Em Maua, os valores do estoque da divida ativa em 2015 e 2019 foram, respectivamente,
12,21 vezes e 18,36 vezes o valor das despesas com saude com recursos proprios, seguido
por S&o Bernardo do Campo (respectivamente, 7,08 e 9,28); na outra extremidade (com os
indices menores do Grande ABC), ficaram Ribeirdo Pires (respectivamente 2,04 e 1,33) e
S&o Caetano do Sul (2,03 e 3,01).

Portanto, ndo ha justificativa, a luz das necessidades a serem atendidas nas diferentes
areas sociais e para a garantia dos direitos de cidadania inscritos na Constituicao Federal,
gue a politica fiscal dos governos federal e municipais ndo priorize medidas para aumentar a
arrecadacao, principalmente por meio da intensificagdo da cobranca dos grandes devedores
inscritos na divida ativa. Trata-se de medida fundamental no contexto da politica econémica
de austeridade fiscal do governo federal e da pandemia da Covid-19, que aponta para uma
reducdo de recursos federais a serem transferidos em 2021 para Estados e Municipios,
especialmente na area da saude, conforme proposta orcamentaria da Unido para 2021
encaminhada ao Congresso Nacional. Esse cenario condiciona negativamente a situacao
fiscal e sanitaria dos municipios, exigindo destes municipios medidas para incrementar a
arrecadacdo no curtissimo prazo, sendo as acdes de cobranca da divida ativa um dos
principais meios para se atingir esse objetivo, tanto quanto as ac¢bes de fiscalizacdo e
monitoramento sistematico da arrecadacdo dos tributos do proprio exercicio, o que tem
efeitos imediatos para a reducéo do estoque da divida ativa no futuro.
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Nota Técnica
6. DIREITO REAL DE LAJE: REFLEXOS SOCIAIS E ECONOMICOS
Rosana Margcon da Costa Andrade*

Resumo Executivo

A nota apresenta uma reflexdo sobre os aspectos sociais e econémicos do direito de laje. A
andlise da legislacdo acerca do mais recente direito real mostra que a instituicdo do direito
de laje pode ser utilizada para garantir o direito social de moradia ao dono do prédio base e
ao titular da laje, garantindo a este, verdadeiro direito de propriedade e ao instituidor, a
possibilidade de manter sua propriedade e moradia, sendo uma forma de aquecer o
mercado imobiliario impactando positivamente a economia. A instituicdo do direito de laje
amplia para a arrecadacao de receita tributaria ITBI ou ITCMD, bom como de IPTU.

Palavras-chave: Direito Real de Laje; Direito Social de moradia; Direito de Propriedade;
Arrecadacdao Tributaria.

O objetivo desta nota é analisar o direito real de laje, sua funcao social e econdmica, bem
como seus reflexos no direito de propriedade. Com a finalidade de atingir o objetivo
proposto, foi analisada a Medida Proviséria 759 de 22 de dezembro de 2016 que introduziu
o direito real de laje na legislacéo brasileira, seguida pela Lei n° 13.465 de 11 de julho de
2017 que disciplinou o assunto alterando o Cddigo Civil bem como a Lei de Registros
Publicos. A analise do direito de laje frente ao direito de superficie e ao condominio se fez
necessaria para delimitar a identidade do instituto. O direito de laje mostra-se uma inovacao
para atender as necessidades de regularizacdo fundiaria urbana decorrente do crescimento
irregular, como também uma forma de melhor atender a funcdo social da propriedade.

A sociedade vive em desenvolvimento constante, sempre permeado de inovagfes para que
sejam atendidas as necessidades dele decorrentes. O desenvolvimento urbanistico ndo se
furtou desta caracteristica, o crescimento desordenado e a necessidade da populacéo se
estabelecer trouxeram uma paisagem deveras verticalizada, ndo somente pela presenca
dos condominios edilicios como também pelas constru¢cbes ampliadas para atender o
aumento da familia ou acolhimento de um parente sem moradia, de um filho que se casa e
também pelo surgimento de residéncias sobre comércios para melhor aproveitamento da
propriedade.

A Medida Proviséria n° 759, publicada em 23 de dezembro de 2016, posteriormente
regulamentada pela Lei n°® 13.465, de 11 de julho de 2017, trata de regularizacdo fundiaria
urbana e rural dentre outros assuntos, inserindo em nossa legislagdo o direito de laje,
passando a integrar o rol dos direitos reais, incluido no artigo 1.225 do Cédigo Civil, bem
como acrescentando ao mesmo diploma legal o art. 1.510-A, alterando também Lei de
Registros Publicos, Lei n°® 6.015/73.

Art. 150-A. [...]

40 Rosana Marcon da Costa Andrade. Mestre em Direito Econdmico (Universidade Bandeirante
de S&o Paulo). Especialista em Direito Empresarial (FMU). Graduada em Direito (UMC). Advogada.
Professora de graduacdo e pos- graduacdo. Executora responsavel dos Convénios firmados pela
USCS com o TJSP e com a DPE. Medadora. Faciltadora em Justica Restaurativa.
https://wwws.cnpg.br/cvlattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=C01B9B646B015A4AD2C6D1653A58B6
Al#
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§ 1° O direito real de laje contempla o espaco aéreo ou o subsolo de terrenos publicos ou
privados, tomados em projecdo vertical, como unidade imobiliaria autbnoma, né&o
contemplando as demais éareas edificadas ou ndo pertencentes ao proprietario da
construcdo-base. (BRASIL, 2002).

Art. 176. [...]

§ 9°. A instituicdo do direito real de laje ocorrerd por meio da abertura de uma matricula
propria no registro de imdveis e por meio da averbacdo desse fato na matricula da
construgdo-base e nas matriculas de lajes anteriores, com remisséo reciproca (BRASIL,
2016).

De certo o legislador identificou a necessidade de reconhecer uma realidade cultural,
passando a dar um novo olhar ao direito de propriedade sob a perspectiva de que hem tudo
gue esta sobre o solo é necessariamente acessorio, possibilitando dissociar o solo e a
superficie do espaco aéreo e do subsolo.

Até a edicdo do Estatuto da Cidade, Lei n® 10.257/2001, ndo havia em nosso ordenamento
juridico instituto de conferisse direito de construir em terreno alheio. Em seu art. 21 inseriu o
direito de superficie, permitindo a partir de entdo que o proprietario concedesse a outrem a
superficie do terreno. E possivel verificar um primeiro esboco do direito de laje no paragrafo
primeiro, ao abranger o espago aéreo e o0 subsolo do terreno, dando de modo acanhado
inicio ao surgimento do direito de laje.

Art. 21. O proprietario urbano podera conceder a outrem o direito de superficie do seu
terreno, por tempo determinado ou indeterminado, mediante escritura publica registrada no
cartdrio de registro de imoveis.

§ 1°. O direito de superficies abrange o direito de utilizar o solo, o subsolo ou o espaco
aéreo relativo ao terreno, na forma estabelecida no contrato respectivo, atendida a
legislacdo urbanistica (BRASIL, 2001).

De certo o Estatuto da Cidade inspirou o legislador civil, que trouxe o direito de superficie
contemplado no Cédigo Civil de 2002 como um direito real.

Art. 1.396. O proprietario pode conceder a outrem o direito de construir ou de plantar em seu
terreno, por tempo determinado, mediante escritura pulblica devidamente registrada no
Cartério de Registro de Iméveis.

Paragrafo Unico. O direito de superficie ndo autoriza obra no subsolo, salvo se for inerente
ao objeto da concessao (BRASIL, 2002).

Observa-se que o legislador civil restringiu o direito de superficie a um direito temporario e
limitando sua abrangéncia tdo somente a superficie, empregando-se onde sera erguida a
construcdo, todavia, ndo sendo conferido ao construtor direito de propriedade sobre ela.
Desse modo o direito de superficie se mostra distinto do direito de laje, ja que este permite
gue sua constituicdo seja feita antes ou apds a construgéo, conferindo propriedade sobre a
laje e a construcdo que aderiu a ela.

Muito embora guarde tracos de extrema semelhangca com o condominio ao tratar de
despesas de fruicdo que servem a todo o edificio, o direito de laje também nédo pode ser
confundido com condominio. A laje se mostra como uma construcdo em pavimento superior
ao que o legislador denominou de construcdo-base ou ainda, construcdo no subsolo da
construcao-base, originando uma unidade autbnoma e, muito embora o direito de laje se



50

constitua com abertura de matricula imobiliaria, ndo ha conjuncéo de propriedade autbnoma
e propriedade comum, tampouco da direito a fracéo de solo.

Art. 150-C. Sem prejuizo, no que couber, das normas aplicaveis aos condominios edilicios,
para fins do direito real de laje, as despesas necessarias a conservacao e fruicao das partes
gue sirvam a todo o edificio e ao pagamento de servicos de interesse comum serao
partilhadas entre o proprietario da construcdo-base e o titular da laje, na propor¢céo que
venha a ser estipulada em contrato (BRASIL, 2002).

E inegavel que as partes estruturais como alicerce, colunas, pilares, bem como telhado,
encanamentos de agua e esgoto, passagem de fios de eletricidade, aquecimento, cabos,
tubulacbes de gas e semelhantes, servem a toda a construgéo, devendo, portanto, 0s custos
de manutencdo serem compartilhados entre todos que deles se servem.

Encontra-se presente todos os direitos inerentes a propriedade, podendo seu titular usar,
fruir e dispor, ou seja, alienar, locar e até gravar sua unidade autbnoma.

Destaca-se aqui um dos aspectos mais relevantes do direito real de laje, que é sem sombra
de duvida, melhor atender ao direito social de moradia e da propriedade, regularizando
situacdes faticas do cotidiano que certamente impactara a atividade imobiliaria em areas
menos valorizadas economicamente.

Diante de um cenario econémico ainda mais agravado pela pandemia do COVID - 19, o
direito de laje traz a viabilidade do proprietario de imével que esteja em dificuldades
financeiras, manter o bem em seu patriménio e conseguir recursos financeiros alienando a
laje superior ou inferior, pela exploracdo de seu proprio imovel, 0 que se mostra uma
estratégia econdmica, garantindo moradia e levantando recursos para sua subsisténcia ou
ainda para investir em algum negdcio proprio.

Considerando o direito de moradia, vale analisar o instituto sob a ética de quem adquire a
laje. Para tanto, basta pensar no incontavel nimero de pessoas que residem em lajes
alheias, normalmente por ser parte da familia do proprietario. Contudo, muitas vezes a
construcao é feita pelo préprio membro da entidade familiar, que constréi sobre o prédio-
base sem qualquer garantia de moradia no tempo, vez que se o proprietario decidir vender o
imovel ou ainda vier a falecer, essa situacdo de fato ndo Ihe da qualquer seguranca juridica
de moradia ou de indenizacdo, vez que a construcdo foi feita em solo alheio. Sob esta
perspectiva, o direito de laje garante a possibilidade de registrar a construgdo superior ou
inferior em nome de pessoa distinta a do proprietario do solo, conferindo a sua familia
seguranca de moradia e, por se tratar de unidade autbnoma com matricula propria, admite-
se dar o bem em garantia, o que confere ao interessado na aquisi¢do, a possibilidade de
buscar financiamento gravando a prépria laje.

Vale ressaltar que se deve atender a politica de desenvolvimento urbano, visando garantir
bem-estar e seguranca da regularizagéo fundiaria de iméveis com as caracteristicas trazidas
por este novo instituto. Desse modo, como qualquer construcdo, hd a necessidade de
projeto devidamente aprovado pela autoridade municipal, atentando-se a manutencdo do
estilo arquitetdnico adotado pelo titular do prédio-base quando da primeira construcao.

E possivel constatar assim, que o direito de laje permite a constru¢io sobre ou sob a laje de
prédio-base alheio, desdobrando-se a propriedade original e abrindo uma nova matricula
para instituicdo desse direito, que ndo contemplara fragdo ideal do terreno nem as demais
areas ja edificadas, mas tdo somente 0 espacgo aéreo ou o subsolo a depender da espécie
de laje instituida, superior ou inferior.
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Para abertura da nova matricula que institui o direito real de laje, o instrumento levado a
registro deve conter a descricdo do imovel, ndo apenas em medidas e confrontacdes, mas,
sobretudo, em sua identificac@o, necessitando de numeragéo propria, até mesmo para fins
tributarios e servicos como telefonia, iluminacéo dentre outros, o que implica na existéncia
de acesso independente da construcdo-base.

Esses novos negécios surgidos a partir do direito de laje trazem um reflexo na tributagéo,
dispbe o § 2° do art. 1.510-A do Cdédigo Civil que o titular do direito de laje respondera pelos
encargos e tributos incidentes sobre sua propriedade, cabe entdo examinar quais sdo esses
tributos.

Ao se instituir esse direito, havera incidéncia de imposto na transmissao, sendo de ITBI nos
transmissdes onerosas e de ITCMD nas transmissdes gratuitas, além € claro da incidéncia
de IPTU sobre a propriedade da laje que ocorrera apés o devido registro.

O impacto positivo para o Erario € indiscutivel, por outro lado o tratamento tributario desse
instituto ainda merece maior apreciacéo, sobretudo no tocante ao imposto territorial e predial
urbano, vez que a legislacdo dos municipios ainda ndao se adequou a nova modalidade de
propriedade.

Considerando os levantamentos apresentados, € possivel constatar os inumeros reflexos
sociais e econdbmicos que a instituicdo do direito de laje pode trazer, desencadeado por um
avanco legislativo que passa a considerar o direito de propriedade sob nova perspectiva.

Muito embora tenha sido veiculado como direito ao “puxadinho”, o direito de laje merece
maior relevo e atencdo, devendo ser vastamente difundido sob seus aspectos social e
econdmico a fim de estimular o mercado imobiliario para a nhegociacao de lajes superiores e
inferiores, atender ao anseio humano de propriedade e moradia considerando uma nova
realidade econbmica e de direito, bem como de ampliar a arrecadacédo de tributos pela sua
instituicao.
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Nota Técnica

7. ACOES ONLINE E OFF-LINE REALIZADAS PELA COMUNIDADE
USCS NO ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DO COVID-19

Regina Rossetti*

Resumo Executivo

O Programa de Pé6s-Graduacdo em Comunicacao (PPGCOM) da Universidade Municipal
de S&o Caetano do Sul (USCS) realizou a pesquisa A¢des contra o Covid-19 na USCS
com o objetivo de mapear informacdes sobre o desenvolvimento e o grau de conhecimento
da comunidade USCS acerca de acdes voltadas ao enfrentamento da pandemia do Covid-
19, identificando ac¢des online e off-line realizadas por professores, funcionarios e alunos da
USCS. Os resultados da pesquisam indicaram um significativo engajamento da comunidade
USCS no combate a pandemia.

Palavras-chave: Covid-19; USCS; Comunicacao de Interesse Publico.
Comunicacao de interesse publico em tempos de pandemia

Comunicacao de Interesse publico se assenta em fato ou direito de proveito coletivo ou
geral e estd, pois adstrito a todos os fatos ou a todas as coisas que se entendam de
beneficio comum ou para proveito geral, ou que se imponham por uma necessidade de
ordem coletiva. Nesse sentido, a informacédo sobre as acoes realizadas pelos professores,
alunos e funcionarios da USCS no enfretamento da pandemia Covid-19 se encontra no
escopo da comunicacdo de interesse publico.

Uma sociedade ndo pode existir se ndo houver um processo de comunicagédo. E por meio
da comunicacdo que os costumes, a cultura, os interesses, o valores éticos e as formacdes
de interesse publico sdo realizadas no ambiente social. Dessa forma, a comunicagdo é
essencial em uma sociedade, mas quando falamos em comunicacdo de interesse publico
damos foco a outro nivel na comunicagdo. A comunicacao de interesse publico passa para
um patamar em que se envolvem, dentro da comunicacdo democratica, os meios de
comunicacao, a ética, a liberdade de expressdo, o beneficio comum e o direito social a
informacao.

Como delimitar o que € ou ndo uma informacao de interesse publico? Essas sdo questbes
fundamentais para se compreender 0 que é comunicagao de interesse publico. Tarefa nada
facil, pois o que se vé nas midias e nos grandes canais de comunicagdo sao
comportamentos totalmente indiferentes e desconectados dos principios e valores, e do
interesse publico. A comunicagéo esta contaminada por uma liberdade grotesca e apelativa,
onde fake news, desinformacdo e o mal uso das redes sociais povoam 0sS meios de
comunicacdo. A comunicagdo que deveria ser de interesse publico, cujo objetivo é contribuir
para bem estar, para a formacédo da cultura, ao acesso a informacgdo do cidaddo, passa a
ser exclusivamente de interesse de quem a produz. Portanto, € fundamental, definir de
forma mais rigorosa o que se entende por Interesse publico.

4 Regina Rossetti. Doutora em Filosofia pela Universidade de Sao Paulo com Pés-doutorado,
Mestre e Graduada em Filosofia pela Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo. Professora
do Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacao e Escola de Negdcios da Universidade Municipal
de S&o Caetano do Sul - USCS.
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Conceitualmente, interesse publico € o que assenta em fato ou direito de proveito coletivo
ou geral, ao contrario do interesse particular que remete, exclusivamente, ao proveito
individual. O interesse publico esta, pois adstrito a todos os fatos ou a todas as coisas que
se entendam de beneficio comum ou para proveito geral, ou que se imponham por uma
necessidade de ordem coletiva. Comunicacgéo de interesse publico, sob esse ponto de vista,
ultrapassa a ideia de comunicacao estatal ou governamental. Além de ser aplicada ao setor
publico, a comunicac¢do de interesse publico pode ser investigada no setor privado e no
terceiro setor. Assim, as acfes de comunicacdo podem aproximar os diferentes setores,
desenvolvendo instrumentos de prestacdo de contas, informacgdo, problematizacdo da
realidade e conscientizacao junto a sociedade, servindo de interlocutora entre os diferentes
agentes sociais, em prol do interesse publico.

A comunicacdo de interesse publico também esta integrada as nocbes de ética e espaco
publico e deve procurar estabelecer, fortalecer e consolidar mecanismos de participacao.
Nela, os cidaddos sdo vistos como produtores ativos no processo, participando de espagos
de discusséo e deliberacéo sobre temas de interesse publico, espacos capazes de viabilizar
a formulacdo de demandas e sua consequente repercussdo no governo, na sociedade e na
midia. Nesse sentido, a comunicacédo de interesse publico € uma ag¢do comunicativa voltada
para o interesse publico cujo objetivo € um garantir um direito fundamental do cidadao: a
informacdo de interesse publico. A comunicacdo de interesse publico tem como uma de
suas finalidades a promocéo da cidadania. E a USCS mostrou-se cidada e engajada durante
o periédo da pandemia.

Pesquisa: A¢cdes contra o Covid-19 na USCS

O Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacdo (PPGCOM) da Universidade Municipal
de Sdo Caetano do Sul (USCS) realizou a pesquisa A¢des contra o Covid-19 na USCS,
cujo objetivo foi mapear as acdes coletivas ou individuais dos colaboradores da USCS, no
enfrentamento da pandemia e analisar as maneiras como estdo sendo comunicadas ao
publico beneficiado e a sociedade em geral. A pesquisa foi idealizada por docentes do
Mestrado Profissional em Inovacdo na Comunicac¢do de Interesse Publico da USCS e
conduzida pelos professores Silvio Minciotti, Arquimedes Pessoni e Regina Rossetti,

A pesquisa buscou identificar junto aos alunos e colaboradores da Universidade Municipal
de Sdo Caetano do Sul (USCS), quais acdes ja foram, ou estdo sendo, realizadas, dentro
ou fora da instituicdo, buscando ajudar — de alguma forma — outras pessoas neste
periodo de pandemia de COVID-19. A coleta de dados foi feita ha segunda quinzena do
més de junho de 2020, por meio de um questionario semi-estruturado contendo 15
guestdes, elaborado na plataforma do Google Forms. O link de acesso ao formulario de
guestdes foi encaminhado pelo departamento de Comunicacdo da USCS, com a
colaboracdo do professor Luciano Domingos da Cruz, por e-mail para 6.800 potenciais
respondentes de toda a comunidade da USCS: professores, funcionarios e alunos. O
retorno foi de 12,5% com 846 respostas.

Dados da Pesquisa

1 - Tipo de vinculo com a USCS.
846 respostas

@ Professor
@ Estudante
Funcionario

v
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Em relacdo ao tipo de vinculo dos respondentes com a USCS, a maior participagéo foi
dos estudantes com quase 80% das respostas, levando em consideracdo que o0s
estudantes compdem a parcela mais numerosa da comunidade USCS. Seguida pelos
professores e depois por funcionarios.

Quanto aos cursos nos quais os respondentes professores e alunos estédo vinculados, o
destaque foi para o engajamento dos cursos de Medicina, Psicologia e Direito. A
participacdo do Colégio Universitario também foi significativa.

2 - [SO para professores e alunos] Especifique o(s) curso(s) ao(s) qual(is) vocé esta vinculado(a):

793 respostas

Colégio Universitario
(Ensino Médio)

Biomedicina (Graduacéo)
Ciéncias Contabeis
(Graduacéo)

Direito (Graduagao)

Enfermagem (Graduacao)
Engenharia de Produgéo
(Graduacao)

Fisioterapia (Graduagéao)

Jornalismo (Graduacao)
Medicina (Graduagéao)

Nutrigdo (Graduacgéao)
Odontologia (Graduacao)
Pedagogia (Graduagéo)
Psicologia (Graduacéao)
Radio, TV e Internet
(Graduacao)

Tecnologia em Gestao da
Tecnologia da |I...

Tecnologia em Gestao
Financeira (Gradua...

Tecnologia em Marketing

Tecnologia em Redes de
Computadores (Gr...

Mestrado Académico em
Administracéo (Po...

Mestrado Profissional
Inovagao no Ensin...

0

4 (0,5%)
62 (7,8%)
16 (2%)
8 (1%)
29 (3,7%)
21 (2,6%)
16 (2%)
18 (2,3%)
95 (12%)
39 (4,9%)
56 (7,1%)
8 (1%)
23 (2,9%)
27 (3,4%)
38 (4,8%)
11 (1,4%)
13 (1,6%)
107 (13,5%)
4 (0,5%)
22 (2,8%)
39 (4,9%)
34 (4,3%)
97 (12,2%)
31 (3,9%)
13 (1,6%)
20 (2,5%)
8 (1%)
23 (2,9%)
18 (2,3%)
17 (2,1%)
14 (1,8%)
5 (0,6%)
5 (0,6%)
9 (1,1%)
2 (0,3%)
5 (0,6%)
4 (0,5%)
1 (0,1%)
3 (0,4%)
7 (0,9%)
1(0,1%)
4(0,5%)
3 (0,4%)

25 50 75 100 125

Acdes online e off-line no enfretamento da pandemia Covid-19

O questionario buscou levantar quais sdo as ag¢fes que a comunidade USCS esta
implementando no enfrentamento da pandemia, tanto acdes presenciais (off-line) quanto
acdes mediadas pela internet (online). Apenas 12,7% dos respondentes realizaram acdes
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em relagdo a pandemia, entretanto, os resultados qualitativos mostram uma diversidade
de acdes relevantes.

4 - Vocé esta envolvido(a) na realizagao de alguma agao (on-line ou off-line) relacionada ao

contexto da pandemia?
817 respostas

@® Sim
@ Nao [neste caso, pule para a pergunta
11]

87.,3%

g

1. Acgdes Off-line

Alguns resultados da pesquisa indicaram que muitas foram as acdes presenciais
realizadas por professores, alunos e funcionarios, como por exemplo, descreve um dos
respondentes da pesquisa:

A arquitetura projetou escudos faciais para serem cortados nas maquinas
gque temos em nosso laboratério e distribuidos nos hospitais, mas estamos
aguardando retorno para compra do material. Queremos muito concretizar
essa acao, tanto que os prototipos ja foram feitos e até aprovados, mas
estamos aguardando retorno ja faz um tempo.

Outras acdes off-line envolveram:

.Producéo e doacdo de mascaras;

.Desenvolvimento de escudos faciais;

.Arrecadacao e doacao financeira;

.Arrecadacédo e doacao de alimentos;

.Auxilio aos pequenos comércios;

.Doacdo comunidades vulneraveis, ONGs;

.Informacao e orientacao para funcionarios e colaboradores sobre prevencao;
.Gravacéao de missa online;

.Aulas de linguas para criancas em casa;

.Auxiliando pessoas que perderam parentes por conta da COVID-19 com a burocracia
pos-morte;

.Voluntariado em grupo de apoio;

.Coordenagéo de conselhos comunitarios consultivos.

2. Acdes online

Em func&o da pandemia, todas as atividades da USCS emigraram para o sistema virtual
originando diversas a¢des online relacionadas ao andamento das atividades de ensino,
gestédo e atendimento da universidade. Como € descrito por um dos respondentes:

Suporte aos professores e alunos em todas as atividades da secretaria
(workshop, banca de qualificagdo, banca de defesa etc.), confeccdo de
documentos solicitados pelos os alunos (declaragéo, certificados etc).
Atualizacao dos dados dos nossos alunos (planilha dinamica do excel que
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muda o tempo todo dependendo da atividade aprovada). Suporte aos
alunos de Sao Paulo e da Paraiba com acesso as plataformas Office,
Altissia e Google Meet. Ficamos o tempo todo conectadas no e-mail para
responder as solicitagfes, duvidas, providenciar documentos etc. do
publico interno (aluno, professores e funcionarios) e publico externo
(inscricdes no novo processo seletivo) O respaldo dos alunos e dos
professores é muito positivo no sentido que sédo atendidos rapidamente
sem tanto tempo de espera e sem precisar se deslocar das suas
residéncias. Nos comunicamos (funciondrias) pelo whatsapp o tempo
todo para dar conta de todas as tarefas, sem sobrecarregar mais uma do
que a outra. Atendemos de forma répida e eficiente.

Outras as acdes informadas pelos respondentes indicam que as seguintes acdes online:

.Aulas remotas sincronas;
.Palestras, debates, lives e webinar;

.Estégio;
.Reunides;
.Gestéao;
.Orientacao;
.Tutoria;
.Suporte técnico;

.Trabalhos de secretaria;

Atendimento;

.Elaboracé&o de protocolo de retomada das aulas;

.Financiamento;

.Assessoria de Imprensa;

.Memorias USCS.

Bem como diversas acfes online de carater cientifico-académica e de pesquisa sobre a
Pandemia estédo sendo desenvolvidas. Uma das respostas descreve uma dessas ac0les:

Acédo conjunta de pesquisa dos Grupos de pesquisa Género, Mulher e
Cidadania (USCS-PPGCOM) e Género, Saude e Enfermagem (USP) de
monitoramento dos dados sobre a violéncia contra a mulher na pandemia
e das estratégias de enfrentamento implementadas pelos diferentes
setores da sociedade no territério Nacional. Os grupos relnem-se
semanalmente e, entre Marco e Junho de 2020construiu um banco de
dados com base nas informacbes divulgadas pela imprensa, terceiro
setor e governos estaduais. Um artigo sobre as estratégias foi elaborado
e submetido pelo grupo a um periédico cientifico de abrangéncia
internacional. Como resultado dessa atividade, a docente também
ministrou uma aula intitulada "A violéncia contra a mulher em tempos de
pandemia” em formato de live, oferecida no dia 30 de maio de 2020 aos
alunos da escola de Saude da USCS. Também participei da elaboracéo
de um episddio da série "Comunicagdo e Coronavirus" do PPGCOM
USCS que envolveu a discussdo sobre a humanizagdo e relagdes
interpessoais na linha de frente. Essa série esta disponivel no canal do
Youtube do PPGCOM USCS e também serviu de fonte para uma matéria
publicada do Diario do Grande ABC.

Diversas outras a¢fes foram apontadas:

.Pesquisa cientifica;
.Iniciacéo cientifica;

.Redacéo de artigo cientifico;
.Trabalho de conclusdo de curso;
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.Pesquisa sobre atuacao do psicélogo;

.Desenvolvimento de um aplicativo em R (shiny) com os dados do Brasil;
.Manual de orientacdes e cartilha sobre os cuidados e prevencao;
.Mesa-redonda em parceria com jornal Repdérter Diario;

.Entrevistas e matérias para o jornal Diario do Grande ABC;

.Nota técnica na Carta de Conjuntura da USCS;

.Monitoramento dos dados sobre a violéncia contra a mulher e estratégias de
enfrentamento.

Destaque para a Area de Salde da USCS

A pesquisa revelou um relevante engajamento e participacao da area de Saude da USCS
com numerosas acfes de enfretamento da pandemia. Duas a¢6es mais citadas foram:

Inquérito Epidemiologico: testes rapidos domiciliares buscando mapear a
epidemia de COVID em S&o Caetano do Sul. Trata-se de uma parceria da
USCS (via INPES) com a Prefeitura de SCS. Ao todo serdo 4 rodadas de
testes, realizadas a cada 15 dias.

Disk Coronavirus: Projeto desenvolvido pelo gestor de medicina e um
professor médico infectologista, junto a prefeitura de sdo Caetano, visando
a testagem em massa dos pacientes e acompanhamentos daqueles com
resultados positivos.

As respostas mostram a diversidade de a¢Ges sendo realizadas no campo da Saude:

.Disk Coronavirus: testagem e acompanhamento de pacientes;

.Visita domiciliar para avaliacao e coleta de swab;

.Projeto Corona Sao Caetano;

.Telemedicina;

.Pesquisa de vacina e orienta¢des internas;

.Deteccdo do COVID-19 nos idosos USCS Mais;

.Inquérito Epidemioldgico: testes rapidos domiciliares buscando mapear a epidemia de
COVID em Sao Caetano do Sul;

.Organizacao de aulas de ligas académicas de medicina;

.Reunibes do Instituto da Memoria (IMEMO) da Medicina Bela Vista;

.Videos online para realizacdo de exercicios fisicos em casa para portadores de artrose e
idosos;

.Videoconferéncia sobre a salde mental em tempos de pandemia;

.Projeto Mandacaru - Comité Cientifico de Combate ao coronavirus nos Estados do
Nordeste Brasileiro;

.Webinar: Gerenciamento do sangue do paciente;

.Cartilhas e materiais de prevenc¢do a adoecimento mental e violagdes de direito;
.Cartilha sobre ansiedade;

.Atendimento psicolégico online gratuito;

.Rodas de conversa;

.Grupo de escuta;

.Atendimento psicolégico e psicoeducativo;

.Trabalho epidemiol6gico sobre a pandemia;

Meios de Comunicac&o mais utilizados

A pesquisa fez um levantamento dos meios de comunicacdo mais utilizados pela
comunidade USCS para informacdo e divulgacdo dessas acbes de enfretamento da
pandemia Covid-19. A comunicacdo foi preponderantemente interna, mas com algumas
significativas a¢fes envolvendo a midia externa como declara:
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Elaborarei manual de orientacdes e cartilha sobre os cuidados para evitar
a contaminacédo da Covid-19, os quais foram oficialmente compartilhados
para toda a instituicdo. Participei de mesa-redonda sobre o tema
Coronavirus no Campus Centro-USCS, em parceria com o Repoérter
Diario, no més de fevereiro. Participei de entrevistas e matérias para o
jornal Diario do Grande ABC, cujo tema foi a pandemia. Publiquei uma
nota técnica na 122 Carta de Conjuntura da USCS.

MMleioaComunicagéio

A analise revelou que foram as redes sociais online, com destaque para o Whatsapp, o
meio de comunicacdo mais utilizado pelos docentes, discentes e funcionarios da USCS
para a divulgacao dessas acoes referentes a pandemia. O Classroom também aparece
de forma premente, visto que foi a plataforma escolhida pela USCS para o
desenvolvimento das atividades académicas da Universidade.

Consideracdes Finais

O Programa de Mestrado Profissional em Inovacdo na Comunicacao de Interesse Publico
(PPGCOM) da Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul tem por objetivo geral
gualificar profissionais para que possam exercer atividades de gestdo ou de
desenvolvimento de produtos comunicacionais inovadores com o intuito de promover agoes
de intervencgéo social em organizagfes publicas, dos setores produtivos e do terceiro setor,
assim como qualificar para docéncia e pesquisa.

Ao desenvolver a pesquisa A¢cdes contra o Covid-19 na USCS, o PPGCOM cumpriu
mais uma acao pratica advinda de diferentes areas de conhecimento, e cumpri um dos
objetivos especificos do programa, ou seja, atender, por meio da comunicagdo, as
demandas sociais nos ambitos da educacdo, cultura, salde, seguranca publica, meio
ambiente e outras areas de interesse publico, bem como, oferecer subsidios para o uso
inovador das tecnologias e sistemas da comunicagdo, sejam eles em midias tradicionais ou
novas midias, para a divulgacdo, de forma ética, da informacdo de carater publico, do
conhecimento e de dados Uteis para a sociedade ou para organizagfes, visando o fomento
da participacdo, o esclarecimento e o engajamento em acdes de interesse social.

Por meio de acbBes presenciais e virtuais de alunos, professores e funcionarios, a
comunidade USCS se mostrou, mais uma vez, solidaria e engajada no enfretamento da
atual pandemia, com o desenvolvimento de diversas acdes que mostram a empatia do
espirito da Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul.
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Nota Técnica

8. A HISTORICA CAMPANHA NACIONAL DOS BANCARIOS EM ANO
DE PANDEMIA

Vivian Machado de Oliveira Rodrigues®?
Resumo Executivo

O ano de 2020 ficard marcado na histéria como o ano em que o0 mundo parou diante da
pandemia ocasionada por um virus desconhecido (o Coronavirus) — uma situacdo
inimaginavel até entdo. E, mais uma vez, os bancarios saem na frente buscando,
rapidamente, negociar com os bancos suas condi¢cdes de trabalho em meio a tamanha
urgéncia sanitaria. Com isso, as negociacfes tiveram inicio, apenas, um dia apés a
declaracao de pandemia feita pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em 11 de marco
de 2020. Se a categoria ja vinha de uma negociacédo atipica e histérica em 2018, em fungéo
da aprovacdo da Reforma Trabalhista ho Congresso Nacional e da ameaca que aquilo
representava aos direitos conquistados em trés décadas de constru¢do de sua Convencéao
Coletiva de Trabalho (CCT), em 2020, a Campanha Nacional dos Bancéarios, a primeira
realizada 100% em meio digital, obteve resultado extraordinario, ndo apenas no sentido da
preservacdo dos direitos, mas, principalmente, em relacdo a participacdo da categoria em
todo o processo negocial. Esse artigo buscou descrever como ocorreram as negociacdes
dos bancarios em um ano téo dificil para 0 mundo e, em especial, para o pais.

Palavras-chave: Negociacdo Coletiva; Convencdo Coletiva de Trabalho; Categoria
Bancéria.

1A Organizacdo Nacional dos Bancérios trés décadas de histéria

Os sindicatos de bancarios de todo o pais estdo entre as entidades de trabalhadores de
maior tradicdo de organizacao, tais como, por exemplo, os sindicatos de metallrgicos e dos
petroleiros (Rodrigues, 2019). Até 1992, como apontam Amorim & Huertas Neto (2011), a
categoria jA contava com uma Unica data-base no pais todo (1° de setembro), porém, os
processos de negociacdo eram isolados nas grandes capitais, onde prevaleciam
negociacdes entre bancos e bancarios em nivel regional, 0 que gerava, ainda de acordo
com os autores, dificuldades e preocupacdes ambos os lados: para os sindicatos mais
fortes, acordos fechados por sindicatos mais fracos e em condi¢bes desfavoraveis abriam
precedentes em favor dos bancos nas negociacfes seguintes; e, para 0s bancos, a
diversidade de acordos criava problemas no que diz respeito ao gerenciamento de pessoal
devido as condicdes diferenciadas de contrata¢cdes em cada estado ou regido.

Foi em 1987, que o Departamento Nacional dos Bancarios da Central Unica dos
Trabalhadores (DNB/CUT), criado em 1985, no Rio de Janeiro, por representantes de
sindicatos e oposicdes de 16 estados, entregou a primeira pauta de reivindicacdes da
categoria para a Federacdo Nacional dos Bancos (Fenaban)*, entidade paralela a

42 Vivian Machado de Oliveira Rodrigues. Economista, graduada pelo Centro Universitario Fundacdo Santo
André (FSA) e Mestre em Economia Politica pela Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC-SP).
Atualmente, técnica do DIEESE, assessorando a Subsecdo da Confederagdo Nacional dos Trabalhadores do
Ramo Financeiro (CONTRAF-CUT) e colaboradora do Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul (CONJUSCS).Foi Coordenadora do Curso de
Tecnologia em Recursos Humanos na Faculdade de Desenho Industrial de Maua. Areas de estudo: Tecnologia
Bancaria, Analise de Balan¢co e Desempenho dos Grandes Bancos do Pais, Economia do Trabalho e Economia
Regional e Urbana. Curriculo Lattes http:/lattes.cnpq.br/9424636099657642.

43 Sobre a Fenaban, vide: https://portal.febraban.org.br/pagina/3086/14/pt-br/fenaban.
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Federacdo Brasileira dos Bancos (Febraban), formada por representantes dos sindicatos
dos bancos (lado patronal da mesa de negociagéo). E, em 1991, foi apresentada a Fenaban
a primeira Minuta Unificada, com reivindicacdo de bancérios de todos os bancos. Os
encontros entre as representacdes de empregados e empregadores passaram, entdo, a se
concentrar em S&o Paulo, na sede da entidade patronal (Febraban) e das principais
instituicdes do setor privado (Amorim & Huertas Neto, 2011).

No 3° Congresso, em 1992, aprovou-se a mudanca do DNB/CUT para CNB/CUT -
Confederacdo Nacional dos Bancéarios que, junto a Fenaban, assinaram a primeira
Convencdao Coletiva de Trabalho (CCT) da categoria. Desde entdo, bancarios acumulam
conquistas, tais como: a cesta-alimentacédo, em 1994, e a 132 cesta, em 2007; a participacéo
nos lucros e resultados (PLR), em 1995 e a PLR adicional, em 2006; o complemento salarial
para o empregado afastado por doenca ou acidente de trabalho, em 1997, entre outros*.

No decorrer desse processo, instituiram-se as mesas tematicas de negociagdo permanente,
para tratar de problemas enfrentados pelos trabalhadores nos seus postos de trabalho, com
reunibes de duas a trés vezes ao ano. Sao elas: a mesa de saude e condi¢des de trabalho,
a mesa de seguranca bancaria e mesa de igualdades de oportunidades (que inclui
mulheres, negros e negras, pessoas LGBT’s e pessoas com deficiéncia — PCD). Durante a
negociacdo de 2018, foi criada a mesa das relagbes sindicais, que trata de questbes
relacionadas com a estrutura com relacdo ao trabalho sindical. Por tudo isso, a negociacao
coletiva dos bancarios, sendo a pioneira em muitos aspectos e servindo de modelo para
diversas outras categorias organizadas do pais.

Em 2006, diante da preocupacdo com o0s impactos tecnolégicos nos bancos, assim como a
pulverizacdo do trabalho dos bancéarios por setores que vdo se formando e, cujos
trabalhadores ndo estdo abarcados ou protegidos pela CCT dos bancarios, a CNB passa a
se chamar Confederacdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf-CUT)
gue, com novo estatuto, deu inicio a um trabalho visando representar e proteger todos os
trabalhadores do ramo financeiro, como, por exemplo: financiarios, securitarios,
cooperativarios, entre outros. Atualmente, ha sindicatos de bancarios no pais que
representam lotéricos, financiarios e trabalhadores em cooperativas de créditos.

Além das conquistas na esfera social, por muitos anos, 0s bancarios conquistaram
aumentos reais de salario, ou seja, seus vencimentos foram recompostos das perdas
causadas pela inflagdo do periodo entre um reajuste e outro com excedente. O ganho real
acumulado entre 2004 e 2019, no piso da categoria, atingiu 44,9%, conforme Tabela 1.

4 Sobre as conquistas dos bancarios vide: https://contrafcut.com.br/convencoes-coletivas e
http://www.contrafcut.org.br/linha-do-tempo.
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Tabela 1
Salario de Ingresso do Escriturario nos Bancos pds 90 dias, reajustes conquistados e ganho real a partir
do INPC (em R$ e em % - 2004 a 2019)

Saléario do Escriturario Pés 90 | Reajuste INPC Ganho Real
dias

2004 792,39 12,77% 6,64% 5,75%
2005 839,93 6,0% 5,01% 0,94%
2006 869,33 3,5% 2,85% 0,63%
2007 921,49 6,0% 4,82% 1,13%
2008 1.013,64 10,0% 7,15% 2,66%
2009 1.074,46 6,0% 4,44% 1,49%
2010 1.250,00 16,34% 4,29% 11,55%
2011 1.400,00 12,0% 7,40% 4,29%
2012 1.519,00 8,5% 5,39% 2,95%
2013 1.648,12 8,5% 6,07% 2,29%
2014 1.796,45 9,0% 6,35% 2,49%
2015 1.976,10 10,0% 9,88% 0,11%
2016 2.134,19 8,0% 9,62% -1,48%
2017 2.192,88 2,75% 1,73% 1,00%
2018 2.302,52 5,0% 3,64% 1,31%
2019 2.401,73 4,37% 3,34% 1,00%

Acumulado 2004-2019 242,01% | 136,07% 44,87%

Fonte: CCT dos Bancarios — Varios anos. Elaborada por: Subsecdo DIEESE/Contraf-CUT.

A proxima etapa busca demonstrar como se estrutura e como vem sendo construida as
Campanhas Nacionais dos Bancarios, nos ultimos anos.

1.1 Estrutura e Percurso das Campanhas Nacionais dos Bancarios

Até 2016, a Campanha dos Bancarios se dava anualmente e tinha inicio a partir da definicdo
de um calendario de encontros de trabalhadores dos bancos privados, congressos dos
funcionarios dos bancos publicos e algumas conferéncias. Tudo em niveis estaduais,
regionais, culminando na Conferéncia Nacional. Apdés a definicdo do calendario pelo
Comando Nacional dos Bancarios®, as entidades aplicam um questionario repassado aos
trabalhadores dos bancos de todo o pais (a Consulta Nacional aos Bancarios). De posse de
seus resultados, o Comando define as prioridades da Campanha daquele ano. As principais
demandas e anseios da categoria séo identificados a partir das respostas dos bancérios a
consulta. Em média, entre 30 mil e 42 mil bancarios ao ano respondem a essa consulta.

Os encontros de empregados dos bancos privados, assim como 0s congressos dos
funcionarios dos bancos publicos definem os pontos a serem debatidos com seus bancos
para serem acrescidos em seus acordos coletivos (ACT) especificos. Podem ser itens de
pauta desses encontros: cotas de bolsas de estudo, plano de saude, programas proprios de
resultados, ponto eletrbnico, comissionamento, planos de cargos e salarios (PCS), entre
outros. ltens, sempre, que superem os convencionados na CCT dos bancérios. JA nas

4 O Comando Nacional dos Bancarios é formado por 39 representagdes, sendo elas: os presidentes
das dez (10) federacdes de bancérios estabelecidas no pais e dos principais sindicatos da categoria
além dos coordenadores das ComissGes de Empregados do Banco do Brasil e da Caixa Econdémica
Federal, representando 95% dos bancérios brasileiros, que, de acordo com os dados da Relacao
Anual de Informagbes Sindicais (RAIS, 2018), somavam pouco mais de 430,6 mil, em 2018. O
Comando é, portanto, composto pelas diversas correntes politicas que conformam a mesa de
negociagao, juntamente com os representantes dos bancos. Os 5% restantes sdo representados pela
Confederacao Nacional dos Trabalhadores nas Empresas de Crédito (Contec). As rodadas de
negociacdo ocorrem concomitantemente em duas mesas, uma com cada Confederagéo.
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conferéncias estaduais e regionais, sao eleitos os delegados que far&o parte da Conferéncia
Nacional e séo definidas as propostas de alteracfes na minuta principal a ser entregue aos
bancos, construida a partir das demandas de suas bases (Rodrigues, 2019). Essas
discussfes por grupos teméaticos seguiam as mesas permanentes. As polémicas (pontos de
divergéncia entre os delegados) eram encaminhadas a plenaria final, para se chegar a
minuta da regido ou do estado em questdo. O mesmo processo ocorre durante a
Conferéncia Nacional. As correntes politicas presentes (ou “for¢cas") definem a composigéo
final da minuta a ser entregue a Fenaban. A decisao da maioria € soberana.

Ap0s a entrega da minuta, os bancéarios e os bancos definem o calendario das rodadas de
negociagdo. Ap0s as mesas tematicas - emprego, saude e condicdes de trabalho,
diversidade - as clausulas econdmicas comecam a ser discutidas, sem que se tenha
esgotado as demais questdes. As rodadas seguem até se ter uma proposta “geral” dos
bancos para os bancéarios. Em assembleia, a base de bancérios decide se aceita ou ndo as
condicbes do acordo. Em caso de negativa e ndo havendo nova proposta, por diversos
anos, os bancarios entraram em greve para forcar os bancos a trazerem algo mais
satisfatorio para a categoria. Foi o que ocorreu em 2016, por exemplo. Depois de uma greve
de 31 dias (a maior desde 2004), foi fechada a primeira CCT dos bancarios com validade de
dois (2) anos, preservando seus direitos até 31 de agosto de 2018 (até entédo elas tinham
validade anual). Conforme aponta Rodrigues (2019), em um cenario de desmonte dos
direitos trabalhistas no pais, isso foi decisivo, pois, para 2017, ficou garantida a reposicao da
inflagéo, acrescida de 1% de ganho real e todos os demais direitos da CCT.

Depois de anos seguidos com greves de bancarios (de 2004 até 2016), em 2017, com 0
acordo de reajuste ja definido, a Campanha Nacional dos Bancarios teve formato diferente
dos anos anteriores, ndo ocorrendo uma campanha salarial e sem greve. O Comando
Nacional seguiu o calendario de conferéncias e encontros preocupado com outras questbes
relevantes no cenario nacional, com foco na luta contra a retirada dos direitos da classe
trabalhadora, pois, quinze (15) dias antes da Conferéncia Nacional, a Reforma Trabalhista
(RT) foi aprovada, com redacao ainda pior do que se discutia até entéo.

A RT criou constrangimentos a acao sindical com o fim da obrigatoriedade do desconto da
contribuicdo sindical e a consequente a fragilizacdo do financiamento das entidades, além
do fim da ultratividade e a possibilidade de rebaixamento de direitos em relacdo a lei.
“Diante desse cenario, os sindicatos se viram numa posicdo extremamente defensiva em
seus processos de negociacado” (Camargos e Amorim, 2019; pag. 11).

A Contraf e o Sindicato dos Bancéarios de Sdo Paulo, Osasco e Regido (SEEB-SP),
imediatamente, solicitaram de seus assessores técnicos (do DIEESE) e juridicos, um estudo
pormenorizado dos impactos que a Lei, que entraria em vigor em 11 de novembro, poderia
causar na CCT dos bancarios. O mesmo foi feito para com os acordos proprios dos bancos
publicos e o estudo demonstrou que a RT poderia impactar significativamente a CCT nos
temas: emprego e remuneragéo; liberdade sindical e saude e condi¢des de trabalho. Diante
disso, o calendario da Campanha 2018 foi bem antecipado. Conferéncias e congressos
tiveram inicio em marc¢o e, em junho, houve a conferéncia nacional e a entrega da minuta.

Com o fim da ultratividade® trazido pela RT, apés 31 de agosto, a CCT perderia sua
validade e, com isso, os direitos conquistados até ali ndo estariam garantidos. Por essa

razao, junto a minuta foi entregue uma proposta de assinatura de um pré-acordo entre
Contraf e Fenaban, que assegurasse os direitos previstos na CCT até que se encerrassem

46Ultratividade é a vigéncia ou a aplicacdo de uma lei ou dos termos de um Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT) ou Convencéo (CCT) para além de sua data de validade. A Lei 13.467/17 limitou a
vigéncia dos acordos e convencdes coletivas a sua validade contratual, mesmo que as negocia¢des
para um futuro acordo estejam em andamento e ndo se encerram até o prazo de vencimento.
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as negociacdes e o novo acordo fosse assinado, mas, 0s bancos ndo concordaram em
assinar o documento, com a justificativa de que haveria tempo hébil para o processo.

A construcdo da CCT 2018/2020 se deu ao longo de onze (11) longas rodadas de
negociagdo, com a assinatura do novo acordo exatamente no vencimento do anterior (31 de
agosto), apés ser aprovado em assembleias. Todavia, em todas as rodadas de negociacéo,
a Fenaban demonstrou grande preocupacao em alterar ou excluir diversas clausulas da
CCT, visando dar “segurancga” juridica a elas, segundo o negociador por parte dos bancos.

Sobre as formas de contratacdo atipicas trazidas na RT (contrato de trabalho parcial ou
intermitente, por exemplo), a Fenaban ndo concordou em adicionar clausulas a CCT
limitando a possibilidade, dizendo que ndo seria necessario, pois, desde entrada em vigor
da RT, os bancos ndo adotaram tais praticas e, sequer, demonstraram interesse em fazé-lo.
Apenas, na questdo das agéncias digitais e do home office, os banco demonstraram
interesse pela realizagdo de um modelo de trabalho integral em home office, semelhante ao
gue ocorre no sistema judiciario do pais e estariam estudando uma proposta para ser
apresentada posteriormente. Naquele momento, o0 Comando rebateu a proposta em razéo,
principalmente, da dificuldade de acesso aos bancarios nesse regime de trabalho.

Por fim e ndo menos importante, a CCT 2018/2020 garantiu a sustentacdo das entidades
sindicais de bancarios (a0 menos durante a vigéncia do acordo — por dois anos) a partir da
aprovagdo, em assembleias, da “contribuicdo negocial” de 1,5% sobre o salario,
descontada em folha de pagamento nos meses dos reajustes e sobre cada parcela da PLR
paga aos bancarios, com piso e teto definidos e sem direito a oposicdo. A autorizacdo se
deu, portanto, por natureza coletiva, por votacdo em assembleia e atendendo ao principio do
“negociado sobre o legislado”, que passou a valer apds a aprovagdo da RT#,

E, assim, foi construida a primeira CCT de Rela¢Bes Sindicais no pais - a primeira
autorregulacdo da estrutura sindical de uma categoria e de seu modelo de negociacéo,
nacional e permanente. Ao final do processo, Fenaban e o Comando Nacional assinaram
trés instrumentos: a CCT Geral, a CCT da PLR e a CCT das Relacdes Sindicais*®. Todo
esse processo serviu como referéncia para diversos setores fecharem acordos similares
depois e, por essa razdo, o Governo Federal editou algumas medidas na tentativa de
“asfixiar” financeiramente e enfraquecer as entidades sindicais (MP 873/19, da Contribuicdo
Sindical e MP 881/19, da “Liberdade Econémica”). No entanto, os trés documentos firmados
em 31 de agosto de 2018, foram reconhecidos como “Instrumentos Juridicos Perfeitos”, ndo
podendo ser afetados por tais medidas do governo.

2 Negociagdes em tempos de Pandemia — a formagdo de um comité de crise

Como visto, pode-se dizer que os bancérios sairam vitoriosos na primeira negociacao frente
a RT. Reforma essa que ja se mostrou altamente danosa para trabalhadores e a sociedade
em geral, sequer gerando 0s empregos “prometidos” apds sua aprovacao. Ao contrario, ela
contribuiu, significativamente, no aumento do desemprego e dos altos niveis de
informalidade no pais (Rodrigues, 2019). No entanto, a Campanha de 2020 foi ainda mais
desafiadora, trazendo consigo os dilemas resultantes de um momento sem precedentes na
histéria mundial: uma pandemia e todas as limitagdes advindas dela.

Em 11 de margo de 2020, com mais de 115 paises j& tendo apresentado registros
declarados de contaminacdo pelo novo coronavirus e, a Covid-19 foi declarada uma

47 Sobre os detalhes da contribuicdo negocial firmada na CCT de Relagdes Sindicais dos Bancarios,
vide: http://bancariosal.org.br/noticia/32446/sindicato-explica-a-contribuicao-negocial

48 Vide: https://contrafcut.com.br/acordos-e-convencoes/.
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“pandemia” pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS)*. Quando a declaracdo foi feita,
representantes dos bancos e dos bancarios estavam reunidos em Sdo Paulo, em evento
para assinatura do “Programa de Prevencao a Violéncia Contra a Mulher” *°, um acordo pelo
qgual os bancos criariam um canal de atendimento as bancérias vitimas de violéncia
domeéstica, entre outras acdes, o que viria a compor a CCT da categoria posteriormente.

Ja no dia seguinte (12 de marcgo), o Comando Nacional dos Bancarios encaminhou oficio a
Fenaban, chamando uma negociagéo para discutir as medidas que seriam tomadas pelos
bancos na prevencéo e protecdo dos bancarios frente a essa emergéncia sanitaria com
repercussdes ainda desconhecidas. A primeira reunido entre os representantes de bancos e
dos bancarios (que, a rigor, foi o inicio da campanha nacional 2020) ocorreu em 16 de
marco. Nela, foi criado um “Comité de Crise”, bipartite - um canal de dialogo permanente
com o objetivo de acompanhar as orientacfes das autoridades de saude com relacdo a
pandemia e as medidas a serem tomadas pelos bancos, de acordo com a evolugéo da crise
sanitaria no pais.

Dentre as reivindicacbes do Comando no oficio estavam: i) comunicacdo preventiva sobre
os cuidados a serem tomados, para evitar os efeitos de noticias erradas ou inveridicas; ii)
adocao do teletrabalho (especialmente para bancarios do grupo de risco para a Covid-19 ou
coabitantes e que tenham filhos em idade escolar) e, quando ndo fosse possivel a
realizacdo de home office, antecipacdo das férias; iii) suspensdao das demissbes e da
cobranca de metas; iv) controle de acesso as agéncias, para ndo haver aglomeracoes; V)
suspensdo temporaria das atividades de agéncias em areas de risco, como aeroportos e
hospitais; vi) refor¢co nos procedimentos de limpeza dos locais de trabalho; vii) transparéncia
das informagbes com trabalhadores e sindicatos; viii) ado¢do de quarentena para bancarios
gue voltarem de viagem ao exterior; ix) retirada dos bancérios do autoatendimento; e, x)
antecipacdo da campanha de vacinacao da gripe, como forma de facilitar a identificacdo dos
casos de coronavirus®?.

Na semana seguinte, os bancos ja haviam colocado 100 mil bancarios em regime de
teletrabalho (como a Fenaban prefere chamar). Em duas semanas, 230 mil bancarios ja
estavam em home office (ou 51% da categoria)®?. Mas se, por um lado, os bancos foram
muito rapidos em colocar mais da metade da categoria em home office, em funcéo do
isolamento social necessario ao enfrentamento da Covid-19, por outro, sindicatos,
federacbes e a Confederacdo também o fizeram com dirigentes e funcionarios,
afastando(quando possivel), especialmente, aqueles do grupo de risco. A partir de entéo,
todas as reunides, apos 16 de margo, passaram a ocorrer por videoconferéncia. Assim, teve
inicio um formato de Campanha dos Bancarios nunca antes testado no pais.

2.1 A Campanha Nacional de 2020 — um processo telematico do inicio ao fim

Como foi visto, ja em 2018, os bancos demonstraram interesse na ado¢do do regime de
home office para parte de seus quadros. Subentende-se, entdo, que nao tenha sido tao

49 Sobre a declaracéo da pandemia feita pela OMS, vide:
https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-de-coronavirus.

50 Sobre o evento de assinatura do programa de prevencéo da violéncia contra a mulher nos bancos:
https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2020/03/bancarias-atendimento-violencia-contra-mulher/.

5lvide: https://contrafcut.com.br/noticias/coronavirus-comando-nacional-cria-comite-de-crise-com-
bancos!.

52 Vide: https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2020/03/bancarios-quarentena-230-mil-em-casa/.
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dificil atender a reivindicagdo do Comando Nacional quando da declaragdo da pandemia,
ainda que alguns bancos tenham certa resisténcia quanto a esse modelo de trabalho®3.

Ha alguns anos, os bancos investem, pesadamente (perto de R$ 20 bilhdes ao ano) em
tecnologias ligadas a inteligéncia artificial e na digitalizacdo das transacbes bancarias,
demonstrando o interesse do setor na transferéncia de suas operacgdes para plataformas
digitais. Apenas em 2019, foram gastos R$ 24,6 bilh6es em tecnologia, 24% a mais que em
2018 (Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia Bancéria, 2020). Ao mesmo tempo, fecharam
muitas agéncias e milhares de postos de trabalho pelo pais. Segundo o Cadastro de
Empregados e Desempregados (CAGED), do antigo Ministério do Trabalho®, os bancos
fecharam mais de 70 mil postos de trabalho entre 2013 e 2019 (Contraf-CUT, 2020%°) e mais
de 3.500 agéncias, de acordo com o Banco Central do Brasil (BCB)®®. Pode-se dizer que a
pandemia apenas acelerou o processo para o qual os bancos ja vinham se preparando.

Por outro lado, a Contraf e federacdes filiadas a ela ja vinham, antes mesmo da pandemia,
adotando ferramentas para a realizacdo de reunides a distancia, com o intuito de reduzir
custos com o deslocamento de dirigentes das diversas regibes do pais, devido as
dificuldades financeiras impostas aos sindicatos pela RT e por outras medidas do governo.
A Contraf adquiriu uma plataforma para videoconferéncias e compartilhou seu uso, néo
apenas com as demais entidades sindicais bancarias, como também, com outros
movimentos e categorias. Devido ao isolamento social imposto para enfrentar a pandemia,
as negociacdes e demais procedimentos relativos ao percurso da Campanha tornaram-se
digitais. Pode-se dizer que a Campanha 2020 se tornou um processo 100% telematico®’.

Com a pandemia e milhares de bancérios isolado em suas casas, a Contraf chamou os
dirigentes sindicais para a participarem de cursos sobre como lidar e trabalhar com a redes
sociais. Dirigentes de todo o pais logo se acostumaram a se comunicar com suas bases (em
grande parte afastada dos locais de trabalho) por meios das chamadas “lives”- transmissées
de video ao vivo, pela internet, por meio de plataformas digitais e transmitidas pelas
diversas redes sociais existentes, tais como, Facebook e Instagram. Outra forma de
comunicacio que cresceu bastante no periodo foram os comentarios pelo Twitter®®. Como
aponta Cassio Murakami, diretor do Sindicato dos Bancéarios de S&o Paulo, Osasco e
Regido (SEEB-SP): “a Campanha Nacional, em si, foi feita por videoconferéncias e pelas
midias sociais, para que atingisse 0 maior nimero de pessoas, inclusive para informar para
a populacdo em geral que os bancarios estavam em campanha salarial e a comunicacéo
direta com os bancarios ocorria por whatsapp”. Segundo ele, os questionamentos dos

53Vide:https://economia.uol.com.br/noticias/reuters/2020/04/22/operacoes-de-bancos-em-home-office-
testam-defesas-de-compliance-durante-pandemia.htm.

54 No atual governo, o Ministério do Trabalho passou a ser uma Secretaria, pertencente ao Ministério
da Economia e o CAGED nao mais divulgou os dados do setor como fez até dezembro de 2019.

55 Disponivel em: Pesquisa do Emprego Bancario, da Contraf-CUT (diversos anos).
6Disponivel em: www.bch.gov.br

57 Telematico é a comunicagdo a distancia de um ou mais conjuntos de servigos informaticos
fornecidos através de uma rede de telecomunicacdes distantes uma das outras (LEAL, 2006). Um
processo desenvolvido em ambiente informético com o auxilio das diversas ferramentas de
telecomunicacdes trata-se de um processo telematico que visa a eliminacdo de obstaculos
geogréficos e, no caso em questdo do ano de 2020, dos obstaculos impostos pelo distanciamento
social adotado no enfrentamento a pandemia do Coronavirus.

58Vide: https://contrafcut.com.br/noticias/campanha-nacional-dos-bancarios-esta-nas-redes/.
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bancarios eram respondidos pelos dirigentes por meio do whatsapp, chegando, algumas
vezes, a realizarem pequenas reunides por videoconferéncias.

As negociagdes a respeito da pandemia atrasaram o inicio da Campanha, todavia, os meios
utilizados para a comunicacdo deram grande agilidade ao processo quando ele comecgou. O
Comando se reuniu ja no més de junho e definiu um calendario com dura¢édo de pouco mais
de um més, com inicio em 17 de junho e finalizacdo em 21 de julho, incluindo a consulta
nacional aos bancarios, os encontros de funcionarios dos bancos privados, 0s congressos
dos bancos publicos e todas as conferéncias, finalizando pela nacional e com as
assembleias para aprovacdo da minuta a ser entregue aos bancos®®.

Com o tema “A Distancia ndo nos limita”, a campanha comecou pela consulta que, em
apenas nove (9) dias, online, contou com quase 30 mil respondentes (exatamente, 28.193).
As prioridades da campanha definidas a partir dela foram: manutencdo dos direitos (para
79% dos respondentes); aumento real (para 71%) e saude e condi¢cdes de trabalho (para
69%), entre outras. Sobre os principais impactos do trabalho bancéario a saude, diversos
problemas foram identificados: cansaco e fadiga constantes e crises de ansiedade foram
gueixas de mais da metade dos bancarios que responderam a consulta®. Diante desses
resultados e da pesquisa feita com os bancarios em home office (com resultados a seguir),
os dirigentes sindicais bancarios definiram a pauta de reivindicacbes da categoria, que foi
entregue aos bancos em 23 de julho, por e-mail e por videoconferéncia®.

2.1.1 A Primeira Pesquisa Nacional Sobre o Home Office na Categoria Bancaria

A rapidez com que mais da metade da categoria foi colocada no novo regime de trabalho
gerou preocupacdo sobre como estariam a condicGes de trabalho desses bancarios e quais
seriam suas principais angustias, dificuldades e reivindicacbes, entendendo que esse seria
um tema primordial nas mesas de negociacdo da campanha salarial 2020. Como visto, a
consulta nacional (com mais de 35% dos respondentes em home office — ou 9.796
bancarios) ja apontava a saude como uma das principais demandas da categoria. Diante da
necessidade de se estabelecer critérios minimos para a negociacdo a respeito das
condicbes de trabalho dos bancarios em home office, a Contraf solicitou ao DIEESE que se
realizasse uma pesquisa com aqueles trabalhadores.

Apoés a elaboracdo de um amplo gquestionario, a pesquisa online foi aplicada entre os dias 1
e 12 de julho, contando com mais de 11 mil respondentes distribuidos pelo pais. Foi
utilizada uma metodologia de ponderacéo que fez o ajuste das distribuicbes marginais para
variaveis conhecidas no universo a ser pesquisado. Nesse caso, utilizou-se a RAIS (2018)
para o ajuste e se considerou as variaveis: banco, sexo e UF. Assim, dos 11.133
respondentes, foram considerados 10.939 que apresentavam informagfes para as trés
variaveis (a base “calibrada” excluiu 194 respondentes que ndo mencionaram a UF).

59Sobre a definicdo do calendario de campanha, vide: https://contrafcut.com.br/noticias/comando-
nacional-dos-bancarios-define-calendario-da-campanha-nacional-2020-caso-nao-seja-aprovada-a-
ultratividade/.

80 vide: https://contrafcut.com.br/noticias/consulta-mostra-aumento-real-manutencao-de-direitos-e-
defesa-da-saude-como-prioridades-da-categoria/.

61 Sobre como se deu a entrega da minuta online, em 2020, vide:
https://contrafcut.com.br/noticias/bancarios-podem-participar-da-entrega-da-minuta-de-reivindicacoes-
nesta-quinta-23/.
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A principais observacdes extraidas da pesquisa (Contraf/DIEESE, 2020)%? foram com
relacdo a inadequacao das instalagdes para o trabalho na residéncia e o fato de os bancos,
em grande parte dos casos néo terem se responsabilizado por nada nesse sentido; sobre a
jornada (excessos efou falta de controle); o aumento dos gastos na residéncia
(especialmente com supermercado e energia, mas, também, com agua e gas); os impactos
na saude que ja sdo sentidos; os conflitos na conciliacdo das tarefas domésticas com o
trabalho e deste com as relacbes familiares, com peso maior para as mulheres; e a falta de
um canal do banco para resolucdes de problemas que, eventualmente, ocorram.

Dentre os impactos na saude, chamou a atencdo uma queixa de quase 30% dos
respondentes, que foi 0 medo de ser “esquecido”, perder oportunidade e serem desligados
em funcao disso, especialmente entre os bancéarios de bancos privados. Esse receio,
associado ao estresse, causa outros problemas, tais como crises de ansiedade e dores de
cabeca constantes, dificuldades para dormir, vontade de chorar sem motivo aparente, dores
de estdbmago (gastrite nervosa), entre outros problemas também mencionados.

Diretamente relacionados a inadequacdo das instalacdes para o trabalho nas suas
residéncias, apareceram (ou pioraram) depois do inicio do home office as dores musculares,
os formigamentos nas maos, bracos e ombros e as dores nas articulagdes.

Cansaco e fadiga constantes e dificuldades de concentracdo também pioraram apés o inicio
do home office, diretamente ligados a sobrecarga, aos excessos de jornada e a dificuldade
na conciliagdo das tarefas domésticas e as relacdes familiares com o trabalho,
especialmente, nesse momento de guarentena em que, em geral, todos da familia foram
obrigados a permanecer em casa, muitas vezes trabalhando e/ou estudando.

A pesquisa procurou saber quais as principais reivindicacdes dos bancarios em home office
nesse periodo de pandemia e quarentena. Os resultados apontaram para a necessidade de
fornecimento de equipamentos por parte dos bancos; ac¢Bes voltadas a saude, com o
atendimento médico e psicoldgico via telemedicina; o estabelecimento de controles de
jornada com o pagamento das horas extras. A questao financeira mostrou-se preocupante e,
para grande parte desses bancarios, o pagamento de um “auxilio home office” ou, mesmo,
um adicional a cesta alimentacdo amenizaria os impactos nas despesas.

Apesar das dificuldades, quando guestionados sobre como esses trabalhadores gostariam
de seguir trabalhando apo6s a pandemia, 42% dos respondentes apontaram que preferem
um regime misto entre o trabalho presencial e o home office; 27% desejam o retorno
completo ao presencial e 28% gostariam de seguir totalmente em home office (e nesse
caso, destaque para os bancarios de bancos publicos).

Com base nos resultados da pesquisa, 0 Comando Nacional dos Bancarios formulou uma
proposta de acordo sobre o teletrabalho (uma nova clausula da minuta). Dentre as
reivindicacdes estédo a formalizacdo de um contrato de trabalho a distancia; a igualdade de
tratamento dos trabalhadores em home office com aqueles que seguem em regime
presencial, com todos os direitos garantidos pela CCT; acesso a informagdes relacionadas a
possibilidades de promocgdes, entre outras; trabalho presencial ao menos uma vez por
semana,; treinamento; participacdo em cursos e eventos; controle de jornada e pagamento
de horas extras garantido; direito a privacidade; criagdo de canais de atendimento
especificos para resolugdo de problemas com o banco e de atendimento médico e
psicologico; garantia de fornecimento de equipamentos por parte do empregador, incluindo
aqueles voltados a questdo ergondmica; pagamento de um auxilio para ajudar na despesa

62 Os resultados mais detalhados da pesquisa foram apresentados na Conferéncia Nacional dos
bancarios e deverao ser publicados em artigo que compora livro sobre as transforma¢des no mercado
de trabalho, que devem se intensificar apos a pandemia.
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extras; e, formacéo de um grupo de trabalho (GT) para acompanhamento da aplicacdo das
normas relacionadas ao trabalho em home office. A clausula prop8e, ainda, cuidados
especiais com as bancérias que venham a ser vitimas de violéncia doméstica®.

2.1.2 A Negociagéo, a Proposta Final e o Fechamento do Acordo

Foram quinze (15) longas rodadas de negociacdo, que comecaram e terminaram com 0O
tema do teletrabalho, passando por saude e condi¢cdes de trabalho, diversidade (antes,
igualdade de oportunidades) e pelas demais clausulas sociais e econémicas, com inicio em
31 de julho e finalizacdo em 30 de agosto, todas por videoconferéncia.

Os bancos insistiram, por varias rodadas, em oferecer reajuste zero (posteriormente,
ofereceram apenas um abono para cada ano do acordo) e em alterar a regra da PLR,
reduzindo os percentuais de distribuicdo e limitando-a aos percentuais do lucro que teriam
sido distribuidos em 2019, ano em que os bancos bateram recordes de lucratividade.

Cabe destacar que, em funcao da perspectiva de um dificil cenario econémico advindo do
isolamento social, os bancos reforcaram suas provisées para créditos de liquidacao
duvidosa (em quase 50%, na média dos cinco maiores bancos) e, consequentemente,
apresentaram significativa reducdo em seus lucros, ja no 1° semestre de 2020, com queda
média de 32,5%, mas, ainda assim com resultados extraordinarios, especialmente nesse
momento tdo delicado. Os lucros dos cinco maiores bancos do pais, juntos, totalizaram R$
34 bilhdes no 1° semestre de 2020, conforme tabela 2.

Lucro Liquido dos Cinco Maiores Bancos do pa;l;?%%li"zsemestre de 2019 e 1° semestre de 2020 (em R$
milhdes):
Bancos 1sem?2019 1sem2020 Variacdo %
Itati Unibanco 13.911 8.117 -41,7%
Bradesco 12.700 7.626 -40,0%
Banco do Brasil 8.679 6.706 -22,7%
Caixa 8.132 5.608 -31,0%
Santander 7.120 5.989 -15,9%
Lucro Liquido Total 50.542 34.046 -32,6%

Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos. Elaboragéo prépria.

Com essa queda nos lucros ja se esperava que, pela regra da PLR, haveria reducdo dos
valores distribuidos em relagdo ao ano anterior, tendo em vista que se trata de um
percentual dos salarios. Todavia, 0 que 0s bancos pretendiam em sua proposta era que
esses valores fossem ainda menores. Os bancos propuseram, também, retirar da CCT a 132
cesta alimentagéo e reduzir o percentual de gratificacdo de fung¢éo de 55% para 50%.

Mas, depois de dificeis rodadas de negociagéo que viraram madrugadas e, com o0 Comando
Nacional dos Bancérios rejeitando, reiteradamente, todas as propostas que impunham
perdas aos bancarios, 0os bancos apresentaram a proposta final: 1,5% de reajuste nos
salérios, acrescidos do pagamento (Unico) de um abono no valor de R$ 2.000,00 e corre¢éo
pelo INPC/IBGE integral, relativo ao periodo de 1° de setembro de 2019 a 31 de agosto de

63 Vide: https://bancariosbh.org.br/bancarios-aprovam-minuta-de-reivindicacoes-para-a-campanha-
nacional-2020/
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2020 (que fechou em 2,94%), nas demais verbas, como os auxilios, alimentacao e refeicao,
auxilio creche/baba e os valores fixos e tetos da PLR, para todos os bancérios, a serem
pagos em setembro de 2020 (vide Tabela 2). Para o ano de 2021, foi proposto reajuste pelo
INPC/IBGE integral do periodo de 1° de setembro de 2020 a 31 de agosto de 2021 no
salario e demais verbas salariais acrescido de 0,5% de ganho real, para todos os bancérios,
a serem pagos em setembro de 202154, conforme tabela 3.

Tabela 3
Clausulas econdmicas da proposta final da Fenaban com reajuste de 1,5% nos salarios e INPC/IBGE
(2,94%) nas demais verbas salariais:

Iltens da CCT 2020

Pisos Apds 90 dias:

Portaria 1.699,49
Escrit6rio 2.437,79
Caixa e Tesoureiro 3.293,13
Auxilios:

Auxilio Refeicéo 37,78
Auxilio Alimentacéo 654,87
13° Auxilio Alimentagao 654,87
Auxilio Creche / Babd) 502,98

PLR - Regra Basica:

90% do salério + valor fixo 2.529,53
PLR - Parcela Adicional (teto) 5.059,08
Antecipacéo PLR:

54% do salario + valor fixo 1.517,73

teto antecipacgao adicional 2.529,53
Fonte: CCT Bancarios, 2020.

Todas as demais clausulas e direitos da CCT foram mantidos e a eles foi acrescentada a
clausula 69, sobre a negociacao coletiva em funcéo da pandemia da Covid-19, com todas as
medidas de prevencdo e protecdo aos bancarios, tomadas pelos bancos a partir das
discussdes da mesa que se instituiu ainda em marco, garantindo a permanéncia dessa
negociacdo. O programa de prevengdo a violéncia contra a mulher também passou a
compor a CCT dos bancarios, da clausula 48 até a clausula 55.

Quanto ao home office (ou o teletrabalho)®®, ndo se chegou a um consenso a respeito de
uma clausula que fosse incluida na CCT, tendo em vista que os bancos vém atuando de
maneira diferente com seus trabalhadores. Nesse sentido ficou garantido, apenas, que
todos os direitos previstos na CCT sao validos para os trabalhadores em home office e que
esse regime de trabalho deve permanecer enquanto perdurar a pandemia. Ficou acertado
gue os acordos especificos sobre o teletrabalho seriam negociados e fechados por banco.
Até a finalizacdo desse artigo, 0 Banco Bradesco ja fechou seu acordo, incluindo auxilio
home office, a possibilidade de fornecimento de cadeira e equipamentos de informética,
criagdo de canal especifico com o banco para resolucéo de problemas e acompanhamento
dos sindicatos. O banco Ital segue em negociacdo com o Comando.

64 Sobre a proposta final: https://contrafcut.com.br/noticias/veja-como-ficaram-os-principais-pontos-da-
cct/.

%5Vide, também: https://contrafcut.com.br/noticias/resumo-das-negociacoes-com-a-fenaban/.
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2.1.3 As Assembleias para Aprovacdo dos Acordos e os Impactos da Campanha dos
Bancérios na Economia do Pais

A campanha dos bancéarios em 2020 foi marcada por situa¢des inéditas, tendo em vista que
foi toda realizagdo por meio de redes sociais e plataformas digitais. E merece destaque a
participagdo da categoria nas conferéncias e, principalmente, nas assembleias de
aprovacao dos acordos (da CCT e dos acordos especificos dos bancos). Ao todo, 130 mil
bancarios e bancarias participaram das assembleias finais®®. Muito superior ao que ocorria
nas assembleias presenciais, o numero de participantes representa quase 30% dos
bancérios do pais (em torno de 450 mil), sendo muito representativo. A Gltima proposta da
Fenaban foi aprovada por mais de 90% dos patrticipantes. Os acordos da Caixa Econbmica
e do Banco do Brasil tiveram 70,8% e 83,7% de aprovacéo, respectivamente.

Para a votacdo na plataforma das assembleias, segundo o diretor Cassio Murakami, o0s
bancéarios e bancarias entravam com nome completo, data de nascimento e matricula no
banco. Dessa maneira, o sistema identifica a pessoa e a direciona para o respectivo acordo
a ser votado. Essa participacao expressiva dos bancarios em todas as etapas da campanha
(desde a consulta nacional até as assembleias) surpreendeu os dirigentes e pode ter sido
decisiva para a ultima proposta apresentada pelos bancos. De acordo com a Secretaria de
Comunicacao da Contraf-CUT, desde o inicio das negociacfes, 0s bancarios se engajaram
nas redes sociais: foram 2,5 milh6es de acessos nas paginas da campanha no Twitter, 950
mil acessos no Instagram e 233 mil, no Facebook. A Conferéncia Nacional, pelo Youtube
contou com mais de sete mil visualizagdes.

A finalizacdo das campanhas dos bancarios sempre gera impactos significativos em termos
de injecdo de recursos na economia do pais e, em 2020%, serdo R$ 8 bilhdes em um ano,
considerando o reajuste anual (impacto de R$ 757,0 bilhdes), o pagamento do abono de R$
2.000,00 (R$ 900 milhdes), a diferenca nos vales - cesta alimentacédo e refeicdo (R$ 260,7
milh&es) e o pagamento da PLR (impacto de R$ 6,2 bilhdes).

Consideracdes finais

Em uma conjuntura tdo adversa como a de 2020, os bancarios mais uma vez, inovaram e
mostraram forca, experiéncia e preparo, garantindo uma proposta que manteve as
conquistas dos anos anteriores com reajuste para este e o proximo ano, apesar da
intransigéncia dos bancos, que ofereciam reajuste zero e com retirada de direitos histéricos.
Uma campanha totalmente digital que atraiu significativa participagédo de sua base.

E, quando se avaliam os impactos de uma negociacdo como a dos bancarios, que somente
em 2020 injetara R$ 8 bilhBes em recursos na economia nacional, é inegavel o quanto é
importante se ter instituicbes de trabalhadores, organizadas, fortes e preparadas,
contribuindo para o crescimento do pais.
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Nota Técnica

9. COMENTARIOS A PESQUISA FEBRABAN DE TECNOLOGIA
BANCARIA

Jefferson José da Conceic&o®®

Gisele Yamauchi®

Vivian Machado™

Resumo Executivo

A nota técnica apresenta alguns dos principais resultados da Pesquisa Febraban de
Tecnologia Bancaria, feita anualmente pela Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban),
com os principais bancos que operam no Pais. A nota avalia pontos positivos e tece
algumas consideracdes criticas sobre a Pesquisa.

Palavras-chave: Tecnologia Bancaria; Automacao Bancaria; Bancos.
1. Aimportancia da Pesquisa

Pesquisas periddicas sobre processos econdmicos e sociais do Brasil tém uma importancia
grande, em face de ainda serem escassas as estatisticas em muitas das areas vitais para o
desenvolvimento do Pais. Levantamentos sistematicos e regulares permitem construir séries
mais longas e aprofundar o conhecimento sobre os fatores estruturais e conjunturais que
influenciam na evolucao nacional e, com isto, na confecgéo e execucao de politicas publicas
e privadas adequadas’.

Neste sentido, a Pesquisa Febraban de Tecnologia, feita anualmente pela Federacéo
Brasileira de Bancos (Febraban), com os principais bancos que operam no Pais, tem o
evidente mérito de contribuir com relevantes indicadores a respeito do desenvolvimento
tecnoldgico das instituicdes financeiras e das formas como ocorrem as movimentacoes
bancarias por parte dos clientes, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas.

Como exposto no site da Febraban e nos relatérios anuais que apresentam os resultados da
Pesquisa:

O estudo tem o objetivo de mapear o estagio da tecnologia bancaria no
Brasil e suas tendéncias. A Pesquisa expbde e explica de que forma o
intenso uso da tecnologia no setor bancario se reverte em maior
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conveniéncia e seguranga para cliente, tornando-se um importante
instrumento de discussdo na academia, 6rgdos do governo, midia, entre
outros.

Desconhecem-se outras pesquisas periédicas sobre tecnologia, de carater publico, feitas
por entidades ou associacdes empresariais no Brasil’2. No momento em que o item
tecnologia ganha dimensdo cada vez maior na vida das pessoas e é elemento de
competitividade entre empresas e nacbes, cabe, de fato, considerar como positiva a

iniciativa da Febraban e de seus associados.

A Pesquisa é coordenada pela Diretoria Setorial de Tecnologia e Automacao Bancaria da
Febraban em parceria com a empresa de consultoria Deloitte. A consultoria é associada ao
grupo Deloitte ToucheTohmatsu Limitted, estabelecido no Reino Unido e conectado a uma
rede global de firmas-membro em mais de 150 paises.

Em 2020, a Pesquisa Febraban de Metodologia chegou a sua 282 edicdo (no site da
entidade, contudo, encontram-se atualmente disponiveis as edi¢cbes de 2013 a 2020).

A coleta de dados da pesquisa ocorre em duas fases: a quantitativa, por meio do
preenchimento pelos bancos de formulario (questionario); e a qualitativa por meio de
entrevistas com executivos. Em 2020, 20 bancos preencheram o formulario e 10 executivos
da area de tecnologia bancaria concederam entrevistas. A esta coleta de dados primarios,
agregam-se - segundo mencionado no relatério da pesquisa - outras informacdes e dados
publicos e outras pesquisas da Deloitte.

Registre-se que, neste ano de 2020, a Febraban lancou também a Pesquisa Febraban -
IPESPE, do Observatério Febraban. A cada més, a pesquisa apresenta os resultados de
estudos, elaborados por meio de questionarios feitos a populacdo, sobre as perspectivas da
sociedade e o potencial impacto econémico e financeiro. O objetivo, segundo a Febraban, é
“ampliar a aproximagado dos bancos com a populacdo e a economia real, de forma mais
transparente”. Os estudos lancados até o momento foram: “Expectativas de mudancas no
comportamento econdmico-financeiro apds o isolamento social” (junho); “As familias apés a
pandemia” (julho); “A importancia da Amazdnia para o Brasil, os brasileiros e o0 mundo”
(agosto) e“#Brasilonline” (setembro).

2. Alguns dos resultados da Pesquisa

As tabelas a seguir sintetizam algumas das principais observacdes extraidas a partir da
Pesquisa Febraban de Tecnologia bancaria.

2 As pesquisas de Inovacdo feitas pela Confederagdo Nacional das Industrias (CNI) ndo sio
regulares, periédicas.



Tabela 1: Composicao dos dispéndios com tecnologia por setor (em % do total)

2015 2016 2017 2018 2019
Brasil | Mundo | Brasil | Mundo | Brasil | Mundo | Brasil | Mundo | Brasil | Mundo

Governo 14 16 14 16 15 16 14 16 15 16
Setor bancario 13 13 14 13 15 13 14 13 14 14
Comércio 7 7 9 9 10 9 9 9 10 9
Telecomunicagdes 6 9 8 5 8 8 6 7
Seguros 7 5 5 6
Tecnologia da

informacéao 6 6 5 5 5 5 5 5 1 6
Extracéo 5 5 5 5 5 5 6 6 7 6
Agua, eletricidade e gas 7 5 8 6 9 6 6 6 7 5
Servicos de saude 4 4 5 5 5 5 6 7 5 5
Transportes 5 5 5 4 5 5 5 5 6 5
Valores mobiliarios 4 5 4 5 4 5 5 6 3 5
IndUstria pesada 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4
Produtos néo duraveis 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3
Automotiva 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2
Demais segmentos [1] 13 13 7 8 7 7 7 7 8 7
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[1]: Demais segmentos — Educacgao; Turismo, hotelaria e lazer; Publicidade e propaganda e outros servigos. Elaborado pelos
autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancaria entre os anos de 2013 e 2020.

A partir da tabela 1, destaca-se:

a) No periodo entre 2015 e 2019, no Brasil e no mundo, o setor bancario e o0 governo sao os
gue tiveram maiores participacdes nas despesas totais com tecnologia, com percentuais que

oscilaram entre 13% e 16% do total dos gastos;

b) Em seguida vém o0s setores de comércio, telecomunicacdes, seguros e servicos de
saude, com percentuais que variaram entre 5% e 10%;

¢) A indastria pesada e a industria automotiva tiveram participacdes entre 2% e 4%.

Tabela 2: Total de investimentos dos bancos em tecnologia, 2011 - 2019, em bilhdes de R$

Software Hardware [1] Telecomunicagdes Total
2011 3,1 5,0 3,7 11,8
2012 3,2 51 3,8 12,1
2013 49 55 3,4 13,8
2014 51 4,7 3,7 13,5
2015 5,6 4,6 3,5 13,7
2016 55 4,6 3,2 13,3
2017 6,2 3,9 3,1 13,2
2018 7,0 4,1 2,9 14,0
2019 8,3 4,7 3,0 16,0

[1]: Os investimentos e as despesas de software com mainframe estéo inclusos em hardware.

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancéria entre os anos de 2011 e 2020.

Na tabela 2, pode-se realcar:

a) No ano de 2011, a soma dos investimentos dos bancos em hardware e telecomunicactes
era quase trés vezes superior aos investimentos em software. Entretanto, este quadro
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mudou de la para ca: em 2019, os investimentos em software foram praticamente no mesmo
montante que a soma dos investimentos em hardware e telecomunicagoes;

b) Os sucessivos aumentos nos investimentos em software a partir do ano de 2013
coincidem com 0s avanc¢os no uso de operacdes via smartphones pelos clientes, o que,
entre outros, gera a necessidade de criacdo e desenvolvimento dos aplicativos.

Tabela 3: NUmero de Agéncias bancarias, Postos de Atendimentos Bancérios (PABs) e Postos de
Atendimento Eletrénico (PAEs) em funcionamento, 2009-2019, em milhares

Agéncias PABs* e PAEs**
2009 20,0 41,0
2010 19,0 44,0
2011 21,0 46,0
2012 22,0 48,0
2013 23,0 49,0
2014 23,0 51,0
2015 22,9 45,5
2016 23,4 48,5
2017 21,8 47,1
2018 21,6 46,7
2019 20,5 n.d.

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de Tecnologia bancaria entre os anos de 2009 e 2020.
A partir da tabela 3, destaca-se:

a) O numero de agéncias bancérias sobe entre 2010 e 2013, mas cai nos Ultimos trés anos
(2017- 2019). Como resultado, o numero de agéncias em 2019 foi praticamente 0 mesmo
gue o numero de agéncias em 2009.

b) O movimento descrito em “a” parece motivado por dois fatores: por um lado, o periodo
entre 2009 e 2013 foi marcado por forte crescimento econdmico no pais, acompanhado de
ativa politica de crédito; ja o periodo, que se segue, caracteriza-se por baixas taxas de
crescimento econdmico no pais e pelo encarecimento do crédito; por outro, entre 0os anos de
2014 e 2019, os bancos procuraram intensificar o uso dos smartphones na realizacdo das
operacGes bancarias pelos clientes’.

Tabela 4: Evolucéo das transacdes bancarias por canal, 2011-2019, em bilhdes de Reais

Valor  Mobile Correspondentes  Contact Agéncias POS* ATM** Internet

Base Bancarios Center
2011 32,1 0,1 13 14 3,9 51 8,3 12,0
2012 35,6 0,5 14 15 4,0 57 8,8 13,7
2013 40,3 1,6 13 15 3,8 6,4 9,2 16,5
2014 48,8 4,7 2,3 15 4,9 7,2 10,2 18,0
2015 55,7 11,2 3,2 14 4,4 7,8 10,0 17,7
2016 65,4 18,6 4,4 14 5,6 9,7 10,2 15,5
2017 73,2 25,3 4,0 15 5,9 10,9 9,9 15,7
2018 81,1 33,1 4,4 10 4,6 10,3 9,7 18,0
2019 89,9 39,4 4,5 10 57 13,0 9,5 16,8

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancéaria entre os anos de 2011 e 2020. *POS (Ponto de Venda
no Comércio); ** ATM (AutomatedTeller Machine), também conhecidos como caixa eletrénico automatico ou terminal bancario.

73 O (ltimo dado do Banco Central do Brasil (BCB) aponta que os bancos seguem nessa tendéncia de
fechamento de agéncias. Em agosto de 2020, o total de agéncias no pais era de 19,3 mil (BCB,
2020).
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A partir da tabela 4, destaca-se:

a) Entre os anos de 2011 e 2019, houve expressivo aumento nas operacdes bancarias pelo
uso de mobile (smartphones), seguido das operagbes do POS (Ponto de Venda no
Comércio) e da internet.

b) No periodo, também se destaca a evolugdo das transagbes por meio dos
correspondentes bancéarios. Todavia, as transacfes bancarias nos correspondentes
bancéarios ainda se situam abaixo dos valores transacionados nas agéncias e demais
canais, a excecao dos contactcenter.

Tabela 5: Transag6es bancarias por tipo nos canais de Agéncias bancarias, Postos de Atendimento
Bancarios (PABs) e ATMs, em 2018 e 2019

AGENCIAS E PABs ATMs
Em milhdes de transacdes 2018 variagao 2019 2018 variagao 2019
Saldo e extratos 1.288 12% 1.444 3.092 -6% 2.901
Transferéncia/ DOC / TED 64 -1% 63 215 -13% 187
Contratagao de crédito 51 10% 56 63 0% 63
Contratagéo de seguros 19 16% 22 0,7 28% 0,9
Deposito (cheque virtual) 517 18% 612 785 -9% 714
Pagamento de contas 578 -1% 570 790 -13% 686
Saques 367 3% 376 2.444 9% 2.659

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancéria entre os anos de 2013 e 2020. *ATM
(Automated Teller Machine), também conhecidos como caixa eletrénico automatico ou terminal bancario.

A tabela 5 traz alguns dos principais tipos de transacfes efetuadas pelos chamados canais
tradicionais dos bancos (agéncia, postos de atendimento e ATMs) enquanto a tabela 6
apresenta alguns tipos de transacdes feitas pelos canais virtuais (internet e mobile banking),
ambas comparando os anos de 2018 e 2019.

Tabela 6: Transa¢des bancarias por tipo nos canais de mobile banking e
internet banking, em 2018 e 2019

MOBILE BANKING INTERNET BANKING
Em milhdes de transacdes 2018 variacao 2019 2018 variacao 2019
Saldo e extratos 22.176 23% 27.331 5.571 -7% 5.195
Consulta de investimento 86 59% 137 22 98% 43
Contratacao de investimento 16 114% 35 31 54% 48
Transferéncia/ DOC / TED 894 43% 1.280 601 -T1% 561
Contratagéo de crédito 359 47% 528 87 91% 166
Contratacao de seguros 0,45 133% 1,0 0,4 359% 2,0
Deposito (cheque virtual) 1,8 327% 7,7 n.d. n.d. n.d.
Pagamento de contas 1.625 39% 2.257 1.604 2% 1.630

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancéaria entre os anos de 2013 e 2020.

Nas tabelas 5 e 6, sobressaem que:

a) A principal transacédo bancéaria em todos os canais (agéncias, postos de atendimentos
bancarios, ATMs, mobile banking e internet banking) é a da consulta de saldo e extratos. O
namero de checagem das informacdes de saldo e extratos no internet banking e mobile
banking é bastante superior ao verificado nas agéncias, PABs e ATMs.

b) Entre os anos de 2018 e 2019, houve expressivo aumento na funcdo de contratacdo de
crédito e contratagdo de seguros nos canais de internet banking e mobile banking.
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Entretanto, a pesquisa ndo detalha a modalidade de crédito, juros, prazos etc. em que
ocorrem estas contratagoes.

c) As fungcbBes de consulta de investimento e de contratacdo de investimento foram
incorporadas nos canais de internet banking e mobile banking e apresentaram aumentos
significativos nos anos de 2018 e 2019.

d) Verificou-se aumento significativo no pagamento de contas com o uso do mobile banking;
ao mesmo tempo, se observou a queda neste tipo de pagamento em canais tradicionais
como agéncias bancarias, posto de atendimento bancéario e ATMs. Cabe destacar aqui que,
nos ultimos anos, varios bancos proibiram seus funcionarios de receberem esse tipo de
pagamento, “empurrando” os clientes para outros canais, como os correspondentes e as
lotéricas.

e) As transferéncias, os DOCs e as TEDs tiveram redu¢do em canais como agéncias
bancarias, postos de atendimento bancario, ATMs e internet banking entre os anos de 2018
e 2019. Apenas o mobile banking apresentou aumento neste item, provavelmente devido a
comodidade de realizar as operacdes com o aparelho que esta sempre em maos.
Movimento semelhante ocorreu com o depésito (cheque virtual).

Tabela 7: Transa¢des no Mobile Banking e no Internet Banking, em Bilhdes de Reais

MOBILE BANKING INTERNET BANKING
Total Com Sem Total Com Sem movimentagao
movimentagdo movimentag&o movimentag&o financeira
financeira financeira financeira

2011 0,1 0,0 0,1 12,0 2,6 9,4
2012 0,5 0,0 0,5 13,7 3,2 10,6
2013 1,6 0,1 15 16,5 34 13,1
2014 4,7 0,2 4,5 18,0 3,8 14,2
2015 11,2 0,5 10,7 17,7 3,7 14,0
2016 18,6 1,0 17,6 15,5 34 12,1
2017 25,3 1,7 23,6 15,7 35 12,2
2018 33,1 3,2 29,9 18,0 4,3 13,7
2019 39,4 4,5 34,9 16,8 4,2 12,6

Elaborado pelos autores a partir de dados da pesquisa Febraban de tecnologia bancaria entre os anos de 2013 e 2020.
Da tabela 7, pode-se apontar:

a) Tanto no mobile banking quanto no internet banking ha um predominio das transacgdes
sem movimentacgdo financeira, o que, pode significar que o consumidor bancéario ndo se
sente ainda totalmente seguro com a utilizagdo desses canais.

b) Embora executados em menor propor¢do, 0s servicos com movimentagdo financeira
tiveram tendéncia de crescimento no mobile banking e internet banking entre 2013 e 2019.

c) Em 2019, as movimentacdes financeiras por meio do mobile superaram as
movimentacdes via internet banking pela primeira vez (R$ 4,5 bilhdes contra R$ 4,2 bilhdes,
respectivamente).

3. Consideracdes criticas referentes a Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria
Reconhecidas a validade e a importancia da Pesquisa Febraban de Tecnologia, bem como

expostas algumas das principais conclusdes dos levantamentos realizados pela Pesquisa,
cabem consideracdes criticas, a saber:
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1. Um problema inerente as pesquisas dessa natureza reside na dificuldade em se realizar o
devido distanciamento entre, por um lado, o levantamento dos dados e a leitura analitica dos
resultados, e, por outro, 0s interesses e a estratégia da entidade empresarial que financia a
pesquisa. No caso, fica evidente o esfor¢co do relatério da pesquisa Febraban-Deloitte em
destacar:

a) os elevados investimentos dos bancos em tecnologia no Pais (“‘quase no mesmo
montante que o governo” e “o maior entre os segmentos do setor privado”);

b) o crescimento da digitalizacdo bancaria que, de acordo com a forma como a pesquisa é
interpretada, parece ser uma iniciativa tdo-somente dos proprios clientes (via uso
contemporaneo do mobile e internet banking) e ndo também como uma estratégia
promovida pelos préprios bancos — estratégia esta que se realiza levando em conta o ritmo,
as prioridades e os interesses das instituicbes financeiras.

2. Quem se restringe a ver os resultados da pesquisa e a analise propostos pelo relatorio
Febraban-Deloitte tende a considerar que o0 processo de avango tecnolégico no setor vai
muito bem e gera apenas impactos positivos na sociedade. Entretanto, se, por um lado, sdo
indubitaveis os avancos no uso das formas digitais pelos clientes dos bancos e nas
operacOes das instituicbes financeiras, por outro, este processo € acompanhado de uma
série de questbes e problemas que nao aparecem na pesquisa, Como exposto a seguir.

3. E verdade que a manifesta intencdo da pesquisa repousa em investigar o
desenvolvimento tecnoldgico “no setor bancario”. No entanto, dadas as caracteristicas e
importancia dos bancos no desenvolvimento econbmico nacional, seria pertinente e
desejavel que uma das perguntas do levantamento residisse no volume de operacles de
crédito feitas pelos bancos para os fins de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacéo
Tecnoldgica, inclusive com a disponibilidade das informacdes feitas por setor da economia e
porte das empresas. Os resultados a esta pergunta poderiam evidenciar o quanto é exiguo
ou praticamente inexistente este volume e, portanto, o quanto as instituicdes financeiras
ainda tém a avancar nesta area. Um incremento das operacfes de crédito para Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacédo Techoldgica — por meio de juros mais baixos e condi¢cdes mais
favoraveis de pagamento — poderia fazer, por exemplo, subir os dispéndios em tecnologia
em segmentos ligados a atividade produtiva, como é o caso da inddstria, um setor gerador
de empregos e promotor de inovacdes tecnoldgicas.

4. Considerando-se o0s impactos tdo somente no setor bancario, alguns levantamentos
seriam importantes que fossem mensurados pela pesquisa, tais como:

i) Evolucdo do uso dos canais (mobile, internet, agéncias, correspondentes bancarios,
contact center, POS e ATM) por faixa de renda e idade dos clientes;

i) Relacdo entre canal utilizado e endividamento. Uma hipGtese a ser averiguada € que o
mobile e a internet tendem a gerar maior endividamento que os demais canais;

i) Informacgdes sobre a relacdo entre as modalidades de crédito mais presentes por canal, e
as respectivas cobrancgas de juros, tarifas etc.;

iv) O volume de reclamac0des referentes a cada canal por parte dos clientes (pessoas fisicas
e juridicas);

v) Os desejos e expectativas dos clientes — especialmente os idosos — em relacdo as
tecnologias bancérias versus o atendimento presencial; e,
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vi) Formas e mecanismos de apoio da &rea de tecnologia bancaria a educacéo financeira
dos clientes.

5. Informacg6es sobre a relagdo entre a tecnologia nos bancos e o trabalho dos bancérios
também deveriam estar, em alguma medida, presentes na pesquisa. Estas informacdes
deveriam contemplar itens como:

i) Horas de treinamento livres, durante a jornada de trabalho, para a capacitacdo dos
trabalhadores (homens e mulheres) bancéarios, de todos os segmentos que compfem a
atividade bancaria;

i) Evolucéo da produtividade do trabalho (valor/empregado/hora); e,
iif) Volume de empregos diretos e indiretos gerados por canal de atendimento.

6. Considerando o forte processo de desenvolvimento tecnolégico e automacao bancéria, é
essencial que, nas Politicas Publicas e nos processos de negociacdo com os Sindicatos,
sejam estabelecidos aos bancos que:

6.a) compartilhem os ganhos econdmicos de produtividade com os clientes, por meio das
reducbes de juros e tarifas, bem como com os trabalhadores bancarios, por meio de
incrementos na remuneracéo e na PLR;

6.b) realizem programas que envolvam a capacitacdo para uso das novas tecnologias por
todos os trabalhadores bancarios, e assim evitar demissdes, em virtude do desenvolvimento
tecnoldgico.

6.c) viabilizem a participacdo dos bancarios e bancéarias nos programas mencionados em
5.b, por meio de horas livres remuneradas para todos os bancarios e bancarias, oriundos de
todos os departamentos dos bancos.

7. Por fim, cumpre notar que, com a mudanca de confec¢do da pesquisa e a realiza¢do da
parceria com a Deloitte, houve também alteracbes e descontinuidade na apresentacdo de
algumas informacdes. Assim, as pesquisas de 2013/2014 (quando a pesquisa era feita
somente pela Febraban) e de 2015 a 2020 (feitas em parceria com a Deloitte) apresentam
os dados de modos distintos em variaveis importantes como Volume e Custos das
Transacgbes Tecnoldgicos Bancérios e Gastos em Cartdo (% do Consumo Familiar)
e Numero de Transacdes Bancarias (em Bilh&es); mudancas nos titulos das tabelas, o que
dificulta manter uma leitura histérica sobre cada assunto.
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Nota Técnica

10. ACESSIBILIDADE UNIVERSAL NA PRODUCAO DO ESPACO
URBANO CONTEMPORANEO: REQUALIFICACAO,
ENVELHECIMENTO E OS PLANOS DE MOBILIDADE URBANA DO
GRANDE ABC

Helena Degreas "
Enio Moro Junior™

Resumo Executivo

Esta nota técnica apresenta critérios de adaptacdo das cidades contemporaneas ao
processo de envelhecimento da populacao a partir da adogéo de principios de planejamento
da mobilidade urbana com énfase na acessibilidade universal sob a 6tica das discussdes
gue envolvem questbes da agenda urbana internacional. Descreve as alteracdes
promovidas nos planos diretores a partir da instituicio do Estatuto das Cidades e os
impactos sobre o grupo identificado como idoso pela OMS — Organizacdo Mundial da
Salde. Levanta questbes sobre mudanca de paradigma nos processos de producdo e
gestao publica dos espacos urbanos ao incluir as populagdes vulneraveis e mostra breve
relato do Grande ABC.

Palavras-chave: Envelhecimento; Mobilidade Urbana; Planejamento Urbano; Plano Diretor;
Estatuto das Cidades; Grande ABC.

Quais sdo os valores que comandam o processo de desenvolvimento contemporaneo?
Como esses valores influenciam na producdo do espaco urbano e no atendimento das
demandas de grupos mais vulneraveis como idosos?

O papel dos Estados na comunidade internacional e a conducdo das politicas publicas
desenvolvidas por instituicdes multilaterais para orientar objetivos comuns nas diversas
areas das atividades humanas sdo fundamentais para a mudanca de valores e revisdo do
paradigma do desenvolvimento pautado prioritariamente no crescimento econbémico.
Formada como uma espécie de “sociedade” entre Estados, as discussdes que compdem a
pauta da Agenda Urbana Internacional sdo construidas por meio de tratados, acordos
amplamente discutidos e difundidos nas Assembleias e Conferéncias tematicas da
Organizacgdo das Nagbes Unidas. Dito de outra forma, os paises-membros adotam normas
comuns de comportamento politico, social, educacional, de producdo do espaco urbano,
entre outros.
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Composta por 193 nagdes do mundo, incluindo o Brasil, estas agendas compactuadas
reformulam, de certa forma, as expectativas para a construcdo de economias sustentaveis
nas quais as questdes sociais, ambientais e econdmicas trabalhem juntas para o pleno
desenvolvimento humano e construcdo da equidade, ou ainda, a aplicacdo dos critérios de
igualdade e justica, na oferta e acesso as oportunidades especialmente dos grupos mais
vulneraveis. Trata-se, portanto, de uma “democratizagdo” das relacBes internacionais.

Se durante os anos 1980 politicas de estabilizacdo e de ajustes eram implementadas com
foco na economia, financiamentos e aspectos econémicos com enfoque nos pacotes de
necessidades basicas entregues por governos as pessoas, esta mesma década
testemunhou o surgimento de pressées em ambito mundial por governos democraticos,
maior liberdade e demandas por participacéo por grupos sociais distintos incorporando ao
dialogo novas preocupacdes relacionadas ao ambiente fisico, direitos humanos, o papel das
mulheres e criancas, empoderamento de grupos vulneraveis, corrup¢ao, habitacdo e direito
a cidades, cultura, liberdade politica e governanca além de outros transversais. A0S poucos,
a substituicao do desenvolvimento econdmico pautado em teorias econémicas deu espaco a
construcdo de um novo enfoque que buscava a relacdo entre desenvolvimento humano e
desenvolvimento econémico. O economista, sociélogo e fildsofo Amartya Sem (Kang, 2011),
lancou os principios da Teoria da Justica estruturada com base no valor moral substantivo
da liberdade, direcionando a implementacdo e avaliagdo da justica nas sociedades
contemporaneas. O exercicio da liberdade substantiva refere-se as capacidades
elementares e indispensaveis que as pessoas tém de viver do modo que bem desejarem e a
ter as condi¢cdes necessarias para evitar privacoes, ter participacao politica e liberdade de
expressao. O conceito de pobreza passa a ser entendido como a privacdo de capacidades
de escolhas individuais e pode ser mais intenso do que aparece quando da mensuracéo da
variavel de renda. Como sujeitos ativos, tém o direito de ter direitos em vista de uma
estrutura social justa.

A década de 1980 é também marcada pelo surgimento de atividades organizadas por
iniciativa de grupos da sociedade civil conhecidas como entidades do terceiro setor por nédo
se engquadrarem como atividades estatais e ou atividades de mercado. A imobilizacdo da
atuacdo de governos e Estados na solucdo de problemas que afligiam e ainda afligem
grupos da sociedade civil gerou uma divida social imensa em relacdo aos grupos
marginalizados em todo o mundo. Sem representacdo nas atividades de governo e
empresas, instituicbes diversas que ndo se caracterizam pela apropriacdo privada dos
lucros e que prestam um servigo publico a partir da transferéncia de recursos de terceiros,
levam a agenda de discussdes sociais, questbes sobre a necesséria correcdo das
desigualdades no ambito das oportunidades individuais e a busca pela justica social por
meio da equidade no exercicio dos direitos. (Alves, 2008)

Incapacitado pelas sucessivas crises fiscais, o Estado tem dificuldades em atender suas
funcbes de alocacdo de recursos e de atender plenamente as demandas por servigcos
sociais de vastas parcelas da populacdo que em encontram-se a margem dos Servigos
basicos de habitagdo, educacgéo, saude, saneamento por exemplo. Como Estado minimo,
passa a regulador dos servicos basicos transferindo ao mercado a sua operacionalizagao.
Excluidos pela insuficiéncia de renda dos servigos basicos, amplia-se a desigualdade e

desfaz-se a equidade pela oportunidade de escolhas.

Paralelamente, discussdes acerca do conceito de qualidade de vida e bem-estar tomam
forma levando a reflexdo sobre os processos de avaliagdo quando associados as
capacidades e fungbes humanas. A vida humana entendida como uma combinacdo de
vérias fungdes e capacidades associada a liberdade proporciona a pessoa oportunidades de

atingir e de conquistar varias posi¢des por ela valorizadas.
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Nesse ponto surge uma abordagem fundamental para a discusséo de aspectos associados
a acessibilidade do ambiente construido com vistas ao preparo das cidades para 0 processo
de envelhecimento da populagéo. Trata-se de um processo natural, influenciado por muitos
fatores em que um conjunto de mudancas fisicas, psicologicas e sociais acontece de
maneira distinta para cada individuo e que repercutem na dindmica individual, social,
econdmica e politica. (Miranda, 2016)

De acordo com a Organizacao Mundial da Saude (OMS), idoso é todo individuo com 60
anos ou mais. O Brasil tem mais de 28 milhdes de pessoas nessa faixa etaria, nUmero que
representa 13% da populacdo do pais. E esse percentual tende a dobrar nas proximas
décadas, segundo a Projecédo da Populacao, divulgada em 2018 pelo IBGE. Ou seja, em
2030 a populacao de pessoas acima dos 60 anos sera superior ao grupo de criancas de até
14 anos. Em 2050 a populacdo com idade acima dos 60 anos sera superior ao grupo de
pessoas com até 29 anos ou ainda, cerca de 30% da populacao.

Embora o padrdo de idade — 60 anos estabelecido pela Organizacdo das Nacdes Unidas
pareca pouco para paises desenvolvidos, o padrdo cronolégico ndo define de maneira
precisa as alterac6es que acompanham o envelhecimento.

As principais mudancas do envelhecimento biolégico atingem o sistema locomotor e podem
causar limitacbes as atividades da vida diaria comprometendo a qualidade de vida da
pessoa que envelhece. A titulo de exemplo, as mudancas fisicas ocorrem com a perda
gradual da forca, locomogdo, manuseio das coisas. Do ponto de vista fisico, essa perda de
massa muscular ocorre a partir dos 30 anos de idade. No urbanismo, acdes simples como
atravessar uma rua num ritmo rpido, subir uma calcada mais alta ou acessar o 6nibus,
sentar-se e levantar-se de um banco, subir e descer escadas, manter o equilibrio para evitar
obstaculos em calcadas esburacadas, podem levara a acidentes graves que podem levar a
Obito. Isso ocorre porque h& perda da poténcia e da forca muscular diminuindo a capacidade
da pessoa de promover uma acao que requer uma forca moderada para a sua execucao.
Outra mudanca significativa ocorre na capacidade cognitiva e leva a alteracbes na
legibilidade e percepcdo do mundo ao redor. Fisicas ou cognitivas, as altera¢cdes podem
prejudicar a funcionalidade dos individuos ao longo do processo de envelhecimento levando
a perda da qualidade de vida.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define o conceito de Envelhecimento Ativo como o
processo de otimizacdo das oportunidades para saude, participacdo e seguranca que tem
como objetivo promover a qualidade de vida das pessoas a medida que envelhecem.

A avaliacdo do estado funcional do individuo € realizada por meio do desempenho das
atividades diarias. Dias (2015) descreve estas atividades subdividindo-as em trés categorias
ou tarefas. Sao elas:

. Cotidianas relacionadas a sobrevivéncia;
. Instrumentais na manutencao da vida em comunidade;

. Avancadas - atividades mais complexas, subdivididas nos dominios fisico, lazer, social e
produtivo, que exigem maiores niveis de fungdes cognitivas, fisicas e sociais e sdo
influenciadas por padrdes motivacionais e culturais (Atividades Avancadas da Vida Diéria -
AAVDS);

As tarefas instrumentais na manutencdo da vida comunitdria bem como as tarefas
avancadas sao realizadas em ambientes urbanos e demandam um planejamento urbano
adequado para que possam atender as necessidades da populacdo. Fazer compras, utilizar
transporte publico ou privado, movimentar-se pelo bairro onde mora, caminhar, dirigir e
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andar de bicicleta séo praticadas em &reas publicas e, por esta razdo, devem estar previstas
nos planos diretores municipais. A diminui¢cdo do nivel de atividade do idoso pode levar a
fragilidade e dependéncia familiar ou estatal.

Um mundo urbano

Figura 1: O cuidado com a sinalizagdo horizontal e vertical associados & boa manutencio das calcadas é fundamental
para a seguranca das pessoas. (Foto: autor)

Segundo a ONU, atualmente 55% da populacdo mundial vive em areas urbanas e a
expectativa é de que esta propor¢cdo aumente para 70% até 2050. No Brasil, dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2015 apontam que a maior parte da
populacao brasileira, 84,72%, vivia em areas urbanas. Em 2019, Dados do The World Bank
apresentam uma projecao de cerca de 211 milhGes de habitantes para 2019. Destes, cerca
de 86.8% vivem em cidades que ocupam, cerca de 1% da superficie do territério brasileiro.
(The World Bank IBRD-IDA, 2018)

S&0 0s governos municipais 0s responsaveis por prover infraestrutura basica e uma série de
servigos para atingir um publico que pelos dados anteriormente citados tende a crescer.
Este crescimento associado ao aumento da expectativa de vida leva também ao incremento
das deficiéncias funcionais do corpo como a reducéo da mobilidade por exemplo.

A projecdo da populacdo com 60 anos ou mais realizada pela Fundacdo SEADE (2020)
aponta que em 2020 o municipio de S&o Caetano do Sul alcangcou a marca de 30% da
populacdo, ou seja, cerca de um ter¢co da populacdo local é considerada idosa a partir dos
critérios adotados pela Organizacdo Mundial da Saude. O desafio que se apresenta aos
gestores publicos municipais € o de pensar e realizar cidades para todas as pessoas a partir
dos principios de acessibilidade universal com énfase na mobilidade urbana protegendo e
acolhendo a populagdo mais vulneravel.

Cuidando da Populagédo Vulneravel: Planejando a Seguranca Viaria e Visdo Zero

Caminhar é uma atividade fundamental do ser humano porque estimula os sentidos,
possibilita a interacdo social, e exercita a cidadania. No Brasil o debate acerca do
envelhecimento da populacdo tomou as manchetes dos meios de comunicagdo em
decorréncia da Reforma Previdenciaria e ndo deslanchou para o tema que deveria ser
objeto de preocupacédo de politicas publicas no ambito dos municipios, estados e unido: o
envelhecimento ativo da populacdo brasileira e a necessaria adaptacdo das cidades com
vistas a independéncia funcional dos cidaddos mais velhos.

Trata-se de fazer com que 0s espagos urbanos viabilizem uma convivéncia mais facil, mais
confortavel, agradavel e segura para toda a populagdo. E transformar a “cidade dos
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automoveis” em uma “cidade para pessoas”. Nao se trata apenas de uma Cidade Amiga do
Idoso. Trata-se de uma cidade para todas as idades. Para “todxs”.

A adocdo dos principios de Seguranca Viaria e o Planejamento da Mobilidade Urbana
a partir do TOD — Transporte Orientado ao Desenvolvimento: o exemplo de Nova
lorque.

Desde o lancamento do programa na cidade de Nova lorque em 2008, o DOT -
Desenvolvimento Orientado ao Transporte adotou principios de seguranga no transito de
seguranca de pedestres com a implementacdo de planos e a¢bes concretas visando a
seguranca de popula¢gdes mais vulneraveis como a dos idosos. O programa foi denominado:
Visdo Zero. Os levantamentos identificaram 41 Areas Focais de Pedestres Seniores (AFPS)
em 5 distritos da capital (NYC DOT, 2020).

As areas foram selecionadas a partir da densidade de acidentes de pedestres seniores (com
mais de 65 anos) que resultaram em 6ébitos ou ferimentos graves em um periodo de cinco
anos. As andlises que geraram o diagndstico incluiram também os fatores geradores de
viagens e micro viagens a pé e transporte publico tais como concentracdes de centros,
alojamentos e demais equipamentos urbanos de interesse para esse publico. Paralelamente
como fizeram os prefeitos das cidades, foram realizados levantamentos em diversos distritos
visando a identificar o processo de envelhecimento dos distritos a partir da projecdo da
idade para as préximas décadas. (NYC DOT, 2020, traducao livre do autor)

O objetivo destas acdes era o de planejar os distritos para as futuras demandas de reviséo
dos sistemas de circulacdo em areas publicas com vistas a seguranca da populacdo. Os
principios de projeto do DOT avaliam as condi¢cdes dos pedestres nesses bairros a partir da
perspectiva de um idoso e implementando melhorias de seguranca do pedestre com a¢fes
simples e eficazes como, por exemplo, estender os tempos de travessia de pedestres em
cruzamentos de ruas acomodando os tempos semafdricos para velocidades de caminhada
mais lentas, redesenho das esquinas levando a reducédo da velocidade dos automéveis e
aumentando a visibilidade do motorista e do pedestre, construcdo de ilhas de seguranca de
pedestres por meio do alargamento de canteiros centrais entre outras ac¢ées. (NYC DOT,
2020)

Os indicadores quantitativos apontam que, desde o inicio do programa, as mortes anuais de
pedestres seniores diminuiram 17% em toda a cidade, de uma média de 65 mortes por ano
entre 1999 e 2008 para uma média de 54 mortes entre 2009 e 2018. Desde 2009, 227
projetos urbanos para a melhoria das ruas (Street Improvement Projects - SIPs) foram
implementados nas Areas Seniores em toda a cidade. (NYC GOV, 2020)

A adocdo dos principios de Sistemas Seguros e da Visdo Zero envolveu estratégias
integradas que promoveram a coordenacao de instituicdes ligadas ao planejamento urbano
e a gestdo da mobilidade, incluindo o trabalho de profissionais de varias areas entre eles
engenheiros de trafego, profissionais de fiscalizagdo, designers de veiculos, especialistas de
salde, educadores, jornalistas, arquitetos e urbanistas além de cientistas sociais. Isso
ocorreu porgue uma rua ou uma calcada faz parte de um emaranhado complexo de varios
componentes como leis, infraestrutura, regulamentacdes diversas como uso do solo, os
préprios usuarios da rua dentre varios outros que compartilham a responsabilidade com os
governos que devem adotar medidas para proteger as pessoas no transito. A sociedade
participou e ainda participa ativamente destas mudancas por meio de conselhos, interacdes
digitais e outras ferramentas digitais criadas pelo poder publico com o objetivo de ampliar a
participacdo popular na solucdo dos problemas urbanos. (WRI, 2018)

A imagem a seguir exemplifica o “antes e depois” de um cruzamento a partir da adogao do
DOT e dos principios de seguranca viaria do Programa Visdo Zero, no qual o poder publico
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municipal redesenhou completamente o cruzamento - estendendo o canteiro central e a
calgcada, limitando curvas pela ampliacdo dos pisos nas esquinas com o objetivo de reduzir a
velocidade dos automoveis e ampliara visibilidade do pedestre e do motorista, adicionou
cruzamentos e sinalizacdo de seguranca horizontal e vertical além de fornecer sinais de
pedestres acessiveis:

Figura 2: Idade e Rotas da populagéo ¢
http://www.nyc.gov Acesso: 25.09.2020

2 - ; y s i 2 Lo
om idade superior a 65 anos, distrito Queens Borough Plan (Nova lorque); Fonte:

E o Grande ABC?

O Grande ABC também discute seus Planos de Mobilidade, com reflexos na melhoria dos
espacos, conexdes e acessibilidade universal. Importante salientar que o Governo Federal
adiou a obrigatoriedade da aprovacéao dos Planos Municipais de Mobilidade para os anos de
2022 e 2023, dependendo do nimero de habitantes de cada cidade, o que pode oportunizar
melhorias qualitativas nesses processos de elaboracao.

Além do olhar regional sobre a questdo pelo Consércio Intermunicipal Grande ABC, a
Mobilidade Urbana esta dispersa nos Planos Diretores dos municipios ou em leis
especificas, como, por exemplo, Diadema, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra. Santo
André esta com consultoria especializada contratada e estd na fase das escutas setoriais
para elaboracdo; Sdo Bernardo do Campo consolidou seu Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano para discussdo e encaminhamentos do Plano de Mobilidade, entre
outros temas urbanos.

Somente S&o Caetano do Sul (Lei 5.452/2016) e Maua (Lei 5250/2017) possuem planos
aprovados, orientando agfes no que se refere aos modos, servigos e a infraestrutura viaria e
de transporte que garantam os deslocamentos de pessoas e cargas em seu territorio
atendendo as necessidades atuais e futuras.
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Nota Técnica

11. O CONCEITO DA PERMACULTURA E UM EXEMPLO DE
TRANSICAO ECOLOGICA: OUTRO MUNDO E POSSIVEL

Luis Felipe Xavier®
Robson da Silva Moreno”’

Resumo Executivo

Na sequéncia da nota técnica “Destruicdo Criativa’ para o COMUM: por uma rede de
vegetagcdo (Infra verde) em areas urbanas na regional do Grande ABC’, buscamos
exemplos de transicbes que estdo sendo desencadeadas por processos de ruptura a um
modelo vigente, fazendo uso de alguns dos conceitos emergentes como infraestrutura verde
comestivel, solugcbes baseadas na natureza entre outros. Exploramos o conceito de
permacultura que, como os demais, ha mais semelhancas que diferencas, porém sua
origem remonta a sua aplicacdo em area rural, mas que tem sido utilizado nas areas
urbanas a mais de duas décadas. Um dos casos que nos chama a atencao, pela radical
mudanca de processos produtivos e pela larga, com a utilizagdo desse conceito para a
producédo de alimentos, especialmente em areas urbanas e periurbanas, é o caso de Cuba,
gue ocorreu a partir do colapso da Unido Soviética em 1991. Uma drastica mudanca a partir
de entdo, com apoio de permacultores oriundos da Australia e Nova Zelandia, casada com
uma reestruturacdo estatal que permitiu o apoio e cooperacao técnica na producdo agricola
organica, possibilitando a superacdo do desafio em um pais com pouca diversidade na
producdo agropecuaria e de baixa industrializacdo. A literatura internacional e nacional
demonstra, por meio de indicadores robustos, o éxito da transicdo ecolégica em curso
naquele pais caribenho, seja por meio da ampliacdo da producao de alimentos, melhoria da
gualidade das aguas dos rios em area rural, queda das emissées, seguranca alimentar (ou
uma dieta mais saudavel) etc. E um exemplo a ser estudado e entendido dentro do contexto
histérico que se descortina e exige mudancas radicais e urgentes.

Palavras-chave: Permacultura; Infraestrutura Verde; Producdo de Alimentos; Areas
Urbanas e Periurbanas; Seguranca Alimentar.

Buscamos, nesta nota técnica, ilustrar exemplos de transi¢cdes que estdo sendo realizadas
no ambito do planejamento das infraestruturas urbanas, desencadeadas por processos de
ruptura de um modelo vigente que produz escassez de recursos e desigualdades, fazendo
uso de alguns dos conceitos emergentes como infraestrutura verde comestivel, solucdes
baseadas na natureza entre outros. Para isso exploramos o conceito de permacultura que,
como os demais, h4 mais semelhangas que diferencas, na medida em que sua origem
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remonta seu desenvolvimento e aplicacdo em é&rea rural, mas que tem sido largamente
utilizado nas areas urbanas.

Segundo Russo et al.(2019), pesquisas atuais que se concentram no uso de Sservigos
ecossistémicos, fornecidos por conceitos como a infraestrutura verde e solugbes baseadas
na natureza, com vistas a melhorar as condi¢cdes socioambientais urbanas que ndo se
restringem somente ao territdrio onde € utilizada, raramente se detém na integracdo desses
sistemas para o cultivo de alimentos em conjunto com demais beneficios no fornecimento de
servicos ecossistémicos (SE) em relacdo as areas urbanas. Dessa forma, esses autores
propdem um novo conceito, a “infraestrutura verde comestivel’! que integraria a agricultura
urbana, na forma de infraestrutura verde, aumentando ainda mais, o leque de funcbes
disponiveis por diferentes tipos de componentes utilizados com o intuito de ampliar o manejo
territorial das aguas, do meio ambiente e da paisagem.

Tal conceito opera em dois aspectos fundamentais: o primeiro, em agregar as fazendas
urbanas, hortas comunitarias, entre outros, a l6gica espacial que orienta a implantacéo de
infraestrutura verde nos espacos publicos, priorizando processos sintropicos, visando
sempre justificar tal arranjo espacial com vistas a explorar sua multifuncionalidade: producéo
de alimentos - convencionais e ndo convencionais?, somado a mitigacdo dos efeitos das
ilhas de calor urbanas, melhora no manejo das aguas pluviais (por meio do aumento da area
permeavel e de recarga do aquifero), diminuicdo do uso de energia associado ao transporte
de alimentos (dado o aumento de producdo de alimento local), diminuicdo nos pontos de
inundacdo a jusante e a montante da bacia hidrogréfica, etc. O segundo aspecto, esta na
ampliacdo e na utilizacdo dos componentes da infraestrutura verde como tetos verdes,
paredes verdes, biovaletas, jardins de chuva, entre outros dispositivos, para o plantio de
espécies comestiveis e medicinais, que pode ser alternada com outras espécies nao
comestiveis, que ndo se restringem somente aos espacos livre publicos, mas compbe
juntamente com estes no manejo dos sistemas que agregam uma qualidade ambiental
maior ao territério. Esse conceito vai além da horta urbana, que é agregada a um sistema
que opera dentro da logica da ecologia da paisagem (EP): “matriz, corredor e trampolins”?
gue nao se restringem a forma tradicional de hortas e fazendas urbanas (RICHARDS et al.,
2017; RUSSO et al., 2019). Esta abordagem amplia o conceito de tratar os espacos publicos
apenas dentro de uma logica estética, ornamental e funcional para uma dimensdo mais
sistémica e multidimensional, sob 0 aspecto socioambiental.

Permacultura

T&o raro quanto a utilizagdo da producéo de alimentos inserida no arcabougo dos conceitos
emergentes em planejamento e design ambiental € a utilizagdo do conceito de permacultura
que, apesar de sua origem e natureza serem voltadas a atuacdo as éareas rurais,
relacionada a processos de producdo e reproducdo dos povos originarios (como, por
exemplo, a arquitetura vernacular) é largamente utilizada em areas urbanas (HERNANDEZ
et al., 2006; GARCIA et al., 2016). Tal conceito é pouco utilizado pelos pesquisadores que
se debrucam sobre desenvolvimento de baixo impacto; infraestrutura verde ou solugbes
baseadas na natureza.

Das respostas as crises que se desenhavam no horizonte dos paises industrializados, na
segunda metade do século XX, a Permacultura, inspirada no modo de produgéo agricola de
paises asiaticos, de onde vem o conceito da “agricultura permanente™, foi criada pelos
australianos Bill Mollison e David Holmgren, nos anos 1970, respectivamente professor e
aluno da inovadora School of Environmental Design de Hobart, na Tasméania. Os dois
desenvolveram uma Etica e Principios do Design, que pode ser apresentada pela Flor da
Permacultura (Figura 01), a partir da articulagdo de uma série de ideias para a criagdo de
sistemas agricolas, com as quais desejavam garantir o abastecimento alimentar em longo
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prazo de uma forma melhor do que com uma agricultura tradicional; um sistema integrado
de espécies animais e vegetais perenes ou que se perpetuam naturalmente e séo Uteis aos
seres humanos (HOLMGREN, 2013; GARCIA et al., 2016).

Materiais de

Silliyg.de verduras Construgao Naturais

Horticultura @ Plantas na Floresta Captagéo e
Bio-intensiva reuso da agua
Banco de Sementes B - corstriigho
A Bio-arquitetura
Manejo c.auvismo

Aqiiicultura Integrada Design Passivo para

da Terra e Energia Solar
Manejo da Agua ES aco
Florestas de aimentos o A6 NItUreza P ;,
Florestas Baseadas na Natureza Construido

Manejo Holistico Reuso de Residuos

de Campos

Ecovilas e Energias Renovaveis

Habitagoes Coletivas

Resolugao de
Conflitos

Tecnologias Apropriadas
Posse ¢

Ferramentas
Tiulo Native GIOVEFNQ

e Tecnologias

Ferramentas
Manuais

Eticae
Principios
de Design

Cooperativas

e Associacdes Transporte por

Bicicleta

Reuso e Reciclagem

Contabilidade E:
ontabilidade Leitura de Paisagem

X @ Espirito do Lugar
Investimento Eti s

- Educacao Waldorf
Agricultura Apa Edllﬂ;ﬂ

na Comunid (]
e Cultura
Arte Educagao e

Produtos Educacao em casa

P
Saide e Arte e Misica
rocas) participativa As 3 Ecologias e

Bem-Estar Pesquisa-agao
Morte Digna E!pl |

Saude preventiva

e Ti
e Servicos

Parto e aleitamento em casa

Yoga e outras disciplinas
de corpo/mentelespirito

Medicina Holistica
Desenho reconstituido e traduzido por juriciardi/2008 do site:www.permacultureprinciples.com

Figura 01: Flor de permacultura
Fonte: www.permacultureprincipies.com

Partindo de uma viséo holistica, este conceito aborda uma visdo sistémica com a articulacéao
de eixos inter-relacionados, a saber: Manejo da Terra e da Natureza; Espaco Construido;
Ferramentas e Tecnologias; Educacéo e Cultura; Saude e Bem-Estar Espiritual; Economia e
Financas; Posse da Terra e Governo Comunitario. Aqui é importante destacar os doze
principios que norteiam a permacultura (Ibid, 2013), pelas muitas semelhancas que h& entre
0S conceitos emergentes, aqui mencionados, especialmente os conceitos que pretendemos
discutir - Solu¢cdes Baseadas na Natureza, e Infraestrutura Verde: (1) observe e interaja; (2)
capte e armazene energia; (3) obtenha rendimento; (4) pratique a auto regulacdo e aceite
feedback; (5) use e valorize 0s servicos e recursos renovaveis; (6) ndo produza
desperdicios; (7) design partindo de padrbes para chegar aos detalhes; (8) integrar ao invés
de segregar; (9) use solugdes pequenas e lentas; (10) use e valorize a diversidade; (11) use
as bordas e valorize elementos marginais; (12) use criativamente e responda as mudancas.

Dessa forma, tal conceito conta como o uso do pensamento sistémico e de principios de
design que proporcionam a estrutura conceitual para a implementacdo de agdes que agem
positivamente no manejo dos recursos haturais como também em processos de
recuperacao e regeneracgao de areas degradadas onde se pretende melhorar os indicadores
socioambientais do territério em escala temporal, que extrapola o tempo presente. Os
principios da permacultura devem:

(...) reunir as ideias, habilidades e modos de vida, os quais devem ser
reinventados e desenvolvidos com o objetivo de nos tornar capazes de
prover nossas proprias necessidades, ao mesmo tempo em que
aumentamos o capital natural para futuras gera¢cdes (HOLMGREN, 2013, p.
3).


http://www.permacultureprincipies.com/
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Cabe salientar que uma agéo que parte da viséo integral, horizontal e sistémica traz a tona a
importancia da articulacdo (em igual peso e medida) de uma estrutura em rede que fortaleca
a dimens&o social, colocando-a no centro da discusséo de Etica e do design para tratar de
uma ampla acdo que pode contribuir com um plano de manejo socioambiental e de
seguranca alimentar, para se contrapor as particularidades intrinsecas do modus operandi
dos paises latino-americanos e caribenhos que historicamente se impde, ainda mais agora
que as trocas foram reduzidas por este “novo normal” do Covid - 19 agudizou as
contradicdes do sistema que ja apresentava faléncia na crise de oferta e demanda
capitalista.

Esta especificidade se apresenta desde a génese dos Estados nacionais latino-americanos
e se configura fortemente nas antigas colbnias (espanholas, portuguesas, francesas,
inglesas, etc.) ap6s a divisao internacional do trabalho no século XIX, pelos paises centrais,
impondo a drenagem e expatriacio dos recursos em processos semelhantes de
concentracao de renda, riqueza e fundiaria (latifindios) nos paises da periferia do sistema
capitalista. Processos estes dialeticamente combinados de producdo de riqueza a partir da
producdo e ampliagdo da pobreza na periferia. A limitagdo principal deste padrdo de
reproducao social que se articula de forma global (entre paises do “centro” e da “periferia”) é
de que ele garante apenas a reproducao dos capitais relacionados: a industria de alimentos
processados (no fornecimento de insumos primarios que se restringem a 3% do que é
comestivel no planeta); a industria quimica, que produz agrotoxicos para “corregéo” (SIC)
do solo, dado o empobrecimento que a monocultura acarreta; a industria farmacéutica,
pela venda de produtos a uma sociedade que se transforma em enferma, dada a
agressividade com que € imposto 0 ataque aos recursos naturais (no manejo), bem como na
imposicdo de uma cultura alimentar (pobre) de alimentos processados com baixo valor
nutricional, com aditivos, acuUcar, conservantes e corantes; da manutencdo da
concentracdo fundiéaria, através do latifandio; da concentracdo de renda e riqueza...
Enfim, uma perfeita maquina de geracao de riquezas (para alguns), por meio da reproducéo
de desigualdades, de pessoas enfermas (descartaveis) e de danos ambientais.

A pratica de insurgéncia da Permacultura se difundiu por diversas partes do mundo, tanto no
Norte como no Sul Global, e se mostra como essencial para “virarmos a chave” da
desigualdade e da narrativa da “abundancia da escassez” que estabelece uma “doutrina de
choque” para impor medidas que primam pela manutencao das relacdes de subserviéncia
dos Estados nacionais e, por conseguinte, de toda estrutura social que se deriva dele. Ha
um caso especifico que deve ser destacado, dada a amplitude da transformacédo urbana e
ambiental com a aplicacdo desses principios aplicados a todo um pais - a transicdo
realizada em Cuba nos anos 1990.

Transi¢cdo ecolégica em Cuba

A maior ilha do Mar do Caribe, assim como a maior parte dos paises do Sul Global, tem sua
economia calcada historicamente em monoculturas, com dependéncia de mercados de
exportacdo de produtos primarios®, superexploracéo do trabalho® e de recursos naturais.

Esse modelo se intensificou no periodo que antecede a transi¢édo ecoldgica, e que coincide
com a quebra do padrdao - ouro nos anos 1970-1980, conhecida como “Revolugcédo Verde”
gue se baseou nas praticas agricolas convencionais e pelo aumento da dependéncia de
insumos externos que viria a levar a extensos desmatamentos, altos custos de producéo,
cujos resultados foram baixos niveis de autossuficiéncia (que se manteve desde o periodo
de colbnia espanhola), uso ineficiente de energia e na mudanca e perda de valores e
tradicbes relacionadas a vida familiar na fazenda e a pequena produgdo agricola.
(RODRIGUEZ; GONZALEZ, 2018). A transicdo ecolégica em Cuba e a producdo agricola
em areas urbanas viveram um interessante paradoxo antes dos anos 1980 - tinha uma
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agricultura mecanizada e uso intensivo de fertilizantes sintéticos, destacando a producao da
cana-de-acgucar.

Segundo Caraway (2020, p.327)":

Antes de 1989, Cuba importava 85% dos bens materiais da Unido das
Republicas Socialistas Soviéticas e demais paises do bloco, incluindo dois
tercos de seus alimentos, quase todo o seu petréleo e combustivel e 80%
de suas maquinas e pecas sobressalentes, além disso, importou em média
1.300.000 toneladas de fertilizantes quimicos ao ano e mais US$ 80 milhdes
em pesticidas.

A década seguinte marca uma mudanca substancial no perfil social, econémico e ambiental
na ilha com inicio do desenvolvimento da pratica de permacultura no ano de 1993, por meio
da brigada da solidariedade Cruzeiro do Sul, procedente da Australia e Nova Zelandia
(HERNANDEZ et al., 2006). Por conta disso, em 1991, quando ocorreram fortes caréncias
na alimentacéo, transporte, auséncia de vestuario, agravamento da situacdo de moradias,
escassez de produtos necessarios a higiene pessoal e coletiva, acarretaram um violento
decréscimo do nivel de vida alcancado na década de 1980, o governo decretou o chamado
“Periodo especial em tempos de paz” (AQUINO; ASSIS, 2007; CARAWAY, 2020).

Com o apoio da brigada Cruzeiro do Sul a capacitacdo em permacultura foi realizada, em
um processo que coincidiu com o plantio em areas urbanas e rurais. Em Havana, por
exemplo, eram utilizados todos os espacos disponiveis para a agricultura urbana
(HERNANDEZ et al., 2006), conforme podemos observar na Foto 01 (a seguir).

Foto 01. Horta na rua Sao Miguel, Centro de Havana.
Fonte: Hernandez et al. (2006, p. 188).

A promocao estatal da agricultura organica aumentou depois de 2000, quando o governo,
trabalhando em conjunto com uma ONG internacional, a Via Campesina, criou e consolidou
uma associagdo de pequenos produtores organicos. O curioso € que, com tais medidas,
juntamente com a austeridade induzidas pelo colapso soviético, levaram a um declinio de
20,5% nas emissdes de GEE per capita® em Cuba entre 1990 e 2011, enquanto as emissées
per capita global aumentaram 52,1% (RUDEL, 2019).

Aqui se destaca um aspecto que é explorado neste trabalho e na nota técnica anterior
elaborada por nés® cujo foco estd na transicdo ecoldgica urbana: o papel das cidades
cubanas na producéo agricola e a utilizacdo de espagos publicos ou privados em diferentes
escalas, como areas edificadas - sacadas, terracos, patios - terrenos vagos, onde 0s
vizinhos comecaram a plantar hortalicas, feijdes, tomates, bananas, entre outros. Em um



95

espaco de dois anos, levantaram-se jardins e granjas em todos os bairros de Havana
(HERNANDEZ et al., 2006; MARQUEZ, 2012). Em 1994, o recém-criado Departamento de
Agricultura Urbana implementou algumas acbes chaves: (1) adaptou a normativa
incorporando o planejamento do usufruto, tornando ndo somente legal, mas também livre
para adaptar terrenos sem uso e publicos a disposicdo de potencial territério produtivo; (2)
treinou uma rede de agentes de extensdo, membros da comunidade que monitoram,
educam e incentivam a construir hortas comunitarias nos bairros; (3) criou “seed houses”
(casas de sementes) para prover recursos/informacgéo; e (4) estabeleceu uma infraestrutura
de venda direta de Mercados Agricolas para tornar estas hortas rentaveis (MARQUEZ,
2012) - uma eficiente estrutura em rede, pensada como politica publica, organizada pelo
Estado, de amplitude nacional.

Foto 02: Uma horta em forma de Mandala em Havana.
Fonte: Cobo (2018).

Podemos observar na foto acima (Foto 02) um exemplo de abundancia de alimentos para
combater a abundancia da escassez que vivenciamos no Brasil, que se agudizou com a
pandemia do Covid — 19.

Ao final de 1994 a promocédo da permacultura em Cuba foi acolhida pela entdo Fundacéo da
Natureza e 0o Homem e, cinco anos depois, chegou-se a cerca de oito mil hortas oficialmente
reconhecidas em Havana, que cobriam, no inicio dos anos 2000, cerca de 50% da producao
de hortalicas em Cuba. A cidade, na época, contava com uma populacdo pouco acima dos
dois milhdes de habitantes (HERNANDEZ et al., 2006; SANTOS et al., 2020). A producéo de
alimentos saltou de 4.200 toneladas por ano, em 1991, para dois milhGes de toneladas por
ano em 2001 (AQUINO; ASSIS, 2007) - um aumento significativo na producéo de alimentos
“em rede” que propiciou uma acdo de seguranga alimentar. E importante ressaltar que tal
transformacdo, em tdo pouco tempo, e o nivel tecnoldgico atingido, tanto pela qualidade
como pela produtividade, seria impossivel sem a forte organizacdo e o envolvimento
compartilhado das bases, que caracteriza a cultura do povo cubano (Ibid., 2007).

Abaixo observamos como a apropriacdo da Flor da Permacultura (Foto 03), conceituada por
David Holmgren, da uma ideia dos diferentes "dominios da ag&o permacultural”, onde a
transformacdo é necessaria para construir sociedades sustentaveis, e de onde € possivel
entrar na pratica de acordo com os interesses e habilidades de cada individuo (GARCIA et
al., 2016), em uma estrutura em rede, que ganha outro alcance quando fomentada pelo
Estado.
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Foto 03.Flora da permacultura em uma das fazendas urbanas;
Fonte: The urban farmer (2020).

A drastica mudanca da producdo agricola, especialmente na cultura de cana-de-acucar,
entre as mais mecanizadas da América Latina e com uso intensivo de fertilizantes quimicos
até o final dos anos 1970, para a permacultura (ou agroecolégica), mostrou reflexos nas
aguas de seus rios (BIERMAN et al., 2020). Publicacdo recente da revista Geological
Society of America - GSA Today - mostrou a pesquisa de uma equipe cientifica cubana e
estadunidense para quantificar os impactos do intemperismo quimico e da agricultura
sustentavel na qualidade da agua dos rios centrais em Cuba. Foram coletadas e analisadas
amostras de agua de 25 rios, onde 0 uso do solo a montante varia de florestal a agricola.
Nas conclusdes da pesquisa é observado por Bierman et al. (2020), que o uso reduzido de
fertilizantes por hectare de terra cultivada, resulta em concentracdes de nutrientes das
aguas analisadas mais baixas que, para efeito de comparacdo, com um dos maiores dos
EUA, Rio Mississipi, que é um modelo para outras economias agricolas. Os autores desta
pesquisa recomendam, para fins de aperfeicoamento da agricultura cubana, estratégias de
gerenciamento adicionais, no sentido de adotar como medidas simples, para reduzir a carga
de estrume e sedimentos nos rios, como, por exemplo, as cercas para manter o gado fora
das margens dos rios.

Apesar da diferenca (de Cuba para o Brasil) do tamanho territorial de Cuba e de seu
contingente populacional menor (de 11 milhdes de habitantes), do tipo de regime, socialista
com economia planificada, entre outras que possam ter permitido essa mudanca para uma
producédo sustentavel, em espacgo de tempo de quase trés décadas, ha licbes que devemos
tirar, especialmente em um pais como o Brasil, onde mais de 80% de sua populacdo vive
em cidades e cerca de 80 % da populagéo vive com até dois salarios minimos, e que, nesta
crise de oferta e de demanda que foi intensificada pela pandemia nos mostrou, de maneira
escancarada e evidente, que remete a necessidade de se produzir alimentos (hortifrati
tradicionais e PANCs) em &reas urbanas, sendo esses elementos chaves das novas
concepcOes de planejamento e design ambiental.

Por fim, mas ndo menos importante, a agricultura urbana cubana, pautada nos principios da
agroecologia, possibilita disseminar experiéncias quanto ao respeito ao meio ambiente (pela
reorientacdo de seu manejo), & busca da qualidade de vida (saude), a valorizacdo dos
conhecimentos e de uma estrutura em rede “insurgente” e articulada pelo Estado, de
intelectuais organicos inseridos na diversificagdo e disseminag¢éo da producédo. A politica de
agricultura urbana e periurbana, através da Agroecologia e da Agricultura Sintrépica familiar
(a légica da sucessdo e estratificacdo, consorciacdo e outros principios) pode ser
implantada em qualquer bioma do mundo. Esta a¢do néo € isolada de outras a¢des estatais,
como o Planejamento Urbano e Ambiental, Plano de Mobilidades (da reducdo dos
deslocamentos e ampliacdo dos acessos a bens e servigos), da Educacédo, da Formacéao
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Social, da Seguranca Alimentar, da Saude, da Geracdo de Emprego e Renda,
principalmente em um pais onde o a demanda das familias® é responsavel por 60% do PIB,
sendo o maior motor da economia.

O combate a fome é a segunda das metas estabelecidas para a Agenda 2030, da parte da
Resolucdo 70/1 da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas: Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) n° 2 — acabar com a fome, conquistar a seguranca alimentar e promover
a agricultura sustentavel. Em uma situacéo de restricdo de mobilidade (de deslocamento) e
fechamento, por exemplo, das escolas que vivenciamos uma acdo emergencial é
fundamental, principalmente quando ficou evidenciado que muitas criangas dependem da
alimentag&o da merenda, na hora do almogo, para sobreviver.

Nao ha légica alguma em desmantelar uma rede de protecdo social do Estado
(Educacdo, Saude e Previdéncia) e de combate a pobreza, como o Conselho Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional (Consea), para se manter uma estrutura que mantenha
as distopias socioambientais e que conserve uma estrutura desigual - de abundancia de
escassez. O “novo normal” da escassez que a pandemia nos impde € uma reagao imediata
de preservacao da vida, do meio ambiente e das relagcdes humanas antes que 0 processo
de desumanizacdo!! a que estamos sendo submetidos seja irreversivel. Atitude que
observamos em um trecho da carta - convite para a “Economia de Francisco”, a jovens
economistas, feita pelo Papa para um encontro que seria realizado em Assis, em fins de
marco de 2020, em foi postergado para hovembro de 2020:

Economia diferente, que faz viver e ndo mata, inclui e ndo exclui, humaniza
e ndo desumaniza, cuida da criacdo e ndo a depreda (Papa, 2019).

Este encontro contara com uma delegacdo de 280 jovens brasileiros (maior representacao
de um pais) para discutir o presente e futuro em uma rede colaborativa internacional de
humanistas como Muhammad Yunus, Amartya Sen, Frei Betto, Michael Lowy, Ladislau
Dowbor, Joseph Stiglitz, Marcos Arruda, entre outros.

Ha varias experiéncias que nos remetem a refletir que outro “fim de mundo” é possivel, onde
haja uma articulagcdo compartilhada que vise o BEM COMUM, com a dimens&o social na
ponta e na centralidade de todas as outras dimensfes, com administradores e gestores de
diversas instituicdes e diferentes areas do conhecimento, com pessoas que vivem e nao se
evaporam ao fim de uma longa jornada de trabalho e que devidamente também tém que ser
convidadas para discussao, para a acgao e, principalmente, para “a ceia”!

Notas

! Traducdo do autor.

2 Podemos caracterizar como alimentos ndo convencionais as plantas alimenticias ndo convencionais
(PANCSs), conforme definido por Valdely Ferreira Kinupp (2007).

3 0O padréo espacial, mosaico ou arranjo dos elementos da paisagem gue propicia o fluxo de animais,
plantas, 4gua, vento, materiais e energia, € composto, segundo Ahern (2007; 2013; traducdo dos
autores)de trés tipos de elementos: manchas, corredores e matriz. Por meio deles pode-se dar o
suporte para o planejamento urbano e 0 paisagismo, uma vez que o padrdo espacial controla
fortemente movimentos, fluxos e mudancas (lbid., 2007; 2013). A matriz € a ocupagédo predominante
naquele espaco; as manchas, que seriam os blocos e fragmentos de vegetagdo em menor escala; e
os corredores continuos ou descontinuos que muitas vezes conectam essas manchas as matrizes
(Ibid., 2007).

4 Segundo Garcia et al. (2016, p. 86; tradugéo dos autores) “O termo agricultura permanente foi usado
pela primeira vez pelo cientista estadunidense Franklin Hiram King em 1911, para descrever
praticas agricolas sustentaveis realizadas na China, Coreia e Japao”.
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5 Batista Jr., 1980.

& Marini, 1973.

" Traducéo dos autores.

8 GEE per capita - gases de efeito de estufa per capita por ano.
9 MORENO, R. da S; XAVIER, L. F. (2020).

10 DOWBOR (2017) p. 190.

MBEMBE (2014) p. 184.
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12. TRANSPORTE PUBLICO SOBRE TRILHOS, PANDEMIA E SEUS
EFEITOS NA MOBILIDADE NO GRANDE ABC
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A Pandemia da Covid-19 remexeu nas profundezas de uma condicdo de normalizacdo
generalizada: transporte publico lotado, viagens de duas horas entre casa e trabalho,
necessidade de escolas, parentes e redes de apoio para cuidar dos filhos. Muito se falou da
nova rotina e do novo normal, como as relacbes de trabalho se moldariam com a
flexibilizacdo de horario e a possibilidade de home office. Mas como ficam os trabalhadores
autbnomos e informais, ambulantes, domésticas e outros profissionais que ndo sO
dependem do transporte publico para ir e vir como também, no geral, sdo sub remunerados
e nao possuem direitos trabalhistas que os auxiliem em momentos de crises como essa? O
transporte publico tem papel central da configuracdo de uma cidade e qualidade de vida dos
seus habitantes, contudo ele ja ndo atendia a demanda de capacidade dos deslocamentos
fastidiosos do dia-a-dia paulistano. A Covid-19 s6 remexe essa ferida que foi normalizada.

Palavras-chave: Pandemia Covid-19; Transporte Publico; Transporte Publico sobre Trilhos;
Mobilidade; Grande ABC.

Na Unica linha férrea que leva passageiros para a Regido do ABC, o trem parte do Municipio
de Sao Paulo com sua capacidade maxima, quem entra no vagao na Estacdo Tamanduatei
durante o “horario de pico” é empurrado involuntariamente para dentro, ndo restando
espacos vazios no vagao. A linha 10 - Turquesa da CPTM ¢é a Unica do setor ferroviario de
transporte de alta capacidade que passa pela regidao, com 38 km de extenséao, 14 estacbes
e transporta uma média de 409,5 mil passageiros por dia®? (CPTM). Essa linha férrea passa
pelos municipios de Sdo Caetano do Sul, Santo André, Maud, Ribeirdo Pires e Rio Grande
da Serra, perfazendo no total de nove estacBes ao longo do percurso entre as estacfes de
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Observatério Piui na Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul, doutoranda na pos-graduacéo
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Programa de Extensdo da Japan International Cooperation Agency (JICA), no curso de Kaizen e
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Sao Caetano e Rio Grande da Serra. Os municipios de S&o Bernardo do Campo e Diadema
ndo sado atendidos pelo sistema de transporte de massa, apenas pelo modo rodoviario.

Segundo Villaga (1998), a questao do transporte publico encontra-se no cerne da questédo
da producao, reproducéo e circulacdo de capitais e mercadorias de uma cidade e entre as
cidades. Assim, a circulacdo das pessoas que estdo no mercado de trabalho e fora do
mercado de trabalho faz parte da manutencdo desse sistema. Entretanto, Rosa (2006)
aponta que o crescimento desordenado da cidade de S&o Paulo, bem como da Regiéo
Metropolitana Paulista, com o aumento do valor dos imdveis e aluguéis, acabou com o
processo de expulsédo para as regides periféricas das populagbes com baixa renda. Assim,
os trabalhadores e trabalhadoras passaram a fazer maiores deslocamentos, seja para ir
trabalhar, buscar um novo trabalho ou realizar outras tarefas. Assim, ainda segundo Rosa
(2006), caracterizou-se “uma forma de exclusao social proporcionada pela insuficiéncia dos
meios de transportes na RMSP, que pode se agravar a medida que o custo financeiro
crescente do deslocamento em funcdo da distancia, transbordos tarifados, etc., atinja
diretamente os usuarios de menores rendas”.

A pandemia do Covid-19 colocou em evidéncia um problema cujas raizes estédo
profundamente enterradas no nosso tecido urbano e social. As longas distancias entre casa
e trabalho e a falta de um sistema de transporte abrangente sdo decorrentes de uma
condicdo de falta de acesso a moradia digna, de condicdo de precarizacao trabalhista -
calcada na reducéo de direitos e de jornadas de trabalhos duplas ou triplas para repor a
perda da renda e do poder de compra. Ndo ha medida paliativa a ser implantada em prazo
imediato que resolva esse problema estrutural. A chegada da pandemia escancarou a
necessidade da construcdo de um sistema de transporte publico adequado, que ofereca
conforto e que seja eficaz para os usuarios, sob uma politica de Estado, que estenda seu
cronograma ao longo de diversos governos.

Apesar dessa demanda latente de transporte publico, o diagnostico sobre os modais de
viagem realizado pelo Consércio Regional do Grande ABC em 2012 revelou a priorizacéo do
veiculo individual motorizado no planejamento da mobilidade urbana. Grande parte das
obras realizadas que constam nesse relatério sédo relativas a melhoria das rodovias: novas
ruas ou avenidas, ampliacbes de leitos viarios ou manutencfes do existente. Os dados
obtidos referentes as formas de deslocamento realizadas reforcam essa necessidade de
investimento do transporte coletivo. Com excecdo de Sao Caetano do Sul, onde 50,6% das
viagens eram realizadas por transporte individual, 17,2% de transporte coletivo e 32,1% né&o
motorizadas, 0os demais municipios da Regido apresentaram um ndimero mais elevado de
viagens de transporte publico ou a pé, sendo a média da regido de 34,3% dos
deslocamentos em transporte individual, 31,3% em transporte coletivo e 34,5%, né&o
motorizados.

O crescimento da metropole ndo foi acompanhado pela ampliacdo do transporte de massa.
Inaugurado em 1974, as linhas de metrd expandiram uma média de 1,91 km por ano. Em
contrapartida, a rede de metrd da Cidade do México, cresceu em média 5 km por ano e
desde sua inauguracdo em 1969 até 2018 contava com 226 km de linhas e 163 estagfes.
Nesse periodo, S&o Paulo contava com quase 90 km de linha e 79 estagbes (ALOUCHE,
2018); as regibes metropolitanas de Sdo Paulo e Cidade do México tém tamanho e
populacdo semelhantes (COBOS, 2016). A lenta caminhada de desenvolvimento do sistema
metroferroviario se reflete na Pesquisa Origem e Destino de 2017. Entre 2007 e 2017 foram
expandidos apenas 16,4 km de linhas da CPTM em toda Grande Sdo Paulo, o que equivale
ao trecho entre a divisa de Sdo Bernardo com Sédo Paulo até a Represa Billings pela Via
Anchieta. N&do houve ampliacdo da capacidade de atendimento ao usuario da linha
Turquesa, houve apenas o acréscimo de uma linha expressa que parte da estagcdo
Tamanduatei até a cidade de Santo André (fazendo parada apenas na estagdo de Sao
Caetano do Sul), e o acréscimo da conexdo com a linha Verde do metr6. Em contrapartida,
a expansao do metrd no mesmo periodo foi mais significativa, 28,4 km de linhas incluindo as
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mais recentes concessdes a administracdo privada linha 4 - Amarela e linha 5 - Lilas,
(apenas no municipio de S&o Paulo). Atualmente, a malha de metr6 é de 96 km (SAO
PAULO, 2019) e de trens é de 271 km®3,

Apesar destas obras, o saldo total € negativo para o transporte sobre trilhos da maior cidade
do pais e sua regido metropolitana. Em maio de 2010, o trecho entre a Avenida Faria Lima e
a Avenida Paulista na linha amarela foi inaugurado sob a propaganda da mais moderna
linha metroviaria do pais. Desta, surgiram as promessas de linhas futuras tdo modernas,
gue fazem ligacbes entre os demais distritos e, 0 mais importante, entre as cidades da
regido metropolitana. Como néo lembrar do infografico publicado pelo portal Terra em 2012
com as linhas prometidas para este ano em que vivemos? A esta altura os moradores do
Grande ABC j& contariam com a linha 18 - Bronze do metr6 que ligaria S&o Bernardo do
Campo, Santo André e Sdo Caetano do Sul a estacdo Tamanduatei, conexao entre linha
Turquesa (CPTM) e 2 - Verde (Metrd), fornecendo alternativas ao transporte rodoviario para
guem sai das cidades em direcdo a Sdo Paulo. Contudo a obra ja foi paralisada e o modal
foi substituido para Bus Rapid Transit - BRT e agora esta congelada aguardando analises
de custo do Estado no pés-pandemia (DGABC, 2020). Observa-se que BRT se trata de um
transporte de média capacidade.

Figura 01: Mapa da rede prevista para 2020
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Fonte: Portal Terra Cidades, 2012.

8 Visdo Geral da CPTM. Disponivel em: <https://www.cptm.sp.gov.br/a-companhia/Pages/a-
companhia.aspx>. Acesso em 22/09/2020.
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Em um sistema abrangente, que se estende capilarmente pelos espacos urbanizados, em
uma circunstancia de pandemia, os usuarios de transporte publico poderiam ter mais op¢des
de trajetos, distribuindo-se de modo mais equilibrado entre as linhas e evitando as
superlotacdes. Sendo o sistema de transporte publico implementado atualmente insuficiente
para atender o deslocamento dos habitantes da RMSP com qualidade e conforto, ndo ha
medida de pandemia que seja efetiva. Qualquer tentativa de reducéo de frota ou horarios de
funcionamento acarretaria uma “supralotagao”, visto que no contexto anterior ja tinhamos
uma situacao de uso em capacidade excedente a maxima.

Na tentativa de desestimular o deslocamento da populagdo durante a pandemia, os trens
em circulagdo foram reduzidos, bem como o metrd, 6nibus e demais modais coletivos.
Apesar de ter sido uma acdo em meio ao inicio do surto, sendo compreensivel a
preocupacao das autoridades com a grande circulacdo de pessoas, 0 cendrio continuou até
pouco tempo afetando diretamente os trabalhadores dependentes da rede de transporte
metropolitana. Se ndo ha alternativa eficaz de transporte, ndo ha tentativa de reducéo de
uso viavel. O resultado é a exposi¢cao de usuarios a uma maior chance de transmisséo e
contaminacao pelo virus. Um estudo da UNESP ja mostra uma relagdo direta entre uso de
transporte publico durante a pandemia e a infec¢céo pela Covid-19 (EXAME, 10/08/2020).

Se o cenario atual ja parece pouco agradavel para aqueles que utilizam o sistema de
transporte publico municipal ou entre cidades, a presenca de um virus letal e altamente
transmissivel pelo ar mostrou que nenhuma medida paliativa pode ter grandes efeitos em
um sistema de transporte que ja enfrenta a lotacdo maxima cotidianamente. O decreto
estadual 64.881 de 22 de marc¢o de 2020 oficializou a quarentena em todo o Estado de Sdo
Paulo®. Com isso, foi suspendido o rodizio de veiculos no centro expandido da capital e o
transporte publico continuou operando normalmente. Em 29 de abril, 0 decreto municipal
59.384 determinou a obrigatoriedade do uso de mascaras faciais nos dnibus, trens e metros
de toda a Regido Metropolitana (visto que os transportes s&o intermunicipais, mesmo que a
acao tenha sido tomada apenas pela Prefeitura de Sao Paulo), contudo a frota ja havia sido
reduzida agravando o problema de lotacdo, 0 que obrigou as autoridades a aumentar o
numero de veiculos em circulacdo (CNN 09/06/2020).

Outra tentativa de aumentar o isolamento social, que em 02/05/2020 ndo passava de 48%
(AGENCIA BRASIL, 02/05/2020), foi bloquear algumas avenidas em todas as zonas da
cidade a fim de restringir a circulacdo de veiculos, contudo dois dias depois a cidade
contava com 11 km de congestionamento (UOL, 04/05/2020) o que levou o prefeito Bruno
Covas (PSDB) a retomar o rodizio de veiculos. A essa altura a cidade ja tinha 82% dos
leitos de UTI ocupados. ApoOs seguidas falhas na tentativa de conter a circulagdo de
pessoas, a Prefeitura de Sao Paulo passou a fazer blitz educativas como Unica medida de
conscientizagdo da populagdo, sem nenhuma agédo conjunta em todas as prefeituras da
Regido Metropolitana.

Metropoles e cidades com sistemas de transporte publico mais adequado a demanda
observaram resultados mais positivos referentes as medidas tomadas para diminuir o risco
de contagio. Grandes cidades, como Paris, ja notavam queda no namero de viagens de
transporte publico beirando os 90%, o maior indice constatado pela empresa Transdev, que
também presta servicos em outros paises como Alemanha, Holanda e Estados Unidos (LE
MONDE, 24/03/2020). Em maio, a Grande Paris ja debatia o fechamento de certas estacdes
de modo a reduzir o fluxo de passageiros mas néo afetar viagens essenciais de profissionais

84 O primeiro caso oficial foi registrado em 26 de fevereiro de 2020 em um homem de 61 anos vindo
da Itdlia (EL PAIS). Disponivel em <https://brasil.elpais.com/ciencia/2020-07-23/evolucao-dos-casos-
de-coronavirus-no-brasil.html>. Acesso em 22/09/2020.
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da saude, considerando aumento da frota em caso de superlotacdo dos sistemas (20
MINUTES, 04/05/2020), exatamente o contrario do que vimos acontecer em S&ao Paulo. Nao
s6 uma politica de rapida resposta foi essencial para conter a pandemia na Franca mas
também a possibilidade se apoiar no sistema de transporte publico abundante para viagens
essenciais. Tais acdes foram possiveis e bem sucedidas porque a regiao da llha-de-Franca,
onde se situa a metropole da Grande Paris, conta com 1.709 km de linhas ferroviarias
(SDES, 2019) servindo uma &rea de 814 km?, com 12.628.266 (INSEE, 2017) habitantes em
comparagdo com a Grande S&o Paulo que conta com 376 km de linhas ferroviarias para
uma area de 7.946,96 km2 (EMPLASA, 2019) e 21.571.281 (IBGE, 2018), habitantes.

Figura 2: Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP) e linhas ferroviarias

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados obtidos em: Google Earth, 2020; IBGE, 2010.

Figura 3: Densidade Demografica na regido com as areas envoltérias de 1 km das estacdes
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados obtidos em: EMPLASA, 2004; Prefeitura Municipal de Séo
Paulo, 2020; IBGE, 2010.

Ainda que reduzir 6nibus tenha causado mais lotag&o, visto que 40,1% dos deslocamentos
na RMSP utilizam esse modal (OD, 2018) os habitantes da maior parte das cidades néo
teriam outro modal alternativo para utilizarem, como o metrd ou o trem. Os mapas acima
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mostram raios de 1000 metros ao redor de cada estacdo, correspondendo a um entorno
caminhavel para acessar o transporte ferroviario sem a necessidade de uma conducao
extra. Comparando os raios com a foto aérea da area urbanizada percebemos claramente a
auséncia de transporte ferroviario na maior porcdo da regido metropolitana, fator que ainda
se agrava em Sdo Bernardo do Campo e Diadema que ndo contam com linhas férreas e
precisam de um modal rodoviario para acessar o sistema de trilhos e, portanto, com
reducgdes de frota de 6nibus os habitantes n&o teriam alternativa a ndo ser se aglomerar nas
linhas operantes. O mesmo acontece na cidade de S&o Paulo, Unica a possuir sistema de
metrd e conta com 175 esta¢des (somando trem e metrd), se concentrando majoritariamente
no centro expandido e deixando descobertas as &reas periféricas, onde moram as
populacdes mais vulneraveis, ndo seguindo as proprias diretrizes presentes no Plano Diretor
Estratégico do Municipio (lei municipal n°® 16.050 de 31 de julho de 2014) de provisdo de
lazer e emprego em todas as regides diminuindo a distancia entre casa e trabalho.

Consideracg®es finais

Esta nota técnica buscou apontar a necessidade de se ampliar o sistema de transporte
publico, sobretudo o de transporte de massa de alta capacidade, para tornar as cidades
mais democraticas e garantir aos seus habitantes o direito de ir e vir com conforto,
seguranca e em intervalos de tempo adequados. A pandemia é apenas uma grave
circunstancia que torna ainda mais evidente essa condi¢cdo, que abre espaco novamente
para esse debate.

A solucdo a esse problema ndo esta em uma medida paliativa de prazo imediato, mas na
implementacdo de uma politica de Estado a longo prazo. Isso significa que o governo
estadual e os municipais devem ser orientados por essa politica que vai além de seus
prazos administrativos. Também salienta-se a necessidade de um 6rgdo de governanca
metropolitana que atue entre essas duas esferas de governo. A continuidade aos planos e
projetos ja realizados e outros a serem elaborados pode garantir o desenvolvimento gradual
do sistema de transporte publico articulado a mobilidade urbana.

Essa base necessaria de infraestrutura urbana que abrange toda a area ocupada é urgente
para se buscar mais equidade entre os cidadaos.
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13. A NECESSARIA REGULACAO PROGRESSISTA DO TRABALHO
DOS MOTORISTAS DE APLICATIVOS: O CASO DE SAO PAULO®

Marcelo Vegi da Conceicdo®

Resumo Executivo

Esta nota visa debater as formas de aprimorar a regulacdo do trabalho dos motoristas de
aplicativo, tendo como foco possibilidades de melhorias no nivel municipal, e, como caso de
estudo, a cidade de S&o Paulo. Inicialmente € feita uma breve revisao tedrica sobre esse
formato de trabalho, a sua relagdo com a mudanca estrutural da economia brasileira, e com
0 avanco do precariado em nivel global. A partir disso, é detalhada a forma como a cidade
de Sédo Paulo vem regulando esse trabalho e como essa politica regulatéria pode ser
melhorada. Esta nota é baseada no Trabalho de Conclusdo de Curso do autor, apresentado
em junho de 2020 para obtencéo do titulo de Bacharel em Gestao de Politicas Publicas pela
Universidade de Sao Paulo (USP).

Palavras-chave: Trabalho em Aplicativos; Precarizacdo do Trabalho; Regulacgéo.

No primeiro trimestre de 2019, aproximadamente quatro milhdes de brasileiros utilizavam
aplicativos de mediacdo de servicos como sua principal fonte de renda (PNAD, 2019). O
principal servico mediado por este mercado é o servico de transporte individual de
passageiros. Estima-se que existam 1,125 milhdes de motoristas de aplicativos no Brasil
(PNAD, 2019). As razdes para este crescimento tdo rapido e tdo grande sdo variadas. A
primeira vista, a crise econémica e o aumento do desemprego nos Ultimos anos parecem
explicar o fenbmeno. Diversos autores, porém, alertam também para uma mudanca
estrutural da economia brasileira, capitaneada pela expansdo do trabalho no setor de
servicos, e simultaneamente, com reducao das vagas de trabalho no setor industrial.

Algumas razbes para essa mudanca podem ser consideradas, tais como a automacao dos
postos de trabalho na industria, a globalizac&o da producéo industrial e a desindustrializacao
do pais, ainda que ndo se exclua a possibilidade de que outros fenbmenos sociais tenham
ocasionado a expanséo do setor de servi¢cos no Brasil.

Este setor, embora tenha algumas atividades que geram altos empregos e alta
produtividade, como é o caso da area de processamento de dados, midia, design e servigcos
empresariais, € composto em sua maioria por atividades que tém baixa produtividade e
baixos salarios, como limpeza doméstica, restaurantes, saldes de beleza e comércio em
geral. No Brasil, 0 que se desenha € uma expanséo do segundo tipo de servigos.

8 Esta nota técnica reproduz, com ajustes, parte do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de
Graduacao em Gestao de Politicas Publicas, defendido, pelo autor, em 2020, na USP. O TCC intitula-
se: Trabalho dos motoristas de aplicativos e regulacdo do Estado: o caso da Cidade de Sé&o
Paulo.

8 Marcelo Vegi da Conceicdo. Mestrando em Economia e Politicas Publicas pelo Instituto
Universitario de Lisboa. Bacharel em Gestdo de Politicas Publicas, pela USP. Experiéncia com
planejamento, monitoramento e analise de politicas publicas, com atuacao na Secretaria Municipal de
Inovagéo e Tecnologia da Prefeitura de Sao Paulo e na Consultoria EloGroup. Também tem trabalho
no terceiro setor, com gestdo administrativa e financeira da Associagdo Legisla Brasil, organizacéo
sem fins lucrativos voltada para a conexdo e 0 desenvolvimento de equipes politicas.
marcelovegidaconceicao@gmail.com
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O crescimento do mercado de aplicativos de mediacdo de servigcos reflete, portanto, a
prépria mudancga estrutural na economia do pais, com aumento do setor de servicos,
sobretudo os de baixa qualificacdo, com baixos salérios e baixa produtividade.

Esta mudanca estrutural altera, consequentemente, a composi¢éo da classe trabalhadora. A
figura do operario fabril do pés-guerra, organizado em sindicatos, vai sendo substituida pelo
0 que alguns autores denominam de “precariado”, uma mistura das palavras “precario” e
“proletariado”. O precariado é composto pelos trabalhadores que exercem funcgbes
desregulamentadas ou empregos flexibilizados, terceirizados, muitas vezes temporarios com
poucas possibilidades de ascensdo e com poucas protecdes sociais. Este contexto de
trabalho faz com que essas pessoas percam a no¢do do tempo em suas vidas. A separacao
classica do tempo de trabalho e tempo de lazer se esvai, 0os sinais de inicio e fim de
expediente ndo existem. A qualquer momento, estes trabalhadores devem estar disponiveis
para a proxima chamada do “empregador’. Os empregos estaveis, formalizados, com
representacao coletiva, simbolo do pos-guerra e do Estado de Bem-Estar Social vao sendo
substituidos pela informalidade, pela flexibilidade nos contratos, pelos “bicos”.

E dentro desse espectro de diferentes formas de flexibilizar e informalizar o trabalho, com
ampliacdo do chamado precariado em nivel global, que também se insere o fendbmeno do
trabalho de prestadores de servicos mediados por aplicativos.

A primeira questdo que se coloca na discussdo sobre o trabalho mediado por aplicativos
digitais é se existe relacdo de emprego entre a plataforma e o prestador de servicos.
Embora néo seja o enfoque deste artigo debater se existe ou ndo vinculo empregaticio, vale
a pena destacar a posicdo da socibloga do trabalho Ursula Huws, para quem a
heterogeneidade das pessoas e das fun¢gBes mediadas por aplicativos torna dificil
categorizar em apenas um formato de trabalho o que ocorre na pratica. Aquilo a que os
formuladores de regulacdes e politicas publicas deveriam se ater € que existem sempre trés
atores envolvidos nas transac¢des comerciais do tipo: o consumidor final, a empresa-
plataforma que faz a mediacéo e o trabalhador. Nos casos em que o trabalhador é do tipo
freelancer de alta qualificacdo, parece certo que de fato se trata apenas de uma
intermediacdo, em que o autbnomo define precos e trata diretamente suas condicbes e
disponibilidades com o consumidor final, estando em concorréncia com outros prestadores
de servico da plataforma pela oferta do melhor custo-beneficio ao consumidor. Mas a autora
também entende que, nos casos em que o trabalhador faz trabalhos manuais e de baixa
gualificacdo que sao organizados via plataformas online, ha espacos para se considerar que
a empresa-plataforma é a empregadora (HUWS, 2015).

O trabalho em servigos por aplicativos atualmente abrange uma variedade de func¢des, como
motoristas, no caso dos aplicativos Uber, 99, Lyft, Cabify e Lady Driver, motofretistas, como
na Rappi, IFood, Uber Eats, Loggi, Glovo, Deliveroo e Apptite, além dos aplicativos que
fazem a intermediacdo de médo de obra em servigos gerais, como servicos domesticos,
assisténcia técnica e de informatica, aulas particulares, servicos de beleza, consertos,
servicos de saude como cuidadoras e enfermeiras, servigos de festas, como é o caso do
GetNinja, Crafty, TaskRabbit, e, ainda em fase de protétipo, o Uber Works.

A literatura académica ja buscou classificar essa heterogénea quantidade de aplicativos de
diversas formas. E importante pontuar que classificar e dividir esse mercado é uma das
tarefas mais complexas sobre o tema, dada a extrema variedade que existe de setores de
atuacao e formas de atuacdo das empresas que pertencem a ele. Ao mesmo tempo, trata-
se de uma das tarefas mais importantes para auxiliar formuladores de politicas publicas a
realizar a regulacéo desse mercado.

A classificagdo proposta pelo Think Tank do Parlamento Europeu é bastante completa e
reconhecida nesse sentido. Entre as empresas-plataformas que intermedeiam a venda de
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mao de obra prestadora de um servico, denominadas de “plataformas de trabalho”, existe
uma subdivisdo entre aquelas que intermedeiam trabalhos feitos de forma online, do tipo
“crowd work”, que tem um carater mais global, como trabalhos de design grafico ou aulas
virtuais, e aquelas que intermedeiam trabalhos que precisam ser realizados pessoalmente
em um local especifico, como diaristas e motoristas. Indo para um nivel ainda mais focado
na classificacdo, € possivel distinguir as plataformas de trabalho de acordo com o nivel de
qualificacdo necessaria para os servicos finais prestados: ha aquelas cujos servigos sédo de
baixa qualificacdo, como trabalhos de digitacdo ou entregadores, e aquelas de maior
gualificacdo, como professores particulares. A partir disso, surge a primeira grande
classificagdo das plataformas de trabalho: “online-offine e alta qualificacdo-baixa
qualificacao”. Isso quer dizer que ha plataformas que intermedeiam servigos online de alta
qualificacdo, e também servicos online de baixa qualificacdo, e ha plataformas que
intermedeiam servicos offline de alta qualificacdo, e também servicos offline de baixa
qualificagéo.

A partir disso, outra chave analitica para distinguir esse mercado diz respeito ao grau de
controle que as plataformas exercem sobre as pessoas cadastradas: aquelas que nao
interferem na definicdo do preco cobrado ou das condi¢des de trabalho, e aquelas que agem
de forma mais intervencionista, em que o prestador de servicos ndo tem voz na definicdo
dos precos cobrados, nem mesmo nhas condi¢cdes de trabalho, como, por exemplo, quando,
onde e para quem prestar o servico, bastando a ele aceitar ou recusar, sob punicdo de
perder o cadastro na plataforma.

O grafico abaixo mostra essa tipologia, desenhada a partir de duas varidveis: se a
plataforma intermedeia servi¢os online ou offline e o controle que a plataforma exerce sobre
o trabalho prestado.

Figura 4: Mapa da classificacdo das plataformas de trabalho da Economia do Compartilhamento

Global *

Labour market

Local

v

Control by Control-autonomy Autonomous
platform work

Fonte: “The social protection of workers in the platform economy” (2017); Think Tank do Parlamento Europeu.
A partir dessa classificacdo, observa-se que, no canto mais inferior a esquerda estéo
aquelas plataformas que exercem mais controle sobre a atividade prestada e cujos servigcos
séo realizados de forma presencial, offline. Sdo exatamente os “servigos de taxi e delivery”.
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E possivel interpretar que, dentro do espectro de servicos mediados por aplicativos, estes
sdo 0s mais precarizados: sem vinculo empregaticio, vendidos como autbnomos, mas que
nao tem controle sobre a escolha dos clientes ou sobre a cobranca do pagamento, com
pouca seguranca no trabalho, e também na renda mensal, além de possuirem poucas
formas de se organizarem coletivamente.

No Brasil, a regulagdo desse formato de trabalho teve inicio com uma lei federal que
concedeu liberdade aos municipios para formarem suas proprias legislacdes sobre o tema.
Em um primeiro momento, a cidade de S&o Paulo deixou esses trabalhadores na
clandestinidade, ao proibir o exercicio dessa atividade no perimetro do municipio.
Entretanto, logo foram sendo desenhadas regulacdes, na forma de Projetos de Leis e
Decretos Municipais que admitiam a informalidade como algo dado, e que regulavam
apenas sobre as condigcbes minimas de trabalho: possuir um cadastro na Prefeitura, fazer
curso de formacéo, ter o seguro obrigatério e carro com menos de oito anos de fabricacao.
Neste momento, também foi criada a estrutura de governanca dessa politica regulatéria: o
Comité Municipal de Uso do Viario (CMUV). Um terceiro momento dessa politica regulatéria
foi caracterizado pela burocratizacdo desse trabalho, quando o Poder Executivo estabeleceu
dois tipos de cadastros obrigatorios, inspecao veicular obrigatoria, limite de fabricacdo do
carro de cinco anos, emplacamento obrigatério com o nome da cidade de Sao Paulo, e até
mesmo regras de vestimenta para os motoristas. Os motoristas, as empresas de aplicativos
e alguns grupos de vereadores entraram com ag¢des no Poder Judiciario, de tal modo que a
maior parte das regras ndo chegou a ser implementada. A maior protecdo social para estes
trabalhadores adveio do governo federal, por meio da Camara dos Deputados, que aprovou
a obrigatoriedade de os motoristas de aplicativos estarem inscritos no INSS como
contribuintes individuais, e assim, passarem a ter o direito a receber auxilio-doenca, salario-
maternidade, aposentadoria e pensdo. H4 ainda Projetos de Leis tramitando na Camara
Municipal de Sédo Paulo que, se aprovados, podem mudar a politica de regulacdo do
trabalho dos motoristas de aplicativos na cidade. Um deles obriga um descanso diario de no
minimo oito horas aos motoristas; outro estabelece um maximo para a cobranca de taxa dos
aplicativos aos motoristas; um terceiro, na contramdo da maior protecdo social, estabelece
gue o numero de motoristas deve ser igual ao nimero de taxistas, o que tiraria a fonte de
renda de milhares de pessoas. O quadro a seguir traz um resumo das regulacdes adotadas
ou propostas na cidade de S&o Paulo.
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Quadro 1: Comparacao entre regulac6es adotadas e projetos de lei sobre o trabalho em
aplicativos de transporte na cidade de S&o Paulo

Proponente Ponto central Direitos dos(as) Deveres dos(as) Situacao atual
motoristas motoristas
Lei Vereador Adilson | Proibe o transporte - - Declarada
Municipal N° [ Amadeu (ex- de passageiros inconstitucional pelo
13.279 de PTB, atual DEM) | mediado por STF.
2015 aplicativos.
Decreto Servidores Regulamenta o - Possuir cadastro municipal; Vigente, com
Municipal N | municipais do transporte de apresentar antecedentes mudancas advindas
56.981 de Mobilab e da SP passageiros por criminais; fazer curso de das regulagdes
2016 Negdcios, a aplicativos e cria o formagéo; possuir DPVAT e posteriores.
pedido de CMUV, a estrutura de APP; carro com maximo 8
Haddad (PT) governanca do anos de fabricagéo.
executivo municipal
para essa politica
regulatoria.
Resolugéo CMUV Complementa o - Possuir CONDUAPP e Vigente, com
16 do Decreto 56.981 de CSVAPP; carro com no mudangas advindas do
Comité 2016, criando mais méximo 5 anos de Poder Judiciario,
Municipal de deveres para os fabricacéo e aprovado em relacionadas ao fim da
Uso do motoristas e inspecéo veicular, inspecgéo veicular
Viario empresas. obrigatoriamente com placa | obrigatéria, aumento
(CMUV) da cidade de S&o Paulo; da idade do carro, e
possuir DPVAT e APP; fazer | fim da necessidade de
curso de formagao; ndo usar | ter placa com o nome
roupas de times, regatas ou | da cidade.
calca de moletom.
Lei Federal Conjunto de Estabeleceu as Direitos Estar inscrito no INSS na Vigente.
N° 13.640de | deputados: condi¢cdes minimas previdenciarios modalidade individual ou
2018 Carlos Zarattini para a prestagdo do como auxilio- MEI; possuir DPVAT, APP e
(PT), Luiz Carlos | servigo, a ser seguido | doenga, licenga- CRLV em dia; possuir
Ramos (PTN), por todas as maternidade, certidao negativa de
Osmar Serraglio prefeituras. aposentadoria e antecedentes criminais.
(PMDB) e penséo.
Laudivio
Carvalho (SD)
Decreto Governo Bruno Coloca as Direitos Estar inscrito no INSS; Vigente, mas com
Municipal N® | Covas (PSDB) modificac6es previdenciarios possuir CONDUAPP e mudancas do Poder
58.595 de advindas da advindos da Lei CSVAPP; carro com no Judiciario, sem a
2019 Resolucédo 16 no Federal 13.640 de maximo 8 anos de necessidade de
formato de Decreto. 2018. fabricacdo e aprovado em inspecao veicular nem
inspecéo veicular, emplacamento da
obrigatoriamente com placa | cidade.
da cidade de Sao Paulo;
possuir DPVAT e APP; fazer
curso de formagao com
conteldo pré-definido pela
PMSP.
Lei Governo Jair Regulamenta a Direitos Estar inscrito no INSS como | Vigente.
Municipal N® | Bolsonaro (sem inscrigdo dos previdenciarios contribuinte individual ou
13.279 de partido) motoristas de advindos da Lei MEL.
2015 aplicativos no INSS. Federal 13.640 de

2018.
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Projeto de
Il;/ﬁ:nicipal NS Vergador José Regulamenta o Direi_tos . Néo podem negociar Aprovado em 1° turno,
421 de 2015 Police Neto transporte de previdenciarios diretamente com os aguardando 2° turno.
(PSDB) passageiros por advindos da Lei passageiros; ser um MEI,
aplicativos em Federal 13.640 de nao ter antecedentes
formato de lei 2018; descanso criminais nos Gltimos cinco
municipal. obrigatério de ao anos; possuir DPVAT e
menos 11 horas CRLV.
diarias.
Projeto de
Il:/leulnicipal No | Vereador Adilson | Regulamenta o Direitos o Deveres contidos no Aguardando votagéo
219 de 2018 Am**adeu (DEM) transport_e de preyldenuarlos_ Decreto Municipal N° 58.595 | em 1° turno.
passageiros por advindos da Lei de 2019.
aplicativos em Federal 13.640 de
formato de lei 2018.
municipal, e obriga a
cidade a possuir o
mesmo ndmero de
taxistas e motoristas
de apps.
Projeto de
Il(/leijlnicipal o Verea_dor Estabelece um limite Limite de 10% da Aguardando Yota(;éo
327 de 2019 Alfredinho (PT) para as taxas taxa cqbrada pelos na CCJ da Camara dos
cobradas dos aplicativos em cada Vereadores de SP.
motoristas e autoriza corrida feita.
o Executivo a criar
coordenadorias
focadas em politicas
publicas de trabalho
em apps.

Fonte: VEGI DA CONCEICAO (2020).

Ainda que a regulacdo municipal tenha tido avancos na questdo da protecdo social do
trabalho dos motoristas, ha espaco para a implementacdo de diversos outros elementos.
Aqui, trago exemplos fornecidos por Renan Bernardi Kalil, em sua tese de doutorado
denominada “Capitalismo de plataforma e direito do trabalho: crowdwork e trabalho sob
demanda por meio de aplicativos” (2019) apresentada na Faculdade de Direito da
Universidade de S&o Paulo, sendo que selecionei aqueles elementos de melhoria que
podem ser implementados pelo poder publico municipal.

O primeiro € a portabilidade das avaliagfes, ou seja, a existéncia de um instrumento Unico
de avaliagbes dos motoristas, utilizado por todos os aplicativos, de forma que a nota do
motorista, em todos o0s aplicativos que utiliza, seja igual. Isso reduziria o efeito de
dependéncia econbmica do trabalhador com uma Unica empresa, aumentaria a autonomia
dos motoristas e reduziria a desigualdade entre as partes nessa relagao.

O segundo é a transparéncia nho momento do oferecimento da corrida ao motorista. Devem
ser passados de antemao dados relevantes, como o valor que 0os motoristas receberéo por
ela, a forma como o pre¢o da corrida sera composto e o tempo médio de execucdo dela.
Atualmente, h4 um sistema oculto, com algoritmos complexos ndo-transparentes, que
decidem a corrida e o valor dela, e que ndo é claro para 0 grupo mais impactado: os
préprios motoristas. Garantir a transparéncia algoritmica € reduzir discrepancias nessa

relacéo.

Por fim, um avanco possivel € o estabelecimento de um valor minimo para o tempo de
trabalho dos motoristas. Tendo em vista os problemas apontados anteriormente advindos da
baixa remuneracdo dos motoristas de aplicativos, como excesso de horas trabalhadas, que
levam desde a problemas individuais, como estresse e ansiedade, até a problemas



113

coletivos, como aumento do numero de acidentes, é vital que o Estado imponha um salério
minimo por hora a esses trabalhadores. Em Nova York, medida semelhante foi imposta pela
Comissdo de Téxis e Limusines da cidade, em 2018, que obrigou os aplicativos de
transporte a pagarem um salario minimo por hora aos motoristas, cerca de U$17,22, quando
estes estiverem exercendo atividades. Ou seja, quando, em uma hora de trabalho, o
motorista ndo ganhar este valor com as corridas, o aplicativo é obrigado a complementar o
valor até atingir esse piso.

Todas essas propostas sdo constitucionais. Elas podem ser enquadradas como parte de
uma regulacdo econbmica, de competéncia do municipio, e ndo de uma regulacédo
trabalhista, de competéncia da Unido. Além disso, poderiam ser implementadas por
intermédio de Acordo de Cooperacéo, de Resolucdo do CMUV, de Decreto ou Lei Municipal.

E essencial que o tema do trabalho de motoristas de aplicativos seja cada vez mais debatido
na perspectiva da gestdo de politicas publicas, que os pesquisadores se aprofundem nos
possiveis elementos de protecdo social desses trabalhadores, nas redes, comunidades e
fluxos que influenciam a formulacdo dessa politica regulatéria. Deixo, por fim, algumas
propostas de agendas de pesquisa sobre esse tema, com a lente de analise das politicas
publicas: as formas como essa regulacdo pode ser implementada em nivel federal, estadual
e municipal; a necessidade de um estudo comparativo da regulacdo desse trabalho entre as
regibes e entre as cidades do pais; a continuidade da sistematizacdo da evolucao da politica
regulatéria municipal em Séo Paulo, assim como a evolucdo da dinamica entre os grupos de
interesse dessa politica, nomeadamente as empresas de aplicativos, os motoristas e as
organizacdes de taxistas.
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14. INFLUENCIADORES DIGITAIS: UMA RELACAO DE ALTO
RISCO?

Patricia Punder®’
Alexandro Rudolfo de Souza Guirdo®

Resumo Executivo

O Cddigo de Defesa do Consumidor completou 30 anos e apto a tratar da forma como o
influenciador digital estd inserido nas relacdes de consumo, especialmente on line. Nesta
nota, analisou-se a possibilidade de responsabilizacdo dos influenciadores digitais do ponto
de vista do Cddigo de Defesa do Consumidor e 0 risco que a contratacdo deles pode
representar para uma empresa ou marca, do ponto de vista da area de Integridade e
Compliance da organizacao, revelando a necessidade de gestdo desse risco.

Palavras-chave: Integridade e Compliance; Relacées de Consumo; Influenciadores Digitais.

Os influenciadores digitais ndo sdo um fenbmeno novo. Antes da pandemia, as midias
sociais de todo o mundo ja estavam inundadas de “celebridades” de todos os tipos e
abordando diferentes temas e causas. Com o advento da pandemia do COVID-19, devido a
restricdo social que o mundo vive, a sociedade buscou no acesso as midias sociais mais
acesso a informac0es, divertimento, assim como maior interacdo, mesmo que virtual, entre
as pessoas. Significa dizer que todos somos influenciadores digitais em menor ou maior
escala, pois compartilhamos nossos posts, videos, dentre outras coisas, nas redes sociais
para nossos contatos ou, muitas vezes, para todo o mundo.

Ao menos uma noticia surgida, inclusive, durante a pandemia, motivou a pesquisa que
resultou no presente trabalho: uma influenciadora sendo responsabilizados porgue o
consumidor ndo recebeu o produto que ele indicou®,

Agora, o que significa ser um influenciador digital? Segundo definicdo da Wikipédia,
influenciadores digitais seriam: “Pessoas, personagens, marcas ou Qgrupos que se
popularizam em redes sociais como Facebook, Twitter, YouTube, Instagram e outras,

87patricia Punder. Compliance Officer com experiéncia internacional. Iniciou sua carreira em 1997(além do
Brasil e América Latina, também atuou em projetos internacionais na China, Itélia, Eslovaquia, Alemanha,
Espanha e Israel). Carreira focada em projetos relacionados a gestédo de riscos, ética & compliance, trabalhando
com empresas do setor de farmacéutico, bens de consumo, varejo, informética, telecom, incorporadoras,
shopping centers, publicidade e propaganda, telecom. Professora de Compliance no p6s-MBA da FIA e LEC —
Legal Ethics and Compliance (SP). Possui 3 certificagBes internacionais em Compliance: ECOA, Fordham e
George Washington Law University. Possui uma certificacdo nacional CPC-A pela LEC. Uma das autoras do
Manual de Compliance langado pela LEC em 2019.

88alexandro Rudolfo de Souza Guirdo. Advogado, Consultor de Compliance e Professor Universitario ha 18
anos e um dos Titulares da Cadeira de Direito Empresarial da Escola de Direito da Universidade Municipal de
Sdo Caetano do Sul (USCS) desde 2014. Coordenador do Observatério de Integridade Empresarial e
Compliance da USCS. Profissional Certificado em Compliance Anti-Corrupgdo (CPC-A — LECBOARD/FGV).
Especialista em Compliance. (Instituto ARC — Certified Expert in Compliance — CEC - 2019). Foi membro ativo e
atuante do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, dirigindo o Procon de Sdo Caetano do Sul e o Férum de
Procons Municipais do Estado de S&do Paulo (2009-2011).

89nhttps://www.uol.com.br/splash/noticias/ooops/2020/08/24/influencer-e-condenada-a-dar-iphone-a-fa-que-foi-
enganada-em-anuncio.htm: Acessado em 07/10/2020.
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gerando conteudo, gerando um publico massivo que acompanha cada uma de suas
publicagbes e eventualmente compartilham com outras pessoas”™®

De um ponto de vista técnico, um verdadeiro influenciador digital € aquela pessoa ou marca,
qgue, por meio de seu conteudo, consegue influenciar de alguma forma a maneira que seus
seguidores nos meios digitais encaram e consideram determinadas questfes ou conceitos.

Tomando-se este conceito como base, alguns dos argumentos destes supostos
influenciadores digitais caem por terra. Serd que o fato de terem muitos seguidores ou fés
significa que estas pessoas séo realmente influenciadas pelas opinifes divulgadas?Sera
gue esse elevado namero de “Seguidores” ou “Fas” ndo sdo apenas espectadores de um
show, muitas vezes até mesmo bizarro? Como avaliar esta influéncia? Haveria um namero
indicador da real influéncia destes perfis?

E como fazemos para avaliar de uma forma mais ampla quem sdo os verdadeiros
influenciadores digitais? Quem realmente “faz a terra tremer” quando publica alguma coisa
em suas redes sociais e que na verdade so6 “faz espuma” em seus posts?

Um dos principais indicadores sobre a influéncia nas redes sociais é o Klout, um algoritmo
desenvolvido justamente para avaliar o grau de influéncia gerado por um conjunto de canais
nas midias sociais. O Klout é um dos parametros dos quais o0 analista de midias sociais se
vale na hora de avaliar uma determinada presenca nas midias sociais, mas € claro que
existem outros sinais que confirmam essa for¢a do perfil ou marca.

Uma das maximas da web analise é justamente ndo confiar em uma Unica métrica, mas sim,
confronta-la com outros indicadores para se obter a validacéo da informacdo. Em temos de
métricas, podemos garantir que nao existe verdade absoluta.

N&o existe ainda institucionalizacdo ou definicdo legal estabelecendo o influenciador digital
como uma profissdo reconhecida. Mas, informalmente, trata-se de uma profissdo ou
atividade, muitas das vezes muito bem remunerada, mas nao regulamentada. Portanto, sem
uma regulamentagdo definindo limites legais e éticos sobre como estes “profissionais”
devem atuar acompanhamos todos os dias escandalos envolvendo 0s mesmos.

Sob o ponto de vista de marketing, os influenciadores digitais sdo conhecidos pelo termo
“‘marketing de influéncia”. Trata-se de um novo canal onde as empresas e marcas podem
influenciar os comportamentos dos consumidores.

O fator atratividade, que configura a capacidade de atrair pessoas, € uma estratégia que 0s
profissionais de marketing j& usam ha muito tempo. Nao é dificil encontrar varios exemplos
de anuncios, com belos atores e belas atrizes, recomendando um determinado produto de
luxo.

Como o0s seres humanos sdo suscetiveis ao viés da atratividade, subconscientemente se
atribui pessoas atraentes ou carismaticas a muitas outras qualidades, simplesmente porque
sdo bonitas. Além disso, induz a associagdes positivas entre a pessoa e a marca. As
opinides dessas pessoas acabam influenciando o subconsciente do espectador,
preparando-o quando confrontado com uma decisao relacionada ao produto ou marca.

Ohttps://pt.wikipedia.org/wiki/Marketing_de_influ%C3%AAnNcia#:~:text=Influenciador%20digital%200u%20digital
%?20influencer,seguidos%20por%20um%20determinado%20p%C3%BAblico. Acesso em 07/10/2020
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Consequentemente, os influenciadores digitais sao usuarios avancados que podem
“influenciar’ consumidores a tomarem uma decisao de compra por meio de redes sociais.

Independentemente de serem um blogueiro, um revisor de produtos, um especialista de um
determinado nicho, essesinfluenciadores de midia social se transformaram em maquinas de
vendas.Grandes marcas estdo dedicando uma parcela consideravel de seus orcamentos de
marketing aos influenciadores — pessoas com um forte relacionamento com um publico que
pode influenciar decisbes, como habitos de compra, como lembra o advogado Gilbert
Lorens, Especialista em Rela¢des de Consumo.

Tendo em consideracdo o0 acima exposto, existe uma clara situacdo de vulnerabilidade por
parte dos consumidores que acessam as redes sociais, inclusive comportamentos nocivos
de vicios por parte dos consumidores em relagdo a alguns influenciadores digitais, que
podem levar a comportamentos emocionalmente instaveis.

Entdo, a grande pergunta seria: como os consumidores podem se defender desta estratégia
de marketing? A resposta esta no Cddigo de Defesa do Consumidor. Importante mencionar
gue tal legislacdo completa 30 anos e define o que seria uma relacdo de consumo, com
base nos artigos 2° e 3° deste.

O que nos move nesse artigo é que a atuacao dos influenciadores digitais numa acéo de
marketing de uma marca de produtos ou servigos, ndo deixa evidente que de fato existe
uma relacdo de consumo, que obrigatoriamente gera responsabilidade nos moldes do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

No entanto, esta aparéncia ndo é real e a relacdo entre influenciadores digitais e seus
seguidores esta sob o olhar do Cédigo de Defesa do Consumidor. Na sua génese, essa
legislacdo (protecionista de verdade), considerou o consumidor com um sujeito vulneravel,
merecedor de protecdo, independentemente do estagio de desenvolvimento econdmico e
tecnoldgico (art. 4°, inc. lll do CDC).

Isso rendeu, e ainda rende, ao Cédigo de Defesa do Consumidor varios elogios, diante da
posicdo de vanguarda e da sua incrivel capacidade de adaptacdo e aplicacdo a novas
formas de relacionamento entre FORNECEDORES x CONSUMIDORES com vistas a
protecao deste ultimo.

Muitos individuos que curtem e compartiham as postagens e o0 conteado dos
influenciadores digitais estdo fazendo a adesdo a uma rede de relacionamentos que ira
coloca-lo numa posicao de “potencial” consumidor e fazer isso render lucro para o
influenciador.

Varias marcas, atentas ao potencial de influéncia de certos “criadores de conteudo”, firmam
com eles contratos para divulgacao de produtos ou servicos. Como se fossem “garotos
propaganda” das marcas. Mas seria s6 isso mesmo?

Quando um artista global ou um atleta, por exemplo, emprestam sua personalidade
(imagem, voz) ou seus direitos autorais para uma campanha publicitaria, no mais das vezes,
esta sujeito a vinculagcdo da sua propria imagem ao produto ou servigo, o que pode render
frutos positivos ou negativos. E crescente a preocupacdo de artistas e atletas com as
marcas as quais emprestam seu prestigio.

Porém, quando uma marca contrata um influenciador digital e divulga seus produtos por
meio desses individuos nas redes sociais ou na internet (ou mesmo nas midias tradicionais,
como TV, outdoor, radio), estd contratando mais do que a personalidade dele e, sim, um
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enorme banco de dados. Afinal, quanto mais seguidores, maior o potencial de que a “dica”
do influenciador converta seu internauta num consumidor da marca.

Devemos olhar para essa nova forma de atrair consumidores do ponto de vista do Capitulo
V do CDC, que trata das praticas comerciais: OFERTA (arts. 30 ao 35), PUBLICIDADE (arts.
36 ao 38) e PRATICAS COMERCIAIS (art. 39).

Isso porque os “seguidores” dos influenciadores se enquadram no conceito de potencial
consumidor do art. 29 do CDC e a eles se equiparam, pois constituem “pessoas
determinaveis ou ndo, expostas as praticas” previstas nesses dispositivos. Existe, portanto,
um substrato econémico no contrato comercial firmado entre a marca e o influenciador, pelo
qual ele se compromete a compartilhar sua base de dados, seus “clientes” e fazer neles
chegar nos mesmos o interesse pela demanda ou aquisicdo do produto ou servico.

E mais do que uma mera relacéo que se firma entre a marca e o atleta mencionado acima,
pois nas redes sociais 0 que os influenciadores digitais pretendem manter e compartilhar
com seu contratante (as vezes chamado meramente de patrocinador), € o engajamento dos
seus seguidores, que nada mais é do que a interagdo com o influenciador, a proximidade.

Deve-se questionar: sera que 0 seguidor sabe que isso esta acontecendo? Que seus
interesses estdo sendo direcionados para a tendéncia de consumo que o influenciador quer
gue ele adote?

No art. 4° o legislador consumerista disse que a base da relacdo de consumo € a
TRANSPARENCIA E A BOA-FE. O inc. IV do art. 39 contém uma clausula aberta que
permite enquadrar como abusiva qualquer acao que se prevaleca da fraqueza ou ignorancia
do consumidor, tendo em vista sua idade, salde, conhecimento ou condicdo social. E o art.
6° do CDC, nos inc. IlI, lll e IV, principalmente, define como sendo direitos basicos dos
consumidores, a informacdo adequada e clara sobre produtos e servi¢os, a liberdade de
escolha e, ainda, a protecdo contra publicidade enganosa ou abusiva, métodos comerciais
desleais ou praticas abusivas.

Nao se trata de mera circunstancia de “merchandising”, técnica muito utilizada nas novelas,
por exemplo. A merchandising também pode ser enquadrada como “publicidade”, mas essa
€ totalmente supervisionada pelo anunciante, € informada nos créditos da obra audiovisual,
enfim, ndo coloca o produtor da obra intelectual, nem os artistas que dela participam, na
qualidade de “fornecedores”do produto ou servigo (ou seja, nao se enquadram no Paragrafo
Unico do art. 7°, tampouco no art. 34, ambos do CDC).

Na realidade, quando falamos em influenciadores digitais, estamos diante de uma tendéncia
global de marketing cada vez mais utilizada e centrada na ideia da presenca “omnichannel’
e no desenvolvimento de estratégias eficientes de engajamento online.

Afinal, os influenciadores digitais, de modo geral, compartilham em seus espacos digitais
aspectos de suas vidas particulares, fazendo uso de linguagem compativel e préxima a seu
publico, por meio de sentimentos para provocar a empatia e interesse.

Portanto, isso faz com que se gere uma percep¢do de que os influenciadores digitais sao
“gente como a gente”, o que torna sua opinido sobre produtos, servicos e marcas muito mais
relevante para os consumidores. Segundo um famoso publicitario nacional, vocé ndo vende
um produto, vocé vende um desejo.

Quando o influenciador digital direciona a oferta ou publicidade de um produto ou servigco
para sua base de seguidores, esta se integrando na cadeia de fornecimento do produto ou
do servico e, portanto, se tornando responsavel solidariamente pelas suas acgdes e
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vinculando o fabricante do produto ou a marca que com ele contratou a estratégia de
marketing.

Nesse sentido, toda informagdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
gualquer forma ou meio de comunicacao (leia-se, divulgada pelo influenciador digital) obriga
o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que, eventualmente,
vier a ser celebrado entre o consumidor e o fornecedor (art. 30 do CDC). Por isso é de
extrema importancia que o contratante do influenciador digital valide as informag¢des que ele
transmitird a seu publico, sob pena de ter que acatar qualquer uma que ele divulgar.

Quando o contrato entre o influenciador digital e a marca se destinar apenas as campanhas
publicitarias tradicionais, seguindo o art. 36 do CDC, é importante que ela seja veiculada de
tal forma que o consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal.

Mas, mesmo assim, o contelddo das mensagens e informacdes transmitidas pelo
influenciador deve ser validado, pois a publicidade enganosa (aquela total ou parcialmente
falsa e que é capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
gualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servicos — § 1° do art. 37) ou abusiva (que provoca discriminagdo, incita a
violéncia, explora o medo e, principalmente, se aproveita da capacidade de julgamento do
consumidor, decorrentes de sua experiéncia ou idade — em resumo, explorando sua
vulnerabilidade - § 2° do art. 37) acarretam, além da responsabilidade civil ou administrativa
(multa dos 6rgaos de defesa do consumidor), a responsabilidade PENAL®,

Como conclusdo, uma marca que deseja relacionar sua imagem com essas figuras —
influenciadores digitais - tem que realmente pensar com muita profundidade sobre esta
contratacdo e 0s riscos que a mesma pode expor a empresa e suas respectivas marcas.
Importante frisar que muitos influenciadores digitais sdo pessoas normais, que ndo se
prepararam totalmente para se tornarem "celebridades". Portanto, trata-se de uma
contratacdo com perfil de alto de risco. Deve-se buscar o elemento da prevencdo na
contratacdo de terceiros aplicavel a todas as empresas que possuem programas de
integridade implementados ou, caso ndo possuam, contratar consultorias especializadas
gue possam fazer a "verificacdo dos antecedentes" ou "background check" do potencial
influenciador digital a ser contratado.

Quando falamos em riscos, temos que levar em conta o risco reputacional, que ndo tem
como mensurar o impacto nas finangas da empresa quando o mesmo acontece. Motivo pelo
qgual sempre deve existir a presenca de um Compliance Officer para ajudar o negocio para
mensurar o risco. Simplesmente delegar a contratagdo para a area de marketing, que esta
sob a influéncia de uma agéncia de publicidade, realmente é dar, segundo expressao
popular, “‘um tiro nos préprios pés”.

E fundamental analisar quais vozes da internet tem maior aderéncia a cultura e aos valores
da sua empresa, propondo campanhas aderentes a estes elementos, com o intuito, de fato,
de ser capaz de gerar um real engajamento relevante. Uma empresa voltada para a
transparéncia e sustentabilidade a longo prazo, deve pautar sempre a sinergia entre 0s
valores éticos do influenciador digital a ser contratado e seu DNA ético definido no seu
respectivo Codigo de Conduta ou de Etica.

91Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva:

Pena Detencao de trés meses a um ano e multa.Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou
deveria saber ser capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a
sua saude ou seguranga:Pena - Detencao de seis meses a dois anos e multa;

Paragrafo Unico. (Vetado).Art. 69. Deixar de organizar dados faticos, técnicos e cientificos que dao
base a publicidade:Pena Detencao de um a seis meses ou multa.
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J4 quando da contratacdo dos servicos, recomenda-se fortemente conhecer com
profundidade quem se esté contratando. Uma prévia andlise da reputacéo deste profissional
tornou-se mandatéria, pois qualquer deslize fisico ou digital pode acabar afetando
negativamente a empresa que o escolheu. Postagens antigas também podem vir a tona,
arranhando a reputagcdo das companhias. Infelizmente ou felizmente, dependendo do ponto
de vista é claro, as redes sociais ndo perdoam e ndo esquecem.

Pessoas e situacbes que estdo fora da empresa ndo sdo sempre controlaveis. Um
investimento que poderia render muito mais pode acabar se tornando uma grave crise
reputacional. Antes de contratar um influenciador, digital algumas variaveis devem ser
levadas em consideracdo.Caso contrario, sua empresa pode:

e Desenvolver antipatia por parte do publico;

e Se envolver em polémicas;

o Desembolsar uma quantia altissima contratando um gestor de crises;
e Queimar sua imagem;

e Perder publico;

o Ser facilmente esquecida;

e Ter de se reinventar por completo para continuar existindo.

Todo mundo sabe que no mundo dos negécios 0 que manda é o dinheiro, entdo outro
grande problema que pode surgir em chamar um influenciador externo € a falta de sinergia
entre os valores da empresa com o0s valores do influenciador digital, cobica excessiva de
ambas as partes em somente gerar demanda, sem levar em consideracdo o respeito,
integridade, ética e transparéncia para com os consumidores.

Muitas empresas baseiam a contratacdo dos influenciadores digitais apenas em contratos
juridicos bem escritos, com clausulas estritas em relacdo a comportamentos e Compliance,
mas se esguecem que, quando uma crise acontece, a Unica coisa que sera possivel
recuperar sera o prejuizo material como, por exemplo, a devolu¢éo do valor dos servigos ou
até uma indenizacdo. Entretanto, quando algo negativo aparece na internet relacionado a
marca, a disseminacao da informacdo online e muito rapida e ndo existe muito tempo para
gerenciar a crise reputacional existente.

Quase todas as crises podem ser prevenidas mediante a implementacdo de processos de
controles internos solidos e programas de integridade eficientes. Nem toda a contratacdo
deve passar pelo crivo de um Compliance Officer, mas contrata¢des contendo perfil de alto
risco reputacional devem ser parte da contribuicdo deste profissional. Quando se fala em
reputacdo, prevencdo sempre foi o melhor caminho a trilhar.

As marcas de produtos e servigos ndo podem se esquecer que um principio basilar da
relacdo de consumo é a PROTECAO DA CONFIANCA do consumidor, assegurada, entre
outras maneiras, através da protecdo de préaticas abusivas acima j& mencionadas antes
mesmo da relagédo se concretizar (ou mesmo que ndo se concretize), interpretacdo sempre
mais favoravel ao consumidor, vedacgdo de clausulas abusivas e sua nulidade, assim como
restabelecimento de equilibrio contratual e de interesses em casos de abusos praticados por
todos os envolvidos na cadeia de fornecimento de produto ou servico.

Afinal pode se levar 30 anos para construir uma reputacdo de uma empresa e menos de 5
minutos para destrui-la.
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Nota Técnica

15. ATLANTIC HUB E O ECOSSISTEMA EMPRESARIAL DE

PORTUGAL
Thiago Y. Matsumoto®

Resumo Executivo

A nota técnica apresenta a Atlantic Hub, empresa portuguesa com escritério em Sao
Caetano do Sul, que ha trés anos conecta o ABC e empresarios brasileiros com Portugal. A
empresa do ABC ja auxiliou mais de 500 empresarios brasileiros a entender o ecossistema
empresarial de Portugal.

Palavras-chave: Portugal; Ecossistema Empresarial; Relagbes Empresariais Brasil-
Portugal.

Nos ultimos anos, houve um grande aumento no nimero de brasileiros em busca de uma
nova vida fora do pais. E isso, consequentemente, aumentou também o nimero de
empresarios brasileiros que buscam entender o ecossistema empresarial estrangeiro.

Enxergando esse cenario como oportunidade de empreender e auxiliar empresarios, eu,
Thiago Matsumoto, juntamente aos meus sécios Eduardo Migliorelli, Benicio Filho e Nelson
Corréa Leite Jr., fundamos a Atlantic Hub, em 2017.

Neste mesmo ano, realizamos nosso primeiro evento, o Atlantic Connection, sediado no
Instituto Maué de Tecnologia, em Sao Caetano do Sul, que nos serviu de “pontapé” inicial
dessa grande troca de conexdes entre Brasil e Portugal.

Fundadores: Eduardo Migliorelli, Benicio Filho, Thiago Matsumoto e Nelson Corréa

92Thiago Y. Matsumoto. Socio e CMO Atlantic Hub, Co-Founder da COREangel Atlantic, Sdcio da
Conexdo Europa e da Lunctus Angel Startup Investing, Palestrante, Mentor, Advisor e Investidor anjo
atuando com startups nacionais e internacionais. Vice-presidente do ITESCS - Instituto de
Tecnologia de Sdo Caetano do Sul. Membro do conselho da incubadora Mondd da Universidade
Metodista de SP. Diretor de Marketing Ong - AMDAF Projeto Olhos do Xingu.
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Atlantic Connection 2017 realizado no Instituto Maua de Tecnologia em S&o Caetano do Sul.

Atuamos no pais europeu, com escritério em Lisboa, e também aqui no Brasil, com um
escritério em Sao Caetano do Sul, regido do ABC, grande Sao Paulo, que conta com
diversas empresas com potenciais incriveis para a internacionalizacao.

A verdade é que o sonho americano sofreu algumas mudancas e foi transferido para o
sonho europeu, mais precisamente, Portugal. Abaixo, detalho melhor as possibilidades para
guem quer abrir seu negdcio ou internacionalizar sua empresa a partir de Portugal.

Atravessando o oceano

Vocé conhece alguém que mudou para 0 pais europeu nos ultimos anos? Provavelmente,
sim. E caso nunca tenha entendido muito bem o motivo, seria 0 seguinte: Portugal tem
oferecido diversas oportunidades aos estrangeiros, além de ser um pais em crescente
desenvolvimento empresarial e financeiro.

E é por esse motivo que a Atlantic Hub existe. Depois de ver muitos empresarios brasileiros
em busca deste sonho de empreender fora do pais, investindo tempo e dinheiro nesse
projeto, mas nao alcancando o resultado esperado, vimos ali uma oportunidade de entender
0 mercado, as possibilidades em Portugal e, dessa forma, auxiliar o que nés chamamos de
projeto de vida de muitas pessoas.

Vimos Portugal como porta de entrada, em fase de crescimento e com a¢fes do governo
nesse ecossistema empresarial. Demos, entéo, inicio ao nosso empreendimento com a
missdo de auxiliar outros empresarios. E, desde entdo, jA auxiliamos mais de 500
empresarios brasileiros a entenderem o ecossistema dos negacios por la.

Grandes oportunidades em Portugal

De uns anos para ca, Portugal passou por uma grande transformacéo. Deixou de ser um
pais em crise e passou a ser um pais de grandes oportunidades. E a verdade é que hoje,
muito bem estabilizado, o pais virou um grande hub de startups e novos empreendimentos.

Além das incriveis paisagens e do famoso pastel de nata, Portugal tornou-se o pais
gueridinho de empresarios, isso porque possui facilidades para empreendedores e oferece
incentivos para quem sonha em internacionalizar ou abrir sua propria empresa por la.

E a Atlantic Hub, pioneira no assunto, participa na construcdo desse projeto a partir de um
grande planejamento — indispensavel para qualquer empreendimento. Temos empresas
como a Gooders, Biosolvit e a agéncia Bauc em nossa lista de cases de sucesso, fruto de
muita analise mercadolégica, que hoje desfrutam Portugal como segunda casa para suas
empresas.
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Para nos, alguns pilares sdo importantes e precisam ser levados em consideragdo. Em
NOSS0s servicos, é oferecida justamente essa visdo macro do negdcio, buscamos entender o
segmento desejado e em uma vasta pesquisa, apresentamos se essa ideia tem fit com o
mercado portugués.

Afinal, o sucesso é resultado de muito planejamento. E € necessario levar em consideracao
a cultura local, entender o comportamento do consumidor, o que eles consomem, enfim, sdo
diversos itens para garantir que todo o investimento traga o resultado desejado.

E quando pensamos em Portugal, ndo podemos deixar de lado o fato que estamos lidando
com um pais de primeiro mundo, parte da unido europeia e que, com certeza, abrira muitas
portas para Europa e para o mundo.

Mas, por que Portugal?

Essa € uma pergunta bastante comum e nds entendemos o motivo. Mas nédo é de hoje que
0 mercado portugués tem funcionado de portas abertas para estrangeiros.

Que o pais oferece qualidade de vida, seguranca e exceléncia em saude e educacéo, nos ja
sabemos. Além de ser um pais de primeiro mundo, que fala portugués e tem o euro como
moeda local junto aos demais paises da Unido Européia, ha ainda mais motivos para
apostar no pais.

O governo de Portugal tem atuado cada vez mais forte no que diz respeito ao
empreendedorismo, com incentivos financeiros e fiscais para quem esta buscando esta
oportunidade, além de diversas opcdes e facilidades na emissdo de documento -
principalmente no visto de empreendedor.

O pais se desenvolveu e fortaleceu tanto nessa tematica que Lisboa € a sede oficial do
evento Web Summit até 2028. Para quem nao conhece, Web Summit é a maior conferéncia
de tecnologia, inovacdo e empreendedorismo do mundo. Com edi¢bes anuais, o evento
conta com a presenca de diversos estrangeiros, tornando-se um excelente hub de
networking, além da grande troca de conhecimento e da presenca de nomes influentes
como palestrantes.

Conheca a Atlantic Hub

Somos uma empresa portuguesa com escritério em Sdo Caetano do Sul, que ha trés anos
conecta o ABC e empresarios brasileiros com Portugal.

A expertise da Atlantic Hub é o0 ecossistema empresarial portugués. O site
www.atlantichub.com.br oferece mais informac¢des sobre ndés, como conteldos sobre o
cenario em mercadoldgico, sobre segmentos em crescimento na Europa, 0 passo a passo
etapas empreendedoras, documentacdo, entre tantos outros assuntos para auxiliar quem
busca Portugal como uma nova oportunidade.
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16. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL (A.l.) E OS RECURSOS HUMANOS
COMO VIABILIZADOR DAS NOVAS LINGUAGENS NATURAIS &
TECNOLOGICAS

Béarbara Soares da Silva®
Rogério Oliveira®
Delma Gongalves®

Resumo Executivo

A nota técnica objetiva relatar estudo recente, em desenvolvimento inicial, tratando da
investigacdo dos padrées mais frequentes na investigacdo nacional e global da versao mais
atualizada demonstradas nas fases deste estudo frente aos dados trazidos a baila nos
boletins e informativos das corporacdes. Juntamente com leituras e averiguacdes vistas nos
dashboards da area de Recursos Humanos e da Inteligéncia Artificial, a informacao via o
conceito de mescla entre tais areas de conhecimento deve tomar lugar de forma ainda mais
rapida, tdo rapida quanto a tecnologia é capaz de transmitir informacoées.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Desenvolvimento de Software; Recursos Humanos;
Linguistica de Corpus.

O trabalho que se apresenta foi motivado pelo confirmado intuito de compreender como o
conceito da economia globalizada das crescentes tecnologias com cambios midiaticos a
respeito de como a sociedade vive e como se retroalimenta diariamente, considerando
dentro disto uma ética ja preconizada uma ética e mais que tudo, um padrao de conduta aos
trabalhadores (Gramsci, 1949; Harvey, 1994; Altvater, 1995) podem representar em uma
busca incessante por uma conduta tamanha que sugira como a tecnologia pode oferecer
capacidade de percepcdo e compreensao no processamento de informacdes e desafios dos
gestores na era da reaprendizagem e do que hoje intitulamos como Recursos Humanos
(doravante RH) juntamente com o conceito da Inteligéncia Artificial. Assim, na andlise de
competéncias, needsanalysis, treinamentos, nivel de alinhamento de aprendizagem,
recrutamento entre outros, (ABBAD, 1999), esta pesquisa fundamenta-se no blending
demonstrado entre o que a corporagdo TOTVS no cenério de benchmarking demonstra com
desenvoltura em termos de Inteligéncia Artificial como também na sugestao de softwares em
RH e, em como o que a corporacao IBM (parceira atual USCS) analisa em termos de ambito
nacional.

A partir da presente pesquisa, salientamos o poder de analise por meio de plataformas de
mineragdo de dados, geracdo acelerada de dados acessados ou a ser acessados bem
como o que realmente se compreende atualmente como Inteligéncia Atrtificial. A plataforma
gue uma solugdo avangada de gestdo de dados é capaz de conectar em cenarios em que a

% Barbara Soares, Doutora em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem pela PUCSP, Docente
na FATEC Praia Grande, Editora de Se¢éo da Revista Académica da Fatec PG e Proprietaria da
Casa Da Traducdo.

9 Rogério Oliveira, Representante da CRAISP na cidade de Maua, Mestrando em Administracdo na
USCS e Seminarista Administrativo.

% Delma Gongalves, Professora da Faculdade de Maua e Ribeirdo Pires. Gestora da Incorporadora
ARCUS e Mestre em Gestao Estratégica de Pessoas na USCS.
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necessidade de utilizar fontes de dados tais como os nomeadamente ERPs, para analisar
informacbes e apresentar resultados altamente fiéis que apoiem gestores na tomada de
deciséo viabilizam estratégias de rastreabilidade de informacfes, desenvolvimento e deploy
de algoritmos de machine learning, auxiliando na geracao previsdes e, também em projetos
de habilitacdo rapida de visdo computacional e processamento de linguagem natural para
gue a area de Recursos Humanos de uma corporacao possa funcionar com exceléncia.

Sendo assim, esta nota técnica tem como objetivo relatar um estudo recente, em
desenvolvimento inicial, tratando da investigacdo dos padrbes mais frequentes na
investigacdo nacional e global da versdo mais atualizada demonstradas nas fases deste
estudo frente aos dados trazidos a baila nos boletins e informativos das corporagdes antes
citadas. Juntamente com leituras e averiguagbes vistas nos dashboards da area de
Recursos Humanos e da Inteligéncia Artificial, a informagéo via o conceito de mescla entre
tais areas de conhecimento deve tomar lugar de forma ainda mais rapida, téo rapida quanto
a tecnologia é capaz de transmitir informacdes.

Como metodologia, sendo a Linguistica de Corpus a forca-motriz para os avancos de tal
método aqui a ser utilizado como abordagem inovadora, tém-se que, nas palavras de Berber
Sardinha (2004, p. 3), a conceituacgéo inicial da Linguistica de Corpus é capaz de explorar a
linguagem com o uso de descobertas empiricas, utilizando a extracao e o filtro de dados em
grande quantidade para varrer as informacdes bibliograficas desta pesquisa.

A metodologia quantitativa identificou as classes semanticas mais representativas, com
base em categorias semanticas recorrentes quando a palavra-chave da pesquisa se refere
a: ‘“recursos humanos”, ‘“inteligéncia artificial’, “desenvolvimento de software” e
“‘benchmarking na tecnologia”. Por fim, a andlise das representacbes a ser verificadas
obteve como fundamentac&o Moscovici (2000) e Berber Sardinha (2014).

A tabela 1 a seguir demonstra a variacdo temporal na busca pelo nédulo ‘intelligence’ em

formato de bigrama conforme o estudo demonstra para a variacdo desde 1800 até os anos
2000 via nodulo ‘Technology’.

Tabela 1: Variacdo do Ngrama: intelligence.

1820 § 1830 § 1840 § 1850 § 1860 § 1870 § 1880 § 1890 § 1900 § 1910 § 1920 § 1930 § 1940 § 1950 § 1960 § 1970 § 1980 § 1990 § 2000

Aspects 1 2 3 4 14 ﬂ 29 37

_Employed 2 2 8 6 4 14 18 15 47 42 38 27 10 20 40 23 23 25

Priorities 2 11 19
—

Character § 2 6 27 74 98 99 141 214 J 435 674 998 § 902 |} 624 404 § 390 | 616 |§ 433 267§ 360
— —

Expertise 1 1 23 21 29 89
_—

Profit 2 9 5 3 5 6 4 29 3 28 41 30 16 21 25 24 9 10

Secondly 2 6 1 2 1 5 9 9 8 5 4 5 3 9 3 1

Facilitate 3 2 5 10 8

Contained § 20 52 153 123 191 79 57 59 85 79 62 44 42 38 39 100 78 107 74

Arises 3 1 5 8 10 3 2 3 2 4 14 16 12 20

Reference 1 2 1 27 6 15 9 9 14 40 27 25 13 10 12 8 8 4

Cultivate 3 11 2 3 12 2 1 3 3 12

Objectively 2 47 16 3 1 1 31 23 25 29

Fonte: Google Books & BYU (Brigham Young University).

Conforme tabela 1, em relagdo a variacdo temporal, os n-gramas cuja frequéncia mais
cresceu entre 1810-1850 e 1960-2000 indicam representacfes de gradacdo por adjetivo (+1



126

palavra para a esquerda e +1 para a direita) e de identificacdo de género (technology;
intelligence). Nao houve diminui¢édo de frequéncia — apenas aumento continuo. Entre os que
surgiram, ha representacfes de gradacgéo qualitativa tais como profit, arises etc.

A presente pesquisa teve como objetivo identificar as representagdes associadas a termos
gue designam para dar inicio a vastidao que este tema representa, o que inteligéncia e
tecnologia desde 1800, em lingua inglesa nos oferecem como parametro para 0S
desenvolvimentos atuais e futuros - a partir da utilizacdo da base de dados Google Books
NGrams, cobrindo um periodo de tempo que vai do inicio do século XIX ao inicio do século
XXI. Um total de vinte termos foi investigado, divididos entre termos relacionados a area de
recursos humanos além daqueles termos relacionados a inteligéncia e a tecnologia.

A gradacao temporal se mostrou inicialmente como uma representacao presente, porém, em
especial, na fase em que se mescla a busca de termos tais como software e as nomeadas
corporacfes acima mencionadas, como TOTVS e IBM. A partir de determinadas décadas
esse conjunto de representacdes mostra as principais caracteristicas atribuidas do ponto de
vista de uso e escolha de ferramentas conforme a passagem das décadas. Até onde
pudemos verificar, trata-se da primeira descricdo desse tipo na literatura.

Sendo assim, esta breve nota técnica teve o objetivo de descrever a pesquisa recente e em
exercicio de outubro de 2020 até o momento de publicacdo desta pesquisa, via em que 0
contexto das representacfes das novas tecnologias e uso destas para a area de Recursos
Humanos deve ser amplamente analisada em suas diversas fases do manuseio de
ferramentas no meio corporativo em que a vida humana acontece e, portanto, esta mesma
analise pode ser futuramente feita ndo somente por busca inicial bibliografica em décadas
mas também por regides do Estado de Sdo Paulo, universidades parceiras, como é o caso
da regido do ABC, guem concentra distintos publicos e amostragens para o que se
considera nas corporacbes TOTVS, IBM e seu uso para Recursos Humanos.
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17. MULHERES NEGRAS EMPREENDEDORAS: CONTRAPONTO A
DIVISAO SEXUAL E RACIAL DO TRABALHO

Alessandra Santos Rosa®®
Sérgio Ricardo Gaspar®’
Resumo Executivo

Esta nota técnica reitera o debate sobre o empreendedorismo negro apresentada por este
observatério na 132 Carta de Conjuntura. Esse texto, porém, enfatizara o recorte de género
tendo em vista a relevancia das mulheres nessa atividade econémica e a necessidade
premente de uma andlise critica de como se deu esse processo em meio ao mercado
cindido apontado por Mosnma (2016). Para tanto, considerou-se a racializacéo do trabalho,
a divisdo sexual do trabalho, a interseccionalidade relacdo entre raca, género e classe na
relacdo com a producdo e a transformacdo da mulher negra em afroempreendedora no
Brasil. Assim, o afroempreendedorismo feminino € compreendido como contraponto de
ordem simbolica da producado, além de potencializador de ordem econ6mica centrada no
afroconsumo que insere a mulher na esfera publica no papel de gestdo, ainda que a diviséo
sexual do trabalho a mantenha na esfera privada como responsavel pelo trabalho néo-
remunerado de cuidar da casa e dos filhos, acarretando em dupla jornada de trabalho. Para
corroborar esta nota técnica, foram entrevistadas trés afroempreendedoras da cidade de
Hortolandia, que recentemente aprovou a lei de incentivo ao afroempreendedorismo. As trés
entrevistadas também compdem a comissao de apoio ao afroempreendedorismo.

Palavras-chave: Afroempreendedorismo; Divisdo Sexual do Trabalho; Interseccionalidade;
Lugar de Fala; Racializacao.

1- Racializa¢do do Trabalho: o negro no campo econémico

Para os gregos na Antiguidade havia a diferenca entre trabalho e labor, enquanto o primeiro
significava arte e criacdo na transformacédo da natureza para a satisfacdo do homem; o
segundo seguia no sentido do esforco, do fardo e deveria atender as necessidades basicas
do ser humano. Mas, ao final da Idade Média, a acepcdo de trabalho nas sociedades
ocidentais torna-se positiva vinculada a acdo criadora e de poder do homem sobre a
natureza. E, sob a légica do capitalismo, o trabalho é pensado como fonte de arrecadacao

de riquezas mediado pelas relagdes sociais (MENEGASSO, 2000).

7

A explanacdo acima €& apenas introdutoria do capitalismo como ideia influenciadora do
processo de concentracdo de riguezas,todavia, hA um aspecto relevante quando se analisa
o capitalismo em suas diversas facetas (mercantilismo, colonizagdo, mundializacéo,
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globalizagdo, etc.) que é a raca. Raca € compreendida nesse texto como caracteristica
elaborada e imposta por um grupo social que atribui a outro subalternidade de classe,
baseando-se em atributos fisicos ou origem. Desse critério discriminatorio surge a dindmica
do racismo que é a articulagdo ideologica que fundamenta um conjunto de préaticas de
subjugacdo e constroi lugares sociais, limita a transicdo de classes, personifica a
desigualdades socioeconOmicas e aliado a divisdo sexual do trabalho corporifica e subjetiva
a divisdo entre brancos e 0os ndo-brancos no sistema de producdo capitalista ou também

conhecido como mercado cindido (MONSMA, 2016, RUGAI BASTOS, 1987).

O mercado cindido funcionou para que 0s negros e seus descendentes ficassem nas
camadas inferiores da estrutura social pés-escravistas e tivessem baixissima mobilidade
social intergeracional, funcionando assim em beneficio da populagdo branca no que se
refere a insercdo e manutencao da classe média ou ainda se alcasse voo para a elite. Em
outros termos operacionalizou-se a divisdo mercado de trabalho e assentou a estratificacéo
social baseando-se no critério racial, deixando a populacdo negra atrelada a pobreza,
excluindo-a de chances de acesso a profissbes mais rentaveis e no limite impondo a
informalidade como regra (MONSMA, 2016).

A suposta inexisténcia da divisdo racial de oportunidades e igualdade plena de tratamento
entre pessoas de racas diferentes - ou seja, 0 mito da democracia racial - foi questionada
por Florestan Fernandes em seu classico A integracédo do Negro da Sociedade de Classes.
A democracia racial coloca como tese auto-evidente que as diferencas entre negros e
brancos ndo se dava em fungédo da discriminacdo racial, posto que, haveria igualdade de
tratamento e que as diferencas se davam pela ordem competitiva. Ainda que a populagcéo
negra tenha acumulado, no periodo poés-escravista, uma série de desvantagens como
barreiras a educacéo, a empregos de melhor remuneracédo, cerceamento a formacao de
entidades ou mesmo politicas de acesso a terra e outros meios de producéo o que configura
uma légica de sistema de castas.

Denota-se que no periodo do trabalho livie com a emergéncia da ordem competitiva e pela
Otica capitalista a racionalizacdo da vida nas esferas econémica e politica, o emprego
obedeceria ao principio da produtividade (FERNANDES, 1978). Mas, em se considerando
gue a ordem social competitiva trataria isonomicamente brancos e negros, nao haveria que
existir uma estratificacdo racializada onde se concentram nas classes superiores o0s brancos
e nas classes inferiores 0s negros, o que denota uma hierarquia social pautada na raca e
uma estruturacao de barreira de ascensédo social (FERNANDES, 1978). Com essa clareza
na imbricacdo dos processos de hierarquizacdo e de estratificacdo racial no Brasil que o
preconceito velado do branco que ndo reconhece no negro como competidor, quando muito
um subalterno deslocado de lugar e classe social (GUIMARAES, 1999).

Nesse contexto, 0s objetivos dos movimentos sociais negros, seriam a integracdo e a
assimilagéo da populagdo negra na ordem competitiva brasileira. O processo assimilativo
iniciado na Revolugdo de 1930 provocou transformagdes das estruturas econdmicas e
aprofundou a transi¢cdo da sociedade brasileira rumo a ordem competitiva. A expansao do
mercado de trabalho, colapso das fontes de abastecimento de forca de trabalho branca
vinda da Europa as vésperas da 22 Guerra, potencializou, ainda que lentamente, a absorgéo
de parte da populagdo negra em setores modernos da economia, que constituia um exército
industrial de reserva e a marginalizacdo de um contingente de milhdes de pessoas do
mercado de consumo de massa, fora da sociedade de classes, tanto da elite dominante,
guanto no seio da classe trabalhadora no mercado de trabalho formal o que se mostrava
como pratica social anbmala no interior de uma ordem competitiva (FERNANDES, 1978).

Dessa dindmica, a sociedade de classes permaneceu basicamente uma sociedade branca
privilegiada (FERNANDES, 1978). E com a obstaculizacdo no campo, manteve-se a
concentracao fundiéria e producdo com vistas a exportagdo o que caracteriza o Brasil como
economia dependente e periférica, saindo do binbmio café/imigrante, e, ao longo do século
XX, para burgués/operario mantendo-se a distancia social e o padrdo de isolamento
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sociocultural da populagio negra frente a ordem competitiva (FERNANDES, 1978; PAIXAO,
2014; RUGAI BASTOS, 1987). Reforcando-se os marcadores de raca e de desigualdade
social, atribuiu-se ao mercado distribuicdo de riqueza como se este conseguisse ou tivesse
a intencdo de fazé-lo, ainda que as condi¢cdes de insercdo dos negros no mercado de
trabalho livre as deformidades intencionais propiciadas pelo racismo estrutural fossem
fatores determinantes na alocacdo dessa populacdo em lugar social nas camadas mais
baixas e operacionalizassem o mito da democracia racial (FERNANDES, 1978; PAIXAO,
2014; RUGAI BASTOS, 1987).

Em contraponto a estruturacdo do mercado cindido e de outras limitacdes que o racismo
estrutural imp&e a populagéo negra, o afroempreendedorismo, aqui é formulado ndo apenas
a justaposicdo do termo em que “afro” ao termo “empreendedorismo”, vai muito além do
valor semantico e muito caro aos empreendedores negros. O afroempreendedorismo tem
abordagem econdmica, e também semiética porque se coloca como instrumento de
expressao e de reproducdo da identidade negra, além pensar 0s mecanismos e processos
para mudanca do racismo na sociedade brasileira (WATSON, SHOVE, 2008). Para o
objetivo dessa nota técnica entrevistou-se trés mulheres negras empreendedoras da cidade
de Hortolandia no més de setembro de 2020, a escolha é justificada tanto pela atualidade do
tema, quanto pela acdo diferenciada da esfera municipal no fomento ao
afroempreendedorismo, na coordenagdo entre atores institucionais e no interesse dos
empreendedores negros da regido, acao esta pautada pela Lei Municipal N° 3.702 de 19 de
novembro de 2019.

2 - Diviséo sexual do trabalho
Para Mello e Marques (2019, p.9)

As relacBes de género devem ser entendidas como construcdes sociais
localizadas historicamente e estabelecidas de forma arbitraria através de
processos advindos de correlagcbes de poder distribuidas de formas
especificas em diferentes momentos histoéricos e sociais.

A divisdo social do trabalho tem dois principios organizadores: o principio de separacédo ha
trabalhos de homens e trabalhos de mulheres e o principio hierarquico, ou seja, um trabalho
de homem “vale” mais que um trabalho de mulher. Podendo ser aplicados mediante um
processo especifico de legitimacdo e pela ideologia naturalista. Esta rebaixa o género ao
sexo bioldgico, reduz as praticas sociais a “papéis sociais” sexuados que remetem ao
destino natural da espécie (HIRATA, KERGOAT, 2007, p.599).

A parte da divisao social do trabalho é que se origina o termo “divisao sexual do trabalho” na
Franca e tem dois entendimentos distintos. O primeiro é a acepgdo sociogréafica que estuda
a distribuicdo no mercado de trabalho sob o recorte entre homens e mulheres quanto as
atividades e profissfes; variacdes na distribuicdo temporal e espacial a essas associadas; e
a desigualdade na reparticdo do trabalho doméstico entre os sexos (HIRATA, KERGOAT,
2007) e verificavel pelo Gréafico 1 que 55,4% dos Microempreendedores Individuais (MEI) do
grupo feminino usam o espaco da casa (esfera privada) para trabalhar, enquanto as MEls
dos homens usam prioritariamente a esfera publica (estabelecimento comercial, caso do
cliente e na rua). Na mesma linha surge o questionamento do companheiro da mulher negra
como verificavel na fala da Entrevistada 1: “mas pra qué, tem que trabalhar? Tem que ter
um registro, tem que pagar o INSS”.
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GRAFICO 01 - Onde Funciona o MEI?
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Fonte: Elaborado pelos autores para o Observatorio de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS a partir
de dados do SEBRAE 2017.

Da primeira acepcao de divisdo sexual do trabalho de Hirata e Kergoat (2007) é que se
compreende a segregacao ocupacional por sexo e como se manifesta nas sociedades e é
verificavel na despropor¢cdo de homens e de mulheres em determinadas ocupagdes ou
profissées. No caso do Brasil, dentre as 488 ocupacfes analisadas, em apenas 233 as
mulheres tinham presenca superior a 43%, enquanto que para os homens obteve-se 77%
(PNAD, 2014). O papel de cuidadora da familia prevalece em todas as regifes e essa gasta
doze horas a mais que os homens nos afazeres domésticos, ou seja, menor disponibilidade
de tempo para atividades remuneradas, enquanto a dedicacdo dos homens para trabalho
remunerado ampliou-se (SOUSA, GUEDES, 2016). Nesse mesmo periodo, a PNAD
indicava que 90,7% das mulheres realizavam algum trabalho doméstico, sendo que no caso
dos homens o indice era de apenas 51,3%, dados que se alinham ao Grafico 2 onde
compreende-se a dupla jornada feminina quando considerada empregadora ou conta-
prépria, isto €, a medida que amplia-se as horas trabalhadas remuneradas as mulheres séo
limitadas em funcéo do trabalho ndo-remunerado da casa ou dos cuidado familiares.

Grafico 02: Horas Trabalhadas
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Fonte: Elaborado pelos autores para o observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS a partir
de dados da PNAD (2018). * Empregados + Conta Propria.

As relacdes sociais assimétricas entre 0os sexos sao fatores da modulagéo socio-historica da
divisdo sexual do trabalho que destinou a esfera reprodutiva as mulheres e a produtiva aos
homens e, simultaneamente, a apropriagdo por esses das fun¢gdes com maior valor social
adicionado. Todavia, esse modelo esta se enfraguecendo por fatores como: novos arranjos
familiares, feminizacdo do emprego, a necessidade de garantir o sustento familiar, e o
envelhecimento da populacdo (HIRATA, KERGOAT, 2007; SOUSA, GUEDES, 2016).
Destarte, o ingresso das mulheres no mundo do trabalho remunerado ndo equilibra as
fungbes atribuidas aos sexos, pelo contrario, avigora as desvantagens das mulheres que
agora compartilham com os homens, a provisdo financeira da familia sem tirar a
responsabilidade da esfera reprodutiva ou ao menos aproximar os homens da esfera
reprodutiva (SOUSA, GUEDES, 2016) situagao identificavel na fala da Entrevistada 1: “Eu
sou da década dos 60, e a cultura era: 0 mais velho tinha que dar certo pra ajudar os pais
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com 0S mais novos”.

A segunda acepcéo de Hirata e Kergoat (2007) sobre a divisédo sexual do trabalho vai no
sentido de demonstrar que gera desigualdades sistematicas e uso dessas para diferenciar e
hierarquizar as atividades, estruturando um sistema de género. Entendimento que ajuda na
compreensdo das duas razbes importantes que baseiam a segmentagcdo ocupacional: a
segregacdo entre homens e mulheres nas atividades econdmicas ndo é resultado de
escolhas racionais e livres, como defendem economistas neoclassicos; e os modelos nao
devem separar mercados de trabalho da dindmica social (TEIXEIRA, 2017).

Portanto, no entendimento de Teixeira (2017) a segregacao imposta as mulheres em poucas
profissdes é efeito da influéncia de estere6tipos e da discriminacdo dos empregadores, que
projetam nas pessoas determinadas caracteristicas. Pois, nas sociedades capitalistas “(...)
as relagdes de classe e de género sao estruturantes e se superpdem”. Condigdo que se
reflete na disparidade entre homens e mulheres esclarecendo a posi¢éo do Brasil 95° entre
149 paises, considerando-se na andalise a participacdo econdmica e oportunidades no
mercado de trabalho, acesso a educacao, saude e participacdo politica (SESI, 2020, p.39).

(...) as mulheres irdo se concentrar nas atividades consideradas de sua
natureza bioldgica, o que dificulta a dissociacdo entre posto de trabalho e
sexo. Da mesma forma, as mulheres negras sdo vistas como adequadas
para o trabalho doméstico, como extensdo da sua condigdo histérica de
escravizadas (TEIXEIRA, 2017, p.77).

Uma vez que situa pessoas em um segmento especifico do mercado de trabalho, passa-se
a adquirir as caracteristicas de seus postos, tende-se a reforcar os padrdes de segregacao
ocupacional pautados pela divisdo sexual do trabalho. As teorias do mercado de trabalho
contribuem para explicacdo de como a segregacado ocupacional é resultado de um contexto
social mais amplo onde o mercado de trabalho pode ser entendido como instituicdo cultural
ou econbmica e, como tal, ha homologia entre os papéis sociais da esfera publica sobre os
papéis da esfera privada, o que implica na divisdo sexual do trabalho (TEIXEIRA, 2017,
p.77).

Para Hirata (1995) as mudancas na divisdo sexual do trabalho sdo associadas as
conjunturas econdmicas, e que alinhado ao entendimento de Mello e Marques (2019),
Monsna (2016) e Vieira (2017) sobre a construcdo social da desigualdade estrutura as
relacbes de classe, hierarquizam-se as pessoas de acordo com seu pertencimento a grupos
sociais. Sendo que para as mulheres negras ha um agravante, 0 género, que se relaciona
diretamente a raca funcionando como dispositivo e marcador socioeconbémico de base
histérica no mercado de trabalho cindido brasileiro (FERNANDES, 1978; MELLO e
MARQUES, 2019; MONSNA, 2016; VIEIRA, 2017) entendimentos que se associam a fala
da Entrevistada 1: “Ja tentei, tentei no banco, ndo consegui. Essa é a maior dificuldade do
povo hegro e precisa pensar num crédito, num financiamento especial para o povo negro,
noés ndo temos. A dificuldade é que vocé ndao tem como comprovar renda, ha uma
burocracia.” e a fala de entrevistada 3: “Ele precisa de dois mil pra dar aquele up de
mercadoria, sado coisas simples, que ele nao vai deixar de pagar porque a empresa dele ta
girando”, e se contrapdem ao Quadro 01, mesmo quando o mercado exige maiores juros de
mulheres em transagdes financeiras e a taxa de inadimpléncia dessas € melhor do que a
dos homens.

Quadro 1: Diferen¢a de Taxa de juros e Taxa de inadimpléncia entre homens e mulheres

TAXAS Homens Mulheres
Taxas de Juros % (a.a) 31,10% 34,60%
Taxa de Inadimpléncia % (a.a) 4,20% 3,70%

Fonte: Elaborado pelos autores para o observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS
a partir de dados do Bacen /Sebrae (2018).
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Assim, os efeitos da divisdo sexual do trabalho conferem as mulheres atividades manuais e
repetitivas, e ndo abre espaco de qualificacdo, enquanto para os homens atribuem-se
trabalhos que exigem conhecimentos técnicos e melhores remuneracées (HIRATA, 1995).
Dessa diferenca de tratamento nas organizacbes mantém-se salarios menores; maior
ocupacao de postos precdrios e temporarios; sub-representacdo nas esferas de poder; e
ameacas frequentes de retirada de direitos as mulheres (IBGE, 2018, MELLO; MARQUES,
2019). Circunstancia agravada numa sociedade racista e sexista como a brasileira, onde as
representacdes atribuidas as mulheres negras e brancas séo diferentes, e se distanciam do
homem branco e associam-se a cor da pele, capacidade produtiva e ao nivel de adesao aos
esteredtipos femininos (MELLO e MARQUES, 2019), fato esse corroborado na fala da
Entrevistada 3: “E & nisso que eu bato muito com o pessoal aqui, tanto em Campinas quanto
em Hortolandia, gente, a gente nao é sé feijoada, a gente néo é sé festa em fevereiro.”

3 - Interseccionalidade como lente de entendimento da relacdo entre mercado e
mulher negra

Compreender os processos de demarcacdo de posi¢cdes sociais e dos processos de
naturalizacdo da hierarquizacdo de género exige que se debata como sdo formados os
dispositivos de significacdo da realidade social, considerando-se as dimensdes de raca,
etnia, classe social e orientacdo sexual ha composicao de oportunidades e de possibilidades
no interior de grupos sociais marcados pela heterogeneidade, a exemplo de mulheres ou
homens (MELLO e MARQUES, 2019). Dessa problematica que surge a
“interseccionalidade” no inicio dos anos 1990 como ideia de analise entre dois ou mais eixos
de subordinacdo, de modo a capturar as consequéncias estruturais e dindmicas dessa
interacdo (HIRATA, 2014).

Partindo-se do fato de que todas as mulheres estdo no minimo sujeitas a discriminacédo de
género, e de gque essas sdo também passiveis de serem afetadas por marcadores sociais
tais como classe, casta, cor, etnia, religido, origem nacional e orientacdo sexual, em muitas
das vezes sdo posicionados dentro de categorias mais amplas. Obscurecem a
vulnerabilidade interseccional, a exemplo do grupo de mulheres negras no campo
dofeminismo. Pois, a discriminacéo interseccional ndo se fixa somente nas descri¢cdes sobre
as experiéncias vividas por mulheres racializadas, mas, sim compreende que a
discriminacdo racial € comumente associada ao género (CRENSHAW, 2002). Como é
explicitado no trecho a seguir da Entrevistada 1:

Minha mée trabalhava como cozinheira no hospital das For¢as Armadas, ela
era funcionéaria publica e meu pai era pedreiro, meu pai era alcodlatra.
Entdo eu nao ia ser empregada doméstica. Porque minha mée ela aceitou,
ela aceitava, certos tipos de humilhacéo para o sustento dos filhos, eu néo.
Eu sempre tive muita, muita consciéncia que eu era uma mulher negra né,
eu sempre tive muita consciéncia do racismo, eu sabia quando o racismo
tentava me impedir de estar ali, entdo eu tinha muita consciéncia.

Impds-se as mulheres negras grande parte da responsabilidade da sustentacdo material da
familia, por meio da prestacdo de servicos domésticos a terceiros e em meio a disputa de
mercado com as mulheres brancas pobres (FERNANDES, 1978). Da condi¢c&o desfavoravel
desde o fim do século XIX aos dias atuais, a mulher negra se readequou a mudanga na
producéo e tentou se inserir no campo de trabalho como operéria, todavia, a essa restou a
industria téxtil, justamente uma das mais afetadas pelas diversas crises econbmicas do
século XX. Por conseguinte, as mulheres negras tentaram ingressar em outros setores da
industria, a exemplo de alimentos ou de roupas, ainda que a discriminacdo racial
favorecesse a operaria branca (GONZALEZ, 2016; WERNEK, 2010).

Mesmo se levando em conta a ‘“feminizacdo” de setores administrativos de baixa
escolaridade, as mulheres negras mais uma vez foram afetadas pelo racismo estrutural por
meio da famigerada “boa aparéncia”, ainda que tivessem igual ou superior escolaridade
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exigida para o cargo (GONZALEZ, 2016).Segundo Hirata e Kergoat (2007) a histéria do
século XIX e XX revelam que a divisdo sexual do trabalho € alinhada a
“‘consubstancialidade”, ou seja, ha a articulagdo entre sexo e classe social. O que mais
tarde, averiguou-se na imbricacdo de classe, sexo e raca. Portanto, as possibilidades da
formacdo de uma classe média centrada na mulher negra foram praticamente nulas, até
porque a insercdo da populacdo negra no mercado de trabalho ficou relegada ao
desemprego, ao trabalho ocasional, ocupacédo intermitente, etc. (GONZALEZ, 1979;
GONZALEZ, 2016). Dessa condicdo soécio-histérica é que se depreende a dinamica
interseccional estruturante que impele, em grande medida, o empreendedorismo da mulher
negra como indicado na Figura 1.

Figura 1 - Dindmica interseccional-estruturante sobre a afroempreendedora

PRODUCAO CLASSE

GENERO RACA

Fonte: Elaborado pelos autores para o observatério de Politicas Publicas,

Empreendedorismo e Conjuntura da USCS

A dindmica interseccional estruturante da Figura 1 deve ser compreendida como a inter-
relacdo entre género, raca, classe e producdo nas dimensdes de formacéo e de limitacao
das mulheres negras empreendedoras, pois, cada um dos elementos constituintes reforca
0s demais na medida em que o lugar social, a limitacdo de género e a racializacdo da
afroempreendedora sdo moldados no campo da producao seja pela questdo sdcio-histdrica,
seja na propensao a producado de servico e produtos que reflitam a identidade, ou ainda a
dinAmica de nicho de mercado. Mas, ha que se considerar a ressignificacdo do
afroempreendedorismo como relacao dindmica entre sujeitos que tomam a identidade negra
como ponto positivo de suas personalidades e demandam respeito a ancestralidade,
formando assim uma espiral de crescimento econémico baseada na dignificacdo de si e de
um grupo. Ainda que existam barreiras na identificagdo como mulher negra, como apontado
no trecho da entrevista 3, “Nés temos muitas advogadas, muitas engenheiras, muitas
arquitetas que elas ndo se enxergam como negras, entao assim, elas ndo vém agregar com
a gente, porque o afroempreendedorismo é s6 comida, é sé na hora da cultura.”.

Tomando-se Crenshaw (2002), Hirata (2014), Hirata e Kergoat (2007), Gonzalez (2016) e
Mello e Marques (2019) e considerando a histdria da mulher negra no mundo do trabalho na
geracdo de renda, compreende a ressignificacdo dos elementos simbdlicos da cultura
africana e afro-brasileira para além da intencionalidade de comercializacdo (ALMEIDA,
2013; SIQUEIRA, NUNES e MORAIS, 2018). O marcador politico da raca e a requalificacéo
deste aplicado a produtos e aos servicos oferecidos pelas afroempreendedores ndo se
contrapdem apenas a ideologia da democracia racial e do racismo estrutural, 0 que esta
sendo posto é a constituicdo de um imaginério social positivo feminino e negro.

Igualmente, as relacdes mercantis proporcionadas pelo empreendedorismo negro feminino é
uma forma de discurso e de metalinguagem de “atuagéo politica utilizando a produgao e o
consumo como estratégia de reversdo de esteredtipos vivenciados pela populagdo negra”
(ALMEIDA, 2013; SIQUEIRA, NUNES e MORAIS, 2018). E prop6e projecdes femininas na
producdo, mas nao limitando os esteredétipos que a divisdo sexual do trabalho na excludente
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sociedade de classes baseada em valores patriarcais e racistas, tanto menos, o espacgo de
corpo racializado e ligado ao periodo escravagista (VIEIRA, 2017) a exemplo dos trechos da
Entrevistada 1:

Eu sou filha de cozinheira, entendeu? E eu lamento muito, Alessandra, de
ter percebido, ndo vou dizer que é tarde, mas de ter percebido que eu tinha
0 mesmo potencial na cozinha como a minha mée tinha. Porque aonde que
as mulheres negras estavam? Aonde que é o lugar das mulheres? Nas
casas grandes, como empregadas domésticas. Entdo minha mao nao
queria isso pros filhos, paras filhas delas.

Ser negra no Brasil é ser objeto de tripla discriminacdo, posto que os esteredtipos gerados
pelo racismo e pelo sexismo se inter-relacionam e acarretam na dupla jornada (GONZALEZ,
2016; SOUSA e GUEDES, 2016; TEIXEIRA, 2017), assim, o empreendedorismo de
mulheres negras é uma alternativa viavel e capaz de transformar toda uma histéria de
racismo, sexismo e de classe a qual essas e suas antecessoras foram impostas, bem como
indica um caminho novo a ser trilhado como a formacéo de redes proposta pela entrevistada
1: “Porque isso ja € um movimento que ja esta durando um tempo, a gente se organizar
como rede, como feira, entdo participo sim”, ou um espago publico como propbde a
entrevistada 3: “pra muitas mulheres que precisam de um espaco fisico pra mostrar o que
elas tem, é um galpao, é uma casa financiada pela prefeitura, € um local, um espaco publico
gue ela possa uma vez por semana, ou ao longo desses dois anos, expor o negécio dela,
sem que ela tenha que pagar aluguel”.

4 - A transformacao afroempreendedora: do lugar social ao lugar de fala

Findo o periodo escravagista em sentido formal e que desonerou os senhores fazendeiros
de um lado e de outro 0 Estado, assim ingressou-se na pds-escravatura inconclusa que se
formou um contingente de negros marginalizados impedidos a trabalhos assalariados no
campo e na industria em instalagdo no pais. No entanto, a constancia desses lugares
sociais desiguais adjudicados a populacédo negra ndo se deu exclusivamente em funcdo da
histéria escravista, sendo estes reabilitados e reinventados na dindmica das relagdes sociais
das desigualdades de classe, raca e sexo (VIEIRA, 2017). A divisdo sexual do trabalho na
moderna economia e associada a marcadores sociais como classe e raca dificultam o
estudo interseccional sobre a mulher negra no campo do trabalho (CRENSHAW, 2002;
VIEIRA, 2017).

O racismo estrutural é também percebido pelas afroempreendedoras como no que concerne
a Pesquisa Nacional sobre o Perfil dos Afroempreendedores e Afroempreendedoras do
Brasil (PBAE). Segundo a pesquisa, 54% dos entrevistados afirmaram ter sofrido
preconceito como empreendedores por clientes, fornecedores e agentes do Estado, assim
como nas falas da Entrevistada 2: “a gente, cada uma, levou um prato, a gente tinha levado
as roupas, tipo bolo, salgado, essas coisas, e ai todo mundo |4 servindo, uma mulher me
cutucou e fez assim: ‘oi vocé pode me dar um copo de Coca-Cola?””; da Entrevistada 2:
“Entao assim oh, quando vocé esta com uma funcionaria dentro da loja e escuta: ‘ah vocé
que é a dona?’. Se ela for loira, com certeza vao falar que ela € a dona, isso é bem
comum...”; e da entrevistada 3:“senhor, ndo que sua presenca me incomode, nao € isso,
mas o senhor ndo esta encontrando o que o senhor precisa? - Porque fica uma coisa
incdbmoda, né, a pessoa vem olha e vai embora, vem olha e vai embora. ‘Ah, eu t6

(11

esperando o dono chegar’™.

A concepcéo de afroempreendedorismo incide e tensiona o campo de produc¢éo colocando o
negro como agente produtor de servicos e produtos, funcionando como enfrentamento
simbdlico-produtivo (SAHLINS, 2013) ao racismo com a exaltacdo da identidade negra
(NASCIMENTO, 2018 e SIQUEIRA, NUNES, MORAIS, 2018). Dessa forma, os
afroempreendedores partem da atencéo as peculiaridades e as especificidades de consumo
da populagdo negra, mas ndo so. E, sdo decorrentes de experiéncias frustrantes de néo
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encontrarem produtos e servicos que levem em consideracdo caracteristicas fisicas e
culturais, posto que, o mercado racializado é centrado no consumidor branco. Dessas
condicbes de contorno depreende-se que o afroempreendedorismoposta-se como
contraponto de ordem simbolica da producéo, além de potencializador de ordem econémica
do afroconsumo®® de uma populacdo negra que avancou no nivel de formacdo, conseguiu
mobilidade social ascendente e busca consumo de bens e servicos de identificacdo

(ALMEIDA, 2013).

Dentro de uma estrutura sociorracial desvantajosa, as mulheres negras tiveram que
desenvolver estratégias para a disputa na recolocacdo e na valorizagdo como agentes
relevantes na formacéo do tecido social (FERNANDES, 1978; GONZALEZ, 2016; WERNEK,
2010). Dentre essas estratégias estdo a formacao de espacos para o afroconsumo e
pressao politica e capacitacdo como indicado nas falas da Entrevistada 1:

Entdo é importante, das feiras que acontecem, nds somos excluidos. Nos
somos patriménio, com as baianas do acarajé, e a gente ndo pode participar
de algumas feiras por causa do cheiro do dendé, sendo que o cheiro do
pastel € muito pior que o dendé. Entdo a gente precisa de politicas publicas
no ambito de comercializagdo, entendeu, de financiamento especifico com
as nossas pautas. Eu td com um projeto pra dar formacéo para mulheres
negras, porque quando eu fiz a pesquisa e eu descobri que tem um ndmero
expressivo de nordestino, essas pessoas elas tém saudade da comida e
elas querem comer.

Para além da identidade racial e mesmo toda a histéria do racismo que estrutura as relacdes
de desigualdade sociais, h4 que considerar a acdo empreendedora per si, até porque como
indica o Quadro 2 as Taxa de Empreendedores Estabelecidos (TEE); Taxa Total de
Empreendedorismo (TTE) e Taxa de Empreendedorismo Inicial (TEA) no Brasil®® s&do todas
superiores no grupo negro (pretos e pardos) comparadas ao grupo branco.

98 (...) um movimento de contracultura, que considera a influéncia direta ou indireta das caracteristicas étnico-
raciais nas experiéncias do consumo, conscientes ou inconscientemente, protagonizando a estética e as
caracteristicas raciais e culturais intrinsecas aos afrodescendentes. Esta disruptura surge como expressao das
demandas de sujeitos ainda invisiveis aos olhos do mercado em sua totalidade (comunicacdo, produgéo
industrial etc.), que possam exigir que suas individualidades e especificidades sejam consideradas e respeitadas.
Esta unido de pessoas pela identidade e necessidade potencializa o surgimento de um novo nicho de consumo,
colocando os afro-brasileiros no centro dos estudos. ETNUS. Afroconsumo: pesquisa sobre comportamento e
habitos de consumo dos afrodescendentes da cidade de S&do Paulo. Sdo Paulo: ETNUS, 2016.

9 O estudo do GEM (SEBRAE) prevé indices que mensuram a maturidade do empreendedor no Brasil. Este é
medido por taxas sendo: taxas de empreendedorismo inicial: TEA (nascentes ou novos), “os empreendedores
nascentes sdo aqueles individuos que estao envolvidos na estruturacdo e sdo proprietarios de um novo negdcio,
contudo esse empreendimento ainda ndo pagou salarios, pro-labores ou qualquer outra forma de remuneragao
aos proprietarios por mais de trés meses”; taxa de empreendedorismo estabelecido: TEE “Neste estrato estdo
contidos os empreendedores que administram e sdo proprietarios de negdcios tidos como consolidados pelo fato
de haver pago aos seus proprietarios alguma remuneragdo, sob a forma de salério, pro-labore ou outra, por um
periodo superior a 42 meses”; taxa de empreendedorismo total: TTE “formada por todos os individuos que estao
envolvidos com uma atividade empreendedora, em linhas gerais pode-se dizer que a TTE € o conjunto dos
empreendedores iniciais e estabelecidos” (GEM, 2017).
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Quadro 2 - Distribuicdo percentual dos empreendedores por género segundo raga/cor (Brasil/2018)

Distribuicéo Branca Pretos ou Pardos Amarelos ou Indigenas
% TIE 39 50 2
sO TEE 42 66 2
& TEA 35 63 i
P
g TIE 41 59 0
= TEE 4 59 0
<
= TEA 42 58 1

Elaborado pelos autores para o Observatério Conjuscs a partir de dados do GEM Brasil (2018).

Segundo Crenshaw (2002), a articulacdo das estruturas sociais, relacbes de poder e a
confluéncia das politicas de ajuste da economia, de desvalorizacédo salarial e retracdo no
campo de servicos prestados afetam em especial as mulheres negras e pobres constituem-
se como fatores de incentivo ao empreendedorismo de necessidade ou de oportunidade. A
exemplo da fala de entrevistada 1: “Entdo a mulher negra, ela nao esta preparada pra
enfrentar esse racismo cruel, violento que é no Brasil, ele é muito violento. No6s estamos
vendo ‘vidas negras importam’ 1& fora, a policia matando negros de forma cruel, mas a
policia também mata aqui”. Dessa condigdo desfavoravel imposta as mulheres negras
compreende-se os dados do estudo desenvolvido pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social, em parceria com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), de 2016, na
gual identificou-se que 39,6% das mulheres negras estavam inseridas em relages precarias
de trabalho, seguidas por 31,6% dos homens negros, 26,9% de mulheres brancas e 20,6%
de homens brancos.

Ainda no que concerne IPEA (2016), as mulheres negras eram o maior contingente de
pessoas desempregadas e no trabalho doméstico. A partir desses dados, os lugares sociais
sdo ainda reflexo do modelo escravagista, associado mais recentemente a divisdo sexual do
trabalho mesmo que 26,5% das pessoas ocupadas no mercado de trabalho sejam mulheres
negras (OIT, 2010; ONU, 2016). Dados que se alinham ao entendimento da Entrevistada 1:
“Entao pra gente o empreendimento, na minha opinido, € a saida, porque o trabalho esta
deixando de existir. N0s ndo temos mais as grandes indastrias, o comércio ele nao
consegue cobrir a demanda, entdo nds precisamos empreender e nossa maior dificuldade é
o crédito”.

As mulheres negras foram postas em varios discursos que deturpam sua prépria realidade,
pois, na discussao sobre o racismo o sujeito € o homem negro; ja no debate de género o
sujeito € a mulher branca; e no discurso sobre a classe a “raca” ndo tem lugar, ou seja, as
narrativas invisibilizam das mulheres negras nos debates académicos e politicos, ainda os
conceitos de “raca” e de género se relacionem estritamente (KILOMBA, 2012). Portanto, a
din&mica interseccional-estruturante ajuda na analise, na mensuragdo e na compreenséo de
Como 0s preconceitos incidentes sobre as mulheres negras, visto que essas sofrem a tripla
desvantagem: 0 género que atinge no acesso e na permanéncia no trabalho; a raca expde a
um mercado precarizado; e a classe que opera na manutencdo do status socioeconémico
(HIRATA, 2014; HIRATA e KERGOAT, 2007; GONZALEZ, 2016; MELLO e MARQUES,
2019; VIEIRA, 2017).

Embora registre-se um aumento das taxas de atividade femininas, observa-se a persisténcia
das desigualdades e a indissociabilidade entre sexo, ragca e classe (HIRATA, 2017). De
acordo com Weschenfelder e Fabris (2019) essa conjuntura opressora que recai sobre a
mulher negra no Brasil e a producdo das novas discursividades interseccionais nos
processos de identificagdo com a cultura negra, possibilitou a ressignificacdo cultural e uma
releitura de qual lugar social as mulheres negras querem ocupar. Em meio a novas
experiéncias, e associadas a um aprendizado junto aos movimentos sociais, muitas
mulheres negras tomaram consciéncia de si e de grupo, e comeg¢aram um questionamento
ativo do lugar social e, portanto, percebendo que a ressignificacdo de produtos ou servicos
baseados na figura da mulher negra empreendedora era a oportunidade econdmica de
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agregacdo de valor, ampliacdo de visibilidade e de prestigio social que, se interligados,
seriam a estrutura do empreendedorismo negro feminino.

Para Ribeiro (2017),as condicdes sociais, juntamente as experiéncias de grupos
hierarquicamente subalternizados fazem com que as producdes intelectuais, saberes e
vozes sejam instrumentos de silenciamento e determinacdo de um lugar social. Como
indica Borges (2017) lugar de fala “é a posicdo de onde olho para o mundo para entdo
intervir nele” contextualizando com legitimidade um discurso e uma fala de sujeitos
historicamente discriminados, mas, ndo devendo reproduzir a logica da exclusdo e da
hierarquia com sinal invertido, a exemplo das mulheres negras (QUINALHA, 2017).
Discriminacdo constatavel no trecho da Entrevistada 1: “Ja tentei, tentei no banco, nao
consegui. Essa é a maior dificuldade do povo negro e precisa pensar num crédito, num
financiamento especial para o povo negro, nés nao temos. A dificuldade é que vocé nao tem
como comprovar renda, ha uma burocracia”.

O gue se deduz do lugar de fala, na visdo de Mombaca (2017), para o fortalecimento da
instituicAo de um espaco de leitura do mundo que ndo depende da autorizacdo discursiva e
nem de ativismos do lugar de fala que instituem o regime de autorizacdo, a questao é a
ruptura do regime de autorizacdes de fala e que nesse texto é retirar o estereétipo da mulher
negra limitada na esfera privada e produto da divisédo sexual do trabalho, para mulher negra
na esfera publica identificaveis nas falas da Entrevistada 1 e da Entrevistada 2
respectivamente “(...) eu tinha tudo na escola publica, mas eu tinha os professores que me
tratavam diferente por ser negra” e “eu sempre tive um olhar de igualdade, eu sé percebi
gue eu nao era igual quando eu estava em Campinas, sozinha, porque as pessoas tem uma
cabeca mais fechada”.

Desse contexto é que se deduz que as solucdes passardo obrigatoriamente pela formacgao
de redes entre empreendedores e governo que atuardo no design de acbes publicas nas
areas de financiamento, incentivo ao uso de tecnologias de comunicacgéo, politica tributaria
progressiva, edicdo de medidas regulatérias que acomodem as novas modalidades de
trabalho em especial o trabalho remoto e ampliacdo de acesso a servicos bancarios de base
digital (GASPAR, ROSA, 2020). “Mas dai por causa da pandemia a gente ficou super
receoso e ainda existe aqui, mas venda da internet € um pouco mais lenta sabe. Entdo eu
acho que eu tenho ai na verdade seis, sete negdcios ai que eu ja tive, sendo dois atuais
agora” diz a Entrevistada 2.

Concluséo

Os enfretamentos a qual a mulher negra por si € condicdo delicada, mas que na figura de
afroempreendedora traz um conjunto de ressentimentos soécio-histdricos associados a
marcadores sociais como género, raca e classe que ligados entre si configuram uma
dindmica interseccional estruturante que se retroalimenta as condi¢cdes desfavoraveis a
insercdo dessas mulheres no campo da producédo. Todavia, ha uma transformagdo em curso
pautada na identidade de mulher negra que esta construindo uma rede de prote¢cdo mutua
na disputa de mercado, de visibilidade e de legitimacao de lugar de fala. Por conseguinte, a
expansao do empreendedorismo negro feminino tende a ser mais acelerado no sentido de
se instituir grupos de apoio mutuo frente a adversidades tais como: limitagdo de crédito
mesmo que tenham melhor indice de adimpléncia; capacitacdo deficiente, ainda que haja
intencionalidade de formacdo de grupos de estudo e transferéncia de saberes; e
principalmente a racializagdo e da divisdo sexual do trabalho sobre a mulher negra como
pessoa ndo pertencente ao espago publico no papel de gestora, proprietaria ou responsavel
por um negécio. O desafio que se visualiza sobre as mulheres negras empreendedoras tém
especificidades, mas ha também um sentido de conjunto que as fortalecem e as posiciona
no debate publico, para que a ordem simbdlica seja alterada e enfim a mulher negra seja
identificada como exemplo de sucesso no campo da producéo.
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Nota Técnica

18. POLI':I'ICAS DE ACOLHIMENTO DE MULHERES EM SITUACAO
DE VIOLENCIA DOMESTICA NAS INSTITUICOES BANCARIAS

Silmara Antonia da Silva'®
Ana Tercia Sanches!®

Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica € identificar quais sdo as politicas de acolhimento
disponibilizadas pelas instituicbes financeiras as trabalhadoras submetidas a violéncia
doméstica. O tema da violéncia contra a mulher é um grande desafio para a sociedade. O
Estado, como indutor de politicas publicas, deve assumir a responsabilidade de buscar o fim
a normalizacdo da agressao. Ndo menos importante € o papel das empresas e demais
instituicdes sociais, como é o caso dos sindicatos de bancarios no Brasil que tém promovido
0 tema e conquistado avancos em negociacdes coletivas.

Palavras-chaves: Violéncia Doméstica; Mulheres; Instituicdes Financeiras; Sindicatos;
Negociacéo Coletiva.

A violéncia doméstica € um crime que ocorre geralmente entre parceiros intimos dentro ou
fora do ambiente doméstico. Segundo Parada (2017) a violéncia é encontrada em diferentes
tipos de cultura e classes sociais e faz parte das relacfes desiguais estabelecidas ao longo
dos séculos entre homens e mulheres e se apresenta de varias formas.

De acordo com Izumino (2004), a expressao "violéncia contra a mulher" foi criada na década
de 1980 pelo movimento social feminista. A violéncia contra a mulher vem assombrando a
sociedade pelas mortes que proporciona e, a0 mesmo tempo, esta incorporada ao cotidiano
das pessoas sendo considerada como um “fenémeno social decorrendo do individualismo e
da estrutura de desigualdade” (XAVIER, 2019, p.19).

O tema é um grande desafio para o Estado, ainda que este tenha o poder de atuar nas
mudancas legais e culturais em nossa sociedade. Colocar fim a normalizacdo da agressao é
uma tarefa complexa e requer esforcos multiplos. Registra-se a primeira Delegacia da
Mulher em 1985, em Sao Paulo, primeiro Estado do Brasil a contar com uma delegacia
especializada no atendimento de mulheres vitimas de violéncia fisica, moral e sexual.
(GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2019).

Nesse escopo, sdo expressivas as demais agbes normativas que buscam protecdo as
mulheres vitimas de violéncia no pais. Pode-se citar: a Lei Maria da Penha - Lei
11.340/2006 e a Lei do Feminicidio - Lei n°® 13.104, de 2015.
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Referéncia em Saude do Trabalhador - CRST

101 Ana Tercia Sanches é doutora em Sociologia pela Universidade de Sdo Paulo - USP e
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da Faculdade 28 de Agosto. Diretora da FETEC-SP. Autora do livro “Trabalho Bancario: inovacdes
tecnoldgicas, intensificac@o de controles e gestéo por resultados” pela Editora Annablume.
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Conforme informa a CEPAL- Comissdo Econ6mica para a América Latina e o Caribe (2017),
a violéncia doméstica é considerada um grave problema de direitos humanos. Somente em
2017, foram assinadas 2.795 mulheres por razbes de género (feminicidio) em 23 paises. O
Brasil € o pais que se situou na lideranca desta lista com 1.133 vitimas (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SAO PAULO, 2016).

De acordo com o Férum de Seguranca Publica (2019), o nUmero de feminicidios aumentou
76%, no primeiro trimestre de 2019, em S&o Paulo.

Conforme demonstra a Agéncia Patricia Galvao (2019), os casos com leséo corporal, no
ambito da violéncia doméstica, tiveram um aumento de 14% nos ultimos trés anos e foram
registrados no primeiro trimestre de 2019, oitenta e oito mulheres agredidas por dia por seus
maridos, namorados ou ex-companheiros, perfazendo uma média de 3,6 por hora. A cada
dois minutos uma mulher é vitima de violéncia doméstica no Brasil e por dia 180 mulheres
sdo vitimas de estupro.

Os dados sobre a violéncia doméstica geralmente sdo tratados com indiferenca no mundo
corporativo, entretanto, provocam um impacto altamente negativo na economia. Uma vitima
de violéncia doméstica perde em média dezoito dias de trabalho ao ano apenas por
consequéncia direta das agressdes sofridas, o prejuizo em termos de volume salarial
perdido, chega a quase um bilhdo de reais para a economia do Brasil. A consequéncia
direta na carreira destas mulheres envolve menor estabilidade no emprego, menos tempo
de permanéncia em seus cargos, menor produtividade e também o aumento do
absenteismo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2017).

Abordagens e legislacéo sobre violéncia doméstica

A violéncia doméstica esta relacionada a qualguer comportamento dentro de um
relacionamento que cause danos fisico, psicoldégico, moral ou sexual ao companheiro.
Geralmente praticada pelo parceiro ou cdnjuge dentro de um relacionamento intimo, e
também pelo ex-parceiro, quando a relacdo termina, independente se 0 agressor esteja
compartilhando o mesmo ambiente doméstico. Pode estar associada a problemas sociais,
como a desigualdade, dificuldades financeiras, desemprego, alcoolismo e ciime.

A experiéncia de violéncia doméstica pode atingir criancas, homens e idosos. Contudo,
observa-se que as maiores vitimas, incluindo os casos com morte, sdo as mulheres.

A violéncia intrafamiliar e a violéncia doméstica e estdo intimamente relacionadas. Ambas
dizem respeito a conflitos transformados em intolerancia, abusos e agressdes. A diferencia
substancial na violéncia intrafamiliar estd ancorada na possibilidade de incluir outros
membros, sem funcdo parental, como empregados que convivem no espaco domestico.
(MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

O Brasil assinou a Convencdo de Belém do Para, realizada em 1994, que definiu que:
“qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico,
sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada é
considerado violéncia contra a mulher” (CASA CIVIL, 1996).

A Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006) se tornou um marco no combate a violéncia contra
a mulher no pais. Tratou do problema buscando oferecer maior prote¢cdo as vitimas, algo
essencial para preservar as vidas. O propésito da lei vai além da repressdo ao crime, pois
ainda inclui a preocupagédo com o tratamento de todos os envolvidos, incluindo até mesmo o
agressor.
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De acordo com a Lei Maria da Penha, as agressdes de violéncia doméstica sao divididas em
cinco formas: violéncia fisica, violéncia psicoldgica, violéncia sexual, violéncia patrimonial e
violéncia moral.

ApGs 14 anos da promulgacgao da Lei Maria da Penha, uma legislacdo exemplo no combate
a violéncia doméstica e referéncia mundial, ha ainda um longo caminho a percorrer no que
tange aos efeitos desejados quanto a prevencgéo e puni¢cdo dos atos de violéncia contra as
mulheres no Brasil.

N&o obstante, a violéncia contra mulher ter suas especificidades, as agressdes ocorrem
dentro de um ciclo constante e repetitivo. A psic6loga norte-americana Lenore Walker (1979)
apud Instituto Maria da Penha (2018) identifica padrdes abusivos em uma relacdo afetiva.
Para a autora, o ciclo da violéncia se divide em trés fases: aumento de tensdo, ataque
violento e calmaria ou “lua de mel”.

No ciclo da violéncia, a mulher enfrenta momentos de agressividade do parceiro
configurados por agressdes verbais - criticas - seguidas de agressoes fisicas - tapas, socos
e empurrdes - até chegar a fase da calmaria, quando o agressor pede desculpas, perdao e
promete que aquilo ndo ira mais se repetir. As mulheres tém dificuldade de romper com
esse ciclo repetitivo, sendo vital o amparo as vitimas, a fim de proporcionar condicdes
objetivas e subjetivas no sentido de obter superacao.

As mulheres podem levar muitos anos para denunciar a violéncia. Durante o ciclo de
violéncia, as mulheres agredidas, habitualmente, ndo procuram ajuda. Elas recorrem a
algum auxilio quando as lesdes sofridas necessitem de cuidados médicos.

Dos diversos tipos de violéncia o feminicidio é a Ultima etapa da continuacédo de agressoes
gue leva a morte. O contexto deste tipo de crime esta associado, invariavelmente, a um
sentimento de posse no qual o agressor ndo aceita o término do relacionamento ou a
autonomia da mulher.

O feminicidio é entendido como homicidio qualificado contra as mulheres “por razdes da
condicao de sexo feminino” (SENADO FEDERAL, 2015). Ou seja, o feminicidio se refere ao
assassinato de mulheres por questdo de género, no qual se menospreza a condicdo de ser
mulher.

Considerando os altissimos indices de violéncia doméstica que assolam o Brasil e a
possibilidade de que cada vez mais cidaddos tenham acesso a arma de fogo dentro de
casa, aumenta a preocupacao com o tema, pois se tende a vulnerabilizar ainda mais a vida
de mulheres em situag&o de violéncia.

Contudo, ainda que né&o se trate da morte em si,
danos a estrutura emocional das mulheres. Nao
sério fator de risco a salide mental das mulheres.

notdrio que a violéncia doméstica traz

é
€ exagero afirmar que a violéncia é um

Implicagdes da violéncia doméstica no mundo do trabalho

A violéncia doméstica € um fendmeno que impacta diretamente o desempenho da mulher no
mercado de trabalho e carrega implicacdes para toda vida, comprometendo negativamente
a integridade fisica, psicolégica e social, provocando graves consequéncias para a vida
social da mulher, dificultando o exercicio pleno de seu trabalho e em casos extremos pode
levar também ao comportamento suicida (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2017).

A pesquisa realizada pela Universidade Federal do Ceard, em parceria com o Instituto Maria
da Penha em 2015, acompanhou cerca de 10 mil mulheres nas capitais nordestinas. Os
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resultados apontaram um aumento no absenteismo, representando quase 7,9 milhdes de
horas perdidas de trabalho por ano. Outra pesquisa, também realizada pela Universidade:
“Condicdes Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e Familiar’, demonstrou diferencgas
significativas nos salarios entre mulheres que foram vitimas de violéncia e aquelas que nao
foram. Evidencia-se que, as vitimas desse tipo de violéncia sofrem impactos na
produtividade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2017)

Ainda que a violéncia doméstica ndo atinja fisicamente a mulher ela serve como gatilho para
o desenvolvimento de problemas de salde mental, como a depressao que dificulta a falta de
concentracdo para o trabalho e consequentemente leva ao absenteismo e a diminui¢édo da
produtividade. Estas condicdes impdem sobre as vitimas menor chance de boas avaliacdes
no trabalho e ascensao na carreira, implicando ao final na propria demisséao.

A Lei Maria da Penha n°® 11.340/2006, além de defender as mulheres em ambito criminal,
também assegurou a estabilidade proviséria no trabalho daquelas que sofreram abuso
domeéstico e familiar, para que seja preservada a integridade fisica e psicoldgica. O artigo 9°
da Lei assegura as mulheres violentadas, por determinagao judicial: “manutenc¢ao do vinculo
trabalhista, quando necessario o afastamento do local de trabalho, por até seis meses”.

As mulheres, em determinadas circunstancias, diante da violéncia sofrida se tornam
impossibilitadas de exercer plenamente suas atividades profissionais. Nesse contexto, se
acentua a pobreza e desigualdade no pais, haja vista, ter como reflexo direto a onerosidade
tanto para as vitimas diretas em desempenho profissional, mas também indiretamente para
seus familiares e para a economia do pais, atingindo o setor publico e privado.

As instituicbes bancarias atuam no cenario competitivo nacional e internacional. Na dltima
década, por decorréncia de sua estratégia de negdcios, sua missdo e valores, diversas
entidades declararam aderéncia as orientacbes de combate a discriminacdo de género
sugeridas seja pelo governo brasileiro, organizacbes da sociedade civil ou organizacoes
internacionais como a ONU-Mulheres e OIT.

A prevencao e estratégias de combate a violéncia doméstica sdo desafios permanentes que
se espelham em ac¢des concretas no cotidiano da sociedade. O ativismo das mulheres,
organizadas em sindicatos e organizacfes ndao governamentais, tem se conformado como
um grande aliado da pauta antivioléncia. O tema ndo é de responsabilidade exclusiva do
Estado e pode ser incorporado pelas empresas privadas.

Nesse sentido, buscou-se compreender como as trabalhadoras em situacdo de violéncia
doméstica eram tratadas dentro das instituicdes bancarias. Foram verificados os programas
de apoio ofertados aos funcionarios que séo publicizados nos Relatérios de Sustentabilidade
de trés grandes bancos privados brasileiros. A seguir apontamos o resultado deste
mapeamento.

Os bancos Santander, Bradesco e Ital possuem programas de apoio aos empregados que
visam, em linhas gerais, promover e dar apoio a saude fisica e mental. Determinados
servicos e assisténcias podem atingir toda a familia. Contudo, os programas nao
mencionam nenhum apoio as mulheres - empregadas - que vivenciam situagé@o de violéncia
doméstica, ou seja, a especificidade do tema investigado por ora ndo se constitui, pela
amostragem, como uma politica das empresas nos programas de apoio existentes.

A seguir demonstraremos a relevancia da composicdo da forca de trabalho feminina nas
instituicdes financeiras pesquisadas e o formato declarado dos programas de apoio aos
empregados:



Quadro 1 - Programa de apoio aos empregados do Banco Santander

Santander

Participacdo feminina na forca de trabalho: 59%
PAPE - Programa de Apoio de Pessoal Especializado

Desenvolvido para apoiar e orientar funcionarios e familiares nas mais diversas questdes, o PAPE disp&e
de profissionais e especialistas em psicologia, servigo social, orientacao financeira, pedagogia, nutricdo,
fisioterapia, juridico/legislagdo e personal trainer.

Para os gestores, o programa também apoia em questdes relacionadas a vida profissional e oferece
informac®es para otimizar seu trabalho e resultados, com dicas de gerenciamento de equipe, gestédo de
conflitos internos, relacionamento interpessoal, acompanhamento de equipes e suporte psicoldgico.

O PAPE atua ainda de maneira ativa, contatando os funcionarios em licenca médica e participando dos
programas institucionais de saude e bem-estar, como o de gestante, antitabagismo e Vida e Carreira na
Maturidade. Sempre que necessario, acompanha casos de internacdes e realiza visitas domiciliares e
hospitalares. O servigo € sigiloso, gratuito e esta disponivel 24 horas por dia, inclusive nos finais de
semanas e feriados. Em 2018, 12.600 pessoas, entre funcionarios e dependentes foram atendidos pelo
PAPE.

Fonte: Relatério de Sustentabilidade Banco Santander (2018).

Quadro 2 — Programa de apoio aos empregados do Banco Bradesco

Bradesco

Participagéo feminina na forga de trabalho: 51%

VIVA BEM

O programa promove ag¢8es como Gestagdo Saudavel, Orientagdo Nutricional e incentivo a Préatica de
Atividades Fisicas. O principal objetivo € promover a saude e favorecer a mudanca de estilo de vida dos
participantes

O LIG VIVA BEM: servico de orientagdo e aconselhamento, de acesso sigiloso, voluntario e gratuito, para
0s nossos funcionarios e seus dependentes, disponivel 24 horas, sete dias por semana, realizado por
profissionais especializados, fornecendo orientac¢éo psicoldgica, juridica, financeira, nutricional e apoio
social. Em 2018, foram realizados 46.013 atendimentos, ativos, receptivos e presenciais.

A valorizacéo da diversidade esta incorporada a Politica de Gerenciamento dos Recursos Humanos da
Organizacao Bradesco, que norteia o relacionamento com os funcionarios e atende aos principios do
Pacto Global, entre outros normativos internacionais de direitos humanos.

Fonte: Relatério de Sustentabilidade do Banco Bradesco (2018).

Quadro 3 — Programa de apoio aos empregados do Banco Itad

Itad

Participacao feminina na forca de trabalho: 59%

Figue OK

Programa de apoio pessoal a colaboradores e seus familiares, com equipe multidisciplinar disponivel
24h por telefone, de forma confidencial e gratuita, com a finalidade de acolher e orientar em situagées
de conflito pessoal, familiar e profissional. Os servicos oferecidos séo:

* Avaliagdo, acompanhamento psicoldgico ou outros tratamentos, além de orientagdo quanto a adogéo
de estratégias de administracdo de conflitos para colaboradores identificados ou que se reconhecam
com algum desequilibrio ou necessidade emocional. Em casos de situag6es de violéncia, contamos
com atendimento presencial in loco:

* auxilio e orientagéo sobre os seguintes temas: Fisioterapia; Juridico (direito criminal, civil, imobiliario,
do consumidor, da familia e de outras areas juridicas, exceto trabalhista); Nutricdo; Apoio financeiro;
Personal trainer e Apoio em Servico Social.

Fonte: Relatério de Sustentabilidade do Banco Itad (2018)
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Os bancos pesquisados - como pudemos observar - possuem programas direcionados a dar
apoio e orientagdo aos empregados nas mais diversas questbes. Entretanto, ndo se
observam nessas Instituicbes, em nenhuma das suas iniciativas, um suporte de apoio



145

diferenciado para as empregadas em situacdo de violéncia doméstica, mesmo tendo a
maioria de mulheres nos quadros de funcionarios.

As negociacfes coletivas entre instituicbes financeiras e sindicatos de bancarios
sobre o tema da violéncia

No setor bancario vigora, desde os anos 1990, um processo anual de negociacdo entre
empregados e empregadores que resulta na Convencgdo Coletiva de Trabalho - CCT. A
partir dos anos 2000, as negociacdes permanentes sobre temas escolhidos ganharam um
novo espacgo na agenda sindical. Por meio das Comissfes Nacionais, bipartites, buscou-se
avancar nas relacdes de trabalho.

Bandeiras de luta e temas evocados pelas trabalhadoras bancéarias ao longo de décadas
puderam ser expostos em mesa de negociacao. Os sindicatos conseguiram materializar e
formalizar nos contratos coletivos de trabalho inimeras reivindicacbes que se tornaram
direitos. Podemos citar algumas: o auxilio creche, estabilidade gestante ampliada, licenca
maternidade ampliada, inclusdo da clausula de igualdade de oportunidades, realizagéo do
Mapa da Diversidade - para apurar com dados as diversas discriminacdes dentro do
ambiente de trabalho nos bancos, dentre outros.

A Comissdo Bipartite de Diversidade, inicialmente nomeada Comissdo de Igualdade de
Oportunidades, foi constituida nos termos da CCT 2001/2002 e mantida nos anos
subsequentes. Dentre os propoésitos atuais da comissao constam: desenvolver propostas de
orientacdo a empregados, gestores e empregadores no sentido de prevenir eventuais
situacbes que poderiam ser compreendidos como atos de postura discriminatorios nos
ambientes de trabalho e na sociedade de forma geral.

O tema da violéncia contra a mulher ganhou maior visibilidade, sobretudo ap6s a aprovacéo
da Lei Maria da Penha e diante dos dados disponibilizados pelos 6rgéos publicos. Como
resposta os sindicatos promoveram diversas manifestacdes e realizaram campanhas de
esclarecimento. O Sindicato dos Bancarios de SP e Osasco, desde 2019, mantém um
servico de atendimento juridico especializado as mulheres vitimas de violéncia.

Em 11 de marco de 2020, foi firmado um acordo inédito entre as representantes das
trabalhadoras bancarias por meio dos sindicatos, federacbes e confederacbes e o0s
representantes dos bancos por meio da Federacdo Nacional de Bancos - FENABAN que
incluiu na CCT a prevencgéao, apoio e acompanhamento a mulher que for vitima de violéncia
domeéstica e familiar.

Consideracdes finais

As vitimas de violéncia, quando inseridas no ambiente de trabalho, estdo submetidas a
incompreensao do problema social que vivenciam. Podem ter suas carreiras profissionais
interrompidas, quando ao mesmo tempo podem estar adoecidas fisica e mentalmente,
aumentando seu grau de vulnerabilidade econémico e social.

A violéncia doméstica afeta as proprias empresas considerando a diminuicdo da
produtividade, aumento dos gastos com saude, absenteismo ou aumento de rotatividade de
funcionarias em licencas médicas.

A andlise das politicas de acolhimento de mulheres em situacao de violéncia doméstica nas
instituicdes bancérias, demonstraram que os bancos até 2019, ndo possuiam um programa
para acolher e apoiar as trabalhadoras vitimas de violéncia doméstica.
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A experiéncia de negociacéo coletiva celebrada entre os sindicatos de bancarios do pais e
as instituicdes financeiras, demonstrou a forca da organizagéo social dos trabalhadores, em
especial das bancérias sindicalistas, que por sua militAncia em torno das politicas para as
mulheres ao longo de décadas, conseguiram avangcar num tema urgente e relevante na
sociedade contemporanea.

Avalia-se que, na medida em que as empresas passarem a acolher as trabalhadoras,
haver4 uma importante contribuicdo no sentido de reduzir as incidéncias e reincidéncias de
casos de violéncia no pais, atingindo ainda outro principio fundamental, que é o de proteger
a vida, erradicando o feminicidio.

A experiéncia pode servir como uma referéncia possivel para que as empresas adotem
politicas setorizadas que possam atuar conjuntamente com as politicas publicas
governamentais no combate a violéncia contra a mulher. Deste modo, a participacdo dos
sindicatos, como agentes sociais, vinculados as causas daqueles que se situam em situacao
mais vulneravel é central para que potencializar as a¢des a serem implementadas.
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Nota Técnica

19. A SIMULACAO CLINICA NA FORMACAO DA REDE DE
PRATICAS NO CONTEXTO DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE NO

MANEJO DO COVID-19
Gabriela Furst Vaccarezzal®
Carolina Felipe Soares Brand&o®
Regina Albanese Pose!l®
Enrico Ferreira Martins de Andrade!®

Resumo Executivo

A pandemia do COVID-19 demonstra o quanto é fundamental investir em programas de
treinamento e o quanto oneroso o despreparo dos profissionais promove seja em qualquer
tipo de sistema de salde, seja pela falta de uso racional dos equipamentos de protecao
individual (EPI), seja pela contaminagéo de profissionais e sociedade. Para minimizar as
conseqliéncias em saude e econdbmicas, é importante avaliar e adotar rapidamente um
pacote de intervencdes de contencdo que conduzam desde a transmissibilidade a niveis
gerenciaveis como educacdo permanente acessivel a todos. Investir na organizacdo da
Atencdo Primaria significa otimizar gastos em saude, utilizar melhor o recurso disponivel e
produzir bons resultados para a salde da populacédo. Resultados estes que devem nortear a
diversidade das acdes e dos saberes para um fim comum: promover salde de qualidade a
populacdo da area de abrangéncia. (...). A discussdo sobre a politica de cuidados da saude
durante e p6s pandemia devem ser consideradas por toda a rede de atencdo brasileira. A
estratégia educacional baseada em simulacao clinica ndo pode mais ser considerada como
uma ferramenta recente, a literatura corrobora sua eficacia e a mesma deve contemplar
como projeto de educacdo permanente para o desenvolvimento das competéncias
necessarias para a seguranca profissional e do paciente.

Palavras-chave: Coronavirus; Profissionais de Saude; Atencdo Primaria a Saulde;
Comunidade de Pratica; Simulacdo Clinica; Prevencéao a Infeccao Hospitalar.

Introducéo

O SARS-CoV-2, conhecido como o novo coronavirus ou COVID-19, apresenta uma ameaca
a salde publica mundial, desde o inicio de 2020, por sua potencialidade em causar uma
sindrome respiratoria aguda grave que ja causou mais de 3,1 milhdes de infeccdes e
2.240.00 mortes em todo o mundo durante um periodo de quatro meses?.

102 Gabriela FurstVaccarezza, DDs, MSc. Docente do Curso de Medicina da USCS. Mestre em
Salude Coletiva — USP. Doutoranda em salde coletva - Santa Casa de SP.
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UNICID. Doutora e Mestre em Ciéncias — UNIFESP, Especialista em Administracdo de Servigos em
Saude — USP http://lattes.cnpq.br/1254765181501253

104 Regina Albanese Pose. Docente da Universidade Sdo Caetano do Sul. -Conselheira no
Conselho Regional de Estatistica - CONRE 3. Membro da comunidade R-Ladies SP. Interessada em
andlise de dados com softwares livres e de cddigos abertos. http://lattes.cnpg.br/1832375183593136

105 Enrico Ferreira Martins de Andrade, MD, PhD. Gestor do Curso de Medicina da USCS. Médico
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Artigos referem que a aparente taxa mais alta de infec¢@o entre os profissionais de saude
gue trabalham em areas de baixo risco merecem uma investigacdo mais aprofundada e que
provavelmente pode estar relacionada a falta de conscientizacéo e treinamento?!. A presenca
de pacientes com infeccdo por SARS-CoV-2 subclinica ou assintomatica podem ter
desempenhado um papel importante na transmissao hospitalar em areas de baixo risco,
principalmente quando procedimentos sédo geradores de aerossois?.

As exigéncias emergentes com o0 manejo do paciente com COVID-19 com foco no resultado
e custo-eficacia combinadas com os novos paradigmas mantendo a competéncia e
desempenho, estabeleceram um cenario para o0 desenvolvimento das atividades
educacionais baseadas em simulacdo? Trabalhadores que assumem papéis novos ou
ampliados precisam ser treinados para estas funcdes. Assim, o uso da simulacdo pode
funcionar como um catalisador para que estes trabalhadores da atencao primaria em saude
(APS) se reconhecam em uma comunidade de pratica (CP). Nesta comunidade de pratica,
as atividades de trabalho que promovem o movimento continuo e fluido do aprendizado,
fortalecem o vinculo entre os seus membros, o que leva a criacdo de uma nova identidade
profissional. Neste contexto, a CP deve permitir a todos os participantes uma capacitacao
para aquisicdo de informagdes com o conhecimento compativel e necessidade e
competéncia de cada um. Os aprendizes deslocam-se de uma posi¢do mais periférica em
direcdo a mais central, na medida em que adquire maior competéncia e, a cada entrada de
novos membros, esta comunidade se modifica, evoluindo2. Os membros de uma CP tém
interesse comum na aquisi¢cao de conhecimento e na aplicacdo pratica do que foi aprendido.

Como decorréncia do processo de aprendizagem estd o processo de administracdo do
conhecimento que devera ocorrer na comunidade. Neste contexto, considera se um desafio
para a atencdo em saude o de encontrar e manter um equilibrio apropriado entre a
qualidade, equidade e custo-efetividade®. O modelo proposto pela teoria social do
aprendizado destaca quatro pilares fundamentais: a comunidade (aprendizado pelo
pertencimento), a identidade (aprendizado pelo tornar-se), o significado (aprendizado pela
experiéncia) e a pratica (aprendizado pelo fazer). A partir desse modelo, pode-se pensar a
comunidade de pratica como a interrelacdo dinamica desses componentes®. Individuos
podem se sentir melhor amparados quando trabalham em equipe e um bom suporte pode
compensar o estresse no ambiente de trabalho. A velocidade na qual a combinacdo de
competéncias muda pode ser estabelecida, mas depende da gama de habilidades
preexistentes dentro de uma profissdo de salde particular e da quantidade da formacéao
complementar necessaria para estender essas habilidades. Quanto maior a lacuna entre as
competéncias existentes e as desejadas, maior sera o0 investimento necessario para
alcancar a mudanca e mais lento o ritmo de desenvolvimento.

A simulagéo é uma estratégia educacional que promove aos participantes a possibilidade de
interagir em tempo real sobre um caso clinico especifico em ambientes controlados; neste
contexto as atividades procedimentais, gerenciais e comportamentais sdo praticadas
simultaneamente. A simulag&o tem evoluido com inUmeras modificagfes, tanto tecnolédgicas
(com o uso de simuladores de alta fidelidade com diversos recursos para realizagéo de
procedimentos e parametros hemodinamicos), assim como metodolégicas, com varias
novas formas de conduzir este conhecimento de acordo com a possibilidade de tempo,
recursos financeiros e publico alvo a ser capacitado. O surgimento da simulagéo reflete uma
nova ideia e possibilidade de ensino que engloba ndo somente habilidades técnicas, mas
também o gerenciamento de crises, lideranca, trabalho em equipe, raciocinio clinico em
situacdes criticas que se néo treinadas adequadamente causardo prejuizos ao paciente real.

O desafio com a pandemia do COVID-19 recai em todas as esferas possiveis da atuacdo
dos profissionais da APS, e serd certamente perpetuada ap0s a pandemia, portanto, a
formacgdo e treinamento s&o instrumentos importantes na adaptacdo dos profissionais da
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atencao primaria frente a esses desafios novos.

Um dos sérios desafios na resposta ao COVID-19 no mundo € a protegéo dos profissionais
de saude e a prevencéo a infec¢do hospitalar. Para atender esta demanda uma combinagao
de estratégias administrativas deve ser preconizada, entre elas o investimento permanente
em educacdao.

A Atencao Priméria a Saude (APS) é considerada porta de entrada do sistema de saude,
sendo responsavel pela organizacéo do cuidado a satde do paciente/populagéo ao longo do
tempo respondendo as necessidades de saude da populacdo e realizando acbes de
promocdo, de prevencdo, curativas e de reabilitagdo. Neste contexto a APS procura
aumentar a abrangéncia das acdes de saude na populacdo, ofertada pelas unidades
basicas, destinadas ao grupo populacional que vive e trabalha em uma area geografica de
sua abrangéncia.*

A Estratégia de Saude da Familia ESF € um eixo estruturante da APS, operacionalizada por
equipes multiprofissionais em UBS. As equipes de ESF sao responsaveis por um territorio e
por familias nele adscritos. Tem por principios o carater substitutivo dos modelos
assistenciais de atencdo primaria em salde no pais; atendimento a demanda espontanea;
integralidade e intersetorialidade voltados a promocao e recuperacao da saude. As equipes
de ESF atuam no individual, na familia e na comunidade, abrangendo todos os ciclos de
vida.*

A Constituicdo Federal de 1988 atribui ao SUS a competéncia de ordenar a formacdo na
area da salde®. Esta formac&o é desenvolvida sob a influéncia de diversas naturezas, sejam
elas: institucionais, politicas, ideoldgicas e culturais.

A andragogia refere que ha necessidade do adulto compreender o motivo pelo qual ele deve
aprender e absorver determinada informacao até para que ele possa muitas vezes modificar
condutas de sua rotina, neste contexto, a simulacdo por expor situacdes clinicas similares a
realidade auxiliam neste processo de aprendizagem, pois 0s profissionais auxiliados por um
facilitador capacitado no método, reconhecem a necessidade de mudancas ou inclusdo de
novas praticas. De forma geral, os elementos que promovem uma efetiva retencao do
conhecimento sdo aqueles onde ha a individualizacdo das dificuldades dos participantes,
efetiva comunicacdo com valorizacdo do feedback associados a uma tematica relevante
baseado em uma metodologia ativa.

Infelizmente, muitas vezes a estruturagdo para promover um treinamento baseado em
simulacdo direciona as atengBes dos gestores apenas para a aquisicdo de simuladores
onerosos, o que deve ser ressignificado, pois na maioria das vezes, estes recursos nao sao
necessarios para realizar treinamentos bem elaborados®. A rede de atencdo priméaria em
especial pode se beneficiar muito de algumas simulagdes sem o uso de simuladores de alta
fidelidade e podem ser substituidos por atores e manequins de baixo custo com os
treinamentos realizados na prépria unidade onde esta o trabalhador. Esta forma de
simulagdo € conhecida por in situ, ou seja, 0 treinamento ocorre diretamente onde esta a
atuacdo médica. Neste contexto, também promove avaliar a competéncia do sistema e
condi¢Oes latentes que podem favorecer o erro e corrigi-las em prol da seguranca do
paciente®”’.

A atualizac&o proposta neste artigo contempla definir quais estratégias simuladas podem ser
inclusas na rede de atencgéo priméria a salde no manejo durante e ap0s a pandemia pelo
COVID-19. A utilizacdo de atores sdo estratégias bem definidas na literatura h4 muitos anos,
e tem como objetivo capacitar profissionais associando, se necessario, aspectos técnicos e
especialmente aspectos comportamentais, uma vez que a comunicagdo ainda mais na
situacdo atual de pandemia é fator mandatério para a satisfacdo e entendimento do paciente
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e familiares como relacionamento interprofissional tdo fundamental na rede de atencéo
primaria. Engana se quem sugere que estes treinamentos possuem alta subjetividade, ha
muitos instrumentos validados que podem ser utilizados para esta capacitacédo, entre eles:
Team Climate Inventory (TCI), Safety Attitudes Questionnaire (SAQ), Team Emergency

Assessment Measure (TEAM) sdo opcgles a serem utilizadas. O Team STEPPS® (Team
Strategies and Tools to Enhance Performance and Patient Safety) que inclusive esta
validado para a lingua portuguesa’, foi desenvolvido por profissionais de salde norte-
americanos do Departamento de Defesa e Seguranca do Paciente em colaboragdo com a
Agéncia de Saude em Pesquisa e Qualidade com a finalidade em melhorar a seguranca do
paciente dentro das organiza¢cfes de saude com base na efetiva comunicacao e trabalho em
equipe, considerada atualmente como crucial para a seguranca do paciente®.

Este tipo de simulagéo, independente do objetivo central deve constar posteriormente a uma
discussdo especifica, chamada de debriefing, para o debate, discussbes, aquisicdo e
aprimoramento de conhecimentos. O taskt rainer, € também conhecido como a pratica
especifica de procedimentos, onde ndo ha necessariamente uma contextualizacdo em caso
clinico, o foco é a habilidade em si, que deve ser repetida e facilitada através de feedback.
As praticas deliberadas em ciclo rapido é a estratégia simulada mais recente das
possibilidades sugeridas até aqui, e refere se a um caso clinico a ser facilitado néo
necessariamente com simuladores de alta fidelidade, mas com foco nas corre¢cdes no
desempenho de tarefas criticas que exijam raciocinio clinico através de feedback e
repeticdo e que aumenta sua complexidade conforme demonstracdo de expertise da etapa
anterior. E necessario ressaltar que ndo ha grande necessidade de recursos para a
realizacdo destas intervencfes pedagdgicas, entretanto ha a necessidade de profissionais
especializados em simulacdo para que possam reconhecer quais tematicas serdo
beneficiadas por esta estratégia, a construcdo destes cenarios exige conhecimento do
publico alvo a ser trabalhado, do contexto prévio e especialmente o conhecimento da
realidade local destes trabalhadores®.

Neste contexto a pratica da simulacéo clinica seria uma ferramenta institucional importante
para fomentar o desenvolvimento das Comunidades de Pratica dentro das estruturas
formais da APS. As instituicdes devem estimular comunidades de aprendizagem por meio
do suporte aos processos de reflexdo e acesso a informacbes como parte da propria

pratica®.
Figural - Possibilidades metodoldgicas simuladas a serem realizadas no contexto da atencdo primaria
Simulagdo
COVID-19 e outras infecgdes
respiratorias
Paciente Padronizado: Critérios de Praticas Deliberdas

Task Trainer: Paramentagdo e

encaminhamento de pacientes e desparamentacéo de EPI*

comunicagdo de mas noticias.

N S N N

*EPI: equipamento de prote¢é&o individual

em Ciclo Rapido: (Suporte basico e
avangado de vida)
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Figura2 - Simulacdo com paciente padronizado (ator) para capacitacdo em saulde

Fonte: Foto cedida pela Laerdal Medical. Todos os direitos reservados

A pandemia do COVID-19 demonstra como é fundamental investir em programas de
treinamento e o quanto oneroso o despreparo dos profissionais promove seja em qualquer
tipo de sistema de saude, seja pela falta de uso racional dos equipamentos de protecdo
individual (EPI), seja pela contaminacdo de profissionais e sociedade. Para minimizar as
consequéncias em salude e econdmicas, é importante avaliar e adotar rapidamente um
pacote de intervencdes de contencdo que conduzam desde a transmissibilidade a niveis

gerenciaveis como educacdo permanente acessivel a todos?.

Investir na organizacdo da Atencdo Primaria significa otimizar gastos em salde, utilizar
melhor o recurso disponivel e produzir bons resultados para a saude da populacao.
Resultados estes que devem nortear a diversidade das acdes e dos saberes para um fim
comum: promover saude de qualidade a populacdo da area de abrangéncia.

A pandemia irA cessar como ja ocorrido anteriormente na histéria, e deixara de ser uma
ameca existencial, entretanto, ndo h4 como prever este momento e até mesmo recidivas e
outras docengas, logo a discuss@o sobre a politica de cuidados da saude durante e pos
pandemia devem ser consideradas por toda a rede de atencdo brasileira. A estratégia
educacional baseada em simulagdo clinica ndo pode mais ser considerada como uma
ferramenta recente, a literatura corrobora sua eficacia e a mesma deve contemplar como
projeto de educacdo permanente para o desenvolvimento das competéncias necessarias
para a segurancga profissional e do paciente.
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Nota técnica

20. A POLEMICA LElI SANSAO E O PORQUE OS MAUS-TRATOS
CONTRA OS ANIMAIS SERVEM DE ALERTA CONFORME A TEORIA
DO ELO

Stefanie Sussait®

Resumo Executivo

Em meio aos numeros recordes de queimadas em seus biomas Amazobnia e Pantanal, o
Brasil sancionou no dia 30 de setembro de 2020 a apelidada ‘Lei Sansdo”, em alusdo ao
cachorro gue teve as patas traseiras decepadas com um facéo. A Lei Federal n°14.064, de
29 de setembro de 2020, originaria do projeto de lei (PL) 1.095/2019, altera a Lei dos Crimes
Ambientais, Lei n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, para aumentar as penas referentes ao
crime de maus-tratos aos animais das espécies canina e felina. Apesar de ser considerada
um avanco para a protecdo animal, a Lei Federal n° 14.064 foi muito criticada. Muitas
pessoas evidenciaram a discrepancia da nova lei, que deveria ser mais abrangente, pois
deixa todas as demais espécies de animais de fora, além disso, ha desproporcionalidades
em relacdo aos outros crimes ambientais e até mesmo aos crimes cometidos contra
pessoas. O fato €, a Lei Sansao foi sancionada e serviu para chamar a sociedade para a
reflexdo. A partir da discussdo sobre termos que evidenciam a violéncia contra animais e
mostram que ha grande sofrimento dessas vitimas, € necessaria a apresentacéo da teoria
que demonstra que existe uma relacdo entre as violéncias humana e animal. Por mais que a
relacdo homem-animal tenha evoluido, a visdo antropocéntrica de que os seres humanos se
sobrepdem as demais espécies da terra ainda esta presente. Esse pode ser um dos fatores
que explica o porqué os animais de companhia sao frequentemente abusados sendo vitimas
de maus-tratos e violéncia. A Teoria do Elo afirma gque os animais abusados podem ser
sentinelas de violéncia contra outros vulneraveis na familia, como mulheres, criancas e
idosos, o que evidencia um link ou um elo entre as violéncias humana e animal, além do
grande vinculo entre 0s animais e 0s seus tutores, até mesmo nos piores momentos. Ela foi
estudada dentro de um contexto familiar, observando as relac6es de dominacdo de um
individuo em face de outros, onde os animais de estimacao sao utilizados como ferramentas
de coercao e por isso, objeto de maus-tratos e violéncia. A violéncia também foi analisada e
verificou-se que ela esta mais presente no grupo de pessoas que anteriormente ja havia
praticado maus-tratos aos animais. Portanto, repetidos atos de maus-tratos aos animais
podem sugerir maior violéncia e crueldade. Qualguer pessoa que presencie maus-tratos a
animais de qualquer espécie deve recolher provas, como fotos, videos, nome de
testemunhas e endereco das mesmas, laudos técnicos ou atestado veterinario que
sustentem a denlncia, e ir a delegacia de policia mais proxima para lavrar o Boletim de
Ocorréncia (BO). A denuncia de maus-tratos é legitimada pelo Art. 32 da Lei de Crimes
Ambientais e pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988. Ha algumas delegacias
especializadas que podem aceitar de maneira mais amistosa essa dendncia, como as
Delegacias de Protecdo Animal e do Meio Ambiente. Infelizmente, ainda ndo ha uma
Delegacia de Protecao Animal no ABC Paulista. Entretanto, existem trés Delegacias do Meio
Ambiente (DICMA) na regido. A violéncia contra animais é “a ponta do iceberg”. A maneira

106 gStefanie Sussai. Médica Veterinaria, formada pela Univ. Anhembi Morumbi, com “graduagéo
sanduiche” através do Programa Ciéncia sem Fronteiras, na University of Wisconsin - Madison, EUA.
Mestranda em Epidemiologia Experimental Aplicada as Zoonoses pelo Departamento de Medicina
Veterinaria Preventiva e Salde Animal, da Fac. de Medicina Veterinaria e Zootecnia da USP.
Pesquisadora do Departamento de Medicina Preventiva e Salude Coletiva da Fac. de Medicina da
USP.
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como 0s animais sao vistos em uma familia € uma janela para as relacdes interpessoais e a
dinamica familiar, pois quando animais sdo violentados, as pessoas correm risco; quando as
pessoas sdo violentadas, os animais correm riscos. Por isso, é preciso que haja mais
estudos e maior atencdo a essa tematica, pois 0s servicos de assisténcia e protecao a
mulher devem estar atentos a inclusdo dos animais na familia multiespécie, uma vez que
novas maneiras de prevencdo e de intervencdo em casos de violéncia contra a mulher
podem ser elaboradas a partir desse novo olhar.

Palavras-chave: Animais; Maus-tratos; Lei: Crime.
Sancao da Lei Federal n° 14.064/2020

Em meio aos numeros recordes de queimadas em seus biomas Amazbnia e Pantanal, o
Brasil sancionou no dia 30 de setembro de 2020 a apelidada “Lei Sansao”, em alusao ao
cachorro que teve as patas traseiras decepadas com um facdo, em MG (AGENCIA
SENADO, 2020). A Lei Federal n°14.064, de 29 de setembro de 2020, originaria do projeto
de lei (PL) 1.095/2019, altera a Lei dos Crimes Ambientais, Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro
de 1998, para aumentar as penas referentes ao crime de maus-tratos aos animais das
espécies canina e felina, conforme seguem os seus artigos (BRASIL, 2020):

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, para
aumentar as penas cominadas ao crime de maus-tratos aos animais quando
se tratar de cdo ou gato.

Art. 2° O art. 32 da Lei n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, passa a vigorar
acrescido do seguinte 8§ 1°-A:

"Art. 32...

§ 1°-A Quando se tratar de cé@o ou gato, a pena para as condutas descritas
no caput deste artigo sera de reclusado, de 2 (dois) a 5 (cinco) anos, multa e
proibicdo da guarda....." (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Atualmente, a pena prevista pela Lei Federal n° 9605 é de detencdo de trés meses a um
ano, mais multa, quanto ao tépico que abrange todos os animais, portanto, ela € aplicada
contra quem maltrata animais silvestres, domésticos ou domesticados, nativos ou exaticos
(AGENCIA SENADO, 2020). Existe ainda o0 agravante de um sexto a um terco da pena se o
crime causar a morte do animal (AGENCIA SENADO, 2020).

Apesar de ser considerada um avango para a protecdo animal, a Lei Federal n° 14.064 foi
muito criticada. A presente nota técnica traz algumas informacdes relevantes para contribuir
com o debate referente aos maus-tratos aos animais.

Debate sobre a Lei Sansao

Desde quando foi apresentado o PL 1095 em 25 de fevereiro de 2019 a Cémara dos
Deputados, ele foi fortemente debatido no Plenario, na Mesa Diretora e na Comissao
Especial — PL 1095/19 — Recluséo por maus-tratos, com a presenca massiva de protetores e
de politicos tidos como da causa animal, até a sua votacdo e aprovag¢do no plenario da
Camara dos Deputados em 17 de dezembro de 2019 (BRASIL, 2020).

Em 19 de dezembro de 2019, o PL foi remetido ao Senado Federal por meio do Oficio n°
1543/19/SGM-P(BRASIL, 2020). A Mesa Diretora da Camara dos Deputados foi comunicada
gue o PL iria & sancao via oficio n° 668/2020, oriundo do Senado Federal, apos a aprovagao
via votagdo no plenario do Senado Federal no dia 09 de setembro de 2020 (BRASIL, 2020).
A Mesa Diretora entédo transformou a o PL 1095/2019 na Lei Ordinaria 14064/2019, que foi
sancionada pela presidéncia da republica em 30 de setembro de 2020 (BRASIL, 2020).
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Além das discussGes nos ambitos legislativos, o PL foi fortemente comentado nas redes
sociais. Por um lado, pressionava-se para que a lei fosse sancionada, por outro, aflorava-se
0 debate quanto ao especismo da lei, focada nos animais de estimacdo mais populares do
Brasil. Muitas pessoas evidenciaram a discrepancia da nova lei, que deveria ser mais
abrangente, pois deixa todas as demais espécies de animais de fora, além disso, ha
desproporcionalidades em relacdo aos outros crimes ambientais e até mesmo aos crimes
cometidos contra pessoas, conforme exemplos a seguir.

O Art. 29 da Lei de Crimes Ambientais apresenta que “Matar, perseguir, cagar, apanhar,
utilizar espécimes da fauna silvestre, nativos ou em rota migratoria, sem a devida
permissdo, licenca ou autorizagdo da autoridade competente, ou em desacordo com a
obtida: pena - detengao de seis meses a um ano, e multa.” (BRASIL, 1998). Essas espécies,
mesmo quando mortas, estdo sendo subjugadas com a pena inferior a de cdes e gatos.
Além disso, anualmente, cerca de 38 milhdes de animais séo afetados pela caca e comércio
ilegal no Brasil (CHARITY; FERREIRA, 2020).

O Art. 41 da Lei de Crimes Ambientais aborda que “Provocar incéndio em mata ou floresta:
pena - reclusdo, de dois a quatro anos, e multa. (BRASIL, 1998)". Os recordes de
gueimadas estdo gerando debates, uma vez que o Amazonas, segundo levantamento feito
pelo Instituto Nacional de Pesquisas Nacionais (INPE), teve de janeiro até 11 de outubro de
2020, 15.701 focos de incéndio(UOL, 2020) e o Pantanal bateu recorde de focos de incéndio
em setembro, com aumento de 180% nos focos de calor em relacdo ao mesmo periodo de
2019 (JORNAL NACIONAL, 2020). E sabido que os incéndios, além de causarem
degradacdo ambiental, levam ao sofrimento e a morte de animais, portanto, muitas pessoas
defendem que é necessaria uma reviséo de toda a Lei de Crimes Ambientais, ndo apenas a
inclusdo de um artigo para duas espécies especificas.

O Art. 129 do Codigo Penal Brasileiro diz que caso uma pessoa “ofenda a integridade
corporal ou a saude de outrem” pode sofrer a pena de detengdo de trés meses a um ano
(BRASIL, 1940a). Se ha uma lesao corporal de natureza grave, de acordo com o resultado
da mesma, a pena de reclusdo pode variar de um a cinco ano ou de dois a oito anos, e
ainda se for seguida de morte, a reclusdo pode ser de quatro a doze anos (BRASIL, 1940a).
A partir dessas observacoes, os defensores pedem a reforma de todo o Cdédigo Penal
Brasileiro.

O fato é: a Lei Sansdo foi sancionada e serviu para chamar a sociedade para a reflexao.
Cada seguimento social pode e deve lutar pelos seus direitos e pela defesa de qualquer tipo
de vida. Cabe agora, a exemplo do que fez a prote¢cdo animal, lutar por todas essas
reformas e revisbes que tanto foram faladas. Ndo ha duvidas de que cées e gatos sdo 0s
animais mais presentes no cotidiano das pessoas, tendo, ap0s anos evolugdo junto a
espécie humana, virado os animais de estimagdo mais populares, sofrendo também por
essa aproximacgdo. Porém, agora no Brasil, quem maltrata-los, sofrera penas mais
agressivas.

Contudo, por que 0s maus-tratos contra 0s animais gera tanto debate e é tdo importante?
Existe algo além do sofrimento do animal que esta sendo violentado?

O gque sdo maus-tratos

O Artigo 225 da Constituigdo Federal de 1988 traz que “Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geragbes” (BRASIL, 1988). Em seu paragrafo 1° “Para assegurar a
efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico”, no item VII, "proteger a fauna e a flora,
vedadas, na forma da lei, as praticas que coloquem em risco sua funcdo ecoldgica,
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provoquem a extingdo de espécies ou submetam os animais a crueldade” (BRASIL, 1988).
Portanto, pela Constituicdo Federal, os animais ndo devem ser submetidos a crueldade.

A Lei Federal n° 9605, de 12 de fevereiro de 1998, define maus-tratos como “Praticar ato de
abuso, maus-tratos, ferir ou mutilar animais silvestres, domésticos ou domesticados, nativos
ou exoticos”, ou seja, qualquer uma dessas opgodes é crime (BRASIL, 2020).

Quando foi sancionado o Art. 32 da Lei Federal n° 9.605/98, que criminalizou a crueldade
contra 0os animais, uniformizou o tratamento aos animais silvestres e domésticos, pois antes
da mesma, apenas 0S maus-tratos praticados contra a fauna silvestre eram considerados
crime. Apesar dos maus-tratos aos animais domésticos possuirem maior frequéncia do que
se imaginava, eles consistiam em mera contravencdo penal (MINISTERIO PUBLICO DE
SAO PAULO, 2015). Com a Lei Sans&o, a pena ficou maior para os crimes cometidos contra
cées e gatos.

Em 2018, o Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV) publicou a Resolugédo n°
1.236, de 26 de outubro de 2018, que “considerando a falta de definicdo para a
caracterizacdo de "crueldade", "abuso" e "maus-tratos" aos animais na legislacdo para que
seja 0 entendimento na pratica da Medicina Veterindria e Zootecnia, principalmente nas
situagdes que envolvam a pericia e julgamentos executados pelos profissionais”, definiu e
caracterizou esses termos de violéncia contra animais vertebrados, abordando ainda como

deve ser a conduta de médicos-veterinarios e zootecnistas (CFMV, 2018).

Em seu Art. 5°, a Resolucdo n° 1236 traz uma série de exemplos do que sdo considerados
maus-tratos, mas a presente nota técnica ndo apresentara os 29 itens presentes no artigo. A
titulo de curiosidade da diferenciacdo entre os termos, seguem itens do Art. 2°, que definem
0s termos maus-tratos, crueldade e abuso, de acordo com o CFMV (2018):

Il - maus-tratos: qualquer ato, direto ou indireto, comissivo ou omissivo, que
intencionalmente ou por negligéncia, impericia ou imprudéncia provoque dor
ou sofrimento desnecesséarios aos animais;

Il - crueldade: qualquer ato intencional que provoque dor ou sofrimento
desnecessarios nos animais, bem como intencionalmente impetrar maus-
tratos continuamente aos animais;

IV - abuso: qualquer ato intencional, comissivo ou omissivo, que implique no
uso despropositado, indevido, excessivo, demasiado, incorreto de animais,
causando prejuizos de ordem fisica e/ou psicolégica, incluindo os atos
caracterizados como abuso sexual.

A partir dessa discussao sobre termos que evidenciam a violéncia contra animais e mostram
gue h& grande sofrimento dessas vitimas, é necessaria a apresentacdo da teoria que
demonstra que existe uma relagéo entre as violéncias humana e animal.

A Teoria do Elo da relagéo entre as violéncias humana e animal

Os seres humanos convivem com 0s animais desde a pré-histdria, mas escolheram algumas
espécies tidas como mais Uteis para as suas atividades cotidianas e as domesticaram ao
longo dos anos. A domesticagcdo dos cdes e dos gatos possibilitou maior vinculo com as
pessoas, sendo hoje, os mais populares animais de companhia pelo mundo, inclusive no
Brasil.

Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica(IBGE, 2015) mostram que
existem mais cédes nos lares brasileiros do que criangas, uma vez que héa cerca de 52,2
milhdes de cdes domiciliados, versus 44,9 milhdes de criancas de 0 a 14 anos. E preciso
considerar ainda os 22,1 milhdes de gatos domiciliados. Esses nimeros mostram uma
mudan¢a na sociedade contemporanea, que trouxe uma nova configuragdo familiar, a
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familia multiespécie, composta por humanos e animais de companhia, representados
expressivamente por caes e gatos(WITTER, 2016).

Por mais que a relagcdo homem-animal tenha evoluido, a visdo antropocéntrica de que 0s
seres humanos se sobrepdem as demais espécies da terra ainda esta presente (MORAES;
MELLO, 2014). Esse pode ser um dos fatores que explica o porqué os animais de
companhia sao frequentemente abusados sendo vitimas de maus-tratos e violéncia.

Organizacg6es de protecdo animal na Inglaterra e nos Estados Unidos sairam em defesa dos
animais domesticados no século XIX, criando leis para protegé-los. Curiosamente, as leis de
protecdo aos animais foram usadas para os casos de abuso infantil antes mesmo que as
leis de protecéo a crianca fossem escritas somente no ano de 2009, em Nova York(WALSH,
2009). Foi observado o mesmo movimento no Brasil.

De acordo com a norte-americana National Link Coalization (2018), os animais abusados
podem ser sentinelas de violéncia contra outros vulneraveis na familia, como mulheres,
criangas e idosos, o que evidencia um link ou um elo entre as violéncias humana e animal,
conforme ilustra a figura 1, além do grande vinculo entre os animais e 0s seus tutores, até
mesmo Nos piores momentos.

Figura 1: Diagrama de interconexdes das violéncias entre os mais vulneraveis da
familiamultiespécie.

Violéncia
contra
criangas
Violénci
a
contra Violéncia
animais contra
idosos
Violéncia
contra
mulheres

Fonte: adaptacéo propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura
da USCS considerando o diagrama do National Link Coalization.

A violéncia contra seres humanos ou animais pode ocorrer de diferentes maneiras, como
violéncia ou negligéncia fisica, sexual ou emocional. Enquanto a maioria das investigacdes
de crueldade contra os animais envolve negligéncia nao intencional, muitos descobrem
negligéncia e violéncias intencionais, tendo todos o0s casos o0 potencial de estarem
conectados a outras formas de violéncia ou disfuncdo domeéstica (NATIONAL LINK
COALIZATION, 2018).

Em casos de violéncia contra a mulher, criancas e idosos, a violéncia contra animais, real ou
ameacada, pode ser uma forma de o agressor silenciar as vitimas sobre o incidente ou
impedir que elas abandonem um relacionamento violento; 0os agressores matam, ferem ou
ameacam animais para exercer poder sobre as vitimas humanas e para mostrar-lhes o que
poderia acontecer com eles (NATIONAL LINK COALIZATION, 2018). Matar um animal de
estimacédo da familia pode eliminar uma fonte de conforto e apoio para a vitima humana. As
vezes, as proprias vitimas abusam dos animais, seja para proteger o animal de danos ainda
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maiores ou para deslocar sua hostilidade contra o agressor (NATIONAL LINK
COALIZATION, 2018).

Nassaro (2013) diz que ndo hé indicacBes de que a violéncia doméstica necessariamente
ocorra concomitantemente aos maus-tratos aos animais e o abuso infantil para propiciar um
criminoso na fase adulta. Entretanto, onde h4 maus-tratos contra os animais, geralmente ha
maior propensao de desagregacdo familiar e por isso, também, a formag¢do de um adulto
antissocial e até mesmo violento (NASSARO, 2013).

A Teoria do Elo, que corresponde justamente a essa relagédo entre as violéncias humana e
animal, foi estudada dentro de um contexto familiar, observando as relagbes de dominacéo
de um individuo em face de outros, onde os animais de estimacdo sdo utilizados como
ferramentas de coercdo e por isso, objeto de maus-tratos e violéncia (NASSARO, 2013). A
violéncia também foi analisada, momento em que se verificou que ela estd mais presente no
grupo de pessoas que anteriormente ja havia praticado os maus-tratos aos animais.
Portanto, repetidos atos de maus-tratos aos animais podem sugerir maior violéncia e
crueldade.

Em uma pesquisa discutida por NASSARO (2013) com mulheres, vitimas mais comuns da
violéncia doméstica, que procuraram abrigos publicos para se protegerem, foi verificado que
71% delas presenciaram seu companheiro tentando ferir ou matar seus animais de
estimacdo e destas 32% relatam que seus filhos também ja haviam matado ou ferido
animais de estimacédo, dados que evidenciam o elo entre as violéncias humana e animal.

Criangas, idosos e animais, “vitimas frageis”, sdo normalmente alvos de violéncia doméstica
e quando a violéncia ocorre em face de qualquer um deles, todos na familia passam a correr
riscos de serem os préximos. E mais, as a¢bes violentas contra os companheiros diante de
criancas podem sugerir que estar também passardo a realizar as mesmas condutas
violentas (NASSARO, 2013). Entretanto, as mulheres sdo as vitimas mais comuns da
violéncia doméstica (NASSARO, 2013).

A violéncia contra animais é “a ponta do iceberg”. A maneira como os animais sao vistos em
uma familia é uma janela para as relacdes interpessoais e a dindmica familiar, pois quando
animais sao violentados, as pessoas correm risco; quando as pessoas sao violentadas, os
animais correm riscos (NATIONAL LINK COALIZATION, 2018). Por isso, é preciso que haja
mais estudos e maior atencao a essa tematica, pois 0s servi¢cos de assisténcia e protecao a
mulher devem estar atentos a inclusdo dos animais na familia multiespécie, uma vez que
novas maneiras de prevencdo e de intervencdo em casos de violéncia contra a mulher
podem ser elaboradas a partir desse novo olhar.

Como denunciar maus-tratos aos animais

Qualquer pessoa que presencie maus-tratos a animais de qualquer espécie deve recolher
provas, como fotos, videos, nome de testemunhas e endereco das mesmas, laudos técnicos
ou atestado veterinario que sustentem a dendncia, e ir a delegacia de policia mais préxima
para lavrar o Boletim de Ocorréncia (BO). A denlncia de maus-tratos € legitimada pelo Art.
32 da Lei de Crimes Ambientais e pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988.

A pessoa deve descrever com exatiddo os fatos ocorridos, o local e, se possivel, 0 nome e
endereco do responsavel, bem como mostrar as evidéncias que corroboram com a
dendncia, pois quanto mais detalhada a denuncia, melhor.

O policial ou delegado que se negar a agir cometera crime de prevaricagcdo, que de acordo
com o Art. 319 do Cddigo Penal Brasileiro compreende “retardar ou deixar de praticar,
indevidamente, ato de oficio, ou pratici-lo contra disposi¢cdo expressa de lei, para satisfazer
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interesse ou sentimento pessoal’(BRASIL, 1940b). Caso isso aconteca, deve-se prestar
queixa ao Ministério Publico ou a Corregedoria da Policia Civil.

Assim que o escrivao ouvir seu relato sobre o crime, a ele cumpre instaurar inquérito policial
ou lavrar Termo Circunstanciado de Ocorréncia (TCO). Negando-se a fazé-lo, lembre-o de
gue ele pode ser responsabilizado por crime de prevaricagdo, previsto no Art. 319 do Codigo
Penal Brasileiro.

Uma dica é que a pessoa ao ir a delegacia para denunciar um crime de maus-tratos a
animais, leve impresso o Art.32 da Lei de Crimes Ambientais (Lei Federal n°® 9.605 de 1998),
uma vez que ha policiais que ndo estdo cientes do conteddo dessa lei, assim como o
Art.319 do Cddigo Penal Brasileiro (Decreto Lei n° 2.848, de1940).

Ha algumas delegacias especializadas que podem aceitar de maneira mais amistosa essa
dendncia, como as Delegacias de Prote¢do Animal e do Meio Ambiente. Infelizmente, ainda
ndo ha uma Delegacia de Protecdo Animal no ABC Paulista. Entretanto, existem trés
Delegacias do Meio Ambiente (DICMA) na regido, conforme mostra a tabela 1.

Tabela 1: Delegacias do Meio Ambiente (DICMA) no ABC Paulista.

Cidade Endereco Telefone
Diadema Av. Dom Jodo VI, 929 - Tabodo, 09940-15. (11) 4056-1353
Santo André Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 11 - Vila Guiomar, 09090-480. | (11) 4421-3269
Sao Bernardo do | R. Mario Walace Simonsen, 38 - Nova Petropolis, 09771-250. (11) 4330-6007
Campo

Fonte: confeccdo propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS
utilizando os dados disponiveis no Google.

Outro recurso disponivel em 39 municipios da Grande Sdo Paulo, incluindo o ABC Paulista,
€ o Disque Denuncia Animal, em que para fazer a denuncia é preciso se identificar, mas os
dados permanecem sob sigilo. Quem atende as denuncias € a Policia Ambiental. O telefone
para denuncia é o 0800-600-6428.

O Estado de S&o Paulo disponibiliza ainda a Delegacia Eletrébnica de Prote¢cdo Animal
(DEPA), que pode ser acessada através do site https://www.ssp.sp.gov.br/depa. A denlncia
S0 é efetivada com o CPF do denunciante.

E possivel denunciar também ao 6rgdo publico competente do municipio, para o setor que
responde aos trabalhos de vigilancia em salde, zoonoses ou meio ambiente.

Vale ressaltar que a falsa comunicacdo de um crime também é crime e tem pena de
detencdo, de um a seis meses, ou multa, prevista no Art. 340 do Cdbdigo Penal
Brasileiro(BRASIL, 1940c).
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Nota Técnica

21. SENTIMENTOS, REACOES E ASPIRACOES NA PANDEMIA E
ASPIRACOES FUTURAS NO POS PANDEMIA

Antonio Aparecido de Carvalho®’
Reginaldo Braga Lucas'®®
Leonardo Birche de Carvalho®®
Resumo Executivo

As experiéncias vivenciadas no ano de 2020 ficardo perpetuadas em nossas memodrias,
mudamos todo o0 nosso jeito de agir, nosso pensar, deixamos no passado um mundo que
julgdvamos ser normal e entramos num mundo de fic¢do cientifica, estranho, impensavel,
sem contato fisico, convivendo com o medo do virus e com a incerteza do amanhd,
driblando o cansaco fisico e mental, sem abraco, sem ombro amigo, porém com muita
vontade de seguir em frente, de colaborar, de partilhar de chorar e rir juntos (mesmo
distantes). Quando ja achavamos que tinhamos aprendido tudo, fomos obrigados a
reaprender, a buscar a reinvengéo e quebrar nossos paradigmas. Organiza¢cdes do mundo
todo de todos 0s segmentos suspenderam suas atividades, empregados passaram a fazer
uso do teletrabalho, outros tiveram seus contratos suspensos, infelizmente outros foram
demitidos. A pesquisa buscou analisar 0os sentimentos, rea¢des vivenciadas na pandemia e
aspiracoes futuras no pos-pandemia, foi aplicado um questionario online a alunos do ensino
superior residentes nas cidades do ABC. Os resultados demonstram que o medo e incerteza
desencadeiam o sentimento de tristeza, o trabalho foi transferido para os lares, fato que
gera dificuldade de gerir o tempo de forma adequada, em relacédo a vida académica alegam
gue ndo é o momento para retorno as aulas presenciais, em relacdo ao futuro a amostra nao
acredita que até o final do ano havera solucdo para combater o virus.

Palavras-chave: Conhecimento; Atividades Profissionais; Vida Académica; Home office;
Expectativas.
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Cronologia das grandes epidemias e pandemias

A histéria apresenta que ao longo dos séculos a humanidade foi assolada por surtos e
doencas que apresentam algumas semelhancas entre si, causando mortes, dizimando
populacdes e trazendo incertezas acerca do futuro. O Quadro |, extraido de informacgfes da
Organizacdo Mundial da Saiude — OMS (2020), traz uma sintese das epidemias e

pandemias ao longo dos anos.

Quadro 1: Epidemias e Pandemias ao longo da historia

Doenga

Causas

Consequéncias

Peste de Justiniano -
ano 541
Gilbert (2019).

Peste bubdnica transmitida por pulgas de
ratos contaminados. Alastrou desde o
Egito até Constantinopla.

Estima-se que o nimero de mortes foi de
500 mil a 1 milhdo de pessoas.

Peste Negra — ano | Inicio na China, decorrente da peste | Causou a morte de 75 mil a 200 mil
1343 bubénica. pessoas.

Gilbert (2019).

Gripe Russa - ano | Considerada a 1% pandemia de gripe, | Causou a morte de 1 milh&o de pessoas.

1580
Sanarmed (2020).

cuja transmissao atingiu a Asia, Europa,
Africa e América,

Gripe Espanhola — ano
1918
Sanar/med (2020).

Origem nos Estados Unidos, ap6s o
término da | Guerra Mundial.

Causou a morte de 20 a 50 milhdes de
pessoas.

Gripe Asiatica — ano
1957
Biermath (2020).

Origem no norte da China, atingindo
Oceania, Africa, Europa e Estados
Unidos.

Causou até milhées de mortes.

Gripe Suina — ano 2009

Origem na cidade do México, proveniente

Estima-se em 17 mil o ndmero de

Tesini (2020; Varella | de genes das gripes de porcos, passaros | mortos.

(2011). e humanos.

Coronavirus — 2020 Origem Wuhan - China, metade dos | O nimero de mortos global até o dia 23
OMS (2020) casos estd concentrada nos Estados | de julho de 2020 é de 623.897, com total

Unidos, Brasil e india.

de casos confirmados de 15.250.804.

Fonte: Elaboracéo propria dos autores para o Observatério Conjuscs.
Influéncias sobre o comportamento da sociedade

E inevitavel que todos os surtos, epidemias e pandemias tragam sentimentos de medo, de
incerteza e gerem consequéncias para a salde mental da sociedade, afetando a cognicao,
emoc¢ao e comportamento.

Neste sentido convém tecer comentarios acerca da influéncia da pandemia da Covid-19
sobre a sociedade, pois a quarentena, distanciamento e isolamento alteraram a forma do
convivio, do trabalho, do lazer e das reuni6es com amigos e familiares. Os familiares dos
falecidos em decorréncia da pandemia ndo podem se despedir, as informacgdes
desencontradas entre 6rgdos publicos, midia, o surgimento de fake news, a falta de
estrutura da saude publica, desvios de verbas destinadas a pandemia, falta de politicas
publicas voltadas ao combate do virus, declaragbes conflitantes das esferas municipais,
estaduais, federal e mundial geram duvidas e desconfiangca da populagdo e afetam
sobremaneira o comportamento.

Malloy-Diniz et al. (2020) enfatizam que o cenario decorrente da atual pandemia é um
enorme desafio para a sociedade acerca das medidas preventivas, da situacdo econémica,
do emprego e renda e comportamental.

Quando do surgimento da gripe espanhola em 1918 e suas consequéncias, pouco se
estudou sobre a influéncia dos acontecimentos sobre o comportamento da sociedade. Os
autores afirmam que a implementacdo de politicas sanitarias e de higiene ao longo do
tempo fizeram com que grande parte das doencas transmissiveis apresentassem queda no
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século XXI, contudo em janeiro de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude publicou a
Declaragdo de Emergéncia Internacional em decorréncia da infecgdo proveniente do novo
coronavirus.

Desde entdo, a sociedade vem acompanhando diariamente o0s acontecimentos, as
estatisticas, cenas chocantes de hospitais lotados, nidmero de mortes, enfim gerando
influéncias devastadoras no comportamento humano, na percepcdo dos fatos e nas
expectativas futuras.

Malloy-Diniz et al. (2020) trazem consideracdes acerca da percepcdo de riscos e da forma
como as informagdes sdo transmitidas para a sociedade.

A percepgéo de riscos coletivos traz aumento das cargas emocionais negativas e pode
desencadear excesso de vigilancia e sentimento de imobilizagdo; a falta de entendimento
das informacbes e dos fatos inviabiliza a correta tomada de decisdo para medidas
preventivas, ja quando as informacdes sado objetivas e direcionadas adequadamente para as
camadas da populacéo, existe a possibilidade de que as decisdes sejam tomadas de forma
saudavel.

Santos (2020) enfatiza que a pandemia evidencia mais os problemas publicos existentes e
exige novas reflexdes a respeito das medidas sociais necesséarias a serem tomadas e dos
limites da liberdade individual.

A Pesquisa

Os sujeitos da pesquisa foram alunos do ensino superior residentes nas cidades que
compdem o ABC Paulista, com a aplicacdo de um questionario com perguntas abertas e
fechadas, dividido em dois blocos, sendo que no primeiro bloco estdo as questbes de
caracterizacdo dos respondentes, o segundo bloco € composto por questdes relacionadas
ao comportamento, atividades profissionais e vida académica. A coleta de dados fez uso da
ferramenta Google Forms, disponivel de 17 a 29 de setembro de 2020.

Foram recepcionados 421 questionarios, que foram analisados a partir da estatistica de
frequéncia.

Resultados
Bloco I: Perfil

Segundo a amostra pesquisada a idade varia de 17 a 50 anos, a idade média é de 23 anos,
maior concentragdo na idade de 21 anos; 71,6% (301) sdo do género feminino; 85,3% (359)
sdo solteiros; 85,5% (360) residem na cidade de S&o Bernardo do Campo; 9,7% (41) tém
filhos; 73,9% (311) moram com os pais; 79,6% (335) estdo trabalhando remunerados no
momento; 44,2% (186) atuam no ramo de servicos, 35,2% (148) atuam na industria e 20,7%
(87) no ramo de servigos.

Bloco Il — Impactos da pandemia

A Tabela 1 apresenta os resultados obtidos das questbes relacionadas aos efeitos da
pandemia em relacdo a busca por qualificagdo, relacionamento pessoal, estado de espirito,
impacto sobre as atividades profissionais e académicas.



165

Tabela 1: Sentimentos, Reagdes Expectativas Futuras

Pergunta N&o % Sim %
Procurou se qualificar melhor realizando cursos complementares ou 190 45% 231 55%
participando de lives.

Apostou no aperfeicoamento do curso de idiomas nesse periodo. 329 78% 92 22%
Teve sua atividade profissional interrompida com a perda do emprego. 307 75% 104 25%
Acredita que, com as medidas de protecao, o retorno ao trabalho no 239 57% 182 43%
ambiente da empresa ja pode ocorrer.

Acredita que o home office deve permanecer até o final do ano. 58 14% 363 86%
Passou a trabalhar em casa apds a pandemia ter se intensificado. 235 56% 186 44%
Sente que néo esta conseguindo administrar adequadamente o seu tempo 196 47% 225 53%
para as atividades.

Por vezes, sente um vazio interior que o leva "para baixo". 169 40% 252 60%
Teve suas relagGes pessoais intensificadas. 161 38% 260 62%
Sempre adota as medidas de prevencdo, mesmo com 0os membros de sua 51 12% 370 88%
familia.

Sente medo em retornar as atividades normais. 122 29% 299 71%
Tem dificuldades em acompanhar os contetdos das disciplinas da 186 44% 235 56%
faculdade.

Acredita numa solucao definitiva para o virus até o final deste ano. 298 71% 123 29%
Tem tido dificuldades no esclarecimento de dlvidas sobre os contetidos 251 60% 170 40%
académicos.

O contato com os professores tem sido facil, utilizando os canais 102 24% 319 76%
disponiveis.

Acredita que ja é tempo de retornar as aulas presenciais. 344 82% 77 18%
Tem tido dificuldade em acompanhar as aulas em razéao da instabilidade 240 57% 181 43%
de conexao, falta de equipamento adequado.

Teve que investir em atualizag&o tecnolégica nesse periodo para 240 57% 181 43%

acompanhar suas lives profissionais e de formacé&o
académica/profissional.

Fonte: Elaboragdo prépria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS —
CONJUSCS, a partir da Pesquisa de Campo (2020).

Andlise dos dados:
Busca por qualificacao

55% (231) buscaram algum tipo de qualificacdo no periodo da pandemia, contudo somente
22% (92) buscaram aperfeicoamento em cursos de idiomas.

Atividades profissionais

75% (307) nédo tiveram as atividades profissionais paralisadas em decorréncia da pandemia;
57% (239) ndo acreditam que as medidas de protecdo estejam adequadas para exercer as
atividades profissionais; 86% (363) acreditam que o home office deve permanecer apds o
periodo do isolamento e 56% (235) passaram a trabalhar em casa.

Comportamento

53% (225) sentem que n&o conseguem gerir adequadamente o tempo; 60% (252)
expressam sentimento de tristeza; 62% (262) intensificaram as relagfes interpessoais; 88%
(370) adotam as medidas de prevencdo, higiene e seguranga e 71% (299) sentem medo
para retorno as atividades do cotidiano e 71% (298) ndo acreditam que até o final do ano
havera uma solugdo contra o virus.

Vida académica

56% (235) demonstraram certa dificuldade para acompanhar os conteludos, contudo 60%
(251) n&o tiveram dificuldades para esclarecer duvidas em relacdo aos conteddos
apresentados; 76% (319) afirmam facilidade de comunicagdo com os docentes, sobretudo
devido aos vérios canais disponibilizados; 82% (344) ndo acreditam que seja 0 momento
adequado para o retorno das atividades académicas presencialmente; 43% (181) alegam ter
dificuldade de acesso devido a problemas de conex&o ou equipamentos e 43% (181)
investiram em atualizacdo tecnolégica para as atividades profissionais, de aperfeicoamento
e académicas.
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Consideracdes finais

A andlise da amostra pesquisada nos permite considerar, que a situacdo trazida pela
pandemia exerceu influéncias sobre o comportamento, sobretudo no estado de espirito
levando a sentimento de tristeza e de ingeréncia do tempo para atender as atividades
profissionais, pessoais e académicas, contudo houve maior intensificacdo nas relacoes
interpessoais.

Uma parcela buscou investir na tecnologia para melhor desempenhar as atividades
académicas, profissionais e de qualificagéo.

Em relacdo as atividades profissionais, a grande maioria nao teve paralisacdo, pois
passaram a trabalhar remotamente.

Questionados sobre o controle do virus, os pesquisados ndo acreditam que até o final do
ano havera uma solucgéo, existe a preocupacdo com a prevenc¢édo da saude, e sentem receio
do retorno das atividades do cotidiano.

Quanto a vida académica, a despeito de alguns demonstrarem dificuldade em acompanhar
as aulas, afirmam que os professores sédo acessiveis, pois disponibilizaram varios canais de
comunicacao, porém nao acreditam que seja 0 momento adequado para retorno das aulas
presenciais.
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Nota Técnica

22. OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - ODS E
SEUS IMPACTOS MACROECONOMICOS NA EDUCACAO E
ECONOMIA BRASILEIRA

Rogério Lopes!®?

Caroline Andrade Cacete!!!
Mariana dos Santos Oliveira''?
Rafael Rossete Monteiro!'?
Rayra Gomes dos Santos
Victoria Barbosa de Oliveira®'®

Resumo Executivo

Esta nota técnica é fruto de um Trabalho para Avaliacdo Processual, na disciplina de
Introducdo a Macroeconomia, do 2AN em Administracdo de Empresas (Nucleo Comum), da
Escola de Gestao e Negdcios da USCS.Explora-se a ideia do desenvolvimento sustentavel
do pais com énfase na educacéo e seus impactos macroeconémicos no Brasil. A comecar
pela agenda 2030 da ONU que tem como objetivo erradicar a pobreza e a fome no mundo
por meio de producdes sustentaveis, a agenda possui 17 metas com uma delas tendo o foco
em educacdo, visando garantir educacao inclusiva, igualitaria e de qualidade para todos.
Segundo as pesquisas de Heckman, o investimento na educacdo da primeira infancia é
crucial para o sucesso econdmico de um pais, sua teoria aponta para um retorno de
US$7,00 para cada US$1,00 investido nessa fase da vida, isto ocorre pois, quanto mais as
pessoas se aproximam da vida adulta menor a capacidade de absorcéo. No Brasil somente
metade das criangas até 9 anos de idade s&o alfabetizadas, e por falta de investimento nos
jovens a qualificacéo da méo de obra do pais é prejudicada gerando um ciclo de pobreza. A
mao de obra desqualificada € mais vulneravel ao mercado de trabalho, sendo a primeira a
ter contratos suspensos e jornada reduzida, a que mais teve perda de renda em meio a
pandemia, e a mais dependente do trabalho para sobreviver. O despreparo educacional
também reflete em maiores gastos governamentais, pois com a falta da mao de obra
gualificada se gera o desemprego, que impacta na economia e com problemas na

1%Rogério Lopes. Graduado em Ciéncias Econdémicas, P6s Graduado em Administragéo
Financeira e Mestre em Administracdo com Enfase em Gest&o de Negdcios. Professor da USCS.
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sociedade, causando um gasto maior com seguro desemprego com individuos que
deveriam estar ganhando o seu salario e consumindo bens e servi¢os. J& os problemas para
a sociedade vao desde o aumento da criminalidade, pobreza e desabrigados, até ao
aumento da taxa de mortalidade por doencas e suicidio. De acordo com o teorema de
Heckscher-Ohlin, que analisa a mado de obra mais qualificada e menos qualificada, foi
demonstrado que o Brasil € abundante em méo de obra desqualificada e escasso em méao
de obra qualificada, fazendo com que o padrédo do comércio brasileiro seja exportar bens
com mao de obra pouco qualificada e importar bens com méo de obra qualificada. As A¢des
de melhorias ficam por conta de reformas no ensino médio e na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC). E o possivel aprendizado com referéncias como Singapura que possui
um programa extremamente focado na formacéo de professores, e como a Noruega que
busca um sistema de ensino basico com mais incentivos e maior criatividade para o
aprendizado das criancgas, tendo formas inovadoras de avaliar os alunos.

Palavras-chave: Educacao; Sustentabilidade; Qualificacéo.

“Enquanto aprendo, sei que estou indo bem”
Jovem do Centro de Detencao Provisoria participa de oficina de costura,
parceria entre Fundo de Populacdo da ONU e governo do Amazonas.

Introducéo

A ONU possui uma agenda de metas estipuladas para o ano de 2030, que envolve
pessoas com o foco em acabar com a pobreza e a fome, por meio de consumo e producéo
sustentaveis para proteger o planeta da degradacdo, gerar prosperidade, para que todos
0s seres humanos possam desfrutar de uma vida de plena realizacdo pessoal, paz, e
parceria com base no espirito de solidariedade global concentrada nas necessidades dos
mais pobres.

Essa agenda, chamada de “Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS”, possui
17 obijetivos, sendo um deles, o de nimero 4, o que trata especificamente da educacao
gue visa a promogdo de oportunidades de aprendizagem a todos e garantir educagao
inclusiva, igualitaria e de qualidade.

Enquanto a ONU se dedica a atingir esses objetivos até 2030, hoje, em 2020, o Brasil
apresenta dados no ambito educacional que traduzem estar consideravelmente distantes de
conquista-los. Além do exorbitante custo pessoal para milhdes de estudantes que gastam
seu tempo e dinheiro tentando construir uma carreira inatingivel, existe o custo publico.
Segundo a Secretaria do Tesouro, 0s gastos da Unido em ensino superior passaram de
R$32 bilhdes a R$75 bilhdes entre 2008 e 2017.

Para reverter essa situacdo, de acordo com Simon Schwartzman, “o ensino superior
brasileiro precisa de uma visdao de futuro, regras claras e objetivas, mais flexibilidade e
transparéncia”.

Investimentos na Educacéo

Segundo HECKMAN (2018), o investimento em educacado da primeira infancia (periodo de
0 a 6 anos de idade) é crucial para ditar 0 sucesso econdmico de um pais, para ele a
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inteligéncia e as habilidades sociais devem comegar a ser desenvolvidas em idade
precoce.

Sua teoria aponta para um retorno de US$7,00 para cada US$1,00 investido nessa fase da
vida, isto ocorre, pois, quanto mais as pessoas se aproximam da vida adulta, menor a
capacidade de absor¢dao. Na tese de Heckman, “tentar sedimentar num adolescente o
conhecimento que deveria ter sido apresentado a ele 10 anos antes, custa mais caro e é
menos eficiente”. Vale reforgcar que a agao de investir em uma crianga maior ou um
adolescente ndo é completamente ineficaz, mas para se ter um melhor aproveitamento no
retorno do investimento no ensino é preferivel que seja no inicio de sua vida escolar.

Alguns exemplos como a Finlandia, que se destaca na area da educacao, resultaram em
transformacdes benéficas para o pais como um todo, deixando para tras sua economia
rural e se tornando um dos lugares mais industrializados e inovadores do planeta.

A Finlandia ndo é a Unica que comprova resultados neste sentido, 0s paises que possuem
um maior indice de desenvolvimento humano (IDH) sdo exatamente aqueles que mais
investem em educagcdo com uma maior fatia de seu PIB (Produto Interno Bruto). Entre os
gue se destacam estao: Noruega, Australia, Estados Unidos, Holanda, Alemanha, Nova
Zelandia, entre outros. A Noruega, por exemplo, investe anualmente cerca de 7% de seu
PIB em educacdo, de acordo com a pesquisa realizada pela ONU em 2013. O Brasil,
entretanto, estd na contramao dos paises desenvolvidos, sendo um dos lugares que
menos investe na educagao primaria.

Investimentos na Educacao Brasileira

Conforme o balanco das acdes e dos programas de 2019 apresentado pelo MEC, trés
pontos serviram como referéncia para acdes, programas e resultados do Ministério da
Educacéo: melhoria da qualidade de ensino, capacitacdo dos professores e modernizacéo
de processos.

Os destaques para a melhoria do Ensino Basico foram os programas “Conta pra Mim”, que
busca incentivar a leitura para criancas no ambiente familiar e o Programa Nacional das
Escolas Civico-Militares, que é um modelo desenvolvido para promover a melhoria na
gualidade da educacéao béasica do pais.

Quanto ao Ensino Médio, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), segundo maior do
mundo de acesso a educacao superior, obteve o maior indice em 2019 de participagéo
nos dois dias de prova: 76,9% no primeiro e 72,9% no segundo. Ao todo, foram 5,1 milhbes
de inscritos. A programacao para este ano, ou seja, em 2020, que comecgara com o piloto
do Enem digital. Serdo 15 capitais e serdo 51 mil brasileiros e brasileiras que vao se
inscrever voluntariamente para participar deste piloto.

No Ensino Superior, em 2019, o Ministro Abraham Weintraub langou o programa “Future-
se”, para dar maior autonomia financeira a universidades e institutos por meio do fomento a
captacdo de recursos proprios e ao empreendedorismo. A proposta estd em consulta
publica.

Conforme o Ministério da Educacdo e Cultura - MEC (2019), houve um aumento na
educacao publica federal, 0 MEC liberacdo 100% do orcamento das Universidades e dos
Institutos Federais, e ainda liberou quase R$ 220 milhdes extras para serem usados nas
obras em andamento e na instalagéo de usinas fotovoltaicas em Universidades.

Entre o inicio de novos programas e continuidade de programas existentes em outros
governos, o MEC conseguiu apresentar numeros expressivos. Como destacou Antonio
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Paulo Vogel, em 2019, secretario executivo do MEC, foram executados 98% do orgamento
discricionario.
A pasta pretende reerguer a educacao profissional e tecnolégica. Por meio do programa

Novos Caminhos, o MEC objetiva aumentar em 80% o numero de matriculas. Em 2019,
era 1,9 milhdo. A meta € aumentar para 3,4 milhdes até 2023.

Novos Caminhos — O programa Novos Caminhos abre novas oportunidades e novos
cursos com foco nas demandas do mercado e nas profissdes do futuro. O objetivo da
iniciativa, lancada em outubro do ano passado, é potencializar a educacgéo profissional e
tecnolégica com incremento de 80% nas matriculas — subindo de 1,9 milhdo para 3,4
milhdes — até 2023.

Os professores sdo protagonistas nos programas lancados pela atual gestdo do Ministério
da Educacdo (MEC). Tanto nas escolas civico-militares, quanto no Future-se e no Novos
Caminhos, o papel dos docentes é preservado e ressaltado, seja pela formacéo profissional,
seja por premiacdo de boas praticas. As iniciativas contemplam diversos niveis de
educacdo: bésica, profissional e tecnoldgica e superior.

Impactos na Qualificacdo da Mao-de-Obra Brasileira

Segundo HECKMAN (2018), o investimento em educacéao da primeira infancia (periodo de 0
a 6 anos de idade) é crucial para ditar o sucesso econémico de um pais, o que indica que o
Brasil ndo conseguiria atingir a meta de 2030 da ONU, da qual pretende promover uma
educacdao inclusiva, igualitaria e de qualidade para erradicar a pobreza e a fome e fornecer
prosperidade para que todos possam desfrutar de uma vida de plena realizacdo pessoal.

E importante ressaltar que, embora os professores possuam uma boa formacéo teorica, eles
possuem poucos meses de experiéncia pratica até assumirem uma sala de aula, portanto, é
dificil confiar em professores sem experiéncia na docéncia para construir um aprendizado de
gualidade para que os alunos possam ter boas oportunidades profissionais ao se formar.

A ma qualidade de ensino é um dos principais efeitos da pobreza no Brasil, pois ela esta
ligada diretamente na educacdo que as criancas recebem e sua situa¢ao socioeconémica.

Somente 2,1% dos alunos de baixa renda conseguem atingir um nivel educacional capaz de
prepara-los para aproveitar oportunidades pessoais e profissionais.

Para que o Brasil possa se igualar aos paises mais desenvolvidos economicamente e
socialmente, € necesséario eliminar a desigualdade educacional, garantir que todas as
criangas passem a frequentar a escola e possam receber uma educacéo de alta qualidade.
Dessa forma, estard sendo preparada mao de obra qualificada para o mercado e finalmente
o Brasil conseguira atingir a prosperidade econémica.

Impactos da Pandemia nos Rendimentos da Mao-de-Obra Desqualificada

Conforme o Jornal O Estado de S. Paulo (2020), no periodo entre maio e julho de 2020, os
trabalhadores brasileiros que ndo chegaram a completar o ensino médio tiveram quedas de
até 25% em seus recebimentos. Ainda conforme o jornal, em entrevista com o economista
Matheus Souza, da IDados, relata que “E o lado sombrio de toda crise econdmica: quem
estudou menos é mais vulneravel no mercado de trabalho, o primeiro que teve contrato
suspenso e reducgdo de jornada. E ainda mais grave, ao se levar em conta que sdo essas
pessoas que mais dependem do trabalho para sobreviver”.
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A pesquisa mostra a perda de renda em percentuais em relagdo ao que o trabalhador
costumava ganhar no més durante os meses de maio a julho de 2020, conforme o grafico
abaixo, quanto menor a formagéo, maior é a perda de renda pelo trabalhador.

Nivel de Instrucdo e Perda de Renda na Pandemia

SEM INSTRUGAO AO FUNDAMENTAL MEDIO COMPLETO SUPERIOR
FUNDAMENTAL COMPLETO AO MEDIO AO SUPERIOR COMPLETO OU
INCOMPLETO INCOMPLETO INCOMPLETO POS-GRADUACAO
MAI JUN JUL MAI JUN JUL MAI JUN JUL MAI JUN JuL
o
-10
-14 14 -13
-17
-18
-20 -19
-22
25 24 -25

*PERDA DE RENDA EM RELAGCAO AO QUE COSTUMAVA GANHAR NO MES

Fontes: PNAD, IBGE e Idados (2020). Adaptado.

Os trabalhadores que se encaixam na coluna dos sem instru¢cdo ao fundamental incompleto
foram os que mais sofreram perdas, chegando até 25% de perda de renda, totalizando na
pesquisa 14,9 milhdes de trabalhadores pesquisadas. No nivel fundamental completo ao
médio incompleto, a situacdo € semelhante aos trabalhadores sem instrucéo, visto que
estdo nas mesmas condicBes de grau de instrucdo. Nesta etapa, participaram da pesquisa
12,4 milhdées de trabalhadores. Percebe-se que, do nivel médio completo até pds
graduacdo, ou seja, as duas etapas finais da pesquisa, ha uma queda expressiva na
diminuicdo da renda dos trabalhadores, chegando a 10% de perda, comparado a perdas na
renda dos trabalhadores menos instruidos, percebe-se que chega a expressiva marca de
150% entre os trabalhadores sem grau de instrugcdo e os pdés-graduados. A pesquisa contou
34,3 milhdes de trabalhadores do nivel médio completo ao superior incompleto e 19,9
milhdes de trabalhadores do nivel superior completo ou pds-graduacéo.

Isto mostra que a relacéo qualificacdo da mé&o de obra e rendimentos em periodos de crises
econbmicas estdo estritamente ligados e que quanto maior o grau de instrucdo da
sociedade, menor sdo 0s impactos negativos.

Os Impactos da Desqualificacdo da Mao de Obra nas Rela¢cdes Comerciais

Ao analisar o despreparo no ambito educacional, € necessario pensar sobre as
consequéncias apds o periodo escolar. Com a mao de obra desqualificada, surge o
desemprego, afinal, tanto a queda de novos empregos quanto a demissao causam impactos
na economia e problemas para a sociedade.

Economicamente falando, um maior indice de desocupagdo gera maiores gastos pelo
governo com seguro desemprego e impactos no custo de oportunidade de renda caso esses
desempregados tivessem um salério e estivessem consumindo bens e servigos.

Quanto aos problemas para a sociedade com o desemprego, vai desde 0 aumento no indice
de criminalidade, pobreza e desabrigados, até ao aumento na taxa de mortalidade por
doencas cardiovasculares e até mesmo ao suicidio.

De acordo com o teorema de Heckscher-Ohlin (1970), analisado sob ponto de vista do uso
da méo de obra qualificada e menos qualificada, foi demonstrado que o pais é abundante
em méao de obra menos qualificada e escasso em méao de obra qualificada.

O padrdo de comércio no Brasil € exportar bens com produgéo intensiva em trabalho pouco
gualificado e importar bens com produc¢éo intensiva em trabalho qualificado. A comparagéo
internacional mostrou também a escassez da mao de obra de nivel superior no Brasil.
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Dois trabalhos da literatura nacional, Hidalgo (1985) e Sales (1993), utilizam definicdes mais
amplas para capital e trabalho, e concluiu-se que é fato que o Brasil exporta o capital, que é
Seu recurso escasso, e importa o trabalho, que € seu recurso abundante.

Acdes de Melhorias na Qualificacdo da Mao-de-Obra

De acordo com o MEC (2019), os estudantes brasileiros serdo amplamente beneficiados
com a Reforma do Ensino Médio, pois seu objetivo é atender as necessidades e
expectativas dos jovens, possibilitando-os de escolher a grade horaria que deseja

aprofundar seus conhecimentos.

Com essa reforma, havera mais escolas em tempo integral, tendo em vista ampliar a
jornada escolar e promover a formacgéao integral dos alunos. Esse aumento da carga horaria
sera progressivo, passando de 800 para 1.000 horas por ano letivo.

A BNCC estabelece como obrigatérios por todo o Ensino Médio apenas componentes
curriculares de Matematica e Portugués. A oferta por Inglés é obrigatério, mas pode ser
realizada em qualquer um dos trés anos ou até mesmo pelos trés anos, mas esse ponto
ainda sera definido pelas instituicdes de ensino.

As outras disciplinas ndo irdo desaparecer. O aluno devera continuar a desenvolver suas
habilidades nas areas de conhecimento presentes na BNCC como Linguagens e suas
tecnologias, Matematica e suas tecnologias e Ciéncias da natureza e suas tecnologias.
Nessa nova configuracdo permite maior flexibilizagdo curricular e incentiva desenvolver
préticas inter e multidisciplinares.

As instituicbes de ensino passardo a ofertar itinerarios formativos que permitem aprofundar
conteudos e préaticas de uma area de conhecimento, formacéo técnica e profissional ou até
mesmo fazer uma juncao das duas possibilidades com um itinerario integrado.

O sistema de formacéao de professores no Brasil poderia se espelhar em sistemas exitosos
de outros paises, como o sistema de Singapura, que € o pais que lidera os rankings da
educacdo mundial ano ap6s ano, como o famoso ranking do PISA (Programme for
International Student Assessment) e nos relatérios da OCDE (Organizacdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econbmico). No seguinte sistema os status dos
professores foram extremamente elevados, onde apenas 5% dos alunos com o melhor
desempenho académico sdo escolhidos para a missdo de lecionar, e seu salario inicial é
equiparado a profissbes de maior prestigio possivel, tendo 0 mesmo salario que médicos e
advogados.

A educacgéo de Singapura teve como um norte a ideia de que ser um professor nédo € ter
um emprego, € uma profissdo responsavel por moldar futuras geracoes, entdo “se vocé sé
quer um emprego, procure outro” fazendo com que os professores sejam considerados
verdadeiras joias. Os docentes também possuem bonificagdo pelo seu desempenho em
sala de aula, podendo chegar até quatro ou cinco salarios, e ao avancar na carreira ele
pode se tornar um pesquisador ou mentor académico.

O modelo noruegués, que também é um dos melhores no ranking da educagéo € composto
por trés fases: Primario (Barneskole) no periodo de 6 a 13 anos, Nivel mais baixo do
ensino médio (Ungdomsskole) periodo de 13 a 16 anos e por fim, o Nivel superior do
ensino médio (Videregaende) no periodo de 16 a 19 anos.

No primeiro ano do primario, as criangas sdo educadas com bases em jogos educativos
além do alfabeto, operacbes matematicas simples e habilidades béasicas de inglés. Nos
demais anos, séo introduzidos além dessas matérias, Matematica, Ciéncias Inglesas,
Religido (n&o apenas cristd, mas também complementada por outras religides, aprendendo
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sua porosidade e historia), Artes e Muasica, complementadas por Geografia, Historia e
Estudos Sociais.

Nessa fase escolar, os alunos ndo sdo avaliados por meio do sistema de notas, eles
recebem comentérios de como esta sua evolugcdo em determinada matéria.

O nivel mais baixo do ensino médio ja comeca avalid-los por meio de notas em seus
esforcos e trabalhos rotineiros, o que determina se seréo aceitos no instituto de sua escolha.
A partir do 8° ano, os alunos escolhem uma matéria opcional (valgfag), como aleméao,
francés e espanhol, além do inglés e noruegués.

O modelo noruegués, que também é um dos melhores no ranking da educagéo é composto
por trés fases: Primario (Barneskole) no periodo de 6 a 13 anos, Nivel mais baixo do ensino
médio (Ungdomsskole) periodo de 13 a 16 anos e por fim, o Nivel superior do ensino médio
(Videregaende) no periodo de 16 a 19 anos.

No primeiro ano do primario, as criangas sdo educadas com bases em jogos educativos
além do alfabeto, operacdes matematicas simples e habilidades basicas de inglés. Nos
demais anos, sao introduzidos além dessas matérias, Matematica, Ciéncias Inglesas,
Religiao (ndo apenas crista, mas também complementada por outras religides, aprendendo
sua porosidade e histéria), Artes e Muasica, complementadas por Geografia, Historia e
Estudos sociais.

Nessa fase escolar, os alunos ndo sdo avaliados por meio do sistema de notas, eles
recebem comentarios de como esta sua evolucdo em determinada matéria.

O nivel mais baixo do ensino médio jA comeca avalia-los por meio de notas em seus
esforgos e trabalhos rotineiros, o que determina se serdo aceitos no instituto de sua escolha.
A partir do 8° ano, os alunos escolhem uma matéria opcional (valgfag), como alemao,
francés e espanhol, além do inglés e noruegués.

Na ultima fase do ensino basico noruegués, é constituido em 3 anos. Um aluno pode se
inscrever em estudos gerais (estudos de estatistica) ou treinamento profissional (yrkesfag).

Os estudos profissionais geralmente seguem uma estrutura tipica chamada “modelo 2 + 2”:
depois de dois anos que incluem oficinas combinadas com praticas profissionais de curto
prazo na indastria, o aluno esta envolvido em aprender por dois anos em uma empresa ou
em uma instituicdo publica, o aprendizado é dividido em um ano de treinamento e um ano
de trabalho eficaz. No entanto, alguns programas profissionais incluem 3 anos de
aprendizado no ensino médio, em vez de 2.

O Ensino Superior noruegués dura em média 3 anos também, para o aluno ser aceito em
um uma escola de ensino superior, ele devera ter obtido um certificado geral de admisséo
na universidade. Este certificado pode ser obtido por meio de realizagdo de estudos gerais
no ensino médio ou quando um estudante tem mais de 23 anos e cinco anos de educacgéo
combinado com experiéncia de trabalho, e foi aprovado nos exames de noruegués,
matematica, ciéncias estudos naturais, ingleses e sociais.
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Consideracdes finais

Para se ter desenvolvimento macroeconémico sustentavel de um pais é necessario que
exista, no seu bem-estar social, uma educacao de qualidade e de facil acesso para todos. A
educacao deve ser desenvolvida primordialmente no ensino béasico para as criancas até as
graduacdes superiores, tendo em vista que o melhor resultado que gera um maior retorno
intelectual e financeiro é justamente o investimento no ensino basico.

Pode-se afirmar que se o Brasil ndo mudar a sua realidade na qual metade das criancas até
9 anos de idade ndo sdo alfabetizadas, o pais nunca alcancard um desenvolvimento
macroecondmico sustentavel, pois a parte do sistema de ensino que traria o maior retorno é
infelizmente a parte que sofre a maior deficiéncia, fazendo com que as criancas carreguem
essas dificuldades ao longo de sua vida académica.

A consequéncia desta situacdo € a escassez de mao de obra qualificada, o que acaba
resultando numa maior taxa de desemprego que gera problemas no nivel de renda da
populacdo, fazendo com que a pobreza e a criminalidade aumentem. Além de prejudicar
diretamente a economia com pessoas desempregadas gerando gastos sem retorno por
receber algum auxilio do governo, ao invés de estarem recebendo seu salario e consumindo
bens e servicos.

A chave para a mudanca deste cenario €, como ja nos referimos acima, o investimento no
ensino basico, que, por sua vez, deveria ter como espelho métodos criativos para incentivar
as criancas e fazer com que elas se tornem alunos disciplinados desde o comec¢o de sua
vida académica, e também a valorizacdo na formacdo de bons professores, para que
possam criar um ciclo onde bons professores formam bons alunos que irdo se tornar bons
professores e assim sucessivamente.

Pode-se assegurar de que o desenvolvimento sustentdvel macroeconémico do pais seria
uma consequéncia natural que traria 6timos frutos para sociedade como um todo, e que
uma vez em que esse desenvolvimento fosse implementado com sucesso aqui, a sua
manutencdo deveria ser continua para que se mantenha o ciclo de bons alunos que se
tornam bons professores que sustentam toda a criacdo de méo de obra qualificada.
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Nota Técnica

23. PROJETOS E ACOES SOCIAIS DO TERCEIRO SETOR: O
ROTARY INTERNACIONAL E O DISTRITO 4420

Maria do Socorro de Souza'*®

Resumo Executivo

Esta nota técnica objetiva apresentar a sociedade e academia informacgdes relevantes sobre
a Organizacédo Internacional Rotary, os Rotary Clubes e a Fundacao Rotaria que possui a
missdo de financiar as atividades humanitarias desenvolvidas a partir de acbes locais ou
projetos internacionais. Serdo destacados os investimentos para a Erradicacdo da Pdlio, os
projetos globais do Distrito 4420 no periodo de 2010 a 2020 e as ac¢des tomadas a partir do
més de junho/2020 para protecao e prevencdo do COVID-19.

Palavras chaves: Rotary; Fundacédo Rotaria; Fundo Pdlio Plus e Covid-19.

O Rotary é formado pelos Rotary Clubes, o Rotary Internacional e a Fundacédo Rotaria que,
juntos, possuem como objetivo principal prestar servicos voluntarios a sociedade em geral,
promovendo, em todas as acdes, os valores éticos e contribuindo para a paz mundial.

Os Rotary Clubes reinem pessoas que, atraveés de seus conhecimentos profissionais e
pessoais, formam um conjunto de pessoas em acao para transformar o mundo.

O Rotary Internacional contribui apoiando os Rotary Clubes a partir da coordenacao de
programas e iniciativas em nivel global que envolve parcerias entre Instituicbes publicas,
privadas, pessoas, comunidades, regides e cidades.

Ja a Fundacdo Rotaria € a responséavel por financiar as atividades humanitarias que podem
ser constituidas por acdes locais ou projetos internacionais.

A estrutura hierarquica do Rotary Internacional conta com Presidente, Presidente eleito e
mais 17 Diretores que definem normas, oferecem apoio aos Distritos e Clubes com o
objetivo de ajudar a se conectarem e agirem para causar mudancas sustentaveis no mundo.

Os distritos sa@o instancias que estdo abaixo do Rotary Internacional e séo divididos em
areas. Cada area é formada por niumeros de Rotary Clubes presentes em uma cidade ou
regido. A administracéo interna dos Rotary Clubes ocorre a partir da nomeacédo de cargos e
fungbes. O cargo mais alto de um Rotary Club é o de Presidente, que tem como atribuicdo
exercer a lideranca, junto com o secretéario, o tesoureiro e Conselho Diretor escolhido pelo
Presidente e aprovado antes do inicio do ano rotario em assembleia pelos associados do
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disciplinas voltadas para as areas de Finangas, Contabilidade e Planejamento Estratégico.
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http://lattes.cnpq.br/8382871021254034
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clube. Geralmente a composi¢do do Conselho Diretor € formada pelas funcdes de Imagem
Publica, Administracédo de Clube, Protocolo e Fundacéo Rotaria.

As Comissdes Distritais sempre estdo a frente das metas estabelecidas nos distritos e
auxiliam os clubes a alinharem as suas atividades para que consigam atingir os planos e
metas estabelecidos dentro do ano rotario que tem inicio sempre no primeiro dia do més de
julho com término no ultimo dia do més de junho de cada ano.

A fundacdo do Rotary Internacional foi promulgada pelo advogado Paul Francis Harris que,
em sua trajetdria, demonstrou grande interesse pelo espirito de amizade e promoc¢édo do
bem para a sociedade. A partir destes interesses, 0 advogado fundou, em fevereiro de 1905,
o primeiro Rotary Clube na cidade de Chicago que era composto de 30 associados no final
do ano de 1905. A nomenclatura Rotary surgiu em virtude das reunibes rotativas que
aconteciam nos escritérios dos associados.

Todo ano rotario, que tem inicio no primeiro dia do més de julho, é divulgado um lema. Os
lemas mais tradicionais do Rotary foram oficializados na Convencao de 1950 em Detroit:
“Mais Se Beneficia Quem Melhor Serve” e “Dar de Si Antes de Pensar em Si”. Sendo que
em 1989, o Conselho de Legislacdo do Rotary, estabeleceu o lema “Dar de Si Antes de
Pensar em Si” como a maxima do Rotary, porque transmite bem a filosofia da organizacao.
Para o ano rotario 2020/2021 o lema é “O Rotary Abre Oportunidades”.

Em 1907, foi concretizado o primeiro projeto comunitario do Rotary Clube de Chicago que
tinha como propédsito a instalacdo do primeiro sanitario publico da cidade de Chicago,
localizado préximo a prefeitura.

A partir da fundacdo do Rotary Club de Chicago e do projeto concretizado em 1907, a
instituicdo conquistou o alcance global, com projetos que mudaram significativamente a vida
de pessoas, cidades e regibes.

Atualmente, o Rotary Internacional estd presente em 218 paises e regides geograficas,
representados por 528 distritos rotarios e 36.331 clubes que sdo compostos de 1.193.531
rotarianos distribuidos entre os clubes nas modalidades: Rotary Clube, Rotaract (clubes
formados por jovens profissionais de pelo menos 18 anos de idade) e Interact Clubes
(clubes formados por jovens de 12 a 18 anos).

No Brasil, o Rotary Internacional é representado por 52.377 rotarianos, distribuidos pelos 31
Distritos que sdo compostos de 2.405 Clubes de Rotary, 799 Rotaract Clubes, 618 Interact
Clubes e419NRDC-NUucleos Rotary de Desenvolvimento Comunitario.

O Rotary respeita a diversidade, a equidade e a inclusao de pessoas, fazendo o bem sem
saber a quem, celebrando sempre contribuicdes de seres humanos de todas as origens,
independentemente de idade, etnia, raca, cor, habilidade, religido, status socioecondmico,
cultura, sexo, orientagdo sexual ou identidade de género.

As contribuicbes do Rotary sdo estabelecidas a partir de projetos, elaborados
cuidadosamente pelos lideres de cada Clube, Distritos e Fundagéo Rotaria que entram em
acdo nas situagbes de: Combate a doencas; Desenvolvimento Econdmico; Promogdo da
Paz; Agua limpa e Saneamento e Apoio ao Meio Ambiente.

A seguir serdo apresentadas informacdes sobre a Fundag¢do Rotaria, as acdes e projetos
mais importantes e significativos do Rotary Internacional que envolvem atividades voltadas
para a Erradicagdo da Polio (Paralisia Infantil) e projetos globais humanitarios.
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A Fundacdo Rotéria

A Missao da Fundacdo Rotaria estq voltada para a capacitacdo de rotarianos que se
comprometem a promover a boa vontade, a paz e a compreensdo mundial por meio do
apoio a iniciativas de melhoria da saude, da educacéo e do combate a pobreza.

A Fundacdo Rotéria tem como objetivo principal financiar as atividades humanitarias que
envolvem desde acdes locais até projetos internacionais.

As contribuic6es individuais dos associados sao revertidas para a Fundacdo Rotaria que faz
a administracdo e gestdo dos montantes depositados. Tais contribuicbes sdo fontes de
recursos para investimentos em projetos que mudam a vida de pessoas no mundo inteiro.

As fontes de recursos captados pela Fundacéo Rotéaria, que sao subsidios para a execugéo
de projetos, sdo depositadas no Fundo Anual, no Fundo Dotacédo e no Fundo Pdélio Plus.
Os fundos de investimentos do Rotary sdo administrados em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho de Curadores da Fundacéo Rotaria e pelo Conselho Diretor do
Rotary Internacional.

O Fundo Anual e o Fundo Pdlio Plus, sédo consideradas as principais fontes de recursos
para investimentos em acdes e projetos. Deste modo, é oportuno que se apresente nesta
nota técnica informacdes sobre estes dois fundos e como eles contribuem para a sociedade
em geral.

O Fundo Pdlio Plus e a Erradicacéo da Pdlio no Mundo

O Programa Pdlio Plus, voltado para a erradicacdo da paralisia infantil, foi lancado em 1979,
guando a Fundacédo Rotaria outorgou subsidio para imunizar seis milhdes de criancas contra
a poliomielite nas Filipinas. No ano de 1985, o Rotary aprovou de forma global o referido
programa e conseguiu captar US$120 milh8es para a imunizagdo de criancas pelo mundo
todo. Em 1988, a campanha alcancou o valor de US$ 247 milhGes.

No ano de 1994, foi atestada a eliminacdo da poliomielite no hemisfério ocidental. Em 2000,
a regiao do pacifico ocidental declara estar livre da doenca e, em 2002, 0 mesmo aconteceu
com a Europa. Desta forma, no ano de 2006, apenas quatro paises no mundo ainda
apresentavam a existéncia do virus: Afeganistdo, india, Nigéria e Paquist&o.

Em 2009, para apoiar o projeto da Pdlio, a Fundagé&o Bill e Melinda Gates, fez uma doagao
de US$ 355 milhdes (trezentos e cinquenta e cinco milhdes de dolares). E o Rotary
concedeu um subsidio de US$ 200 milhdes, totalizando um total de US$ 555 milhdes para a
campanha global de erradicagdo da Polio. Uma das grandes conquistas para o fim da
poliomielite ocorreu na india que, em 2014, anunciou trés anos sem um caso da doenca no
pais. Nesse mesmo ano, a Organizacdo Mundial da Saude certificou a regido do Sudeste
Asiatico como livre de poliomielite.

Em 25 de agosto de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) anunciou que a
transmissao do virus selvagem da pdlio foi oficialmente interrompida em todos os 47 paises
da regido africana. Essa é uma conquista de salde publica do Rotary e seus parceiros
na Iniciativa Global de Erradicagédo da Polio (GPEI) - OMS, CDC, Unicef, Fundacgéo Bill e
Melinda Gates, e GAVI (Alianca Global para Vacinas e Imunizagéo).

Todo ano, no més de outubro, o Rotary Internacional, a Fundacdo Rotaria e os Rotary
Clubes realizam a “Campanha da Pdlio” que tem como objetivo principal chamar a atengao
de toda a sociedade para a importancia de vacinar as criangas. Os valores investidos no
Fundo Pdlio sdo revertidos em compras de vacinas para imunizar as criangas do mundo
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inteiro contra a poliomielite. O Distrito 4420 arrecadou durante o periodo de 2015 a 2020, o
total de US$ 2.247.116,01. A tabela 1 apresenta os valores em dolares arrecadados neste
periodo.

Tabela 1 — Contribuigdes para a Erradicacdo da Pdlio: 2015 a 2020

Distrito 4420 —
Investimento no Fundo 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 Total
Pélio Plus

Contribuigéo total para a
Erradicacédo da Pélio em 387.725,34 365.003,01 665.885,55
Uss$

344.359,26 484.142,85 | 2.247.116,01

Fonte: Distrito 4420, 2020.

A partir da tabela 1, verificamos que as contribuices para a erradicagéo da Pélio no Distrito
4420, aumentaram ao longo do periodo de 2015 a 2020. Este aumento reflete a consciéncia
e participacao de cada sécio dos clubes rotarianos e a mobilizagdo em acdes efetivas que
ocorrem sempre no més de outubro e podem ser representadas de diversas formas. Nos
anos anteriores a pandemia, as acdes envolviam corridas, caminhadas, acompanhamentos
de vacinacbes em UBS etc. Durante este ano, as ac¢des estdo voltadas para atividades que
respeitam o afastamento social e podem ser realizadas por meio de lives, videos
institucionais e educacionais para a populacdo em geral, enfatizando a importancia da
vacinagao nas criangas.

Projetos Globais: Distrito 4420

Os Subsidios Distritais apoiam projetos e atividades realizados por clubes nas seguintes
categorias: projetos humanitarios, incluindo iniciativas de recuperacdo apds a ocorréncia de
desastres, viagens e servicos; bolsas para qualquer nivel, duragdo, localidade ou area de
estudo e equipes de formacéao profissional, isto é, grupos de profissionais que viajam para o
exterior para ensinar profissionais locais ou aprender com eles sobre seu campo de
atuacéo.

Os Subsidios Globais apoiam atividades internacionais maiores que tenham resultados
sustentaveis e mensuraveis nas areas de enfoque do Rotary. Nesta modalidade de
subsidios pode existir a parceria entre clubes de diversos paises. Estes subsidios estdo
relacionados as seguintes categorias: projetos humanitarios; bolsas para estudos
académicos em nivel de graduacédo; equipes de formacao profissional, ou seja, grupos de
profissionais que viajam para o exterior para ensinar profissionais locais ou aprender com
eles sobre seu campo de atuacao.

Nesta nota técnica serdo apresentados os subsidios para Projetos Globais Humanitarios
realizados no distrito 4420, no periodo de 2010 a 2020. O Distrito 4420 abrange 16 areas
distribuidas pela regido do Grande ABCDR, Regido Sul da cidade de Sdo Paulo e Baixada
Santista e é formado por 90 Rotary Clubes, 19 Rotaract Clubes e 12 Interact Clubes.
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Val
or
Ano ’ gﬁ
Rota Clube Local Clube Parceiro Titulo do Subsidio Area de Enfoque bsi
rio ;
dio
(Us
$)
2010

- SP Nove De Instrumento De Neurocirurgia para 34.
2011 | Julho Yang-Mei East Instituto de Oncologia Pediatrica Saude Materno Infantil 574
2010 Desenvolvimento

- Fornecendo Computadores Para Um Econdmico e 33.
2011 | SP Anchieta Fairfield Centro Educacional em S&o Paulo, Brasil | Comunitario 317
2012

- Equipar O Centro De Tratamento De Prevencéo e Tratamento | 69.
2013 | SP Aeroporto Kawaguchi West Queimados de Doencas 016
2012

- 54.
2013 | SP Sudeste El Palomar Uti Neonatal Do Hospital Sdo Francisco Saude Materno Infantil 976
2012

- Cubatéo Jardim Prevencgédo e Tratamento | 68.
2013 | Casqueiro Humble (Houston) Combate Ao Cancer De Mama de Doencas 250
2012

- SP Nove De Recursos Hidricos e 39.
2013 | Julho Gyeongju-Wedong Coleta De Agua De Chuva Saneamento 035
2012 | SP Aeroporto-

- SP, Anchieta- Educacéo Basica e 31.
2013 | Santos Oeste Cagliari Nord 3 Salas De Leitura - D 4420 Alfabetizacdo 875
2014 Ampliagcdo Do Banco De Leite Humano

- Em Um Hospital Universitario Na Cidade 99.
2015 | SP Aeroporto Taipei Tungteh De S&o Paulo, Brasil Saude Materno Infantil 460
2014 Southeast

- Santos Tulsa/Springdale/Tuls | Aprimoramento Da Infraestrutura Da Prevencéo e Tratamento | 30.
2015 | Boqueirdo a Sunrise Santa Casa de Santos de Doencgas 150
2014 139

- Prevencéo e Tratamento | .00
2015 | SP Ipiranga Taipei Tungteh Programa Salde E Alegria (L2) de Doencgas 0
2015 Desenvolvimento

- Sv Antonio Bad Neuenahr- Informética - Ferramenta Para A Insercdo | Econdmico e 37.
2016 | Emmerich Ahrweiler Social Comunitério 650
2015

- Rade / Arnes Prevencéo e Tratamento | 30.
2016 | Santos Praia /Fredrinksten Centro De Recuperacéo E Fisioterapia de Doencgas 472
2015 130

- Prevencéo e Tratamento | .00
2016 | Santos Berlin International Sorriso Saudavel, Futuro Com Esperanca | de Doencas 0
2016

- Prevencéo e Tratamento | 63.
2017 | Santos Praia Kolar Instituto Neomama de Santos de Doencgas 320
2016 340

- Eletroneuromiografia Casa Da Esperanca | Prevencéo e Tratamento | .44
2017 | Santo André Tirupati - Santo André de Doencas 3
2016 S3o Vicente Rotary Club of

- Praia Brazosport e Rotary Prevencéo e Tratamento | 31.
2017 Club of EI Campo Consultério Oftalmolégico Pediatrico de Doencas 171
2016 193

- SP Sudeste- lowa City A.M./West | Treinamento Do Método Ponseti Para .59
2017 | Santo André Libety Tratamento do Pé Torto no Brasil Salde Materno Infantil 1
2016 Grand Bourg / Bella Desenvolvimento

- Vista/ Gen.San Econdmico e 33.
2017 | SP Santo Amaro | martin Prato Verde Sustentavel Comunitério 207
2017

- Séo Paulo- Thonon Genevois Hospital S&o Francisco De Assis - 74.
2018 | Sudeste International Modernizacéo De Incubadoras Neonatal Saude Materno Infantil 950
2017 | Séo Bernardo do

- Campo - Rudge 48.
2018 | Ramos Louisville Banco De Leite Humano Saude Materno Infantil 777
2018 168

- Santos Vila Prevencéo e Tratamento | .50
2019 | Belmiro Zagreb-Centar Uti Infantil Da Santa Casa De Santos / Sus | de Doengas 0
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2018 Prevencéo e Tratamento
- de Doencas /Saude 37.
2019 | E-Club 4420 Rosario Divina Dieta Materno-Infantil 700
2018 Desenvolvimento
- Sé&o Bernardo do Laboratério De Informéatica Camp Sbc, Econdmico e 33.
2019 | Campo Zagreb-Centar Séo Paulo, Brasil Comunitario 135
2018
- E-Club of Centro Metropolitano De Recuperagdo Prevencédo e Tratamento | 96.
2019 | Santos-Porto 9920/Francophone Funcional de Doengas 000
2018 Oficina de costura e patchwork e Desenvolvimento
- workshop de silk screen-Sewing and Econdmico e 40.
2019 | S&o Paulo-Sul Tiruchengode patchwork office and silk screen Comunitério 000
2018 Paz e
- Santos- Justica Restaurativa: Espagos De Prevencédo/Resolugéo de | 40.
2019 | Bogueirdo Wuse Central-Abuja | Convivéncia E Promogé&o Da Paz Conflitos 550
2018 Prevencdo e Tratamento
- Multi-Parametric Monitor And de Doencas /Saude 42.
2019 | E-Club 4420 Grenoble Bastille Electrocardiograph With Transport Cart Materno-Infantil 046
2019 Prevencéo e Tratamento | 125
- E-Club of OFTALMOLOGIA SANTA CASA DE de Doencas /Saude .01
2020 | Santos-Oeste 9920/Francophone SANTOS Materno-Infantil 0
2.1
TOT 66.
AL 175

Fonte: Distrito-4420, 2020.

A partir da tabela 2, é possivel verificar que o Rotary Internacional, a Fundacéo Rotaria e os
Rotary Clubes do Distrito 4420, realizaram diversos projetos humanitarios, nas mais
variadas areas de enfoque, contribuindo, desta forma, para o bem-estar da sociedade e por
melhores condi¢cdes de vida as comunidades atendidas. Os valores totais investidos em
cada area de enfoque apresentados na tabela 2, perfazem um montante de US$
2.166.175,00 (dois milhBes, cento e sessenta e seis mil e cento e setenta e cinco ddlares).

Considerando os valores acumulados durante os anos de 2010 a 2020, em dolares,
verificamos que na area de enfoque Saude Materno Infantil, foram investidos US$
506.328,00 (quinhentos e seis mil, trezentos e vinte e oito délares) nos Clubes SP Sudeste,
SP Aeroporto, Sdo Paulo-Sudeste, Sdo Bernardo do Campo - Rudge Ramos. Na area de
enfoque de desenvolvimento econdmico, foram investidos US$ 177.309,00 (cento e setenta
e sete mil e trezentos e nove délares) em projetos apresentados nos Rotary Clubes: SP
Anchieta, SP Antonio Emmerich, SP Santo Amaro, Sao Bernardo do Campo, S&do Paulo-Sul.
Em educacao basica, o valor investido foi de US$ 31.785,00 (trinta e um mil setecentos e
oitenta e cinco délares), referentes a projeto apresentado pelos Rotary Clubes: SP
Aeroporto-SP, Anchieta e Santos Oeste. A area de enfoque Paz e Prevencédo/Resolugéo
Conflitos recebeu US$ 40.550 que foi investido no projeto do Clube Santos-Boqueirdo; A
area de enfoque Prevencdo e Tratamento de Doencas recebeu US$ 1.371.078 para
investimentos em projetos nos Clubes: SP Aeroporto, Cubatdo Jardim Casqueiro, Santos
Bogueirdo, SP Ipiranga, Santos Praia, Santos, Santos Praia, Santo André, Sao Vicente
Praia, Santos Vila Belmiro, Santos-Porto, E-Club 4420, Santos-Oeste. Recursos Hidricos e
Saneamento 39.035 para projeto do Club SP Nove De Julho.

Além dos projetos apresentados na tabela 2, o Distrito 4420, representado por seus Clubes
rotarianos, recebeu no més de junho de 2020, da Fundagdo Rotaria, o Subsidio de
Assisténcia em Casos de Desastres no valor de US$ 25 mil, que foi utilizado na compra de
materiais necessarios aos profissionais da saude para prote¢cdo ao combate do Covid-19.
Os materiais doados pela Fundagédo Rotéria foram: equipamentos de protecdo individual
(4.000 face Shields, 30 termbémetros de aproximagdo, 90 oximetros de triagem, 320
macacdes impermedaveis e 1.417 aventais de uso hospitalar). As doa¢fes foram entregues
nos locais de atendimento e internacdo de pacientes de Covid-19, entre eles, o Hospital do
Ipiranga-S&o Paulo, Hospital Santo Amaro-Guaruja, Hospital Nardini-Maua, Santa Casa de
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Misericordia de Santos, Hospital de Campanha-Ribeirdo Pires, Secretaria de Saude de Rio
Grande da Serra, AMA Especialidades Jardim Guairaca e AMA Especialidades Vila Zaira.

Ainda no més de junho de 2020, para atender as comunidades, o Grupo Pao de Acucar,
viabilizou a doag&o pelo Instituto GPA de 50 toneladas de alimentos e liderou uma
campanha dos clubes de Rotary nas lojas do GPA, que resultou em outras 51 toneladas de
alimentos, perfazendo um total de 101 toneladas de alimentos. As doag¢bes entregues nas
lojas do Grupo P&o de Aclcar eram sempre retiradas por grupos de rotarianos devidamente
protegidos com mascaras e distanciamento social. Com os recursos da Fundagdo Rotaria
também foi possivel comprar 26 toneladas de produtos de higiene e limpeza, diretamente
dos fornecedores e 10 mil encartes de orientagdo para prevencdo do Covid-19. Estes
produtos combinados geraram 20 mil kits que atenderam 10 mil familias carentes
cadastradas. A distribuicdo e montagem dos kits foram feitas pelos rotarianos e parceiros
em 51 localidades na Zona Sul de S&o Paulo, ABCDMR e Baixada Santista (comunidades,
associagoes de bairro, entidades assistenciais e Fundos Sociais das prefeituras).

Nos meses de julho, agosto e setembro/2020, as doa¢des continuaram nas lojas do Grupo
Pao de Acucar para atender as familias, instituicbes e comunidades necessitadas. A
expectativa é de que as doac¢des continuem até o término da pandemia.

A partir do exposto nessa nota técnica, € possivel concluir que o Rotary Internacional, os
Clubes Rotarianos e a Fundacao Rotéria sao instituicdes que, em conjunto, buscam sempre
contribuir com a sociedade em geral, principalmente aos mais vulneraveis e necessitados.

Agradeco as valiosas contribuicdes para a producdo desta nota técnica dos rotarianos que
fazem parte da equipe Distrital na gestao 2020/2021: Claudio Hiroshi Takata - Presidente da
Comissao de Fundacéo Rotaria, Ronaldo Tadeu Caro Varella - Presidente da Comisséao de
Desenvolvimento do Quadro Associativo e Vera Lucia Silvieri - Presidente da Comissao de
Imagem Publica. Agradecimento também a Silvana Giannini que faz parte da Comissao
COVID 19 no Distrito 4420.

Referéncias Bibliograficas

Site Oficial do Rotary Internacional. Disponivel em: https://www.rotary.org/pt

Site Oficial do EndPolioNow. Disponivel em: https://www.endpolio.org/pt/o-que-e-a-polio

Site Oficial do Distrito 4420. Disponivel em: https://www.distrito4420.org.br/home
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Nota Técnica
24. MOVIMENTO LITERARIO NO GRANDE ABC

Claudio Pereira Noronha
Leonardo José Dutra Campos!'®

117

Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica é discorrer sobre dois eventos literarios do Grande ABC -
Semana Municipal de Literatura de Santo André, realizada desde 2017 e a Feira Literaria de
Santo André (Felisa), desde 2018 - analisando como esse periodo contribui para a
construgéo (ou ampliagdo) de um “movimento literario”, e consequentemente com o ‘gosto”
pela escrita e pela leitura, ndo somente no municipio de Santo André, onde ocorrem, mas na
regido do Grande - a partir da insercdo de escritores e artistas que moram nas demais
cidades.

Palavras-chave: Movimento literario; Semana Municipal de Literatura; Felisa.

O jornalista e escritor Ademir Medici (2020), em texto para a Revista Literando, retrata a
trajetéria literaria da regido do Grande ABC. Mesmo com o titulo, “Poesia andreense. Sébria.
Universal”, nao é somente sobre Santo André, seus escritores e artistas, que escreve —
embora dé maior atencdo a esta cidade. O texto cita escritores, poetas, musicos, artistas
plasticos — alguns renomados — e mesmo publicacdes que, na primeira metade do século
XX, esbogam um “movimento literario” na regiao do Grande ABC. Sera plausivel, tendo
como base essa resenha, pensar na existéncia de uma identidade literaria na regido? Na
mesma Revista, 0 professor e escritor Sergio Simka (2020), destaca a auséncia dessa
identidade. Por suposto que, na regido, ha escritores que formaram, desde os anos 1960 ou
1970, uma carreira literaria, algumas delas reconhecidas, que estao inseridas em “pontos de
convergéncia literaria”. No entanto, estes ndao tém construido trabalhos que se toquem, de
forma que se perceba uma coesao ou interesses coletivos.

Destacaremos, entdo, nesta nota técnica dois eventos — Semana Municipal de Literatura e
Felisa — que ocorrem na regido do Grande ABC buscando analisar sua contribui¢cdo para a
divulgacdo desses pontos de convergéncia literaria — imbricados com outras expressdes
artisticas. Nao temos a pretensdo de concluir se poderiam ser responsaveis pela criacdo de
uma (possivel) Identidade regional, pois isso demandaria uma reflexdo com maior
profundidade. Desejamos analisar até que ponto podem contribuir com o “gosto” literario,
este produzido socialmente, na medida em que ajudam a tornar conhecidos escritores e
escritoras (suas obras) e movimentos literarios, em toda a sua diversidade.

17 Claudio Pereira Noronha. Graduacdo em Administragcdo de Empresas (Centro Universitario
Fundagdo Santo André); Pos-Graduacédo (Lato sensu) em Globalizagdo e Cultura (Fundagcéo Escola
de Sociologia e Politica de S&o Paulo); mestrado e doutorado em Ciéncias da Religido pela
Universidade Metodista de SP; assessor do Sindicato dos Bancérios do ABC.

118 | eonardo José Dutra Campos. Graduacdo e pés-graduacdo em Gestdo e Politicas Publicas;
possui experiéncia em trabalhos comunitarios, administracdo publica e elaboracdo de projetos
culturais e sociais; Presidente da Editora Coopacesso e organizador do Projeto “Poemas da Cidade”,
projeto da mesma Editora.
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Literatura no ABC

Entre possiveis definicbes para literatura, digamos que “trata-se (...) de uma manifestacao
artistica, em prosa ou verso, muito antiga que utiliza das palavras para criar arte, ou seja, a
matéria prima da literatura sdo as palavras, tal quais as tintas € a matéria prima do pintor”
(DIANA, s/d, online). Ao lado de outras, é uma forma de expressdo humana que muito
contribui para a construcédo da historia, dos costumes e da cultura, que tem relacdo com o
significado (e seus simbolos) que as coisas possuem para um grupo ou sociedade
(GEERTZ, 1989). Como os eventos literarios, na regido, tém contribuido com isto?

A regido do Grande ABC abarca uma diversidade de géneros literarios, através de seus
muitos autores que, ao longo do tempo, vém dando sua contribui¢cdo através do exercicio de
colocar no “papel” (ou através da “oralidade”) o resultado da sua arte. Isto, como dito acima,
tem contribuido para a formagdo de pontos de convergéncia literaria. Esses podem ser
compreendidos em uma gama de possibilidades, desde aqueles que possuem um espaco
fisico (mais ou menos estruturados) até aqueles que se organizam nos espacos publicos,
nas ruas.

Do ponto de vista de Instituicdes (publicas e privadas) que os integrantes desses pontos de
convergéncia teriam para expor suas obras, poderiamos citar na regido, editoras, livrarias,
bibliotecas municipais, universidades, espacos publicos (a exemplo a Casa da Palavra em
Santo André), ou mesmo da iniciativa privada, como o Sesc. Em torno dessas instituicdes
existem projetos literarios com maior ou menor alcance do publico. Vale destacar que esses
pontos de convergéncia tém pouco apoio (especialmente o apoio econdmico) do poder
publico das cidades. Falta, também, maior integracdo desses com Escolas, o que seria
fundamental pela criacdo do gosto pela leitura e pela arte de forma geral.

Partindo destas informacbes, gostariamos de analisar (brevemente) como a Semana
Municipal de Literatura e a Feira Literaria, ambas em Santo André, tém contribuido para
colocar em contato esses pontos de convergéncia.

Semana municipal de literatura de Santo André

A Semana, como aqui a chamaremaos, foi instituida através de Lei Municipal que prevé sua
ocorréncia na abrangéncia do dia 16 de agosto. Esta data € uma homenagem ao jornalista,
advogado e escritor, Guido Fidelis. Com uma producdo de aproximadamente trinta titulos
publicados, sua obra “A morte tem labios vermelho” foi indicada ao prémio Jabuti, em 1988.

A Semana (por meio da Lei que a institui) tem os seguintes objetivos:
| — estimular a leitura e a formagéo de uma sociedade de leitores e leitoras;

Il — estimular a producdo intelectual de escritores, escritoras, autores e autoras
andreenses, de todos os géneros literarios;

IIl — fomentar a pratica de contagdo de historias e também de mediagbes de leituras;

IV — estimular o uso do livro como instrumento de formagéo da cidadania, fonte de
conhecimento e prazer, ampliacdo do imaginario;

V — incentivar o uso do livro e da possibilidade de acesso a diversas formas de
leituras, como instrumento de difusdo de valores e de fomento para uma cultura de
paz;

VI — promover a circulagéo de livros dos autores e autoras locais;
VIl — estimular o uso do livio como material pedagdgico.

Embora ocorre em Santo André, sua realizacdo (desde 2017) tem envolvido escritores e
escritoras da regido, em diversos estilos, além de reunir pessoas de outras expressoes
artisticas. Além da exposicao e lancamento de livros, ocorrem, durante a Semana, “rodas de
conversa”, “saraus”, “contagdo de historia”, “apresentagdes musicais”, “dancas”, entre
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outros. Ela ocorre nos pacgos publicos da cidade, como a Camara Municipal e o sagudo do
Teatro Municipal.

Na Edicdo de 2019, houve a participacdo de alunos de uma Escola Estadual além de uma
Entidade que abriga criangas e jovens carentes, o Centro Cultural Afro Brasileiro Francisco
Solano Trindade. As criancas (do Solano), além de uma visita a exposicdo de livros,
participaram de uma contacao de historia e de uma sessao de autégrafos, de um livro que

receberam de presente.

Na Edicdo de 2020, considerando a pandemia da COVID-19, nao foi possivel realizar o
evento de forma presencial. A Semana aconteceu de forma virtual, transmitida pela Internet.
Se, por um lado, isso ndo permitiu a participacdo presencial possibilitou, por outro, um
alcance maior de pessoas, visto que as transmissfes ao vivo rompem os limites espaciais.
Além de atividades artisticas de alto nivel, foram realizadas rodas de conversa sobre figuras
importantes na regido (por exemplo, Antdnio Possidénio) além de temas relacionadas a
prépria literatura.

Feira literaria de Santo André (Felisa)

A primeira edicdo da Felisa ocorreu em novembro de 2018. Surgiu huma parceria entre o
Sindicato dos Bancarios do ABC e a Editora Coopacesso. A motivacao para a criacdo da
Feira Literaria foi possibilitar um espaco para que escritores e escritoras, da regido,
pudessem expor sua producdo literaria. E comum ocorrerem “feiras de livros”, em
shoppings, por exemplo, mas o0 que se queria ndo era isso. O desejo ndo era,
necessariamente, um ambiente (de carater comercial) para editoras ou livrarias venderem
livros. A ideia era reunir, em um mesmo local, escritores, artistas, contadores de historia,
movimentos sociais, pessoas interessadas em debater temas de relevancia na sociedade.

Na regido do Grande ABC existem espacos culturais que ocorrem em diversos formatos.
Desde editores e livrarias que promovem projetos e encontros literarios, um conjunto de
movimentos urbanos, que se reunem normalmente em “saraus”, tantos nas regides centrais
como nas periferias das cidades. Também € possivel encontrar espacos organizados pelo
poder publico que estimulam a arte de forma geral. Os participantes, contudo, desses
grupos nao tinham um espaco além dos seus proprios grupos literarios. A Felisa foi pensada
com esse carater.

Isso foi atingido em alguma medida. Além de reunir algo em torno de 25 escritores, de
diversos estilos, atividades artistico-literarias (recitacdo de poesias, por exemplo) foram
organizadas duas rodas de conversa, uma sobre literatura cubana e outra sobre os desafios
do processo de publicagdo. Também aconteceu um debate com e sobre a obra do cordelista
Moreira de Acopiara,!’® homenageado da primeira edicdo Feira. A escolha de Moreira para a
homenagem, nessa Edicdo, tem relacdo com sua importancia (e contribuicdo) para a
literatura popular.

A segunda edicdo, em 2019, que agregou o Sindicato dos Professores do ABC na
organizacdo, teve inicio com um concurso de poesia, 0 Felisa Poética. Durante a
preparacdo da Feira, e do préprio concurso, foi aberto espaco em aulas na Universidade
Federal do ABC para divulgagdo da Feira. Isso possibilitou contato com alunos e o debate
sobre a importancia da literatura. Esta edi¢do, que teve como homenageada a escritora
Marah Mends, que trabalha com “literatura marginal”, ampliou a participagéo de expositores,
de atividades artisticos-culturais, de oficinas e dos temas discutidos nas “rodas de
conversa”, além da realizagdo de um ato inter-religioso. Duas Entidades!®® que abrigam
criangas e jovens participaram, possibilitando o contato com oficinas e atividades de
contacédo de historia.

119 Membro da Academia Brasileira de Literatura de Cordel
120 Centro Cultural Afro-brasileiro Francisco Solano Trindad e a ONG Meninos e meninas de rua.
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Consideracdes finais

Os dois eventos realizados em Santo André — a Semana de Literatura e a Feira Literaria
(Felisa) — tém possibilitado o encontro de escritores (independentes) e artistas de toda a
regido do ABC. Enfim, tém colocado em contato alguns dos pontos de convergéncia
literarios. Apesar do pouco tempo em que acontecem, tém algum reconhecimento como
evento no campo da literatura. Isso tem alguma importancia, sobretudo, para aqueles que
ndo teriam outros espacos no campo literario para divulgacdo de sua obra, mesmo com
producdes interessantes. Sabemos o0 quanto esse “campo” € hermético e o quanto persiste
0 processo de consagragao dos “grandes escritores”.

Como dissemos, nao tinhamos a pretensdo de discutir se poderiam contribuir com uma
identidade regional. Ainda sdo eventos muito “jovens”. Mas, além da venda dos livros e dos
debates (em diversos temas) que possibilitam, contribuem com a divulgacéo de escritores,
suas obras, e de projetos na regido. Dessa forma, tém contribuido (mesmo que de forma
incipiente) com o gosto pela escrita e pela leitura.
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Nota Técnica

25. ACOES RECENTES DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL
GRANDE ABC FRENTE A PANDEMIA

Edgard Brand&o Jrt?!

Resumo Executivo

Ao modo de relatorio da Secretaria Executiva do Consorcio Intermunicipal Grande ABC, a
nota técnica apresenta algumas das acdes da entidade frente a Pandemia do Coronavirus.

Palavras-chave: Pandemia do Coronavirus; Consorcio Intermunicipal Grande ABC.

O Consoércio Intermunicipal Grande ABC, aprovou, em Reunido de Diretoria, com a
participacdo deste Secretario Executivo, no dia 16 de Marco (primeiro 6érgdo publico do Pais
a propor essa medida), passar a trabalhar no sistema de “Home Office” para um periodo de
guarentena visando atender as sugestdes do nosso GT Saude, que é formado pelos
Secretarios de Saude das cidades de Santo André, Sédo Bernardo do Campo, Sdo Caetano
do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra. A regido congrega 2,8
milhdes de habitantes. A deciséo foi referendada, por unanimidade por todos os Prefeitos na
Assembleia Geral Ordinaria de 18 de Marco de 2020, liderada pelo Presidente Prefeito de
Rio Grande da Serra Gabriel Maranhé&o.

Sistema Home Office X Videoconferéncia O Retrato do Consoércio para os anos 20/30

Nos 200 dias dessa pratica, realizamos 332 videoconferéncias, com mais de 750 horas de
duracdo, sé pela Secretaria Executiva. Foram realizadas pelos Prefeitos 30 Assembleias
Extraordinarias, e varias reunides com os Secretarios de Saude, Secretarios de A¢do Social,
Secretarios de Financas, Secretarios de Educacédo, Secretarios de Meio Ambiente, énfase
em Residuos Solidos, Secretarios de Seguranca, PROCON-SP (pelas atividades do
PROCON CONSORCIO ABC) e, em especial, com integrantes da Frente Nacional dos
Prefeitos e com a Rede Nacional de Consoércios Publicos com a participacdo de integrantes
de todo o Pais. Ocorreram também diversas videoconferéncias com os Diretores,
Coordenadores de Programas e Assessores das areas Juridica, Administrativa e da
Secretaria Executiva. Realizamos varias reunides com Secretarios de Estado e com
Secretarios de Ministérios, em especial para as questdes da Pandemia e da retomada da
Economia.

Acdes Especiais Decorrentes da Pandemia
O Consorcio sediou varios encontros estaduais e nacionais em sistema de videoconferéncia:
Encontro Estadual de Dirigentes de Consoércios Publicos do Estado de Sao Paulo:

O objetivo do encontro foi trocar experiéncias e ac¢des durante a Pandemia, com
apresentacéo de seus principais projetos.

Encontro Estadual de Dirigentes de Consoércios Publicos do Estado de Sao Paulo:

O objetivo do encontro foi trocar experiéncias e ac¢des durante a Pandemia, com
apresentacéo de seus principais projetos.

Convénio com a Secretaria Estadual de Infraestrutura e Meio Ambiente, com objetivo
de desenvolver Programas e Projetos no segmento de Residuos Solidos.

121 Edgard Brand&o Jr. Secretario Executivo do Consércio Intermunicipal Grande ABC.
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Contratacdo do Observatorio Nacional de Seguranca para realizacdo de campanhas que
visam diminuir os acidentes de transito, com reducdo de mortes por acidentes com veiculos
e, em especial, de acidentes com motociclistas que tiveram na Pandemia o alarmante
aumento de mortes e sequelados em mais de 100%.

Campanha para Conscientizar Para Uma Travessia Segura com a participacdo da
campanha em nivel nacional de todas as cidades brasileiras e ampliacdo do nosso
Programa de Travessia Segura com a figura do “Mr Mao” junto as faixas de pedestres e

enfoque nas criangas.

Encontro Comemorativo dos 30 Anos do SUS no Brasil com a participacdo de diversas
autoridades da Saude Publica com destaque para o Dr. David Uip Infectologista renomado
no Brasil.

Campanha Contra a Violéncia Doméstica contra a Mulher com enfoque no nosso
Programa (de destaque nacional) CASA ABRIGO, que abriga mulheres vitimas de violéncia
domeéstica e que necessitam de sigilo de domicilio.

Campanha Para Conscientizar a Populacdo dos Casos de Suicidio, que aumentaram
muito durante a pandemia com grande divulgacao nas redes sociais e evento especifico
com autoridades do pais e a CVV.

Atuacdo junto ao Ministério da Economia e Ministério da Saude (com grande
repercusséo), por conta do Impacto nas Contas Publicas dos sete municipios:

1) Manifestacdo com desagravo a Reforma Tributaria proposta pelo Ministério da economia;
2) Solicitacao de prorrogacao dos prazos de pagamentos dos precatérios;

3) Apoio as Secretarias de Mobilidade Urbana para aporte de recursos para o Sistema de
Transporte Publico;

4) Solicitacdo de 500 mil testes do covid-19 para todas as cidades.

Férum Nacional de Mobilidade em Conjunto com o Férum Estadual de Mobilidade. O
evento teve a participacdo dos Secretarios de Mobilidade Urbana do Pais, com o tema:
“Inovagbes Tecnologicas Para o Novo Normal, Pés Pandemia”. Na oportunidade, o
Consoércio apresentou o recém concluido Projeto de um Centro Regional de Controle
Operacional de todo o transporte publico e privado na Regido do Grande ABC. Programa
pioneiro em nivel regional em todo o Pais.

Parceria com a Fundac&do Procon SP, sediando o evento “As agdes de fiscalizagdo na
pandemia: orientacdes, adverténcias e autuagcdes”. O Convénio com a Fundacao Procon, de
forma inédita no Pais, prevé a instalagdo de uma unidade denominada PROCON Consorcio
ABC.

Realizacdo De Um Drive Thru Solidario

Arrecadamos mais de 12 toneladas de alimentos, que foram distribuidos aos mais
vulneraveis, com a participacéo das Prefeituras. A Conta oficial FUNDO DOACOES COVID
19 permitiu recebermos doagdes de valores em espécie, que foram utilizados para compra
de cobertores e distribuidos aos moradores de ruas das sete cidades.

Os prefeitos, de forma unissona, promulgaram decretos de normatizacdo de atividades
uniformizando a¢Bes comuns nos sete municipios, adaptando os decretos com base na
legislacéo federal e estadual.

As Universidades da regido e as empresas em parceria com o Consorcio
Intermunicipal do Grande ABC

188



189

Langcamento em Parceria com a Universidade Federal do ABC

Foi desenvolvido um aplicativo para que a populagdo do Grande ABC possa verificar se 0s
sintomas sao ligados ao COVID 19 e, em caso positivo, ja direciona-la a Unidade de Saude
mais préxima de sua residéncia, o COVIData.

O desenvolvimento de Ambuzadores (respiradores mecanicos), em parceria com a
Mercedez Benz e Instituto de Tecnologia da Maua, em fase final de aprovagdo na ANVISA,
foi outra parceria com o Consorcio (FASE FINAL DE LIBERACAO PELA ANVISA).

A fabricacdo de 400.000 méascaras - com doacdo de matérias pela BRASKEN e fabricacdo
pela General Motors - foi outra parceria com a intermediacéo do Consércio.

Santo André, 1° de outubro de 2020 (200.° Dia de Quarentena)

189



190

Nota Técnica

26. OS PARTIDOS POLITICOS E A BAIXA CAPACIDADE DE
GOVERNO. O DRAMA DA REPRESENTACAO POLITICA
BRASILEIRA — PARA QUE SERVEM OS PARTIDOS POLITICOS!22?

Aristogiton Moural®

Resumo Executivo

A presente nota faz parte de uma série de trés notas em que serdo abordados os motivos de
os partidos politicos virem perdendo paulatinamente sua representatividade, bem como o
porqué da politica estar sendo conduzida por movimentos fora do ecossistema tradicional. A
série comega com uma andlise sobre a dificuldade extrema de partidos, politicos e
governos, sejam eles de qualquer coloracdo politica, de apresentar bons projetos de
governo a cidadania e liderar em tempos complexos, seja devido a auséncia ou ao total
desconhecimento de potentes teorias e métodos de governo para ancorar suas decisdes e
gestodes.

Palavras-chave: Partidos Politicos; Governo; Democracia; Teoria do Jogo Social;
Modernizacao e Reforma de Partidos Politicos.

Histoérico

A ideia central aqui apresentada foi desenvolvida e sistematizada por Carlos Matus!?*, na
década de 1990, com a minha participacdo e de diferentes atores politicos, econdmicos e
sociais, como o saudoso amigo comum Walter Barelli'?®®. Aborda os pifios resultados obtidos
por governos, devido a baixa capacidade dos governantes de enfrentar problemas, propor
solucbes e produzir consensos.

O desconhecimento dos gestores publicos acerca das ciéncias horizontais, em geral, e
particularmente das Ciéncias e Técnicas de Governo, tem agravado esse quadro ao longo
do tempo. Assim, 0 aqui exposto defende a aquisicdo de conhecimentos e a formacdo em

122Artigo original comegou ser escrito em Isla Negra com Matus nos anos 1990. Foi utilizado material
desenvolvido por ele para o projeto ESCOLAG — Escola Latino Americana de Governo.

123 Aristogiton Moura. Professor convidado da USCS, membro da coordenagdo e orientador
metodoldgico do Plano Estratégico de Desenvolvimento USCS - 2030; Professor e Consultor da FIA —
Fundacgédo Instituto de Administracdo da USP; Consultor e Assessor Internacional em Ciéncias e
Técnicas de Governo. Formado em Ciéncias e Técnicas de Governo por Carlos Matus na Fundagao
Altadir, com quem trabalhou entre 1992 e 1998. Professor. Consultor e palestrante internacional na
América Latina e Espanha. Atualmente é representante exclusivo da Fundacdo Altadir no Brasil;
Presidente do Instituto Carlos Matus de Ciéncias e Técnicas de Governo; Diretor-presidente da
Strategia Consultores; Consultor Sénior da Autoritas Consulting Brasil — Consultoria em Inteligéncia
Estratégica e membro do Board Internacional da Autoritas Internacional.

124 Carlos Matus foi ministro da Economia do Chile entre 1971 e 1973, sendo considerado um dos
maiores estudiosos da América Latina em planejamento estratégico de governo, capacidade de
governo, governabilidade, estilos estratégicos de governo, e criador do Planejamento Estratégico
Situacional (PES), entre outros trabalhos com foco em ciéncias e técnicas de governo.

25Walter Barelli foi economista, professor universitario da UNICAMP, diretor técnico do DIEESE -
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos e ministro do Trabalho no
governo Itamar Franco (1992 a 1994).
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ciéncias e técnicas de governo (método e teoria), a fim de que os partidos possam preparar
seus quadros para o exercicio eficaz das fungées de governo.

Introducéo

Muito se questiona hoje em dia porque 0s governos ndo governam, sdo governados. Diante
dos graves problemas sociais que afligem a sociedade na América Latina, as respostas aos
desafios e as demandas da populacéo, em geral ou sdo tecnocraticos ou tardios. Enquanto
a sociedade vive e respira politica, os governos se fecham em torno da micropolitica e da
burocracia. Na raiz disso tudo, esta a falta de formacdao politica que leva partidos e gestores
a atuar com pouca efetividade e sem visdo de futuro na problematica social.

Problemética

A natureza do sistema democratico pressupde os partidos politicos, as eleicdes e o ato de
governar. A qualidade da democracia se apoia nesse tripé. Os partidos tém a
responsabilidade de organizar a sociedade por meio de uma agenda politica prépria que é
filtrada por sua ideologia e sustentada por resultados verificaveis. Para que isso aconteca,
n&o basta contar apenas com uma robusta estrutura burocratica. E preciso mais, muito mais
que isso, como a instalacdo de Nucleos de Pensamento Estratégico (thinktank), que tém a
funcao de trazer a ciéncia para o centro da cena — a Unica capaz de apoiar a visao de longo
prazo dos partidos politicos para a sociedade, dentro da perspectiva ideolégica que pregam
e defendem, além de Escolas de Governo voltadas a formagédo em Ciéncias e Técnicas de
Governo, tal como serd demonstrado neste e nos demais artigos subsequentes aqui ja
mencionados.

Como ensina Matus, sem isso, 0s partidos sdo meros clubes eleitorais, que se restringem a
tentar viabilizar, a qualquer custo, a vitéria de seus candidatos, dando espaco a liderancas
vazias e midiaticas. Isso por si sé hdo consegue produzir consensos politicos e sociais, nem
criar agendas de governo, pois o0 seu foco sdo as eleicbes e ndo o enfrentamento dos
problemas reais que afligem cada vez mais o dia a dia da maioria das pessoas. Ou seja,
guando se atende apenas aos interesses dos partidos e dagueles que o ajudaram a chegar
ao poder, abrem-se as portas a falta de ética e a corrupcdo, ndo como um problema em si
mesmo, mas como um subproduto da mediocridade, entre outros, como tem sido visto e
demonstrado ao longo dessa longa jornada em busca de uma democracia de fato mais
cidada e patrticipativa.

Esse € um tema atual? Até que nem tanto assim, pois tem sido recorrente e sO piora ao
longo do tempo. Carlos Matus, em uma entrevista a TV argentina!?®®, em maio de 1998,
tratou do tema “Descrédito da populagdo com os partidos e os politicos”. Segundo ele, sao
cinco as causas que podem ajudar a explicar esse fenémeno:

1. A politica na América Latina esta desfocada dos problemas da cidadania, gerando os
seus proéprios problemas, enquanto os politicos se dedicam a resolver os problemas
da politica e n&o os das pessoas.

2. Os dirigentes politicos créem que basta a improvisagéo, a experiéncia, 0 bom senso
e sua formacéo académica para governar. Mas isso ndo é suficiente. Afinal, um bom
médico ndo é necessariamente um bom ministro da Saldde, bem como um bom

126 Programa “Dialogando”, entrevistado pelo Dr. Ricardo Dealecsandris, dia 21 de maio de 1998 para
o Canal Plus Satelitel.
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economista, ndo € também necessariamente um bom ministro da Fazenda. Eles
sofrem de uma elevada condicdo denominada 12 (ignorancia ao quadrado = ndo
sabem que nao sabem, e assim sendo, pensam que sabem), desconhecem que para
governar tém de conhecer Ciéncias e Técnicas de Governo.

3. Nos paises latino-americanos domina um sistema de baixa responsabilidade —
ninguém cobra conta por desempenho a ninguém — portanto, tanto faz, no governo,
fazer bem, fazer mal ou até mesmo nao fazer! O que facilita a ascensdo ao poder da
mediocridade, da falta de ética, abrindo as portas a corrupcdo, que ndo € um
problema em si mesmo, mas um subproduto da mediocridade.

4. Os partidos politicos sdo clubes eleitorais. S6 estdo estruturados para ganhar
eleicdes e manter-se no jogo politico eleitoral; afora isso, ndo participam do
enfrentamento dos problemas sociais que afetam a sociedade. Portanto, sua
estrutura estd montada unicamente para esse fim, pois ndo tém ferramentas para
agir de outra forma, como Escolas de Governo, para formar seus dirigentes, e nem
laboratérios de ideias (thinktanks) que os ajudem a pensar seu pais no longo prazo.

5. Muito distantes das pessoas e dos problemas que as afetam, esses sistemas
ultracentralizados, ndo apenas contribuem para a cegueira situacional dos dirigentes
tradicionais, como também transformam suas agendas em meras cadernetas de
anotacles de rotinas, emergéncias, atos administrativos, burocraticos e de crises. Os
temas estratégicos sdo aqueles relacionados a manutencao no poder pelo poder. Ha
nesse item um grande problema de democratiza¢cdo que passa pela descentralizacao
profunda do sistema politico que deve ser abordado e enfrentado com urgéncia.

No entender de Matus, essas sao as principais causas do elevado descrédito da populacéo
latino-americana em relacdo aos politicos e a politica.

Os partidos politicos brasileiros vivem um drama recorrente. Por que existem? Para que
existem? E por que lutam? Esse drama tem trés vertentes basicas: a primeira passa
fundamentalmente pela questdo ideoldgica e esta vinculada as transformacgdes ocorridas na
representacdo politica desde a redemocratizacdo do Brasil, com a promulgacdo da
Constituicdo de 88 — e pela definicdo do papel politico que os partidos devem cumprir ante a
sociedade democratica e por que tipo de sociedade lutam para construir — enfim, um campo
ainda nao preenchido.

No entanto, 0 que se tem visto é a continuidade de um modelo ideolégico ultrapassado,
calcado no fisiologismo, cuja aliangca com os interesses privados vem, paulatinamente, se
sobrepondo aos interesses de Estado. Tal alianca ndo deixa nenhum processo ideologico
renovador aflorar e tem esvaziado esse importante componente na estruturacdo dos
partidos politicos brasileiros. Hoje, ndo ha uma agenda de Estado focada no enfrentamento
e na resolugdo dos problemas da nagéo para orientar a boa pratica de governo, mas sim
uma agenda de governo focada nele mesmo e em seus pares.

7

Essa realidade é o indicador mais significativo das consequéncias do que vivemos
atualmente: um pais sem norte, uma sociedade desarticulada politicamente, uma sobre-
exposicao da faléncia do Estado, que pode ser traduzida em problemas, tais como: elevada
violéncia urbana e no campo; desemprego acentuado; crescimento econdmico insuficiente;
acumulacdo de riqueza e poder por uma elite descompromissada com a democracia e um
“sem rumo” que nos entorpece. Uma brilhante e ainda atualissima analogia com essa
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situacdo foi construida por Fabio Konder Comparato, jurista e escritor brasileiro, no artigo
denominado “Brasil, um Pais em busca de futuro”?’;

Uma das licdes mais importantes da moderna biologia € que a vida constitui
essencialmente um projeto; € um movimento rumo ao futuro. Como explicou
Francgois Jacob, prémio Nobel de medicina, ‘um organismo sé esta em vida
na medida em que vai viver ainda, nem que seja um instante. [...] Respirar,
comer, andar significam antecipar. Ver é prever. Cada acdo ou pensamento
nosso se confunde com aquilo que sera. Os individuos ou sociedades que
perdem interesse pela sua projecdo no amanha ja se encontram as portas
da morte.

A forca vital de uma nacdo se apoia sempre na consciéncia coletiva de que
existe um objetivo comum a alcangar. Sem essa prospectiva, inicia um
processo de decomposi¢cdo nacional, mais ou menos retardado pela
capacidade gerencial dos governantes em fazer com que todos continuem a
viver sem pensar no futuro. Quando uma nacéo ja nao define um horizonte
histérico a ser perseguido com denodo e esperanca, se instala no estado de
consciéncia infeliz de que falou Hegel: a impossibilidade de situar-se
harmonicamente na vida.

A acédo politica auténtica € sempre de natureza dialética e desenvolve-se
em torno de trés questdes fundamentais: Quem somos? O que queremos?
Contra o que lutamos? Na nossa historia recente, vivemos dois momentos
importantes, durante os quais se afirmou a consciéncia de um objetivo
comum a ser alcancado.

Nos anos que transcorreram do término da Segunda Guerra Mundial até
meados da década de 60, gracas a atuacdo de notaveis brasileiros, a
comecar por Celso Furtado, propusemo-nos a desencadear um amplo
processo de desenvolvimento nacional que lograsse, em médio prazo,
estimular o crescimento econémico e reduzir a fabulosa desigualdade na
distribuicdo da renda. Os adversarios desse projeto eram todos aqueles, no
pais ou no exterior, que viviam da exploracdo do nosso atraso politico,
econdmico e social.

O processo foi bruscamente interrompido pelo golpe militar de 1964, que
engajou 0 nosso pais, com armas e bagagens, na Guerra Fria. Contra os
abusos e crimes do novo regime politico ndo tardou, felizmente, a se formar
a consciéncia de que o objetivo nacional imediato consistia na instauracéo
de um Estado democratico de Direito.

Sucedeu, porém, que, liquidado o regime militar, sucumbimos, desde logo,
ao assalto da globalizacdo capitalista e perdemos de vista toda ideia de
projeto nacional. Instalamo-nos num estado depressivo de geral
desconfianca em relac@o aos homens publicos e de crescente desinteresse
pelo bem comum do povo e o futuro da nacao”.

A segunda vertente é a que se reporta a qualidade dos jogadores do jogo social dos partidos
politicos e a sua capacidade de orientar a grande estratégia nacional de condugéo do jogo
politico, de definir a agenda nacional de prioridades e estabelecer consensos. Em geral,
essas atribuicdes sdo frustrantes, pois as agendas dos jogadores do jogo social ndo
abrigam e ndo apontam para o alvo dos reais problemas gque afetam a sociedade; e estdo
cheias de problemas gerados na propria pratica politica. A qualidade dessa conducéo é
baixa e estacionaria e ndo oferece suporte de qualidade para que os jogarem possam jogar

27pyblicado na Folha de S&o Paulo - Opinido — Tendéncias/Debates - Domingo - 27/11/2005.
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com eficiéncia e eficacia o jogo politico, institucional e social da realidade em que estéo
inseridos, tornando-os meros espectadores, em vez de participantes ativos dos mesmos.

Ainda com Fabio Konder Comparato, no seu artigo “Brasil, um Pais em busca de futuro”:

Que fazer, entdo? A rigor, os objetivos fundamentais do Estado brasileiro ja
se acham definidos no art. 3° da Constituicdo Federal: construir uma
sociedade livre, justa e solidaria; garantir o desenvolvimento nacional;
erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o bem de todos, sem preconceitos e discriminagdes de
gualquer espécie. Acontece que essa norma constitucional é totalmente
desconsiderada pelos 6rgdos do Estado brasileiro, como se tratasse de
simples proclamacédo retérica. Falta um projeto concreto para pé-la em
execugdo, prevendo 0s mecanismos juridicos que submetam todos os
poderes publicos ao seu rigoroso cumprimento, sob pena de graves
sancdes.

Para a elaboracdo desse macroprojeto politico com a mais ampla
participac@o popular, ndo poderemos, como € 6bvio, contar com os atuais
partidos politicos, que, salvo algumas personalidades sérias e competentes
neles inscritas, sdo desacreditados por 90% dos cidaddos brasileiros,
segundo recente pesquisa de opinido publica conduzida pelo Ibope.

Temos, assim, que pensar, para a realizacdo dessa tarefa, na criacdo de
um ndcleo inicial de entidades de prestigio na sociedade civil, como a OAB,
a CNBB e a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia, nacleo esse
ao qual iriam aderindo os diferentes movimentos e instituicdes
representativas da legitima consciéncia nacional.

N&o tenho duvidas em pensar que, uma vez construido esse projeto
nacional, ele acabaria por se impor, preenchendo o vacuo politico em que
vivemos e suscitando uma nova consciéncia republicana e democratica.

E sabido que o verbo governar deriva do latim "guberno”, correlato ao
"kuberno" grego, e que ambos tém o sentido de pilotar um navio, isto &,
dirigi-lo ou guid-lo com um rumo determinado. O Brasil se encontra
atualmente a deriva, e nunca é demais relembrar o sabio ditado popular:
‘Marinheiro sem rumo nem vento ajuda’.

A terceira vertente é aquela que trata da questdo conjuntural — o papel que os partidos
politicos desempenham na democratizacdo da gestdo publica. Quica o maior deles, seja a
responsabilidade de preparar seus quadros para o “Bom Governo”, aquele que vai propiciar
o equilibrio politico e social, por meio do apoio a verdadeira democratizacdo ansiada pelo
povo brasileiro, seja zelando pela ainda jovem liberdade cidada tdo arduamente
conquistada, seja atendendo aos desejos e avancgos da sociedade brasileira.
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Hoje, estamos em um processo de migracdo de um modelo de democracia representativa'®
para o de democracia participativa'?®. Tal mudanca requer um esforco adicional de formacéo
de quadros e de aporte de inteligéncia para os partidos politicos e a incorporagdo da
sociedade organizada nas questdes de governo. O que impacta significativamente a funcéo
de governar pela elevada cobranca por resultados que esse fendmeno social causa. Se na
democracia representativa ndo havia cobrancas diretas da populagéo por resultados, devido
a distancia entre os representantes e 0s representados, na democracia participativa essa
distancia diminuiu, obrigando o dirigente politico a prestar contas por resultados, e poucos
deles estéo preparados para essa nova realidade.

No entanto, a transicdo do modelo Representativo para o Participativo ainda caminha a
passos de tartaruga na realidade politica brasileira: os partidos continuam sendo meras
organizacdes eleitorais, especializadas em ganhar eleicées e preparar-se para as proximas.
Apesar de contar com estruturas burocraticas robustas, institutos de formacgédo politica e
vultosos recursos publicos para seu financiamento, os partidos politicos ndo formam seus
guadros em ciéncias e métodos de governo, nao elaboram grande estratégia e
consequentemente ndo apontam rumos e alternativas de enfrentamento aos grandes
problemas de ambito nacional, internacional, regional e municipal, macro e microeconémico,
privado e social. Alias, em ambito algum.

A auséncia, nos partidos politicos, de uma boa teoria de governo**°, de métodos e técnicas
estratégicas pode ajudar a explicar a baixa qualidade da gestdo publica, dos partidos, dos

128Democracia representativa: Quando as decisdes sdo tomadas por representantes eleitos pelos
membros da comunidade ou por grupos com direito a eleger ou votar. Cada membro do grupo vota
em representantes, que adquirem o poder de decidir em nome do conjunto de seus representados. O
voto ndo é para decidir, mais sim para eleger quem devera decidir. O poder fica nos representantes
dos demos. Os representados ndo tém nenhum controle direto sobre seus representantes e
participam do processo decisério de forma indireta, Unica e exclusivamente por meio de seus
representantes eleitos. Quando falamos de democracia no sentido moderno a primeira imagem que
aparece em nossa mente é a do dia das elei¢Bes: cidaddos esperando sua vez para dar seu voto a
favor de um determinado candidato ou partido politico. Homens e mulheres exercendo o direito e
cumprindo a obrigacdo de eleger seus governantes.

2Democracia Participativa:

O Poder é uma faculdade que se radica tanto nos representantes como nos representados. O poder
nos demos e nos representantes dos demos. Para os representantes (governantes) é uma faculdade
gue imp0&e obrigacBes de atuar ou de abster-se de atuar nos limites precisos que indicam as normas.
Para os representados (governados) esta condicdo € um direito e um dever, que implica condutas
positivas de acdo e controle que coadjuvem com o comprimento das finalidades do coletivo (por
exemplo: “as finalidades sociais do Estado”). Os pobres resultados das democracias representativas
e o0 desencanto pelos governos e politicos nas Ultimas décadas, transformou-se num reclamo por
uma maior participacdo da sociedade civil em &reas tradicionalmente monopolizadas ou centralizadas
por Estados e Governo. A demanda por uma maior participacdo também aconteceu fora das esferas
tradicionais da politica e do governo — universidades, escolas e administracdo dos servigos publicos,
etc. O auge da democracia participativa, a revisdo do papel do Estado, a liberalizagdo econémica e a
descentralizacdo politico-administrativa caminharam juntos nos Ultimos vinte anos nos paises latino-
americanos.

139Governo, nesse artigo, ndo se remete ao ambito politico administrativo, mas a toda organizagdo
gue joga no jogo social, tem projeto e maneja recursos. Cabe, entre outros atores, a sindicatos,
organizagfes sociais e ao movimento estudantil.
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sindicatos e dos movimentos sociais no enfrentamento dos problemas sociais. Ha um
abismo entre o atraso na politica e o avanco das ciéncias. A primeira ignora as segundas.
Por sua vez, as ciéncias aportam pouco a qualidade das gestbes publicas e sociais.

Segundo Matus, h& hoje, no nivel macropolitico, uma crise de capacidade de governo3,
gue é intensificada pelo avangco impressionante das tecnologias de comunicagdo e
informacéo, sobretudo a internet, em contraposicdo a lerdeza de alguns gestores publicos
na busca de conhecimentos, técnicas e ferramentas para ampliar sua capacidade de
governo e caminhar lado a lado com as ciéncias. O governo e as ciéncias estdo de costas
um para o outro. Com graves consequéncias para ambos, inclusive para o sistema
democratico. Sobrevivendo ante o vazio de outras opg¢bes, a democracia perde o seu
atrativo aos olhos de seus defensores, que ndo sabem defendé-la.

Propde-se, nessas notas, discutir o grande problema da falta de teoria da pratica que
deveria fundamentar a estruturacdo e a orientacdo dos partidos politicos, a formacdo de
suas liderancas politicas e sociais e principalmente a formacao dos quadros que aporta aos
governos. Até agora estamos acostumados enxergar as ciéncias isoladas da pratica politica
e consideramos que cada departamento das ciéncias € uma especialidade vertical que pode
ser aplicada diretamente na pratica social. E um contrassenso, porque a pratica da gestao
social cruza horizontalmente todas as especialidades e gera seus proprios problemas; a

aplicacdo de uma disciplina vertical para resolver um problema horizontal é uma
impropriedade tedrica.

Na relacdo entre a teoria e a pratica ha dois casos de distintas dificuldades. O primeiro
aponta a pratica do profissional que exerce suas atividades no ambito de sua especialidade.
A universidade e as ciéncias tradicionais respondem razoavelmente bem a este primeiro
caso. O segundo se refere ao dirigente que exerce uma func¢éo publica ou social, como € o
caso de um dirigente politico, cujas praticas sociais transpdem as fronteiras da formacéo
tradicional especializada por centros universitarios, apresentando problemas comuns, e
muito particulares, que as ciéncias ndo reconhecem.

BICAPACIDADE DE GOVERNO ¢é a capacidade de lideranca, ponderada pela experiéncia e pelos
conhecimentos em Ciéncias e Técnicas de Governo. Trata-se de uma capacidade de conduc¢éo ou
direcdo que se acumula na pessoa do lider, em sua equipe de governo e na organizagao que dirige.
Apoia-se no acervo de técnicas, métodos, destrezas e habilidades de um ator e sua equipe de
governo requerido para conduzir o processo social, dadas a governabilidade do sistema e o
compromisso firmado no projeto de governo. Capacidade de governo € sindnimo de pericia para
realizar um projeto. O dominio de teorias, métodos e técnicas potentes de governo e de planejamento
sdo uma das varidveis mais importantes na determinagéo da capacidade de uma equipe de governo.
Quando falamos de teorias, técnicas e métodos de governo e de planejamento estamos nos
referindo, por conseguinte, a alterar ou melhorar a capacidade de governo. Na capacidade de
governo, seja pessoal, da equipe ou da organizacdo, convergem trés elementos: experiéncia,
conhecimentos e lideranga. Na experiéncia se acumula a arte que o conhecimento cientifico é
incapaz de prover. Embora a arte, sem a companhia das ciéncias, é arte em bruto. Nenhum
componente desta triade vale por si mesmo. O que vale € o produto inseparavel de suas interacdes.
O conhecimento sem experiéncia e a experiéncia sem conhecimento tém pouco valor, e ambos ficam
muito diminuidos diante da caréncia de lideranca. O mesmo ocorre com esta Ultima, se ndo estiver
associada ao conhecimento e a experiéncia pertinente. A experiéncia s6 vale em relacdo ao capital
cognitivo com o qual se acumula, e esse capital cognitivo esta imaturo sem a dose de experiéncia
necessaria.
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A prética social ultrapassa a formacéo profissional e académica e exige entre outras coisas
explicar, em qualquer ambito, a realidade, identificar e processar problemas e causas
criticas, calcular sobre o futuro incerto, formular e avaliar apostas sobre produtos e
resultados de acbBes concretas na realidade, resolver conflitos cognitivos, fazer analise
estratégica para construir viabilidade, estudar outros atores que participam do jogo social,
monitorar a evolucdo e a mudanca da realidade que sofre intervencdo, e desenhar ou
modernizar organizacfes publicas e sociais.

Estes e varios outros problemas comuns a pratica social, ndo sédo simples, tampouco séo
problemas horizontais abstratos da préatica e ndo podem ser resolvidos na base da intuicéo
ou do bom senso na prépria pratica. Por sua natureza, qualquer problema social tem um
contetdo transdepartamental que ndo € reconhecido pelas faculdades ou pelos
departamentos das universidades e das ciéncias. Essa inter-relagdo transdepartamental
obriga a realizar uma analise de causas e efeitos entre os departamentos das ciéncias,
sendo o caso mais comum as relagdes entre a politica e a economia.

Por exemplo: quando vemos um economista que formula politicas econémicas e um médico
qgue faz politicas de salde no ambito publico, com formacdo em universidades verticais
tendemos a acreditar que ambos estdo em seu campo de competéncia, apesar dos seus
frequentes fracassos na gestdo publica e social. Na realidade, o que ocorre é que eles
somente tém competéncias para realizar uma pratica profissional interdepartamental, pois
nado tém a formacao necessaria para exercer a pratica social horizontal.

Sabemos que um problema de salude ndo € um problema apenas da esfera da medicina
propriamente dita, mas também politico, econdmico, organizativo, ecoldgico, etc. Entretanto,
atuamos como se 0O senso comum pudesse processar essas interacdes
transdepartamentais. Nao pensamos que qualquer pratica social é transdepartamental e
apresenta problemas tedricos comuns, repetitivos e complexos. Nao pensamos em uma
ciéncia da acdo e caimos no simplismo da interdisciplinaridade.

Debatemo-nos entre as especialidades e a interdisciplinaridade, ignorando a praxiologia®2.
Quase sempre nos escapa que a pratica politica tem problemas comuns com qualquer
préatica social horizontal. E que essa pratica, com seus problemas comuns, exige uma teoria
da pratica social, valida para qualguer problema relacionado com qualquer especialidade.
Seguimos crendo que ha uma relagcéo ébvia e simples entre a teoria social e a préatica social.
Entretanto, é a pratica social horizontal, realizada no ambito politico, que cruza os
departamentos das ciéncias em dois sentidos:

a) Gera relacfes transdepartamentais de conteudo que obriga a analise do intercambio de
problemas entre os distintos departamentos: por exemplo, valorizar a eficacia politica versus
a eficacia econdmica, avaliar os efeitos politicos da acdo econbémica e vice-versa,;

b) Produz problemas comuns inerentes a pratica social que nao reconhece a divisao vertical
por departamentos; somente distingue problemas. Este segundo aspecto é exatamente o
tema da teoria da pratica e diz respeito a avaliar situagdes e processar problemas, fazer
apostas sob incerteza, lidar com as surpresas, manejar crises, fazer analise estratégica,
formular e avaliar planos, estudar os atores do jogo social, acompanhar e avaliar a mudanca
da realidade do jogo, desenhar ou reformar organizagdes, explorar novos caminhos de
desenvolvimento, etc. Com quais teorias se enfrentam estes problemas da pratica? Ou é de
se supor que a pratica e 0 bom senso sdo autossuficientes?

132 Estudo do comportamento humano; parte da teologia moral que se caracteriza pela andlise das
acoes, das causas e das normas que conduzem as a¢bes humanas. Etimologia (origem da palavra
praxiologia). Do grego praxis + logos
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A pratica profissional vertical compartimentaliza nossa vida cotidiana. A préatica social
horizontal comunitariza nossos problemas. Em outras palavras, a préatica social € horizontal
no sentido que gera os mesmos problemas para todos. Entretanto, esses problemas
comuns da pratica horizontal reclamam também por teorias.

As ciéncias tradicionais e as universidades oferecem a formag&o vertical e ignoram os
problemas da pratica horizontal; os partidos politicos nem isso, apenas ignoram o0 que seja
formacao de quadro politico e de alta dire¢é@o politica. Quando muito, treinam seus quadros
em metodologias proprias do mercado.

E hora de pensar que a politica préatica, seja ela partidaria, governamental, social ou mesmo
comunitaria, exige, entre outros, o apoio de uma nova ciéncia horizontal e a compreensao
de que a acdo pratica ndo pode ser fundada diretamente em cada ciéncia vertical
especializada. E hora de reconhecer também as limitacbes da interdisciplinaridade, que é
um didlogo entre especialistas de distintos departamentos, sem teoria transdepartamental e
sem teoria sobre a pratica. E um agregado de partes cognitivas sem vis&o global.

E util para identificar as contradicdes transdepartamentais e initil para resolvé-las. Temos
considerado a arte, a experiéncia e a intuicdo como algo natural no enfrentamento dos
problemas sociais da vida cotidiana, sem compreender que 0S espagos que ocupam, em
alguma medida, sdo intromissdes indevidas causadas pelo desencontro entre a pratica e a
teoria social. Necessita-se, pois, de uma teoria da pratica no jogo social. A arte e o juizo
intuitivo tém ocupado demasiado espaco na relagdo entre as ciéncias e o juizo analitico.
N&o se trata de negar espaco a primeira, mas de ampliar os campos do ultimo.

Isso demonstra as enormes dificuldades de se conduzir os partidos politicos, cujos lideres
sdo formados na mesma estrutura verticalizada e departamentalizada que querem
transformar. Por falta de bons instrumentos de governo, eles se deparam com enormes
dificuldades de jogar o jogo politico institucional, tendo como resultado gestbes fracas e
desvinculadas das necessidades politicas. Para tentar superar essas dificuldades, apelam
para modos de gestdo informais, em que a responsabilidade, a direcionalidade e a
governabilidade sdo camufladas por modelos “participativos” que buscam mascarar a falta
de resultados e rumos para 0 movimento.

Devido a estrutura cognitiva das universidades e a forma como elas tratam o conhecimento,
alguns pensam que ndo ha diferencas entre as ciéncias naturais e as sociais; que as
ciéncias sdo uma so6. Posicdo que pode ser perigosamente fortalecida pelo reconhecimento
do indeterminismo e da posi¢cdo do observador pelas ciéncias naturais, afastando-se do
determinismo puro, e assim se aproximam em sua complexidade as ciéncias sociais,
aumentando a confuséo e fortalecendo a percepg¢do de um mundo deterministico.

Agora é a ocasido para perguntarmos se é possivel avancgar nas ciéncias sociais cometendo
0 mesmo erro das ciéncias naturais. Nossa posicdo enfatiza a ideia de diferencia-las,
fundada no principio de que as ciéncias sociais se interessam pelo o porqué e o como dos
processos que estuda. O porqué se refere aos atores e suas motivagbes. O como as
relacdes causais.

A caréncia de consenso sobre as respostas dadas a essas interrogagdes tem isolado a
universidade do corag¢do dos problemas da vida publica cotidiana, que ndo tem podido se
aprofundar no campo dos problemas sociais, tal como eles s&o vistos e experimentados
pelo homem de acdo. H& um divorcio entre a teoria e a acdo, e entre a universidade e a
pratica social, que coloca a universidade de costas para a grande politica; situacéo essa que
pode vir a relega-la a uma posicdo de reles fabrica de profissionais. Até que ponto 0s
partidos politicos e seus governos valoram o apoio das universidades que financiam?
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A reflexdo teérica que guia este documento € apoiada na Teoria da Produgdo no Jogo
Social, que defende a constru¢do de uma ponte entre as ciéncias e a a¢ao pratica no ambito
social. Comega com estas trés perguntas:

Primeira:

Por que as ciéncias sociais tradicionais aportam tdo pouco a politica e ao processo de
governo? N&o é incomum o cientista social renegar sua teoria quando alcanca posicdes no
governo®3? Com a teoria econémica pode-se fazer politica econdmica? Com a medicina
pode-se fazer politica de saude? E com a arquitetura se faz politica de desenvolvimento
urbano?

Segunda:

Por que a acao pratica na politica e no governo combinam a arte e o juizo intuitivo em uma
proporcao tal que quase exclui o juizo analitico apoiado nas ciéncias? Por que a pratica
politica é feita sem teoria? Por que os intelectuais sao inoperantes em func¢es de governo?

Terceira:

Por que o estilo tradicional das ciéncias sociais permite uma relacéo direta de aplicacdo da
teoria a pratica sem recorrer ao complemento hiperdominante do senso comum, do bom
juizo e da intuicdo? Por que ha um divércio entre a universidade, os partidos e 0os governos?

S&o trés grupos de perguntas que respondem a uma mesma origem. Algo vai mal, tanto no
reino das ciéncias quanto no reino da politica. E ndo se trata de um mal intranscendente.
Toda nossa vida cotidiana esta submetida a baixa qualidade de nossos governos e esses,
por sua vez, estdo submetidos a baixa qualidade dos partidos que os sustentam, ao estilo
primario e mediocre de fazer politica e a caréncia de respostas das universidades aos
problemas de governo.

Essas deficiéncias tém sua origem no divorcio entre a politica e as ciéncias, ou seja, entre a
préatica e a teoria. Por isso, propomos fundamentar a politica pratica em uma nova disciplina
horizontal, que podemos chamar de Ciéncias e Técnicas de Governo. Essas novas ciéncias
podem contribuir sobremaneira para elevar a qualidade da arte de fazer politica e governar.

Permitiriam, ademais, aproximar as universidades da pratica do processo social e dar
instrumentos de governo e direcdo aos movimentos sociais, dentre eles, os partidos politicos
e suas organizagdes. Nao se pretende negar que a conducgdo politica € uma arte. S6 afirmar
gue h& ali muito mais espago para as ciéncias, se aprendermos a teorizar sobre as praticas.
Propbe-se o fim da politica tradicional, ainda que isso ocorra lentamente, baseado no
processo de substituicio dos curandeiros e bruxos pelos médicos na pratica vertical da
medicina.

Embora os bruxos e os curandeiros ainda nao estejam extintos, hoje os médicos imperam
nessa seara. O politico do futuro tem de ser mais profissional € menos ignorante; do
contrario, a democracia nao sobrevivera sendo conduzida pelos “curandeiros” da politica,
independente de qualquer coloracdo politico-partidaria. Até agora, os “curandeiros”
dominam a cena politica de um extremo ao outro, € mantém uma disputa puramente
ideoldgica cada vez mais indiferenciada, que ndo tem relagdo alguma com o problema
central de modernizar as ferramentas de governo. A esquerda sem ferramentas modernas
de governo é téo ineficaz quanto a direita sem projeto para enfrentar os problemas sociais.

8FHC “esquegam do que escrevi”.
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A prética politica tem criado seus proprios problemas que refletem e ndo coincidem com os
problemas da sociedade, como desemprego, fome, violéncia, falta de moradia, transporte,
saude, entre outros. Os politicos se dedicam principalmente a resolver os problemas
internos que eles mesmos criam na luta pelo poder. A competicdo para ser o bruxo da tribo
chega a ser mais importante que a capacidade de curar.

Supde-se que a competicdo politica estd a servigco do cidaddo e da sociedade, entretanto
ela pode gerar mais problemas do que pode resolver e desviar o foco de atencéo até
questdes secundarias. E como uma fabrica que dedica mais tempo & manutencdo de suas
instalacdes do que a producdo que justifica sua existéncia; ou como as interminaveis e
guase sempre infrutiferas discussbes sobre o processo de conducdo da luta politica
realizadas pelos partidos politicos em detrimento de sua real conducéo.

Continuacao

Na préxima nota abordarei o tema do poder e como ele se relaciona com a natureza da
atividade politica quando ela esta atraida pelos dois extremos polares de pesos desiguais: 0
polo de acumulacdo de poder e 0 polo do uso do poder no enfrentamento dos problemas
sociais e as teorias e ferramentas das Ciéncias e Técnicas de Governo desenvolvidas para
fortalecer a politica e os partidos.
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Nota Técnica

27. TURISMO COMO POTENCIALIDADE PARA O GRANDE ABC EM
MOMENTO DE PANDEMIA

Daniela Ferreira Flores Longato3*

Resumo Executivo

A nota técnica visa mostrar, por meio de documentos técnicos, que o Grande ABC tem
interesse em desenvolver seu potencial turistco e que o momento atual € o mais
interessante isso. Por estarmos em uma pandemia, as viagens mais curtas estdo sendo
vistas como as que impulsionardo o turismo novamente. O Grande ABC, estando proximo
do maior p6lo emissor de turistas do Brasil, colabora com esse desenvolvimento.

Palavras-chave: Turismo; Pandemia; Desenvolvimento Regional; Grande ABC.

A Regido do Grande ABC é considerada uma regido pela sua situacao geografica, pelo que
nela foi e é vivido, e pelo esforgo conjunto para o desenvolvimento.

Segundo Bresciani (2015), a Regido do Grande ABC fica entre a Baixada Santista e o
Planalto Paulista. Ela tem identidade propria e € composta por sete cidades: Santo André,
Sao Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires e Rio
Grande da Serra.

Sua constituicdo original data do século XVI, a partir da fundacédo de Santo André da Borda
do Campo, por Jodo Ramalho em 1553. Depois a cidade ressurge em meados do século
XIX, por conta da estrada de ferro Santos Jundiai e se desenvolve no entorno da atual
estacao de trem de Santo André. As emancipacdes e nomes das cidades atuais acontecem
no século XX.

O porto de Santos, a ferrovia e o fluxo imigratério sdo a base do desenvolvimento da regiao.
Depois da Segunda Grande Guerra e nacionalizacdo de bens industriais, desde 1930,
originam os complexos metal-mecanico e quimico que é forca econbmica na regido até os
dias atuais.

Nos anos 1980, o cenario muda com a crise econbmica que piora apos 1990, ocasionando
uma série de desempregos. E nesse contexto, que Bresciani (2015) destaca o nascimento
do Consoércio Intermunicipal do Grande ABC. Entre 1988 e 1990 o entdo prefeito Celso
Daniel articula com seus pares a fundacéo do Consorcio das Bacias Billings e Tamanduatei,
mais conhecido como Consoércio Intermunicipal do Grande ABC.

Os pontos principais deste espago de concentracdo regional sdo: democracia participativa,
modelo de articulagdo pautado em horizontalidade e n&o hierarquizacdo vertical,
flexibilidade do arranjo institucional e relagdo entre desenvolvimento regional sustentavel e
incluséo social.

134 Daniela Ferreira Flores Longato. Doutoranda em Administracdo pela USCS, Mestre em
Administracdo pela UNIMONTE, Mestre em Arquitetura pela USP, Administradora, Arquiteta e
Hoteleira. Professora da USCS e idealizadora do projeto Hotel Eficiente: Projeto e Gestao.
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A partir de 2014, foram estabelecidos programas para atingir os objetivos definidos e, para
tanto, criam Grupos de Trabalho para cada tema, de forma a integrar todos os atores
possiveis nessas discussfes. Tais objetivos sdo: mobilidade, drenagem, gestao de residuos
solidos, reducdo de riscos urbanos e ambientais, habitacdo, seguranca urbana,
desenvolvimento econémico e turismo, saude, educacao/cultura/esporte/lazer, politicas
sociais e afirmativas e gestéo e desenvolvimento institucional.

O Consorcio Intermunicipal do Grande ABC viabiliza, assim, uma série de acdes pensadas
regionalmente e desenvolvidas localmente para o desenvolvimento da regido. E, para tanto,
desenvolve varios instrumentos que norteiam essas acdes ao longo dos anos passados e
vindouros.

A seguir, podem-se observar a¢bes do Plano Plurianual do Grande ABC, Plano Diretor
Regional do Grande ABC e Plano Diretor de Turismo do Grande ABC. Por meio destes
instrumentos, fica evidente o potencial de desenvolvimento do Turismo na regido, mesmo
tendo um caminho longo a percorrer.

No Plano Plurianual do Grande ABC, desenhado pelo Consércio Intermunicipal do Grande
ABC (2018), tracam-se desafios lancados para serem concluidos entre 2019 e 2021. Dentro
do Grupo de Trabalho de Turismo os desafios séo:

Desafio 01 — fomentar a cultura do Turismo na Populac¢éo do Grande ABC.

Desafio 02 — viabilizacdo de recursos para o poder publico visando o desenvolvimento do
turismo.

Desafio 03 — conciliar, uniformizar e hierarquizar objetivos.
Desafio 04 — oferta permanente de produtos turisticos acabados/elaborados.
Desafio 05 — infraestrutura que regionalize o turismo.

Por sua vez, o Plano Diretor Regional do Grande ABC, desenhado pelo Consdrcio
Intermunicipal do Grande ABC em 2016, desenha um cenario virtuoso por meio da
construcdo de uma cidade-regido sustentavel, com area urbana compacta, intensidade
tecnoldgica das suas cadeias produtivas, gerando urbanidade; justica ambiental; postos de
trabalho com qualidade e valor agregado; protecdo de areas produtoras de servigcos
ecossistémicos; direito a cidade com espaco de producao e apropriacdo coletiva da riqueza.
Para desenvolver esses elementos, ha trés eixos propostos:

1 — Formacao de uma cidade — regido compacta.

2 — Sustentabilidade e justica ambiental.

3 — Promocgédo de uma nova economia regional.

Entdo o Plano Diretor Regional do Grande ABC, 2016 descreve sobre o primeiro eixo o que
fortalece o turismo é uma rede de centralidade integrada por meio de eixos de transporte
publico multimodal que reuna: valorizagdo do percurso a pé e de bicicleta, conectividade
entre centros e subcentros e intensificagdo de multimodais. Além da valorizacdo do

patriménio cultural e ambiental.

O segundo eixo trata de que a piora da qualidade ambiental piora a qualidade de vida do
morador. Sendo assim criam servicos ecossistémicos como base estratégica da
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sustentabilidade. Alguns destes servigcos sdo estratégias de desenvolvimento das areas
rurais do Grande ABC potencializando o turismo, o lazer e a agricultura.

As aclOes pensadas para esse segundo eixo sdo conservacdo ambiental, desenvolvimento
agroecoldgico, ocupacao socioecologica, requalificacdo ambiental e recuperacéo ecoldgica.
Neste ultimo séo pensadas ac¢des de Ecoturismo.

O terceiro eixo trata de inovagcdo e aprendizagem, fortalecer a economia existente,
urbanidade, sustentabilidade e projeto de desenvolvimento regional.

O Plano Diretor Regional do Grande ABC divide a area em macrozonas, sendo que trés
delas ha possibilidades para o Turismo. A primeira € Macrozona de Centros Urbanos Locais
(MCL) e nela é prevista a valorizacdo do potencial turistico, preservacédo e valorizacdo do
patrimdénio cultural e ambiental e criacdo do plano regional de Turismo (tratado mais
adiante).

A segunda é a Macrozona de Protecdo Ambiental e Controle e Qualificacdo Rural e Urbana
(MPA) e nela é prevista uma politica de geragdo de trabalho e atividades econ6micas de
cunho rural, programa regional de lazer e turismo de cunho rural, ecoldgico e cultural, e
conservar e valorizar o patrimdnio ambiental cultural.

A terceira é a Macrozona de Conservacdo de Ecossistemas Naturais (MCE) e nela é
prevista acao de Ecoturismo e Educacao Ambiental como politica econdmica regional.

Dentro dessas macrorregibes ha programas e acdes territoriais estratégicas que possuem
trés desafios:

1 — Como qualificar as grandes infraestruturas, as centralidades e as areas vulneraveis
pelas demandas sociais?

2 — Como incentivar a relacdo de desenvolvimento — meio ambiente dentro e fora das areas
urbanizadas?

3 — Como promover a nova economia pela integracdo entre as atividades produtivas e a
cidade?

Dentre muitas acgdes planejadas pelo Consércio Intermunicipal do Grande ABC (2020), as
gue se relacionam com o Turismo s&o: o Desenvolvimento Rural Sustentavel por meio de
Atividades Agricolas, Turismo e Lazer. E dentre muitos, exemplos do que fazer para
Turismo e Lazer: Desenvolver os pesqueiros, chacaras de lazer, rotas de ecoturismo,
patrimdnio cultural (Vila de Paranapiacaba), rotas turisticas (Caminho do sal), rota do
Cambuci entre outros.

Para a materializacdo desse processo foi elaborado o Plano Diretor Regional de
Desenvolvimento Turistico do Grande ABC, também desenhado sob a coordenacdo do
Consorcio Intermunicipal do Grande ABC em 2018.

Esse plano visa criar diretrizes para se fazer a gestdo local do turismo com orientagdo
regional, com a sugestdo de que se crie a Instancia de Governanca da Regido Turistica
ABCTur, que sera gestionada pelo Consoércio Intermunicipal do Grande ABC. Essa Instancia
tem por diretriz criar um sistema de inteligéncia turistica sendo o conceito de Destinos
Turisticos Inteligentes apontado como uma diretriz para que seja um diferencial para a
regido. A intencdo para o desenvolvimento do turismo na regido é unir opinides dos
visitantes, prestadores de servicos turisticos, sociedade civil, populacdo para planejar e
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gerar a demanda. Assim, 6rgdos competentes podem processar essas informagdes para
gerarem acoes em prol do desenvolvimento regional.

Proximas etapas nesse plano diretor sédo criar alguns instrumentos de gestdo, como: Estudo
de demanda turistica, inventario de oferta turistica, plano diretor de turismo, calendario de
eventos turisticos, manual de identidade visual, manual de sinalizacdo turistica, plano de
comunicacdao turistica, sistema de informacdes turisticas e manual de qualificacéo turistica.

Os elementos expostos estédo em consonancia com as diretrizes para o Turismo no Brasil,
segundo o Ministério do Turismo (2020), que pretende fortalecer as regiées e melhorar a
gualidade de vida com inovacao e sustentabilidade.

E estdo em consonancia com o0 momento em que vivemos de pandemia, onde as viagens
priorizadas sé@o as de curta duracdo e de carro. A proximidade com S&o Paulo pode
propiciar essas viagens, visto € o maior polo emissor de turistas do Brasil. Além de
aproveitar a proximidade de S&o Paulo pode-se aproveitar o potencial da regido para o
Ecoturismo e Turismo Rural, tipologias do Turismo que acontecem em espacos livres e
verdes, onde ha facilidade de ndo aglomeracdo de pessoas e geracdo de experiéncias
memoraveis aos visitantes. Agora é acreditar no potencial e planejar a implementacdo do
Turismo na Regido do Grande ABC de modo a contribuir para o desenvolvimento local.
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Nota Técnica

28. ESTUDO DA QUALIDADE DAS AGUAS DA VILA
PARANAPIACABA E SEU ENTORNO COMO FORMA DE SUBSIDIAR
AS POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE E PROTECAO AMBIENTAL

Paulo Cesar Hyppolito®®

Marta Angela Marcondes!%®

André Contri Dionizio®’

Fernanda Amate Lopes®®

Paula Simone da Costa Larizzatti3®
Angela Maria Manfreda Villalobos*%
Raine Castioni de Souza'*

Resumo Executivo

Essa nota técnica tem como objetivo apresentar os resultados obtidos do estudo da
gualidade de agua realizado em oito diferentes pontos da Vila de Paranapiacaba, no
municipio de Santo André e dos corpos de agua contribuintes para a formacdo do Rio
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Grande, importante rio que abastece o Braco do Rio Grande do Reservatorio Billings. O
estudo é parte integrante da Rede de Monitoramento que o Projeto IPH — indice de
Poluentes Hidricos, mantém desde 2015 na SubBacia Hidrografica Billings Tamanduatei. A
avaliacdo da qualidade de agua dos pontos estabelecidos foi feita segundo o indice de
Qualidade de Agua (IQA) e a Resolucdo CONAMA 357/2005. Por meio de analises fisico-
guimicas e microbioldgicas, que obedeceram aos principios e métodos estabelecidos pelo
Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, foram feitas quatro
campanhas de coletas ao longo do ano de 2019. Os resultados obtidos foram os seguintes:
64% de boa qualidade, 30% de qualidade regular e 6% ruim segundo o IQA, assim a maior
parte das aguas analisadas estdo dentro do que preconiza a legislacdo, cabe entdo ao
poder publico e a sociedade civil preservarem a Mata Atlantica e as condi¢cdes que estédo
viabilizando essa qualidade.

Palavras-chave: Qualidade da &gua; Poluentes hidricos; indice de Qualidade de Agua;
Qualidade Ambiental; Vila de Paranapiacaba.

A PROBLEMATIZACAO

A Organizacdo Mundial da Saude- OMS preconiza a existéncia da relacdo direta entre
gualidade ambiental e a salde humana. Segundo o conceito de 1947 da prépria OMS, a
saude é definida como: “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e néo
apenas a auséncia de doencga ou enfermidade”, indicando que um dos fatores associado a
saude é a possibilidade de um ambiente saudavel. Desde a Constituicdo Federal de 1988, e
da regulamentacéo da Lei 8.080/90 os Determinantes Sociais da Saude passaram a ter uma
maior relevancia no Brasil no processo saude-doenca da populacéo, e entre eles estad a
gualidade do ambiente. Assim um ambiente saudavel gera maior qualidade de saude para
populacdo. Entre os fatores ambientais estdo os recursos hidricos, fundamentais para a
manutencdo da salde. Porém se esses recursos sofrerem com: despejo de esgoto nao
tratado, tanto doméstico como industrial; desmatamento, dificultando a recarga de
nascentes, rios e reservatorios; destinacdo inadequada de residuos solidos que acabam
chegando até esses corpos hidricos; poluentes atmosféricos; uso inadequado do solo; uso
intenso de agrotoxicos, entre outras agressdes, a qualidade dessas aguas ficardo
comprometidas e automaticamente a qualidade de vida dos seres humanos também ficara,
podendo ocasionar uma série de doencas ou mesmo essas aguas serem veiculos das
doencas. Desta maneira, avaliar a qualidade da 4gua é trabalhar com prevencédo em saude.
Principalmente em areas que ainda possuem corpos de agua preservados, como é 0 caso
da Vila de Paranapiacaba e seu entrono.

LOCAL DO ESTUDO:

A Vila de Paranapiacaba esta situada no municipio de Santo André estado de Sao Paulo,
faz limites como os municipios de Rio Grande da Serra e Santos, como pode ser visualizado
nas figuras 1 e 2.
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Figural: Localizacdo do municipio de Santo André, em relagdo aos outros municipios da regiéo.

Fonte: Soares, et al, 2017. Mapeamento da Suscetibilidade a movimentos de massa no Municipio de
Santo André - SP utilizando dados geoldgicos e de Sensoriamento Remoto.
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Figura 2: Localizac&o da Vila de Paranapiacaba em relacdo ao Municipio de Santo André.

A Vila de Paranapiacaba tem um contexto historico extremamente importante, segundo,
Lamarca (2008), o IPHAN (Instituto do Patrimbnio Historico e Artistico Nacional) votou em
agosto de 2002 pela transformacgéo da Vila em Patrim6nio Historico Nacional a vila também
€ tombada pelo Condephaat - Conselho de Defesa do Patriménio Historico Artistico,
Arqueoldgico e Turistico do Estado de S&o Paulo, esses atributos conferem a Vila a
necessidade da sua preservacgéo.
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Gracas a importancia do contexto historico e ambiental de Paranapiacaba, em abril de 2000,
tronou-se oficialmente um dos Nucleos do Programa da Reserva da Biosfera da UNESCO.

Em estudo contratado pela prefeitura de Santo André, realizado nos anos de 2011 e 2012,
foi identificado na regido de Paranapiacaba que, praticamente 80% ainda é coberta por
florestas, isso indica que onde ha floresta existe agua, entdo a riqueza de recursos hidricos
€ mais evidente.

Assim em 2013 foi criado o Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba no
Municipio de Santo André, em uma regidao conhecida como Paranapiacaba ou também
Campo Grande, inserido em um dos maiores continuos de Mata Atlantica do Estado de S&o
Paulo, com uma area total de 426 hectares, uma regido de elevada importancia historica,
cultural e ambiental, inserida na area de formacédo dos corpos hidricos abastecedores do
Reservatorio Billings.

Nesse contexto histérico e ambiental, o estudo foi realizado com o objetivo de avaliar a
gualidade de agua, por meio de parametros fisico-quimicos e microbiol6gicos de corpos
hidricos existentes na Vila de Paranapiacaba e seu entorno para estabelecer o IQA - indice
de Qualidade de Agua e incluir essa regiéo na Rede de Monitoramento ja existente realizada
pelo PROJETO IPH - indice de Poluentes Hidricos.

COMO FOI REALIZADO O ESTUDO - METODO
1.DETERMINAGCAO DOS PONTOS DE COLETA E GEORREFERENCIAMENTO

Os pontos de coleta foram selecionados de acordo com &reas que estavam localizadas
antes da Vila de Paranapiacaba, ou seja, ponto 1 estrada que vem de Suzano, 0s pontos 2,
3 e 4 localizados dentro da vila e os pontos 5, 6, 7 € 8 na estrada que liga a vila a estrada
SP 122 - Rodovia Dep. Anténio Adib Chammas, como pode ser visto na figura 3.

Estrads dos Ponlos 5,6, 7¢ 8

7

P PRRANAPIACAEA
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! ! \. l‘d'ql_.g- N
AN s T Munic

Figura 3: localizacao dos pontos de coleta
Fonte: Google Earth, 2019
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2. CAMPANHAS DE COLETA:

Foram feitas quatro campanhas de coletas, nos meses de fevereiro, maio, setembro e
outubro, de acordo com a sazonalidade, garantindo situagfes climaticas diferentes para o
estudo.

2.2.Coletas

Para a coleta o material passou por processo de esterilizacdo em autoclave, temperatura de
121° durante 15 minutos, no laborat6rio de microbiologia da USCS. As amostras em campo
foram sdo acondicionadas em caixa térmica com gelo, e assim encaminhadas para o
Laboratério de Anélise Ambiental da USCS - Projeto IPH - indice de Poluentes Hidricos.
Todas as coletas foram realizadas de acordo com a orientacdo do Guia nacional de coleta e
preservacdo de amostras: agua, sedimento, comunidades aquaticas e efluentes liquidos.

3. ANALISES

Todas as analises foram realizadas no Laboratério de Analise Ambiental do Projeto IPH -
Indice de Poluentes Hidricos da Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul, de acordo
com o Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater (2012).

3.2 Anélises Fisico-quimicas

Em campo: Temperatura, com termémetro tipo espeto Simpla -TE 07; Turbidez,
turbidimetro Lovibond, TurbiCheck SN 13/39540, Oxigénio Dissolvido, pH e Temperatura da
Agua, mutiparametro Lovibond Senso Direct 150. Os equipamentos foram devidamente
calibrados antes de cada campanha de coleta.

Em laboratorio: foram realizadas as analises de Amonia, Sulfetos, Fosfato e Foésforo com o
mutiparametro Lovibond MD 600 SN 16/8888, aparelho também calibrado em cada
campanha de coletas.

3.3. Analises Microbioldgicas:

As amostras, das quatro campanhas de coleta, foram diluidas em &gua de diluicdo em
triplicata (10, 102 e 10°®) e inoculadas no meio liquido LST - Lauryl Tryotise Broth (Kasvi -
K25-610085 - LOT 082417504), e em meio solido PCA - Plate Count Agar (Kasvi - K25-
610040 - LOT 102717501) dentro do fluxo laminar TROX TECHNIK, apés foram incubadas
na estufa bacteriolégica QUIMIS, no periodo de 24- 48 horas. As unidades que obtiveram
resultados positivos, quando o meio se encontra turvo e com formacéo de gas no tubo de
Duran invertido, para o meio LST, foram transferidas com alga bacterioldgica para o de
cultura liquido VBB Brilliant Green Broth (Kasvi - K25-610010 - LOT 082317507), em camara
de fluxo laminar e depois colocadas em estufa bacteriolégica por 24-48 horas. Apds a
comprovacao, as bactérias foram isoladas em placas divididas entre o agar VBB - Brilliant
Green Agar (Kasvi - K25-610009 - LOT 082917501) e EMB - Levine Agar (Kasvi - K25-
61001 - LOT 071216504) com o uso da algca bacteriolégica, realizando estriagdes, em
camara de fluxo laminar, apés foram colocadas em estufa bacteriol6gica por 24-48 horas. As
placas positivas foram identificadas pela coloracéo e tipo de colbnias.

Quando houve duvidas sobre os grupos, as colénias foram transferidas para o0 meio Rugai
Lisina, para certificacdo do grupo especifico. Outra confirmacéo foi feita pela coloracéo de
Gram, para a identificacdo de bactérias do grupo Coliformes Termotolerantes em sua
maioria gram negativas (Marcondes et al, 2016).
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4. REFERENCIAIS LEGAIS PARA O ESTUDO E O iNDICE DE QUALIDADE DE AGUA-
IQA.

As 4guas analisadas estdo enquadradas de acordo com a Resolugcdo CONAMA 357/05 em
aguas doces de Classe 2, assim os resultados foram baseados nos limites estabelecidos por
essa resolucdo. Sao aguas que podem ser utilizadas para abastecimento doméstico apos
tratamento convencional, com processos quimicos, filtracdo e desinfec¢ao. Servem também
a protecao da vida aquatica, natacao, irrigacéo de verduras e frutas e a criacdo de peixes e
outros seres aquaticos comestiveis.

Uma forma de simplificar o processo de divulgacao dos dados de qualidade das aguas a
populacdo, no Brasil, desde 1974, o IQA - indice de Qualidade das Aguas, adaptado do
indice desenvolvido pela National Sanitation Foundation em 1970 nos Estados Unidos, € a
ferramenta utilizada. Esse indice incorpora 09 parametros, sao eles: temperatura da
amostra, pH, oxigénio dissolvido, demanda bioquimica de oxigénio, (5 dias, 200 C),
coliformes fecais, nitrogénio total, fosforo total, residuo total e turbidez, que foram escolhidos
por especialistas e técnicos como 0s mais relevantes para serem incluidos na avaliacdo das
aguas destinadas ao abastecimento publico (SOS MATA ATLANTICA).

Desta maneira foram esses os parametros estabelecidos para as analises realizadas no
presente estudo.

Depois de analisadas as amostras, esses valores foram inseridos em uma tabela de dados,
foi feita uma soma e uma média para estabelecer o IQA, de cada ponto em cada campanha
de coleta.

A qualidade da &gua bruta pode ser classificada como: 6tima, boa, regular, ruim e
péssima.

5.DISCUSSOES SOBRE OS RESULTADOS OBTIDOS E O IQA VERIFICADO

De acordo com os critérios estabelecidos pelo indice de Qualidade de Agua, os resultados
obtidos das amostras analisadas nas quatro campanhas de coleta, foram os seguintes: 60%
de boa qualidade, 34% de qualidade regular e 6% ruim para o consumo humano.

Como pode ser verificado no grafico 01.

4.5 4444 44 4444 444 444 4 44
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3 H |QA 16/fev
2.5 M |IQA 25/mai
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15 IQA 15/set
1 IQA 26/out
0.5
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Graficol: Determinacédo do IQA de cada ponto de coleta e seu comportamento ao longo das quatro
campanhas.
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Legenda:

Numeracao IQA

4 BOM

3 REGULAR

2

Como pode ser verificado, nas figuras 4 e 5, os pontos de coleta PP1 e PP5, onde a area
esta bem preservada a qualidade de agua permaneceu, nas quatro campanhas com
qualidade BOA, segundo o IQA, isso € um bom indicador, e a confirmacdo de que as areas
verdes preservam a qualidade da agua.

Figura 4. PP1 - 23.767570 -46.288980 Figura 5:PP5- 23.771720 -46.303420

Os pontos PP2, PP3 e PP4, foram pontos de coleta que tiveram variacdes de regular e ruim, vale
salientar que verificar que esses pontos estdo dentro da Vila de Paranapiacaba, como pode ser
observado na figura 6.

Figura 6: Localizac&o dos pontos de coleta PP2, PP3 e PP4, dentro da Vila de Paranapiacaba.

Percebe-se que o ponto PP2, estd na entrada da Vila e ainda tem influéncia das areas
verdes do entorno, desta maneira a qualidade da 4gua permaneceu REGULAR durante as
guatro campanhas de coleta, nesse ponto existe um represamento de agua, formando uma
area de lazer para as criangas nos dias quentes. Esse ponto necessita de cuidados para
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gue a qualidade de agua nao piore e que ndo tenha contaminantes que possam de alguma
maneira interferir na salde dessas criangas. E importante ressaltar que em nenhuma das
campanhas de coleta houve contaminagdo das amostras por bactérias do grupo coliformes
totais ou fecais (patogénicas), isso € um bom sinal.

O ponto PP4 é um ponto que visivelmente recebe agua de esgotamento sanitéario, oriunda
das valas sanitarias existentes na vila, nesse ponto das campanhas de fevereiro e de maio,
houve contaminagéo por bactérias do grupo coliformes termotolerantes, com a presenca
de espécies patogénicas. Esse € um ponto que merece todo cuidado, pois € um indicador
de que a contaminacao ja esta proxima. Discussdes sobre o saneamento da vila se fazem
necessarias.

O ponto PP5, é o ponto da bica de agua, onde todos os visitantes enchem seus cantis ou
garrafas de agua para as trilhas, ou mesmo matam sua sede nesse local. Esse ponto deve
ter toda atencéo possivel, ndo houve contaminacao por bactérias coliformes termotolerantes
em nenhuma das campanhas, mas nas campanhas de setembro de outubro houve uma
queda na qualidade de a4gua de BOM para REGULAR. E necesséario que o monitoramento
dessa bica seja feito semanalmente, para que se possa acompanhar de perto os fatores que
possibilitaram essas mudancgas.

Ja os pontos PP6, PP7 e PP8, visualizados nas figuras 7 e 8, se comportaram de forma
muito parecida, com 1 campanha caindo a qualidade e as outras trés mantendo a qualidade
de agua BOA. Como pode ser verificado nas figuras as areas desses dois pontos sdo areas
preservadas, mas proximas a ambientes com circulacdo de pessoas e veiculos.

Figura 7: PP6 Figura 8: PP7 e PP8

O presente estudo faz parte da Rede de Monitoramento do Reservatério Billings
desenvolvida pelo Projeto IPH - indice de Poluentes Hidricos, é o inicio de um grande
estudo que produzird uma série histérica desses corpos de agua durante 10 anos, para

assim fortalecer as acdes de orientacdo e prevencdo em saude.

CONCLUSAO E REFLEXAO

No estudo ficou muito claro e evidente que as areas protegidas pela vegetagdo, na caso
Mata Atlantica, sdo aquelas que concentram melhor qualidade de agua, mesmo assim, ndo
foi observado nenhum ponto com qualidade de agua OTIMA, que era o esperado para uma
regidao como Paranapiacaba.

Percebe-se a real necessidade da atencdo urgente para essas areas, pois qualquer
alteracdo na dinamica local podera trazer sérios prejuizos para esses corpos hidricos, que,
como dito anteriormente comp&em importantes areas de recarga do Reservatorio Billings e
do Rio Mogi.
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Muito se discute sobre seguranca hidrica, que é:

A capacidade de uma populacdo de, em um ambiente de paz e estabilidade
politica, salvaguardar o acesso sustentavel a quantidades de agua
adequada para: manter a subsisténcia, o bem-estar humano e o
desenvolvimento socioecondmico; garantir a protecdo contra poluicdo e
desastres ambientais e preservar os ecossistemas (Estratégias Resilientes,
SABESP, 2020).

Entéo ficam as indagagdes: Como esses mananciais estdo sendo tratados? Quais sao as
politicas publicas que tém olhos efetivos para a preservacao tdo necessaria? Qual o olhar
para a protecdo do Patrimbnio Histdrico, que envolve, inclusive a preservacdo das areas
citadas nesse estudo? Muitas sdo as duvidas e muitos serdo os desafios para que se possa
manter integralmente os mananciais da Regido do Grande ABCDMRR.
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