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Nota Técnica

1. CENTRO AMBULATORIAL UNIVERSITARIO DA USCS (CAU-USCS): OS
DESAFIOS DE UMA COMUNIDADE DE PRATICA NO MUNICIPIO DE SAO
CAETANO DO SUL

Cibele Cristine Remonds Sequeira
Jodao Carlos da Silva Bizario

Regina Maura Zetone Grespan
Simonne de Nazareth Carmona Quaglia
Sonia Regina Pereira de Souza

A Comunidade de Prética

O aprendizado clinico em servigcos de atencéo a saude permite utilizar as experiéncias vivenciadas
pelo académico, na construgcdo de um profissional critico e reflexivo em relagdo as praticas
adotadas, cooperativo, propositivo e capaz de transformar a realidade do cuidado em saude
(CRUESS, 2019).

A ampliacao do impacto e a eficacia das experiéncias na formagao do médico demandam condig¢des
favoraveis tanto no ambiente de trabalho, quanto dos profissionais envolvidos. A compreensao do
aprendizado em servigco parte de quatro premissas: engajamento dos profissionais de saude no
desempenho de sua atividade e valorizacdo de seu trabalho; engajamento dos profissionais de
saude na recriagao de suas atividades e transformacgéao das praticas de cuidado; engajamento ativo
dos académicos a todos os aspectos do conhecimento (clinico, social, relacional) proporcionado
pela experiéncia; posicionamento dos académicos como produtores de significado e construtores
de seu conhecimento a partir de suas proprias experiéncias (BILLETT, 2016).

O aprendizado baseado na pratica clinica traz em si um triplo significado para a vivéncia do
académico, pois se aprende no trabalho, para e pelo trabalho. Essas facetas coexistem a cada
momento em que se estabelecem as relagbes de troca entre os profissionais de saude e o
estudante. Ao integrar-se a equipes interdisciplinares e multiprofissionais, conformando uma
comunidade mais alargada, abre-se para a possibilidade de diferentes formas de compreensao da
realidade, ampliando seus conhecimentos para o desenvolvimento de novas praticas de cuidado
(STEINERT 2010).

As comunidades assim constituidas s&o proficuas para o aprendizado mutuo, e comportam-se como
um organismo vivo e complexo, em constante evolugdo. Barab et al. (2002), em um contexto
diferente, definiu esses arranjos, denominados Comunidades de Pratica, como:

“uma rede social, sustentada e persistente, de individuos que compartilha e
desenvolve uma base de conhecimento, conjunto de crencas, valores,
historia e experiéncia comuns, focada em pratica ou projeto mutuo”.

Na Comunidade de Pratica, sédo as atividades de trabalho que promovem o movimento continuo e
fluido do aprendizado, fortalecendo o vinculo entre os seus membros, e criando uma nova
identidade profissional. Nesse contexto os aprendizes deslocam-se de uma posi¢do mais periférica
em direcdo a mais central, na medida em que adquire mais competéncia. A cada entrada de novos
membros, a comunidade se modifica, evoluindo (BARAB 2002).

O modelo proposto pela teoria social do aprendizado destaca quatro pilares fundamentais: a
comunidade (aprendizado pelo pertencimento), a identidade (aprendizado pelo tornar-se), o
significado (aprendizado pela experiéncia) e a pratica (aprendizado pelo fazer). A partir desse
modelo, pode-se pensar a Comunidade de Pratica como a inter-relagdo dindmica desses
componentes, permeada por tensdes e conflitos, mas também por sustentacéo e conciliagdo. Como
resultado dessas inter-relagdes, em sua vivéncia na pratica clinica, nao apenas o académico
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transforma-se e molda a sua identidade profissional, também cada membro da Comunidade de
Pratica igualmente se transforma (WENGER 2008).

O Centro Ambulatorial Universitario da Universidade Municipal de Sdo Caetano do
Sul — CAU-USCS

O Centro Ambulatorial Universitario proporciona atendimento a populagao residente no municipio
de Sao Caetano do Sul, durante o periodo letivo do curso de medicina. As consultas médicas
especializadas estdo sob a responsabilidade de professores do curso de medicina, sempre
acompanhados de académicos do 3° e 4° anos da graduagao. Os atendimentos ocorrem nas
instalacbes do Hospital Sao Caetano, em espaco adaptado para a atividade assistencial docente.
Ao todo, sado vinte e trés especialidades médicas, com horarios de atendimento de segunda a sexta-
feira das 8h as 17h.

O CAU-USCS foi inaugurado em 2017, nas instalagdes do antigo Hospital Sdo Caetano, em parceria
com a Secretaria Municipal de Saude de Sdo Caetano do Sul, para atendimento da populacao
adscrita das unidades basicas de saude. O referenciamento dos casos para acompanhamento
ambulatorial é precedido de reunidao do médico especialista, professor do curso de medicina de
USCS, com a equipe de saude da UBS. Nessas reunides participam também os académicos de
medicina, e constituem-se em espaco para compartilhamento de vivencias e saberes necessarios
para resolucdo dos casos complexos em discussdo. Os casos de maior complexidade sao
agendados para consulta com o médico especialista, sempre com acompanhamento dos
académicos de medicina.

Assisténcia médica prestada pelo CAU-USCS em 2019

No periodo de fevereiro a junho de 2019, houve um total de 1271 agendamentos de consultas nas
vinte e trés especialidades médicas. Desse total, 990 pacientes passaram em consulta,
correspondendo a 78% dos agendamentos. Os 22% remanescentes representam os pacientes que
se ausentaram ou remarcaram a consulta, bem com os cancelamentos de agenda dos medicos
decorrente de imprevistos.

As especialidades com maior demanda de agendamento, em ordem decrescente, foram a
acupuntura, seguida de otorrinolaringologia, psiquiatria, nefrologia e cardiologia. No outro extremo,
menos procura para agendamento, em ordem crescente, ocorreu para clinica cirurgica, infectologia,
pediatria, oftalmologia e hematologia (Figura 1).

Figura 1 — Frequéncia percentual de agendamentos no CAU-USCS, segundo
especialidade médica, no periodo de fevereiro a junho de 2019.
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A se analisar as consultas efetivadas, o padrao se modifica, em fungcido do absenteismo que ocorre
mais em algumas especialidades. A maior frequéncia de consultas, em ordem decrescente, foi para
acupuntura, homeopatia, otorrinolaringologia, cardiologia e neurologia. A menor frequéncia, em
ordem crescente, foi encontrada para oftalmologia, clinica cirirgica, infectologia, pediatria e
hematologia (Figura 2).

Figura 2 — Frequéncia percentual de pacientes atendidos no CAU-USCS, segundo
especialidade médica, no periodo de fevereiro a junho de 2019.
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A maior frequéncia de absenteismo/remarcacdo de consultas, em ordem decrescente, foi para
oftalmologia, clinica médica, urologia, psiquiatria e dermatologia. A menor frequéncia, em ordem
crescente, foi encontrada para reumatologia, acupuntura, ginecologia, endocrinologia e neurologia
(Figura 3).

Figura 3 — Frequéncia percentual de absenteismo ou remarcac¢do de consultas no
CAU-USCS, segundo especialidade médica, no periodo de fevereiro a junho de

2019.
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A maior demanda de primeira consulta, a qual estabelece o vinculo inicial do paciente com o CAU-
USCS, apresenta um padrao bem diferente do agendamento. Pode-se notar que a maior frequéncia
primeira consulta no ambulatério, em ordem decrescente, foi para cardiologia, homeopatia,
neurologia, nefrologia e urologia. A menor frequéncia, em ordem crescente, foi encontrada para
oftalmologia, infectologia, oncologia clinica, clinica cirdrgica e pneumologia (Figura 4).

Figura 4 — Frequéncia percentual de primeira consulta no CAU-USCS, segundo
especialidade médica, no periodo de fevereiro a junho de 2019.
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Ao se analisar a especialidade médica de primeiro contato no ambulatério nas diferentes categorias
de ciclo de vida, observa-se o padrao de morbidade caracteristico dessas fases do desenvolvimento
humano. Na primeira infancia, além da pediatria, as especialidades de maior procura foram
homeopatia (23%), otorrinolaringologia (8%) e dermatologia (8%). Na segunda infancia, a procura
pela especialidade de otorrinolaringologia (25%) superou a homeopatia (17%), e cresceu a
demanda por consulta em urologia (8%). Na terceira infancia, apds a especialidade de pediatria, a
maior demanda foi para homeopatia (26%), otorrinolaringologia (16%), oftalmologia (5%) e
dermatologia (5%). O ciclo de vida da adolescéncia é caracterizado pela maior procura de consulta
em dermatologia (28%), seguido, com igual frequéncia proporcional (11%), das especialidades de
pediatria, homeopatia e psiquiatria (Figura 5).
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Figura 5 — Frequéncia percentual de primeira consulta no CAU-USCS, segundo
especialidade médica e ciclos de vida da infancia e adolescéncia, no periodo de
fevereiro ajunho de 2019.
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Em relacdo aos atendimentos de 2019, o padrdo da demanda por especialidade praticamente
reproduziu a morbidade esperada em cada ciclo de vida. Os ciclos de vida da fase adulta sao
caracterizados pelas doencas crénicas, doencas ou condi¢gdes associadas a reprodu¢do humana e
pelos transtornos mentais e comportamentais. No ciclo de vida do jovem adulto, a maior procura foi
pela especialidade de psiquiatria (16%), seguida pelas especialidades de ginecologia (12%),
urologia (11%) e ortopedia (10%). Os municipes do grupo da meia-idade buscaram mais as
especialidades de cardiologia (8,5%), homeopatia (8,1%) e urologia (7,7%). No grupo da terceira
idade as especialidades médicas de maior procura foram: nefrologia (11,4%), cardiologia (11,4%),
neurologia (11,0%) e geriatria (10,6%). (Figura 6)
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Figura 6 — Frequéncia percentual de primeira consulta no CAU-USCS, segundo
especialidade médica e ciclos de vida da fase adulta, no periodo de fevereiro a
junho de 20109.
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Ao se agrupar os casos atendidos, segundo o capitulo da CID 10, pode-se notar que a maior
frequéncia percentual é para as doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, seguida
das doengas do aparelho geniturinario, do aparelho circulatorio e do sistema nervoso (Figura 7). As
doencgas desses quatro capitulos correspondem a 51% das consultas. Esse padrédo de morbidade
€ caracteristico do perfil demografico da populagéao atendida, a qual € composta, em grande parte,
por municipes pertencentes aos ciclos de vida da meia-idade e terceira idade. As consultas
ocorreram nas especialidades médicas de ortopedia, reumatologia, homeopatia, acupuntura,

nefrologia, urologia, ginecologia, cardiologia e neurologia.
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Figura 7 — Frequéncia percentual das consultas no CAU-USCS, segundo
diagndéstico por capitulo da CID 10, no periodo de fevereiro a junho de 2019.
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Em relacdo a solicitagdo de exames complementares pelos médicos especialistas, docentes do
curso de medicina, pode-se notar um padrédo de atendimento que privilegia a entrevista clinica e o
exame fisico, e com reduzida dependéncia de procedimentos de alta complexidade. No periodo de
fevereiro a junho de 2019, foram solicitados 251 exames de apoio ao diagndstico, o que representa,
em meédia, o pedido de um exame a cada 4 pacientes que passaram em consulta. A maioria dos
exames (69%) foi com diagndstico em laboratério clinico (43%) e diagnéstico por ultrassonografia
(26%). Houve ainda o predominio da solicitacdo de exames de imagem, representando um total de
50% dos exames. Na sequéncia do diagndstico por ultrassonografia, a maior solicitagao ocorreu
para diagnéstico por ressonéncia magnética (8%) (Figura 8).

Figura 8 — Frequéncia percentual de exames solicitados para apoio ao diagnéstico
nas consultas no CAU-USCS, segundo o grupo de exames, no periodo de fevereiro
a junho de 2019. Distribuicdo geografica dos municipes atendidos no CAU-USCS
em 2019
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Ao se analisar o nucleo de origem dos pacientes, observa-se que um pouco mais da metade (54%)
das consultas foram de residentes de cinco bairros: Santa Paula (12,2%), Osvaldo Cruz (11,1%),
Nova Gerty (11,0%), Santa Maria (10,4%) e Olimpico (9,6%). Os bairros com menor contribuigdo
para o total de atendimentos foram: Prosperidade (2,6%), Jardim Séo Caetano (2,6%), Centro
(3,0%), Barcelona (3,3%) e Santo Antdnio (3,5%) (Figura 9).

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 14



Figura 9 — Frequéncia percentual dos municipes em consulta no CAU-USCS,
segundo bairro de residéncia do municipe, no periodo de fevereiro a junho de 2019.
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Essa populagdo é caracterizada por, predominantemente, municipes adultos pertencentes aos
ciclos de vida jovem adulto (14%), meia-idade (40%) e terceira idade (37%). As criangas e
adolescentes que passaram em consulta representaram 10% da populacdo que frequentou o
ambulatério (Figura 10).

Figura 10 — Frequéncia percentual dos municipes em consulta no CAU-USCS,
segundo ciclo de vida, no periodo de fevereiro ajunho de 2019
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Ao se analisar a distribuicdo dos ciclos de vida em cada nucleo residencial de origem dos pacientes,
observa-se trés padrbes distintos. O primeiro padrdo & caracterizado por uma representacao
moderada de criangas e adolescentes na composigdo do grupo populacional, porém com
predominancia dos ciclos de vida jovem-adulto e meia-idade. Nesta categoria estdo os bairros do
Centro, Nova Gerty, Santa Maria, Boa Vista, Barcelona. Olimpico e Santo Anténio (Figura 11).

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 15



Figura 11 — Frequéncia percentual dos municipes em consulta no CAU-USCS,
segundo ciclo de vida e bairro de residéncia, no periodo de fevereiro a junho de
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O segundo padrdao se assemelha a pirdmide populacional invertida, com o apice alargado
representando o ciclo de vida de terceira idade e a base estreitada o ciclo de vida da primeira
infancia. Os bairros pertencentes a esse grupo sao: Osvaldo Cruz, Ceramica, Sdo José e Santa

Paula (Figura 12).
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Figura 12 — Frequéncia percentual dos municipes em consulta no CAU-USCS,

segundo ciclo de vida e bairro de residéncia, no periodo de fevereiro a junho de
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O terceiro padrao tem como caracteristica a baixa ou nenhuma representacao dos ciclos de vida da
infancia e adolescéncia, com o ciclo de vida da terceira idade tendendo a aumentar a sua
predominancia nesse grupo populacional. Os bairros mais marcadamente com esse padrao sio:
Maua e Jardim Sao Caetano. O bairro de Fundagao e Prosperidade, nos ciclos de vida da meia-
idade e terceira idade se assemelham ao terceiro padrao, mas ainda ha uma representatividade dos
ciclos de vida da primeira e segunda infancia (Figura 13).

Figura 13 — Frequéncia percentual dos municipes em consulta no CAU-USCS,
segundo ciclo de vida e bairro de residéncia, no periodo de fevereiro ajunho de
2019 — Padréo 3.
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Nota Técnica

2. A ASFIXIA FINANCEIRA DO SUS E OS REFLEXOS NA REGIAO DO
GRANDE ABC: O QUE FAZER? *

Francisco R. Funcia
Carlos O. Ocké-Reis

Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica € mostrar a piora do quadro de asfixia financeira do Sistema Unico de
Saude depois da aprovacdo da Emenda Constitucional 95/2016, bem como apontar seus reflexos
sobre a Regido do Grande ABC. Houve queda tanto do piso federal do SUS, quanto das despesas
federais empenhadas com Acfes e Servicos Publicos de Saude: se fosse mantido em 2018 o
percentual da Receita Corrente Liquida da Unido aplicado em 2017, o SUS federal teria R$ 10,2
bilh6es adicionais para o atendimento das necessidades de saude da populagéo. Além do mais, em
2017, daltimo ano de vigéncia do piso federal de 15% da Receita Corrente Liquida, houve também o
crescimento dos empenhos a pagar (posteriormente inscritos em restos a pagar) em comparacao
aos anos anteriores, o que guarda relacdo direta com o teto financeiro federal para as despesas
primarias: ou seja, 0 aumento do empenho ndo acompanhou na mesma proporcéo a liquidagéo e o
pagamento no ano de 2017. Essa situacdo, por sua vez, pode agravar o cenario visto hoje nos
municipios com o0 aumento dos percentuais aplicados com recursos proprios em Ac¢des e Servigcos
Plblicos de Saude e a redugdo da participacdo das transferéncias intergovernamentais no
financiamento municipal do SUS, situacéo verificada em particular na Regido do Grande ABC.

Introducao

O objetivo desta nota técnica € evidenciar a piora do quadro de asfixia financeira federal do Sistema
Unico de Saude (SUS) depois da aplicacdo dos “remédios” indicados na Emenda Constitucional
95/2016 (EC 95) e seus reflexos sobre a Regido do Grande ABC.

Desde a tramitagcao da PEC 341 na Camara dos Deputados e da PEC 55 no Senado no segundo
semestre de 2016, aprovadas e promulgadas como EC 95 e rotuladas como a “PEC da Morte”
tramita no Supremo Tribunal Federal uma Agao Direta de Inconstitucionalidade (ADI 5658) contra
essa EC, sobre a qual o Conselho Nacional de Saude (CNS) (1) tem mobilizado apoio por meio de
abaixo assinado online e a Conferéncia Nacional de Saude (2) aprovou no dia 7 de agosto de 2019,
com mais de 95% dos votos das(os) delegadas(os) participantes, um documento intitulado “Saude
€ democracia!”, em que refor¢a a necessidade urgente de lutar pela saude no contexto da defesa
da seguridade social e dos direitos sociais, estabelecendo a revogacdo da EC 95 como um dos
objetivos para esse fim.

E necessario deixar claro que criticar a EC 95 n&o significa uma posigao contraria ao monitoramento
e avaliacdo das despesas publicas, mas sim contra a regra constitucional de controle estabelecida
para buscar o equilibrio do orgamento da Unido: em sentido figurado, a regra da EC 95 para
controlar tais despesas parece um caso real ocorrido numa grande area livre na propriedade de
uma instituicao, cuja horta cultivada pelos trabalhadores para autoconsumo era alvo de furtos
diarios; a solugcdo encontrada pelo dirigente dessa instituicdo foi acabar com a horta dos
trabalhadores, no lugar de providenciar medidas para evitar os furtos.

Foram analisados os dados federais disponiveis nos Relatérios Anuais de Gestdo do Ministério da
Saude de 2015 a 2018 (3), bem como os dados da aplicagdo municipal em saude com recursos
proprios e transferéncias do Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude
(SIOPS) do Ministério da Saude de 2007 a 2017 (4) (ultimo ano com informacgdes consolidadas
disponiveis quando da realizagcdo da analise dos dados municipais no inicio de 2019).
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l. A EC 95 traz prejuizos para a saude da populagéo

A EC 95 é prejudicial para o financiamento das despesas sociais, especialmente da saude dos
brasileiros, pois houve depois dela:

a) Reducao do piso federal e das despesas empenhadas com agdes e servigos publicos de saude
(ASPS) como decorréncia da regra do piso federal que “congela” o valor desse piso de 2017
com atualizagao tao somente pela variagdo anual do IPCA/IBGE até 2036, conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Ministério da Saude — Piso e Empenho ASPS como % da RCL — Antes e Depois

da EC 95*

RECEITA CORRENTE PISO ASPS EMPENHO ASPS
ANO LIQUIDA (RCL)

R$ milhdo (a precos R$ milhdo (a precos % RCL R$ milhdo (a precos % RCL

correntes) correntes) ° correntes) ¢

2014 641.578 91.614 14,28% 91.899 14,32%
2015 674.523 98.309 14,57% 100.055 14,83%
2016 709.930 106.490 15,00% 106.236 14,96%
2017 727.254 109.088 15,00% 114.701 15,77%
2018 805.348 112.361 13,95% 116.821 14,51%
2019 845.489 117.293 13,87% 120.382** 14,24%

Elaboragao dos autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Fazenda/Secretaria do Tesouro Nacional (STN)(5);
Ministério da Saude/Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SPO)(3). Nota: (*) Parte dos dados
oriundos da reflexdo conjunta entre Carlos Ocke-Reis (IPEA), Rodrigo Benevides (IPEA) e Francisco Funcia
(Cofin/CNS). (**) 2019 LOA = Informagdes da Lei Orgamentaria Anual da Unido 2019.

Essa reducdo da alocagido de recursos para o financiamento federal do SUS fica ainda mais
evidente quando se calcula o que representou em valores monetarios a queda das despesas
empenhadas como propor¢cdo da RCL, considerando como cenarios de empenho de 2018 os
percentuais da RCL aplicados em 2015, 2016 e 2017 em comparacgao ao efetivamente empenhado
em 2018, conforme Tabela 2.

Tabela 2 — MINISTERIO DA SAUDE — Despesas Empenhadas ASPS 2018 — Realizac&o e

Cenérios
Empenho 2018 - Perdas em relagéo
= A realizado e ao empenho
DIESERIEAO A LT cenérios (em R$ apurado em 2018

bilhdes em R$ bilhGes

RECEITA CORRENTE | 0. ¢ R$ 805,348

LIQUIDA (RCL) bilhdes

EMPENHO REALIZADO | 2018 | 14,51% DA RCL 116,821

EMPENHO 2018: 2015 14,83% 119,461 2,640
CENARIOS -

PERCENTUAIS DA RCL | 2016 14,96% 120,515 3,694

APLICADOS EM ANOS

0,
ANTERIORES 2017 15,77% 127,018 10,197

Elaboracdo dos autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Fazenda/Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
(5); Ministério da Saude/Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SPO) (3).

Conforme o cenario, as perdas em 2018 foram de R$ 2,640 bilhdes (se mantivesse a aplicagdo de
2015), R$ 3,694 bilhdes (se mantivesse a aplicagdo de 2016) ou R$ 10,197 bilhdes (se mantivesse
a aplicacéo de 2017). Para se ter uma dimensao dessas perdas, os valores calculados com base
em 2015 e 2016 corresponderiam a cerca de um ano das despesas do Programa Mais Médicos
(cuja reformulagao provocada pelo novo governo vencedor das eleigbes presidenciais de 2018,
antes e depois da posse, tem deixado milhées de brasileiros sem atendimento de salude); calculados
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com base em 2017, permitiiam aumentar em aproximadamente 50% as despesas para agdes
classificadas na subfungao orgamentaria “Atencao Basica”.

b) O estabelecimento do “teto financeiro” para o total das despesas primarias do governo federal
no valor de 2016 atualizado apenas pela variagao anual do IPCA/IBGE, mesmo que a receita
primaria volte a crescer em termos reais até 2036; isto, por sua vez, condiciona negativamente
a liquidacdo e o pagamento das despesas federais do SUS, gerando a reversao da queda
observada anualmente dos empenhos a pagar de cada exercicio desde o inicio desta década
(Gréfico 1) e, consequentemente, o crescimento do estoque de restos a pagar a partir do
encerramento de 2017 e inicio de 2018, em comparagdo com a situacao até o final de 2016,
para cifras em torno de R$ 20 bilhdes.

Gréafico 1 — Ministério da Saude — Execucao orcamentaria e financeira* - nivel de
empenhos a pagar em 31/Dezembro (2008 a 2018)
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Elaboragdo dos autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Saude/Subsecretaria de Planejamento e
Orgamento (SPO) (3). Nota: (*) Fungéo 10 (Saude).

c) Ampliagao da tendéncia de queda da participacédo do governo federal no financiamento do SUS,
0 que impacta o financiamento dos estados, Distrito e municipios porque cerca 2/3 das despesas
do Ministério da Saude sao transferéncias para esses entes da Federacao, o que pressiona por
aumento na alocacdo de recursos proprios dessas esferas de governo no financiamento do
SUS, principalmente nos municipios, que ja aplicam muito acima do piso de 15% da receita base
de calculo em todas as regides do Brasil, conforme Funcia & Bresciani (6) (Graficos 2 e 3,
respectivamente).
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Gréfico 2 — Transferéncias SUS como proporcao da Despesa Total ASPS nos
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Elaboracao dos autores. Fonte: Adaptado de Funcia & Bresciani (2019) (6).

Gréafico 3 — ASPS — Acdes e Servicos Publicos de Saude - Aplicagdo Municipal com
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Elaboracao dos autores. Fonte: Adaptado de Funcia & Bresciani (2019) (6).
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I. Os reflexos da EC 95 no financiamento do SUS na Regido do Grande ABC

A Regido do Grande ABC é formada por sete municipios da Regido Metropolitana de Sao Paulo:
Diadema, Maua, Ribeirado Pires, Rio Grande da Serra, Santo André, Sao Bernardo do Campo e Sao
Caetano do Sul.

E possivel observar que a participagdo das transferéncias intergovernamentais SUS no
financiamento das despesas municipais ASPS na Regido do Grande ABC teve um comportamento
diferente da queda observada no periodo 2007-2017 na Regido Sudeste: em termos regionais
consolidados, houve crescimento até 2012, estagnacao entre 2013 e 2016 e pequena redugdo em
2017, conforme tabela 3.
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Tabela 3 — Transferéncias SUS como proporc¢édo das despesas municipais ASPS nos
municipios da Regido do Grande ABC no periodo 2007-2017 (em %)

Municipios | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Diadema 27,92 | 27,87 | 26,36 | 28,15 | 27,58 | 28,25 | 27,84 | 25,72 | 22,76 | 24,08 | 22,47
Maué 26,77 | 25,54 | 30,05 | 34,80 | 27,83 | 43,39 | 46,59 | 48,80 | 50,71 | 47,85 | 44,70

Ribeiréo Pires | 45,17 | 48,00 | 53,00 | 39,62 | 30,28 | 37,37 | 28,35 | 33,85 | 32,68 | 35,40 | 38,34

Rio Grande da
Serra

Santo André 32,45|29,51| 27,59 | 26,31 | 24,12 | 28,69 | 24,69 | 25,61 | 28,61 | 27,91 | 27,79
Sao Bernardo

27,77 |1 32,20 | 24,35 | 22,45 | 21,08 | 29,83 | 23,54 | 30,61 | 27,50 | 29,42 | 28,89

18,34 | 18,04 | 25,32 | 25,87 | 39,73 | 41,50 | 37,66 | 40,26 | 41,25 | 42,36 | 40,64

do Campo

Csjgosgf‘etano 15,86 | 17,34 | 19,54 | 17,72 | 14,36 | 13,88 | 19,13 | 16,64 | 14,76 | 15,52 | 16,13
Regido do 24,77 | 24,08 | 26,90 | 26,95 | 29,87 | 33,03 | 31,94 | 32,95 | 33,35 | 33,57 | 32,75
Grande ABC

Elaboragao dos autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Saude/Desid/SIOPS (4).

Considerando os municipios individualmente, e comparando 2017 com 2016, houve queda da
participagao das transferéncias SUS no financiamento das despesas ASPS em Maua, Rio Grande
da Serra e Sao Bernardo do Campo, estabilidade em Santo André e aumento em Ribeirdo Pires e
Sao Caetano do Sul.

Quanto ao financiamento das despesas municipais ASPS com recursos proprios, o comportamento
de crescimento no periodo 2007-2017 na Regido Sudeste foi diferente do observado na Regido do
Grande ABC: em termos regionais consolidados, houve crescimento em 2008, estagnacao entre
2009 e 2014, crescimento em 2015 e 2016 e queda em 2017, conforme Tabela 4.

Tabela 4 — ASPS — Acdes e Servicos Publicos de Saude — Regido do Grande ABC -
Aplicacdo Municipal com Recursos Préprios (em %)

Municipios | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Diadema 28,87 | 31,05 | 34,02 | 30,87 | 31,55 | 32,75 | 34,43 | 34,37 | 37,80 | 39,26 | 39,36
Maua 27,73 30,30 | 27,79 | 27,82 | 25,74 | 19,72 | 21,21 | 24,69 | 26,97 | 23,41 | 25,50

Ribeirdo Pires | 20,18 | 18,71 | 23,22 | 20,92 | 27,88 | 27,46 | 34,80 | 32,76 | 25,79 | 27,93 | 25,96

Rio Grande da
Serra

Santo André 21,12 1 23,39 | 25,60 | 25,79 | 27,17 | 25,49 | 29,21 | 26,98 | 27,43 | 30,79 | 26,93
Sao Bernardo

19,09 | 20,27 | 20,78 | 20,86 | 20,43 | 20,31 | 22,36 | 22,95 | 22,17 | 31,58 | 29,81

22,49 | 24,17 | 20,75 | 22,46 | 20,92 | 21,98 | 20,46 | 21,08 | 22,82 | 23,50 | 24,18

do Campo

ig"sﬁf‘etam 19,72 | 20,47 | 19,59 | 21,28 | 25,70 | 26,63 | 20,60 | 25,01 | 25,59 | 30,28 | 25,66
Regido do 23,02 | 24,75 | 24,03 | 24,49 | 24,88 | 24,61 | 24,48 | 25,22 | 26,49 | 28,19 | 27,12
Grande ABC

Elaboragao dos autores. Fonte: Adaptado de Ministério da Saude/Desid/SIOPS (4).

Considerando os municipios individualmente, a aplicagcdo com recursos proprios em Diadema esta
sempre acima dos demais da regiao, e crescimento a partir de 2015 (assim como ocorreu em Sao
Bernardo do Campo). Em Maua, houve crescimento em 2017, quando comparado a 2016, mas
permaneceu abaixo do percentual aplicado em 2014 e 2015. Em 2017, houve queda em Rio Grande
da Serra, Santo André e S3o Caetano do Sul.
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Il O que fazer? Propostas de curto e médio para enfrentar o quadro de asfixia
financeira do SUS

As propostas a seguir refletem alguns debates que tém ocorrido na Comissdo de Orgamento e
Financiamento do Conselho Nacional de Saude (Cofin/CNS), nas deliberacdes recentes da 162
Conferéncia Nacional de Saude, bem como em publica¢des de alguns especialistas do tema. Essas
propostas ndo esgotam o conjunto de ag¢des que podem ser adotadas para reversdo do
aprofundamento do processo de subfinanciamento do SUS, que acabara resultando no seu
desmonte e dos seus principios constitucionais — universalidade, integralidade, equidade e
participagao da comunidade.

a) Revogar a Emenda Constitucional 95/2016, especialmente os seus dispositivos que
diminuem, na pratica, os pisos federais da saude e da educacao e a alocagao de recursos
para as demais politicas publicas.

b) Retomar o crescimento econémico, reduzindo a taxa de juros (SELIC), retirando o
investimento publico do calculo do superavit primario e implementando politica fiscal
anticiclica (despesa primaria condicionada a meta fiscal vinculada ao ciclo econémico),
diferente daquela estabelecida pela EC 95/2016, que impds o regime de teto de despesas
primarias com base nos valores pagos em 2016, mas liberou desse teto as despesas
financeiras e os gastos tributarios (indiretos).

c) Apoiar a tramitacao da PEC 01/D de 2015, que foi aprovada em 1° turno na Camara dos
Deputados em abril de 2016, que aloca 19,4% da receita corrente liquida como piso federal
do SUS (similar ao projeto de iniciativa popular “Saude + 10”).

d) Destinar os novos recursos da concessao onerosa do Pré-Sal para a saude e a educacao,
bem como para integrar o Fundo de Participacdo dos Estados (PPE) e Fundo de
Participacdo do municipios (FPM).

e) Instituir a tributacdo sobre grandes fortunas para o financiamento da seguridade social, com
rateio especifico para a saude, bem como aumentar as aliquotas da tributagcédo sobre bebidas
acucaradas, alcool, tabaco, motocicletas, como meio de fortalecer as fontes de
financiamento exclusivas da seguridade social, e do SUS em particular.

f) Reduzir a renlncia de receita (gasto tributario) estimada em mais de R$ 300 bilhdes, por
meio da avaliagao do efetivo cumprimento das contrapartidas legalmente estabelecidas para
a sociedade, bem como rever a isengdo concedida no imposto de renda sobre os
rendimentos das pessoas fisicas oriundas de dividendos.

g) Fortalecer a atencéo basica como a ordenadora de toda a rede de cuidados da saude da
populacéo, bem como valorizar os servidores publicos de salde e a rede prépria de unidades
de saude federais, estaduais e municipais.

h) Mobilizar a sociedade para a defesa do SUS e da democracia, nos termos da Nota “Saude
é Democracia aprovada na 162 Conferéncia Nacional de Saude
(http://www.susconecta.org.br/wp-
content/uploads/2019/08/SA%C3%9ADE_%C3%89_DEMOCRACIA_16%C2%AACNS.pdf)

Consideracdes Finais
A presente Nota Técnica teve como objetivo mostrar a piora do quadro de asfixia financeira federal
do Sistema Unico de Saude (SUS) como decorréncia dos dispositivos da Emenda Constitucional

95/2016 (EC 95), bem como os reflexos na Regido do Grande ABC.

Foi possivel observar tanto a queda do piso federal do SUS, como a redugao das despesas federais
empenhadas ASPS enquanto proporc¢ao da RCL da Unido. O prejuizo para a populagéo decorre do
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fato de que parcelas menores das receitas publicas federais estdo sendo alocadas para o
financiamento do SUS, sendo que isto guarda relacdao direta com as seguintes regras
constitucionais: piso federal da saude até 2036 sera o valor do piso de 2017 atualizado somente
pela variagcao do IPCA/IBGE; e teto de despesas primarias até 2036 nos niveis de 2016.

Os efeitos esperados para o financiamento do SUS até 2036 sao a reducao da participacado das
transferéncias intergovernamentais no financiamento das despesas municipais com saude e
aumento do percentual de aplicacdo municipal ASPS com recursos préprios, como foi possivel
observar em 2017.

Considerando os objetivos desta nota técnica, entendemos como recomendavel dar continuidade
as pesquisas sobre as condi¢des de financiamento do SUS nas trés esferas de governo apés a EC
95, incorporando na analise os efeitos (i) da recessdo econdmica aprofundada a partir de 2016
como decorréncia da politica de austeridade fiscal ainda em curso no Brasil, (ii) das despesas ASPS
oriundas das emendas parlamentares de execugao obrigatéria, (ii) do comportamento do estoque
e da execucgao financeira dos restos a pagar a partir de 2018 e (iv) dos anos eleitorais (0 primeiro
em 2018) sobre a execucdo orcamentaria e financeira ASPS, inclusive sobre as transferéncias
intergovernamentais no financiamento do SUS.

Francisco R. Funcia. Economista e Mestre em Economia Politica pela Pontificia Universidade
Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP); professor de Histéria do Pensamento Econémico,
Desenvolvimento Socioecondmico e Economia do Setor Publico da Universidade Municipal de Séo
Caetano do Sul (USCS); consultor técnico do Conselho Nacional de Saude (CNS) e pesquisador do
Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS (Conjuscs).
Curriculum lattes: http://lattes.cnpq.br/9652778910650638

Carlos O. Ocké-Reis. Economista e Doutor em Saude Coletiva pelo IMS da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (UERJ), Técnico do IPEA e Vice-Presidente da Associacdo Brasileira de
Economia da Saude (ABrES).

* Versao adaptada e ampliada do artigo publicado na Revista Domingueira da Saude, edi¢cao 29 de
16 de agosto de 2019 e edicdo 30 de 26 de agosto de 2019 (disponiveis em www.idisa.org.br).
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Nota Técnica

3. ALIMENTACAO INSUSTENTAVEL NO BRASIL E PROJECAO DE
DADOS NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA

Carolina B. F. Gouveia
Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica é interpretar os dados referentes ao agrobusiness e seu impacto no
meio ambiente, a luz de documentos publicados pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento, World Bank, estudos cientificos, entre outros, além da Organizacdo das Nacdes
Unidas para a Alimentacdo e Agricultura, que aponta projecdo de mais de nove bilhdes de
habitantes no mundo no ano de 2050, assim como as consequéncias da agropecuéria na qualidade
do ar, na utilizagdo de terra e dgua. Dispde-se, também, de dados sobre a quantidade de agua
necessaria para a producdo de carne e qual seria a correspondéncia do mesmo montante para a
producao de alimentos do reino vegetal. Nesse sentido, séo propostas formas de diminuir o impacto,
de maneira pratica e eficiente.

A alimentacdo baseada em "produtos" de origem animal esta presente ha muitos anos na vida
humana. Com o crescimento populacional, o avango da tecnologia e dos meios de transporte, a
producgéo do agronegdécio aumentou exponencialmente e vém crescendo ainda mais, passando 45
milhdes para 134 milhdes de toneladas de produgao de carne, apenas entre 1980 e 2002, ou seja,
triplicou no periodo mencionado (World Bank 2009). A Organizagdo das Nagdes Unidas para a
Alimentagao e Agricultura (FAO) publicou, em 2012, estudo que aponta que a populagdo mundial
atingira 9,15 bilhdes no ano de 2050. O grande desafio sera a manutengao dos padrdes atuais de
consumo, bem como obter os recursos naturais necessarios para sua manutencéo (FAO 2013).

Segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Desenvolvimento do Brasil (2014), havia 212,3
milhdes de cabegas de bovinos no pais (mais cabecas de gado do que habitantes). Apesar de o
pais contar com 210 milhdes de habitantes (IBGE 2019), a producdo de gado (152.837 toneladas
em 2017) - com mais de 12 mil toneladas exportadas, 19 mil exportadas (OECD 2017) e 37 quilos
de carne bovina per capita consumida no territério (ABIEC 2018) - 5% da populagdo ainda se
encontra numa realidade de desnutrigdo (SOFI 2014).

A predominancia desse tipo de producdo animal extrativista implica em diversas consequéncias
para a seguranga alimentar e ao meio ambiente, contribuindo para deteriorar o planeta Terra e
esgotar os recursos naturais cada vez mais escassos, ja que surte efeitos negativos em termos de
emissdo de gases de efeito estufa, esgotamento dos recursos hidricos e desgaste das terras
disponiveis.

Os gases emitidos e a utilizacdo de terra e agua tém proporgdes exponenciais. Segundo a FAO
(2013), 44% dos gases emitidos desse setor sdo na forma de metano (CH4); 29%, acido nitroso
(N20) e; 27%, gas carbonico (CO2). O gas metano é emitido como um subproduto a partir da
fermentacao entérica - isto &, a fermentacdo que ocorre no processo metabdlico dos alimentos
ingeridos pelo gado, que converte carboidratos celuldsicos em acidos graxos para que possam ser
digeridos (O. Primavesi et al. 2004) - e a partir do estrume, juntamente com emissdo de CO2.
Apenas o gas metano produzido nesse processo totaliza 1,1 giga toneladas, representando mais
de 40% dos gases totais emitidos por gado. Esse elemento é o mais destrutivo de todos os trés,
pois tem potencial "86 vezes maior de aquecer o planeta em comparagao ao CO2 num periodo de
20 anos" (Shindell, Drew T, et al 2009).

O gas nitroso € produzido na fase de processamento e armazenamento de estrume, juntamente
com a fase de aplicacdo do estrume em pastagens, somando trés milhdes de toneladas de
nitrogénio. Isso se traduz em 65% de todas as emissdes do gas, sendo 296 vezes mais potente que
o dioxido de carbono para o aquecimento global. E ainda, se em forma de NH4 ou NOx, por meio
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da lixiviagdo de N (nitrogénio) em forma sollvel, ha impacto na agua do solo, eutrofizando-a e
acidificando o meio (FAO 2006).

O CO2 esta intimamente ligado com a utilizagdo de combustiveis fosseis e uso da terra. Gados (de
carne, leite e ovos) emitem 4,6 giga toneladas de CO2 anual e mundialmente, sendo a carne
vermelha de origem animal o maior responsavel pela emissao de gases (mais de 300 kg de CO2
por kg de proteina), seguido por carne e leite de pequenos gados (entre 112 e 165 kg de CO2,
respectivamente) e por leite de vaca e carne de galinha (abaixo de 100 kg do gas). Ademais, ha
emissao de gases na produgdo dos alimentos para o gado - que poderia ser direcionado aos
humanos -, representando 3,3 giga toneladas de emissbes. A emissdo de CO2 também se da a
partir da utilizagdo de equipamentos de produgao. Estima-se que o uso de combustiveis fosseis
utilizados na manufatura de fertilizantes seja de 41 milhdes de toneladas por ano, ou 51% de todos
0s gases greenhouse emitidos no mundo (FAO 2006), afetando fortemente o solo, resultando em
menos CO2 natural no solo e menor biodisponibilidade produtiva da terra, devido a degradagéao.

As consequéncias da producao intensiva da agropecuaria tém deixado seus rastros na camada de
ozbnio, responsavel por 18% das emissdes de gases do efeito estufa, mais do que a soma das
emissdes de todos os transportes juntos (13%) (FAO 2006). Projecdes realizadas pela Convengéo-
Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga Climaticas (UNFCCC) em 2005 apontam que a
temperatura média mundial pode aumentar entre 1,4 a 5,8 graus Celsius até o ano de 2100, se
mantivermos o padrao de emissado que ha hoje. Para se ter uma nogao da proporgao de grandeza
destas projecdes, o documento aponta que: "O aumento nas temperaturas médias serd maior do
gue qualquer outra tendéncia secular dos ultimos 10.000 anos do periodo interglacial atual" (FAO
2006). Traducéo livre da autora desta nota técnica.

Ja o uso de agua na industria agropecudria € irracional, visto que para produzir um quilo de carne
e produtos animais temos as seguintes demandas por agua:

Tabela 1 — Demanda por agua para a producéao de 1 quilo de carne e produtos

animais
Produtos (1 kg) Litros de agua
Carne bovina 15.415
Carne de ovelha 8.783
Carne suina 5.988
Manteiga 5.553
Carne de frango 4.325
Ovo 3.265
Leite 1.020

Elaboracdo prépria da autora para o Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS — Conjuscs, a partir de dados de
M.M. Mekonnen A.Y. e Hoekstra. 2010. p.27.

A agua utilizada para produzir um quilo de carne bovina corresponde a 4.072 galdes (15.415 litros)
de agua, que, se fossem utilizados para a produgao de frutas, legumes ou cereais, resultariam em:
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Figura 1 —4.072 gal6es de agua utilizados

62 kg de tomate 1 kg de carne bovina

6,4 kg de macarrao

28 kg de brécolis 7.2 kg de arroz integral

Dados: Water Education Foundation

Apenas o gado € responsavel por 20-30% da agua fresca consumida mundialmente. Como aponta
Mekonnen (2012), "mundialmente, a agricultura é responsavel por 92% da pegada hidrica! da agua
fresca; sendo 29% deste total direta ou indiretamente direcionado ao uso por parte da producéo de
animais” (A.Y. Hoekstra, M.M. Mekonnen. 2012).

Ademais, a extensdo de terra utilizada para a manutengcdo do agrobusiness também toma
proporgdes exorbitantes. De acordo com a FAO (2006), Vs do territorio livre de gelo do planeta é
utilizado para plantagcdo de comida para os animais que se tornardo produtos nos mercados, e
estes, por sua vez, ocupam 45% de toda a area terrestre. Adicionado a todos os dados mencionados
anteriormente, presenciamos a maior extingdo de espécies vivas em massa dos ultimos 65 milhdes
de anos (MYERS Norman, Macquarie University).

Direcionando o olhar ao Brasil, analisa-se a seguir o consumo de trés tipos de carnes na nagao,
focando posteriormente em na regiao do Grande ABC Paulista - formada pelos municipios de Santo
André, Sao Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul, Maua, Diadema, Ribeirdo Pires e Rio Grande
da Serra, localizados em S&o Paulo - a fim de proporcionar informagdes sobre o montante de agua
necessario apenas para a producao das carnes bovina, suina e de frango. No ano de 2020/2021, a
perspectiva do consumo destas tera taxa de crescimento entre 1,8% a 2,5%, como segue:
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Gréfico 1 — Consumo (mil toneladas)

CONSUMO Came Bovina 9428
(mil toneladas) 7.284

Taxa de crescimento (%) |

2010/11 a 2020/21 i .
Carne Bovina 2,3% 201011 2020121
Carne Suina 1,8%

Carne de frango  2,5% Modelo: Arma
Carne Suina 3.3 Carne de frango
10,570
5.240
= -
2010011 2020021 2010111 2020021
Modelo: Espago de estados Modelo: Espaco de estados

Fonte: AGE/Mapa e SGE/Embrapa. Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento
- Assessoria de Gestao Estratégica.

Somando os dados da projecao apresentados, temos que, para o ano de 2020/21, o consumo total
de carne no pais somara 23,3 bilhdes de quilos. Assim sendo, com uma populacado estimada de
208.494.900 de habitantes em territorio nacional (IBGE 2019), estima-se que o consumo per capita
de carne sera de 111,75 kg por ano, ou entdo aproximadamente 300g de carne/dia/pessoa.

Utilizando os dados apresentados anteriormente sobre a quantidade de agua necessaria para
produzir os trés tipos de carnes, multiplicou-se a demanda de agua referente a cada perspectiva de
producao da carne em 2020/21. No cenario em que todos os 2.551.328 milhdes de habitantes (IBGE
2019) da regido do Grande ABC Paulista consomem pelo menos 300 gramas de alguma carne por
dia, sendo 150g no almogo e na janta, totaliza-se aproximadamente 285 milhdes de quilos de carne
consumidos na regido. A tabela a seguir exemplifica os calculos feitos.

Tabela 2 — Total de agua utilizada pelo Grande ABC para produzir carne, por tipo

Tipo de carne | Quantidade de carne | Porcentagem Consumo de cada tipo Agua total utilizada
de carne no ABC pelo ABC
Bovina 9.428.000.000 40,43% 116.271.907 1.776.916.448.771
Suina 3.321.000.000 14,24% 40.604.370 243.138.969.654
Frango 10.570.000.000 45,33% 129.234.626 558.939.759.589
Total 23.319.000.000 100% 285.110.804 2.578.995.178.024

Elaboragao prépria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — Conjuscs.

O gasto de agua que poderia ser evitado anualmente, caso ndo houvesse tal demanda de consumo
por tais produtos, chega a mais de 2,5 trilhdes de litros de agua, apenas nessa regiao. Com tal
quantidade de agua, seria possivel produzir 1,2 trilhdes de quilos de arroz integral, que significa,
em outras palavras, uma produg¢do quatro vezes maior que a das carnes.

Mesmo com diversos reports da FAO, Greenpeace, CMA (Conselho Mundial da Agua) sobre o
impacto da agropecudria no meio ambiente e as informagdes existentes ja descritas nesta nota
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técnica, as proje¢cdes de aumento do agrobusiness ainda € uma realidade. As solugdes ja prescritas
pela FAO, a fim de reduzir a emissao e volatilizagdo de gases, ainda sao pensadas com o intuito de
manter a produgéo de gado. Deve-se pensar em reduzir, quiga excluir, alimentos de origem animal
da alimentagao. Nao requer nenhum equipamento, nenhum capital e nenhuma lei. Nao se trata de
gostar ou ndo de comer, mas sim do meio ambiente no qual vivemos e da vida daqueles que virdo
depois de nés. A produgédo organica pode ser uma das alternativas, assim como a rotagcao de
culturas, de forma a proporcionar alimentos saudaveis e diversos, que melhorariam a seguranga
alimentar mundial se aliados a um programa de melhor distribuicdo de alimentos, incentivo a
agricultura e aos pequenos produtores, juntamente com a diminuigdo do consumo de produtos de
origem animal.

Notas

1 "The water footprint is a measure of humanity’s appropriation of fresh water in volumes of water
consumed and/or polluted”. (Water Footprint Network).

Carolina B. F. Gouveia. Graduanda em Relac¢des Internacionais pela Universidade Federal do
ABC. Estudante de francés na Université Grenoble Alpes no periodo 2019.2-2020.1. Cursou um
semestre de Economia pela Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei (2017). Realizou intercambio
de um semestre no Colégio Chippewa (Canada). E membro da Organizacdo Nio-Governamental
ROTARACT, desenvolvendo diversas acdes sociais. Atuou como atriz no projeto "Ciéncia em
Cena", realizado pela UFABC. E membro do grupo Coral da mesma Universidade.
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Nota Técnica

4. SINDROME DE BURNOUT: UM ESTUDO SOBRE A DOENCA E SEUS
IMPACTOS NOS TRABALHADORES

Flavia Pereira dos Santos
Resumo Executivo

Em funcéo da crise econdmica que o Brasil vem enfrentando, séo altos os indices de desemprego.
Isto traz uma série de conseqliéncias no campo psicossocial, algumas das quais tratamos em Carta
de Conjuntura anterior. Mas ha também o lado de quem estd ou continua empregado e vem
enfrentando rotinas extensas em seu trabalho. A partir de um olhar sobre a saude psiquica nas
organizacdes, a presente nota tem como objetivo realizar um estudo bibliografico sobre a Sindrome
de Burnout. Atualmente j& reconhecido como doenca pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS),
o Burnout é uma doenga quem vem acometendo trabalhadores que tem enfrentando rotinas
extensas em seus trabalhos e acimulos de fun¢des. Busca-se conceituar a Sindrome de Burnout e
tratar dos comprometimentos que sao causados aos trabalhadores.

1. Sindrome de Burnout — Conceituacao e Efeitos

O termo burnout é definido, segundo um jargéo inglés, como aquilo que deixou de funcionar por
absoluta falta de energia (Trigo, Teng &Hallark. 2007). Esse termo foi utilizado em 1974, por
Freudenberger, descrevendo o mesmo como um sentimento de fracasso e exaustao causada por
um excessivo desgaste de energia e recursos. Em portugués, numa tradugao mais direta, se refere
a algo como “perder o fogo”, “perder energia” ou “queimar para fora”, para descrever uma sindrome
através da qual o trabalhador ndo vé mais sentido na sua relagdo com o trabalho, de forma que ja
nao importa mais fazer qualquer esforgo, pois tudo ja lhe parece ser indtil (Souza & Maria, 2016).
Portanto, a Sindrome de Burnout poderia ser traduzida como Sindrome do Esgotamento

Profissional.

De acordo com o Ministério da Saude (2001), a sindrome de Burnout é um estado fisico, emocional
e mental de exaustdo extrema, resultado do acumulo excessivo de situacdes de trabalho que sao
emocionalmente exigentes e/ou estressantes, que demandam muita competitividade ou
responsabilidade, especialmente nas areas de educacao e saude.

A sindrome é dividida em trés estagios: exaustdo emocional, despersonalizacéo e baixo sentimento
de realizagao profissional. A primeira refere-se ao sentimento de esgotamento fisico e mental, a
perda de forgas para realizar tarefas laborais e cotidianas. A despersonalizacéo representa uma
caracteristica defensiva no qual o sujeito apresenta um sentimento de indiferenca e afastamento
emocional, produzindo alteragdes significativas no comportamento. O baixo sentimento de
realizagao profissional caracteriza-se pela insatisfagdo com as atividades do trabalho e avaliagao
negativa de si mesmo, muitas vezes impossibilitando o trabalhador desempenhar suas fungdes,
além de reduzir sua autoestima (Benevides-Pereira, 2002, 2012 Apud Silva 2019).

As consequéncias relacionadas ao psiquismo podem ser: falta de concentracao; alteracdes de
memoria (evocativa e defixagao); lentificacdo do pensamento; depressao, labilidade emocional;
baixa autoestima; desanimo (Araujo et al., 1998; Benevides-Pereira, 2001; Donatelle e Hawkins,
1989; Freudenberger, 1974; Goetzel et al., 1998; Goetzel et al., 2002; Silvany et al., 2000 Apud
Trigo, Teng & Hallark, 2007).

A exaustdo emocional abrange sentimentos de desesperanga, impoténcia, solidao, raiva,
impaciéncia, irritabilidade, tensdo, diminuicdo de empatia, sensagcédo de baixa energia, fraqueza,
preocupacao (Cherniss, 1980a; World Health Organization, 1998 Apud Trigo, Teng & Hallark. 2007).
Além disso, as frustragdes emocionais podem desencadear Ulceras, insOnia, dores de cabeca e
hipertensao, além de abuso no uso do alcool e medicamentos, promovendo problemas familiares e
conflitos sociais (Carlotto, 2002 apud Cardoso et al. 2017) e cefaleias, nauseas, tensdo muscular,
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dor lombar ou cervical (Cherniss, 1980a; World Health Organization, 1998 apud Trigo, Teng &
Hallark. 2007).

O distanciamento afetivo provoca a sensacdo de alienagcdo em relagcdo aos outros, sendo a
presenca destes muitas vezes desagradavel e ndao desejada (Cherniss, 1980a; World Health
Organization, 1998). Ja a baixa realizagao profissional ou baixa satisfacdo com o trabalho pode ser
descrita como uma sensacdo de que muito pouco tem sido alcangado e o que é realizado nio tem
valor (Cherniss, 1980a; World Health Organization, 1998) (Apud Trigo, Teng & Hallark. 2007).

O estresse ocupacional pode provocar sérios danos tanto para o trabalhador quanto para as
organizagdes. Licengcas médicas e absenteismo, queda de produtividade, desmotivagao, irritagao,
impaciéncia, dificuldades interpessoais, falta de envolvimento com o trabalho/organizacdo e
farmacodependéncia s&o algumas das consequéncias negativas ocasionadas pelo estresse (Sadir,
Bignotto & Lipp, 2010 Apud Silva, 2019).

Quadro 1 — Consequéncias da Sindrome de Burnout

e Hipertenséo
e Abuso no uso
do alcool e

medicamentos
e Cefaleias
e Nauseas

e Tensao

muscular

e Dor lombar ou

memoria
(evocativa e
defixagao)

¢ Lentificagdo do
pensamento

o L abilidade
emocional

¢ Baixa autoestima

e Impaciéncia

o |[rritabilidade

e Tenséo

e Sensacgao de
baixa energia

e Fraqueza

e Preocupacgao

e Desmotivagao

¢ Sentimento de

impoténcia

Fisicos Psiquicos Sociais Emocionais No trabalho
e Ulceras e Depresséao e Distanciamento |e Sentimentos de o Baixa
e Insénia o Falta de afetivo desesperanga realizagdo
e Dores de concentragdo e Diminuigéo de e Solidao profissional
cabeca * Alteragoes de empatia e Raiva « Baixa satisfagéo

com o trabalho
e Licencas
médicas
e Absenteismo
e Queda de
produtividade
o Falta de
envolvimento
com o trabalho

€ a organizacao

cervical

Elaboragao propria da autora para o observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da
USCS - Conjuscs.

A Sindrome de Burnout foi incluida no CID 10 pelo OMS (Organizacdo Mundial de Saude). Até
entdo Burnout ndo era conhecido como doencga na Classificacdo Internacional das Doencas. E
atualmente tem sido considerada uma doenca de comprometimento Psicossocial, ndo afetando
somente o trabalho, mas a vida pessoal dos individuos.

2. Casos de Burnout em trabalhadores

Devido a crise econdmica atual que o pais vem enfrentando, além do grande aumento do
desemprego e do trabalho autbnomo, vem crescendo também o numero de trabalhadores que vem
adoecendo em fungao das rotinas extensas de trabalho e do acumulo de fungdes. Este ritmo de
trabalho, por muitas vezes, entra em contradigdo com a capacidade biolégica do individuo.

Atualmente, muitas das atividades profissionais tém sido um desafio aos trabalhadores, devido ao
aumento de exigéncia e competitividade no mercado de trabalho, além das mudangas econémicas
que forcaram a novas formas de adaptacgao e flexibilizacdo dos individuos.
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Cerca de 30% dos mais de 100 milhdes de trabalhadores brasileiros sofrem com a sindrome de
burnout, segundo estimativa da International Stress Management Association no Brasil (Isma-BR).
A proporgao é semelhante a do Reino Unido, onde um a cada trés habitantes (mais de 20 milhdes
de pessoas) enfrenta o problema. Mesmo na Alemanha, conhecida por ter carga horaria reduzida
entre os paises desenvolvidos, 2,7 milhdes de pessoas — 8% da for¢a de trabalho — apresentam
sinais da sindrome de burnout. Trata-se de um problema mundial, que, segundo especialistas,
aumenta a cada ano e causa danos a saude e a economia. No Brasil, a falta de produtividade
causada pela exaustao gera prejuizo de 3,5% ao PIB (Produto Interno Bruto), conforme calculos
feitos pela Isma em 2016 (Sa, 2017).

De acordo com psicéloga social americana Christina Maslach, considerada a autoridade mundial
sobre estresse e especialista em burnout, as causas, os gatilhos que desencadeiam a sindrome de
burnout sdo as seguintes: a) o excesso de trabalho; b) a falta de controle em lidar com as situagoes;
¢) a falta de reconhecimento, de apoio da equipe e/ou da familia; d) o sentimento de injustica; e) a
violagdo de principios éticos para o cumprimento de tarefas. Em muitas das organiza¢des, em
fungcao das redugdes das equipes, estes fatores sao frequentes no cenario atual (Sa, 2017).

Em pesquisa realizada pela Isma-BR com mil profissionais de Porto Alegre (RS) e Sdo Paulo, em
2016, com idade entre 25 e 65 anos, 72% disseram estar frequentemente estressados. Desses,
32% apresentavam sintomas de burnout. Dos trabalhadores diagnosticados com a sindrome de
burnout, 92% se sentiam incapacitados; 90% praticavam o presenteismo; 49% deles apresentavam
depressao; 97% relataram ter exaustdao, sem condicdes fisicas e emocionais para fazer qualquer
coisa; e 91% sofriam com desesperanga, solidao, raiva e impaciéncia (Sa, 2017).

Quadro 2 — Diagnésticos de Burnout em Sao Paulo e Porto Alegre — 2016

DESESPERANCA
EXAUSTAO
DEPRESSAO

PRESENTEISMO

INCAPACITADOS

Fonte: Pesquisa realizada pela Isma-BR com mil profissionais de Porto Alegre (RS) e Sao Paulo,
em 2016, com idade entre 25 e 65 anos. Grafico elaborado pela autora desta nota técnica.

Segundo o Ministério da Saude (2001), os profissionais que estdo mais sujeitos a sindrome do
burnout sao, principalmente, aqueles da area de servigos ou cuidadores, quando em contato direto
com os usuarios, como os trabalhadores da educacgao, da saude, policiais, assistentes sociais e
agentes penitenciarios (apud Cardoso et al. 2017).

A pesquisa da Isma-BR também tragou o perfil do profissional mais suscetivel a sindrome. O ranking
coloca em primeiro lugar quem atua com segurancga publica. Em segundo estdo os motoristas de
Onibus urbano e controladores de voo. Na terceira colocagdo estdo os profissionais de saude,
principalmente enfermeiros e médicos, bancarios, atendentes de telemarketing e executivos
(gestores). Na sequéncia, na incidéncia de sindrome de burnout estdo as pessoas que atuam fora
de suas areas de formagao (exemplo: engenheiro que hoje atua como motorista de taxi) e, em
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quinto, os jornalistas, devido ao enxugamento das redagdes, a pressao e ao volume de trabalho
(Sa, 2017).

Foi verificado também que a maior incidéncia nos profissionais da area de saude ocorre com os (as)
enfermeiros (as). De acordo com Ferreira e Lucca (2015), esses profissionais tém um grau de
interacao maior, mais direto e continuo, com os pacientes. Geralmente permanecem mais tempo
na organizacdo, confrontando-se diariamente com a dor e o sofrimento alheio e a morte, sem
nenhum suporte, expostos a cargas psiquicas que, somadas as outras condi¢des ruins de trabalho,
podem proporcionar sofrimento mental importante, com sintomas de esgotamento fisico e mental.

No Brasil, na capital paulista, uma pesquisa realizada com 2.239 profissionais da saude que
exercem suas fungdes na Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Paulo, entre 2005 e
2015, com o objetivo de identificar a presenga da sindrome de burnout em trabalhadores da saude
do hospital e os fatores que influenciam o seu aparecimento, constatou que 49,9% dos individuos
apresentavam nivel elevado desse problema (Sa, 2017).

Em um estudo apresentado por Ferreira e Lucca (2015), entre os técnicos de enfermagem de um
hospital universitario e publico de referéncia do municipio de Campinas, Sao Paulo, verificou-se que
as principais dificuldades apontadas no trabalho pelos técnicos de enfermagem foram: falta de
valorizagdo profissional (72%), sobrecarga fisica (65%), sobrecarga emocional (63%), numero
insuficiente de colegas trabalhando (61%) e risco de acidente biologico (50%). Constatou-se
também que 5,9% dos técnicos de enfermagem foram diagnosticados com sindrome de burnout a
partir dos critérios utilizados na pesquisa. E que esses profissionais se encontram ativos na
prestacao de servigos aos pacientes, tornando-os mais susceptiveis a cometerem falhas durante o
cuidado e ao agravamento da sua condi¢cédo de saude.

Quadro 3 — Principais dificuldades apontadas no trabalho pelos técnicos de
enfermagem

RISCO DE ACIDENTE BIOLOGICO

NUMERO INSUFICIENTE DE COLEGAS

SOBRECARGA EMOCIONAL

SOBRECARGA FISICA

FALTA DE VALORIZAGAO

Fonte: Estudo apresentado por Ferreira e Lucca (2015) entre os técnicos de enfermagem
de um hospital universitario e publico de referéncia do municipio de Campinas, Sao Paulo.
Grafico elaborado pela autora desta nota técnica.

Infelizmente, ainda sdo poucos os estudos bibliograficos sobre Sindrome de Bournout em
profissionais de Sdo Paulo. Os estudos encontrados mostram dados pouco precisos em relagéo a
outras profissdes listadas com maior incidéncia de desenvolvimento da doenca. Tendo maior
destaque em profissionais da area de saude, conforme apresentado.
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3. Diagnoéstico, Tratamento e Prevencao

O diagnéstico € feito por uma equipe multidisciplinar, incluindo médicos, psicologos e psiquiatras.
Ou seja, o diagndstico é basicamente clinico e leva em conta o levantamento da histéria do paciente
e seu envolvimento e realizagdo pessoal no trabalho. O uso de testes psicoldgicos também ajuda a
estabelecer o diagnadstico.

O tratamento para Sindrome de Burnout é feito através de acompanhamento psicoldgico
(psicoterapia) e uso de medicamentos (antidepressivos e/ou ansioliticos). Atividades fisicas
regulares e uso de relaxamento sdo recomendados pelos profissionais para ajudar a controlar os
sintomas.

A melhor maneira de prevenir é buscar estratégias que diminuam o estresse e a pressao no
trabalho. Condutas saudaveis - tais como atividades de lazer com amigos e familiares; realizar
atividades que "fujam" a rotina diaria; evitar o contato com pessoas "negativas"; realizar atividades
fisicas diarias; evitar consumo excessivo de bebidas alcodlicas, tabaco e outras drogas - e ndo fazer
uso excessivo de automedicagao sem prescricdo médica evitam o desenvolvimento da doenca.

No ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), a Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS) esta apta a
oferecer, de forma integral e gratuita, todo tratamento, desde o diagnéstico até o tratamento
medicamentoso. Os Centros de Atengao Psicossocial, um dos servigcos que compdem a RAPS, sédo
os locais mais indicados.

Flavia Pereira dos Santos. Psicéloga. CRP 05/57153. Formada pela Universidade Estacio de S&.
Atualmente pds-graduanda em Gestalt Terapia pela Universidade Veiga de Almeida e realizando
MBA em Gestao de Pessoas e Lideranca pela Universidade Candido Mendes.
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Nota Técnica

5. BANCOS E FINTECHS: COLABORACAO E COMPETICAO QUE
AFETAM O EMPREGO NOS BANCOS E A OFERTA DE SERVICOS
BANCARIOS

Vivian Machado de Oliveira Rodrigues

Resumo Executivo

A internacionalizacao da economia e 0s avangos tecnolégicos dos ultimos anos, visando atender
as necessidades de compartilhamento de recursos de producéo, conhecimento e, até mesmo, de
dinheiro, propiciaram o surgimento de um novo paradigma de consumo e um novo perfil de clientes:
o consumidor digital. A Era Poés-Industrial apresenta uma complexidade crescente e, desta
complexidade, surgem as startups de tecnologia financeira (as fintechs), fazendo acirrar a
concorréncia no mercado financeiro, tendo em vista que elas se especializaram em diversos
segmentos que antes eram apenas de dominio dos bancos. Estes, agora, se véem na obrigacéo de
reagir e adentrar a esse mundo digital, absorver esses desenvolvimentos e diversificar seus
produtos e formas de atendimento, sem perder espaco para esses iniciantes no mercado. Diante
dessas transformacdes, o Banco Central deu os primeiros passos para regular esse novo mercado
e, assim, preservar a estabilidade do sistema financeiro nacional. O marco regulatério dos
pagamentos eletrdnicos se deu a partir da aprovacado da Lei 12.865/13 e foi determinante para a
expansdo das fintechs no pais e para todas as transformagfes pelas quais 0s bancos vém
passando. Ao direcionarem seus clientes para 0s canais virtuais, os bancos deram inicio,
concomitantemente, a um processo de reestruturacdo pelo qual se observa, em pouco mais de
cinco anos, o fechamento de milhares de postos de trabalho e pontos de atendimento fisico. Os
bancos caminham no sentido de se transformarem em plataformas de servigos digitais. Diante
desses acontecimentos, esse trabalho tem a finalidade de trazer um breve relato das acdes do
Banco Central e dos préprios bancos para fomentar a inovacdo no setor; apresentar uma
abordagem sobre o ecossistema de Fintechs ja existente no pais; e, demonstrar como estao
evoluindo as transacdes bancérias desde a implantagdo das novas tecnologias no setor, assim
Como 0s impactos desse processo ho emprego bancario.

1. As transformacdes do sistema bancario brasileiro nos ultimos anos

Com a popularizagdo da internet e o desenvolvimento do comeércio eletrénico surgiram inUmeras
oportunidades para as empresas e, em especial, para os bancos. As novas plataformas remotas de
vendas de produtos e servigos com baixo custo associado a evolugdo dos meios de pagamento e
a digitalizagdo da moeda “desenharam” novos modelos de negdcios. Para os bancos, esse novo
cenario permitiu a ampliagdo dos canais de atendimento; para o consumidor, o acesso a servigos
bancarios sem a necessidade de se ir até uma agéncia.

O novo paradigma de consumo advém do desenvolvimento tecnoldgico resultante da
internacionalizagdo da economia, que trouxe com ela a necessidade de compartiihamento de
Servigos e recursos, tais como, materias-primas, mao-de-obra, conhecimento e de dinheiro. Nessa
Era “pés-Industrial”’, a complexidade é crescente. No mercado financeiro, a concorréncia se acirra
e 0s grandes bancos necessitam rapidamente reagir, moldando-se ao mundo digital, aos novos
consumidores e, também, a crescente ascensdo das fintechs (Passos, 2017). Grande parte dos
consumidores dos servigos bancarios tradicionais transformou-se em consumidor digital, a partir da
utilizacao de aplicativos de celulares para além da fun¢do da comunicagéo, realizando pagamentos,
transferéncias, entre outras atividades bancarias por esse novo canal (Costa & Gassi, 2017).

Diante dessa perspectiva e preocupado com a qualidade dos servigos financeiros, o Banco Central
do Brasil aprimorou diversos normativos, garantindo ao consumidor o direito de escolha, como, por
exemplo, a portabilidade dos salarios, dos seus dados cadastrais e do crédito, dando os primeiros
sinais de inovacao no setor de pagamentos.

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 37



No México, em 2011, dezesseis paises — o Brasil entre eles - assinaram a “Declaragao Maia”, pela
qual se comprometeram a implementar diversas medidas visando tornar os servigos financeiros
acessiveis a 2,5 bilhdes de pessoas no mundo que vivem a margem do sistema financeiro'. Esse
foi o primeiro conjunto de compromissos globais, mensuraveis, assumido por paises em
desenvolvimento com o objetivo de promover a inclusao financeira (Banco Central do Brasil).

Entre os compromissos assumidos estd o estabelecimento de uma politica de inclusédo e a
implementacdo de um quadro regulatério que estimule o uso de tecnologia inovadora e reduza os
custos dos servicos financeiros, mantendo a estabilidade e a integridade do sistema. Além disso, &
preciso criar indicadores que acompanhem as mudancgas de perfil da inclusédo financeira, ou seja,
“para assegurar a estabilidade financeira e do sistema financeiro nacional € necessario conhecer,
observar e impedir que agentes financeiros operem sem a devida regulamentacédo” (Costa & Gassi,
2017).

O Banco Central do Brasil, em novembro de 2011, langou o projeto “Parceria Nacional para Inclusao
Financeira (PNIF)’?; em maio de 2012, o “Plano de Agdo para o Fortalecimento do Ambiente
Institucional”. Este plano, por sua vez, levou a aprovagao da Lei n°® 12.865, em 9 de outubro de
2013. A referida lei remete ao Banco Central a incumbéncia de definir e regulamentar os critérios
de um marco regulatério sobre os meios de pagamentos eletrénicos. Além disso, a lei definiu alguns
novos integrantes para o Sistema Brasileiro de Pagamentos (SBP?), dentre os quais:

“i) Arranjo de pagamento € o conjunto de regras e procedimentos que disciplina a
prestacao de determinado servigo de pagamento ao publico, aceito por mais de um
recebedor, mediante acesso direto pelos usuarios finais, pagadores e recebedores;
ii) Instituidor de arranjo de pagamento é a pessoa juridica responsavel pelo arranjo
de pagamento e, quando for o caso, pelo uso da marca a ele associada; iii) Conta
de pagamento é a conta de registro detida em nome de usuario final de servigos de
pagamento, utilizada para a execugéao de transag¢des de pagamento; iv) Instrumento
de pagamento é o dispositivo ou conjunto de procedimentos acordado entre o
usuario final e seu prestador de servigo de pagamento, utilizado para iniciar uma
transacdo de pagamento; v) Moeda eletrénica sdo recursos armazenados em
dispositivo ou sistema eletrénico que permitem ao usuario final efetuar transacao de
pagamento” (Lei n® 12.865/2013 — Banco Central do Brasil).

Ao Banco Central do Brasil cabe autorizar o funcionamento de tais instituicdes e executar vigilancia
sobre as movimentacdes virtuais e eletrbnicas. A partir dessa parceria, foi permitido ao setor de
telecomunicacgdes a participacdo na oferta de servicos de pagamentos, mediante o fornecimento
das plataformas tecnoldgicas necessarias a essas operagodes.

Todavia, cabe destacar aqui que, antes mesmo da aprovagao da lei, os principais bancos do pais
ja tinham se unido com as operadoras de telefonia mével e as bandeiras de cartbes para
desenvolver projetos-piloto e testar a oferta de servigcos P2P (do inglés — peer to peer - pessoa a
pessoa ou ponto a ponto) por meio de pagamentos maéveis (os arranjos de pagamento).

Esses projetos utilizavam uma tecnologia que poderia ser aplicada em qualquer tipo de celular,
desde os mais simples. Pagamentos e transferéncias seguem como mensagens de texto, mas
passam pelo canal de voz dos aparelhos (tecnologia USSD), de modo que nédo fique gravado
nenhum dado sigiloso nos telefones méveis dos usuarios. Apenas as confirmagdes das transacoes
ficam registradas nos aparelhos, na forma de SMS. Buscou-se, assim, atender a parcela mais
carente da populagao, que ndo tem acesso a bancos.

A proposta criada pelo Banco Central do Brasil prevé que tais arranjos transitem por plataforma
unica, de modo que pessoas com servigos de operadoras distintas possam realizar pagamentos e
transferéncias entre si, sem necessidade de intermediagdo. Quando todos os arranjos circularem
por essa plataforma, a intengao € que todos os tipos de transferéncias ou pagamentos possam ser
feitos por essa via, inclusive as pensdes e outros beneficios do Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS), por exemplo. No entanto, até o momento os bancos nao entraram em acordo quanto
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a essa unificagdo e cada arranjo segue funcionando em plataforma prépria e com usuarios
exclusivos de determinado banco ou operadora.

Uma das justificativas para o modelo proposto pelo Banco Central do Brasil é o crescimento do
numero de celulares nas méaos dos brasileiros: segundo a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes
(Anatel), em marco de 2017, o numero de celulares ativos no Brasil chegou proximo a 243 milhdes
aparelhos, sendo 162,3 milhdes pré-pagos (67%). Isso representava uma relagéo de 117 aparelhos
para cada 100 habitantes, ou seja, mais celulares que habitantes do pais (Rodrigues, 2017).

Em 2019, pesquisa realizada pela Fundagao Getulio Vargas (FGV) aponta que o pais tera dois
dispositivos digitais em uso por habitante, ou seja, 420 milhées de aparelhos, entre os quais:
computadores, notebooks, tablets e smartphones (Meirelles, 2019).

A Lei 12.865/13 democratizou o acesso dos brasileiros a diversos produtos e servicos financeiros,
viabilizando a inclusao financeira no pais. Mesmo sem conta corrente, os agentes podem fazer
pagamentos e transferéncias por meio de outras empresas, fazendo uso dos seus telefones
celulares. Assim, pode-se dizer que o que ocorreu foi um processo de financeirizagdo (acesso a
servicos financeiros) e, ndo, de bancarizacio (acesso aos bancos).

Todavia, para além da questao da inclusao financeira, cabe ressaltar que o Banco Central do Brasil
esta interessado, também, em reduzir o papel-moeda em circulagdo e, consequentemente, os
custos gerados na sua produgdo e manutengdo. Como o numero de cédulas e moedas em
circulagado cresce a cada ano, o Banco Central apresentou como justificativa econémica para a
aposta no modelo de pagamentos moveis (0 mobile banking), a necessidade de se acelerar a
substituicdo de dinheiro e cheque, de modo a reduzir os custos das transagdes financeiras. “A
migracao total dos instrumentos baseados em papel para os eletrénicos economizaria o equivalente
0,7% do PIB nacional” (Banco Central do Brasil, 2012).

Em dezembro de 2018, o saldo médio do papel-moeda emitido somou R$ 257,3 bilhdes, com
crescimento de 6,3% em doze meses (Banco Central do Brasil, 2019). “Para produzir R$ 1.000,00
(mil reais) em cédulas de R$ 100,00, o gasto € de R$ 322,26. A mesma quantia em moedas de R$
1,00 gera desembolso de R$ 467,7 pelo Estado. Isso significa que parte significativa do valor é
perdida no processo de producéo” (Ferrari e Pontes, 2019).

Conforme aponta Pizarro (2018), o fim da utilizagao do papel-moeda é um debate que ja vem sendo
feito em diversos paises, além do Brasil. Suécia, China e Noruega estudam acabar com a circulagao
de dinheiro em espécie, porque (...) ja observam significativa reduc¢ao da utilizacdo de papel-moeda
nas transagdes financeiras nos ultimos anos.

A Lei 12.865/13 foi determinante para a diversificagdo dos servigos financeiros e para o surgimento
e expansdo das Fintechs* — “empresas que usam tecnologia de forma intensiva para oferecer
produtos na area de servicos financeiros de uma forma inovadora, sempre focada na experiéncia e
necessidade do usuério” (ABFintechs apud Costa & Gassi, 2017). O consumidor é atraido pela
facilidade e rapidez com que 0s novos servigos sdo executados por essas empresas, enquanto, o
banco tradicional mantém processos extremamente burocraticos, caros e, para muitos,
inacessiveis.

De olho nessas transformacbes, os bancos estdo realizando, ano apds ano, significativos
investimentos em tecnologia, tanto em termos de software, hardware e Telecom (Rodrigues, 2017).
Entre 2011 e 2018, foram gastos mais de R$ 155 bilhdes nas novas tecnologias. Uma média de,
aproximadamente, 20 bilhdes ao ano (vide tabela 1).
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Tabela 1 — Gastos dos Bancos em Tecnologia — Brasil 2011 a 2018 (em R$ bilhdes)

Ano Investimentos Despesas Total
2011 5,8 11,8 17,6
2012 7,2 12,1 19,3
2013 7,0 13,8 20,8
2014 7,9 13,5 21,4
2015 5,4 13,7 19,1
2016 5,3 13,3 18,6
2017 5,8 13,2 19,0
2018 5,7 13,9 19,6

Fonte: Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia Bancaria 2019. Elaboracao proépria.

Dentre as prioridades de investimentos dos bancos nos ultimos anos destacam-se as principais
tecnologias da “Industria 4.0” (a Quarta Revolugao Industrial): BIG DATA e Analytics; inteligéncia
artificial e computagao cognitiva; Blockchain, roboética e open banking.

A estratégia dos bancos ao investir nessas tecnologias baseia-se na analise de dados. Nunca se
produziu tantos dados no mundo como na atualidade, gracgas a internet e as redes sociais. Com a
crescente digitalizagdo, os dados se tornaram matéria-prima para os negdcios. Segundo a Pesquisa
FEBRABAN de Tecnologia Bancaria (2019), os bancos representam o segundo setor que mais
investe em tecnologia, no Brasil e no mundo, representando aproximadamente de 14% do total dos
dispéndios (despesas e investimentos), perdendo apenas para o setor governamental (tabela 2).

Tabela 2 — Composicéao dos Gastos com Tecnologia no Brasil e no Mundo em 2018 (em %)

Setor Brasil Mundo

Governo 14% 16%
Setor bancério 14% 13%
Telecomunicagdes 8% 6%
Comércio 9% 9%
Agua, eletricidade e gas 6% 6%
Servicos de saude 6% 7%
Transportes 5% 5%
Seguros 5% 5%
Tecnologia da informacgé&o 5% 5%
Extracéo 6% 6%
Produtos n&o duréaveis 4% 3%
Valores mobiliarios 5% 6%
Industria pesada 3% 4%
Automotiva 3% 2%
Demais segmentos* 7% 7%
TOTAL R$ 41,3 Bilhdes R$ 2,8 Trilhdes

Fonte: Elaboracdo da autora a partir de dados da Pesquisa FEBRABAN. Pesquisa FEBRABAN de
Tecnologia Bancéria (varios anos). * Demais segmentos: Educagdo, Turismo, Hotelaria & Lazer,
Publicidade & Propaganda e outros servigos.
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Outro movimento que vem sendo observado desde que o Banco Central do Brasil deu inicio ao
projeto “Parceria Nacional para Inclusdo Financeira” (PNIF) é o crescimento das transagdes
financeiras realizadas pelos canais virtuais dos bancos. Como pode ser observado na tabela 3, as
transacdes realizadas pelo celular (mobile) s6 comegam a ser observadas em 2012, representando
apenas 1% do total. Todavia, em 2018, ja representavam 40% das transagdes. Somando-se com
as transacgdes por internet, o uso dos canais virtuais dos bancos superou o uso dos canais
tradicionais ja em 2015.

Tabela 3 — Transacdes Bancarias por canal — Brasil 2011 a 2018 (em % do total)

Ano Mobile Internet  ATM* POS**  Agéncias Correspondentes  Contact

Banking Banking Center
2011 0 38 26 16 12 4 4
2012 1 39 25 16 11 4 4
2013 4 41 23 16 10 3 4
2014 10 37 21 15 10 4 3
2015 20 32 18 14 8 6 2
2016 28 24 16 15 8 7 2
2017 35 22 14 15 7 5 2
2018 40 20 12 16 5 5 2

Fonte: Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia Bancaria (varios anos).

Elaboragéo: DIEESE — Rede Bancarios.

* ATM: Automated Teller Machines, que se referem aos Caixas Eletronicos utilizados para operagdes
bancérias. **POS (Point of Sale ou Ponto de Venda), que é uma tecnologia que permite que os
estabelecimentos comerciais aceitem cartdes de crédito e débito, para leitura e transmissdo dos dados
financeiros.

Ainda que estas transagdes sejam, majoritariamente, sem movimentagao financeira®, os bancos
vém se esforcando em direcionar seus clientes ao uso cada vez maior dos canais digitais, porque
isso representa uma significativa reducao de custos para eles. “Segundo relatério da McKinsey, as
instituicdes financeiras podem reduzir em até 90% os custos utilizando tecnologia para entregar os
servicos financeiros” (MGl apud Siqueira, Albino & Diniz, 2017).

Antes da entrada das fintechs nessa disputa pelo mercado, os bancos ja estavam segmentando seu
atendimento e “empurrando” clientes de baixa renda para os correspondentes, no que se refere ao
pagamento de contas, por exemplo. Os espagos das agéncias passavam a ser reservados para
atendimentos com maior taxa de retorno. Os clientes sao abordados logo na entrada das agéncias
e direcionados aos correspondentes pelos préprios funcionarios destes.

De acordo com Vazquez (2018), os correspondentes bancarios consistem em parcerias
estabelecidas entre as instituigdes financeiras e empresas do setor do comércio, sobretudo o
varejista, assim como do setor dos Correios, das lotéricas e das imobiliarias. Estas empresas
comercializam produtos e servicos bancarios e executam operagcdes transacionais, sem a
intermediacdo direta de um trabalhador bancario. Esse fendmeno, segunda a autora, ja esta
consolidado no pais e apresentou significativo crescimento desde o ano 2000.

Esse fato reforca a ideia de que ndo ha um processo de inclusdo bancaria ou bancarizagao dos
excluidos, pois, os bancos estdo excluindo clientes. Eles apostam, agora, nas “agéncias de
negocios”. Em numero bem menor que as agéncias tradicionais, essas agéncias contam com
poucos funcionarios, e ndo tém a figura do caixa e do numerario® (Sciaretta, 2014).

Em 2018, destaca-se também que, das transacbes com movimentagao financeira, aquelas feitas

via POS (maquinas de cartdo de crédito ou deébito) superaram as realizadas pelos canais
tradicionais (agéncias, correspondentes, ATMs e contactcenter). Foram 12,6% do total das
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transagodes contra 11,6%, demonstrando a predominancia dos pagamentos eletronicos frente aos
pagamentos em espécie (FEBRABAN, 2019). Neste sentido, registre-se que algumas pessoas
parecem ter perdido o costume de carregar dinheiro consigo; muitas nem mesmo tem cédulas em
suas carteiras, preferindo fazer uso de crédito na forma de cartdo ou cheque especial em suas
operagdes. Isto, diga-se, pode ser prejudicial, pois 0 consumidor corre o risco de perder o controle
sobre suas finangas.

Os grandes bancos estao se aproximando cada dia mais do universo das Fintechs e abrindo espaco
para as fintechs desenvolverem suas ideias e produtos. A partir dai, os bancos absorvem para
dentro de seus sistemas o que entendem que lhes trara mais eficiéncia e competitividade.

Contudo, a proliferacédo de fintechs chamou a atencdo dos 6rgados reguladores e fiscalizadores.
Isto porque, ao captarem, intermediarem ou aplicarem recursos financeiros de terceiros, seja por
transferéncia de valores, circulagdo da moeda ou com qualquer outra atividade financeira, por
meio de operagdes em plataformas digitais, as fintechs ndo podem deixar de atender a normas
e regulamentos, preservando a ordem econdmica.

Nesse sentido, o Conselho Monetario Nacional (CMN), em 2018, aprovou a Resolucéo 4.656/18,
que definiu a existéncia de dois novos tipos de institui¢gdes financeiras: as Sociedades de Crédito
Direto (SCD) e as Sociedades de Empréstimo entre Pessoas (SEP). Segundo Canesin (2019), a
regulacdo das fintechs proporciona maior credibilidade ao sistema, além de fomentar a
competitividade do mercado financeiro.

A seguir, discorremos sobre o “Ecossistema” das Fintechs e a participagdo dos bancos nesse
ambiente, em parte competitivo, mas também colaborativo.

2. As Fintechs e o Ecossistema de Inovacao

Para Siqueira, Albino & Diniz (2018), o surgimento das “Financial Technology” (as fintechs) ao redor
do mundo foi impulsionado pelos esforgos para desconstruir e repensar os modelos de negécios
incorporados nos servigos financeiros. Por essa razdo, tais tecnologias sdo chamadas de
disruptivas (elas buscam romper com os padrdes e processos burocraticos, caros e excludentes
dos bancos atuais).

Os autores apontam que as fintechs podem gerar diversos impactos sociais, em fungédo de sua
especializacdo, desburocratizacdo e dos baixos custos de transacido obtidos com a aplicagao
intensiva das plataformas digitais. Alguns desses impactos, por exemplo: promover a inclusdo
financeira, o desenvolvimento local ou regional, a democratizagdo e descentralizacdo dos servicos,
o fornecimento de educacao financeira e a criacdo de alternativas ao capitalismo financeiro, entre
outros.

“O combate a pobreza e as desigualdades sociais passa pela inclusdo de pessoas e um melhor
funcionamento do mercado financeiro” (Siqueira, Albino & Diniz, 2018). Nesse sentido, algumas
dessas empresas inovadoras recebem o nome de Fintechs Sociais (Social techs) ou, ainda, de
Fintechs de Impacto. Estas estdo voltadas para dois objetivos principais: criar valor social e ser
economicamente sustentavel (autossuficiente).

Todavia, as fintechs nao estdo voltadas apenas para as questdes de impactos e da busca por
abarcar a parcela excluida do sistema bancario. Existem fintechs focadas nos mais diversos
segmentos de atuacdo dos bancos e voltadas aos mais diversos publicos.

De acordo com a pesquisa da KPMG (Fintech Mining Report - 20197), 3 das 100 fintechs mais

inovadoras do mundo estdo no Brasil. A pesquisa mapeou mais de 550 startups focadas em
solugdes financeiras no 1° semestre de 2019.
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Por sua vez, o Radar Fintechlab que faz esse mapeamento desde 2015, identificou 604 fintechs
operantes no pais. A diferenca se da, em grande parte, porque, no primeiro, as insurtechs (que tem
foco em tecnologias para seguros) séo analisadas em relatério separado.

Para serem consideradas por esse relatorio, essas empresas devem estar operantes e ter clientes
no pais, além de trazerem solu¢des para novos modelos de negdcios, tecnologia ou relacionamento
que atendam as necessidades relacionadas a servigos financeiros.

A figura 1 mostra o que se convencionou chamar de “Ecossistema de Inovagao do Brasil”.

Figura 1 — Ecossistema de Inovacgédo no Brasil

Radar
Fintechlab
Brasil | 06.2019

Extraido de Radar Fintechlab (junho de 2019) 8.

Em relagao ao mapeamento anterior, de agosto de 2018, houve um crescimento de 33% no total de
fintechs em operagao no pais. Como exposto na tabela 4, o maior segmento de atuagéo delas é o
de meio de pagamentos, com 151 startups (29% do total). O segundo maior segmento € o de crédito
ou empréstimos, com 95 unidades (18% do total).

Tabela 4 — Numero de Fintechs, Brasil, junho 2019

N° de fintechs Percentual no total das Fintechs
Pagamentos 151 29%
Empréstimos 95 18%
Gestéo Financeira 90 17%
Investimentos 38 7%
Seguros 37 7%
Cryptocurrency 36 7%
Funding 25 5%
Negociacdes de dividas 19 4%
Cambio e remessas 14 3%
Bancos digitais 12 2%
Multisservigos 12 2%
Total 529 100 %

Elaboragao prépria da autora a partir de informagdes da Radar Fintechlab (junho de 2019)
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Desde que se iniciou esse mapeamento, observa-se uma significativa alta e diversificacdo dos
segmentos atendidos pelas fintechs. Em agosto de 2018, eram 56 empreendimentos (também
conhecidas como “solugdes”). Por outro lado, também se observa o desaparecimento de parte delas
nesse periodo de abordagem do relatério. Segundo o documento em questao, entre agosto de 2018
e junho de 2019, desapareceram 47 iniciativas, ou pouco mais de 10% do total do levantamento
anterior. Entre 2017 e 2018, 23 fintechs interromperam suas atividades (perto de 6% do total em
2017, que era de 369 startups).

Participam do ecossistema os reguladores do sistema financeiro, que sdo: a Comisséo de Valores
Mobiliarios (CVM), o Banco Central do Brasil € a Superintendéncia dos Seguros Privados (SUSEP),
nesse caso, regulando a atuacdo e o funcionamento das insurtechs. Existem também algumas
associagoes de fintechs, tais como a Associac¢ao Brasileira de Fintechs (ABFintech), a Associagao
Brasileira de Crédito Digital (ABCD) e o Laboratorio de Inovagdo Financeira (LAB), criado pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e a CVM, visando promover o debate e
compartilhamento de inovacgdes financeiras que contribuam com o desenvolvimento sustentavel do
pais entre os diversos setores (KPMG, 2019; p. 30).

Além dos reguladores, tem-se ainda os investidores, as bandeiras (de cartdes), as aceleradoras de
startups e os hubs de inovagcdo. Como explica Rodrigues (2018), os hubs de inovagao sao espagos
em que se reunem as startups com médias e grandes empresas, além de potenciais investidores,
ou seja, conectam diversas partes do ecossistema, visando a geragao de negdcios. Os hubs podem
gerar alguns impactos positivos, tais como:

i) apoiar as startups na estruturagéo de seu negdcio e em sua conexdo com clientes
e investidores, contribuindo para aumentar a taxa de sucesso dos pequenos
empreendimentos inovadores; ii) auxiliar na geragado de empregos qualificados; iii)
facilitar a criagéo e exploragéo de novas tecnologias e modelos de negdcio; e, iv)
fomentar um ambiente empreendedor mais inclusivo (RODRIGUES, 2018).

Por sua vez, as aceleradoras, em geral, sdo entes privados com capacidade propria para
investimento, que agregam empreendedores, investidores, pesquisadores, empresarios, mentores
de negdcio e fundos de investimento. Sem burocracia, elas apostam em uma boa ideia e oferecem
uma série de servigos orientados ao desenvolvimento de startups, tais como, infraestrutura fisica,
mentorias, assessoria juridica e contabil, além de acesso ao mercado®.

Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2019), as
aceleradoras se diferenciam das incubadoras de empresas, primeiramente, por estarem focadas
em empresas que tenham potencial para crescerem rapidamente e ganharem escala. As
incubadoras, por sua vez, apoiam pequenas empresas que atendam a algum objetivo
governamental ou visando o desenvolvimento local/regional, exigindo destas um plano de negécios
estruturado para que elas consigam o apoio publico. Além disso, as incubadoras, em geral, sdo
lideradas por gestores com experiéncia em mediar o poder publico, universidades e empresas,
baseando-se nos modelos tradicionais de consultoria.

E na forma de aceleradoras ou construindo Hubs de inovacao e, até mesmo, como investidores,
que os grandes bancos estdo se aproximando das fintechs, de forma a absorverem parte dos
desenvolvimentos tecnolégicos em seus proprios sistemas.

Em 2015, o Banco Itat Unibanco fundou o Cubo'®, em Sao Paulo, no qual inimeras fintechs testam
ou ja testaram seus produtos e ideias inovadoras. No mesmo ano, o Bradesco criou o Inovabra e,
em 2018, inaugurou o Inovabra Habitat, também em S&o Paulo. Sdo espacgos de coinovagao criados
na intencdo de manter os bancos proximos das fintechs e dos avangos tecnoldgicos que possam
ser absorvidos por eles. O Next, banco 100% digital do Bradesco," surgiu dessa aproximagao do
banco com as fintechs.
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Seguindo os passos de seus concorrentes, o Santander transformou um de seus prédios
administrativos em Sao Paulo em uma aceleradora e um Hub — o Radar Santander'.

No caso da Caixa Econémica e do Banco do Brasil (BB), a realidade é mais complexa. Por serem
bancos publicos ndo ha a mesma liberdade para investir, contratar ou mesmo construir espagos
como esses, sem passarem por processos licitatorios, bem burocraticos. Entretanto, o BB possui
um espaco em Brasilia para testar ideias propostas pelos préprios funcionarios. Formam-se ali
grupos de profissionais de areas distintas para discutirem os projetos. Os que se destacam passam
um periodo no Vale do Silicio e aprimorarem seus produtos que, posteriormente, sdo adicionados
ao portfélio do banco e oferecidos aos clientes.

2.1 Os impactos das transformagdes no atendimento e no emprego bancario

Com a proximidade as fintechs e a aderéncia a todo avanco tecnolégico da atualidade, os bancos
estao transformando seu atendimento. Mas, enquanto crescem as transagodes pelos canais virtuais,
eles reduzem seus quadros de funcionarios e o numero de pontos fisicos instalados no pais, entre
agéncias e postos de atendimento bancario (PAB).

Conforme demonstra a tabela 5, de acordo com os dados mensais do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED), do Ministério do Trabalho, desde 2013 os saldos de
emprego (diferenga entre contratagoes e desligamentos) nos bancos seguem negativos. Até junho
de 2019, ja sao quase 62,7 mil postos de trabalho bancario fechados no pais.

Tabela 5 — Movimentacao e Saldo de Emprego nos Bancos — Brasil, 2013 a 2019*

Instituicbes  Movimentagcdo 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019* Total do Period

0]

Bancos Admitidos 716 483 342 293 370 434 258 Admitidos 2.896
comerciais Desligados 639 666 423 265 501 379 214 Desligados 3.087
Saldo 77 -183 -81 28 -131 55 44 Saldo -191
Ba’rl]t(?ols Admitidos 28916 27.968 27.757 18.874 23.801 27.320 14.451 Admitidos 169.087
o barteira  Desligados  30.025 35243 35005 37.308 34335 27.927 16.109 Desligados ~224.952
comercial Saldo -10.109 -7.275 -7.248 -18.434 -10.534 -607 -1.658 Saldo -55.865
Caixas Admitidos 7.982 3.895 1.057 417 485 759 52 Admitidos 14.647
econdmicas Desligados 2496 1295 3554 2525 7.480 3.252 541 Desligados 21.143
Saldo 5486 2.600 -2497 -2108 -6.995 -2.493 -489 Saldo -6.496
Bqnqos Admitidos 833 475 625 581 529 800 424 Admitidos 4.267
multiplos, sem ) .
carteira Desligados 552 590 648 572 778 682 351 Desligados 4173
comercial Saldo 281 -115 -23 9 -249 118 73 Saldo 94
Admitidos 116 131 108 70 107 79 37 Admitidos 648
Bancos de . .
investimento Desligados 180 162 145 118 103 81 64 Desligados 853
Saldo -64 -31 -37 -48 4 -2 -27 Saldo -205
Saldo Anual -4.329 -5.004 -9.886 -20.553 -17.905 -2.929 -2.057 Saldo Final -62.663
Fonte: DIEESE — Rede Bancarios.

* Até junho.

Esse numero representa uma queda superior a 10% no tamanho da categoria registrado ao final de
2012 (de 512.865 mil bancarios), de acordo com a Relagao Anual de Informagbes Sociais (RAIS),
conforme exposto na tabela 6. Ao final de 2017, a categoria contava com 467.686 bancarios. E, até
o0 momento, nao foi divulgada a RAIS do ano de 2018.
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Tabela 6 — NUmero de Trabalhadores Bancaéarios, Brasil, 1990 — 2017*

Ano Banca’ri’os no Ano Bancéri'os no Ano Bancéri’os no
Pais Pais Pais
1990 732.217 2000 402.425 2009 462.164
1991 679.931 2001 393.140 2010 483.097
1992 632.392 2002 398.098 2011 496.725
1993 655.211 2003 399.183 2012 512.835
1994 571.252 2004 405.073 2013 511.833
1995 558.692 2005 420.036 2014 512.186
1996 483.165 2006 422.219 2015 504.345
1997 446.830 2007 445.828 2016 485.719
1998 426.442 2007 445.828 2017 467.686
1999 392.869 2008 459.494 Variagdo % 1990-2017 -36,1%

Fonte: DIEESE — Rede Bancarios, a partir das informagdes da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS).

As tabelas 7 e 8 deixam claro que, ao mesmo tempo em que crescem significativamente as
interacbes pelos canais digitais de atendimento, os bancos reduzem seus pontos de atendimento
fisicos (agéncias, postos de atendimento bancario e postos de atendimento eletrénico).

Tabela 7 — Agéncias bancérias no Brasil

Ano N° de agéncias N° de PAB’s e PAE’s
2014 23.100 51.000
2015 22.200 45.500
2016 23.400 48.500
2017 21.800 47.100
2018 21.600 46.700
Saldo no periodo -1.500 -4.300

Fonte: Pesquisa FEBRABAN de tecnologia bancaria 2019.
* PAB: Posto de Atendimento Bancario; PAE: Posto de Atendimento Eletronico.

As interacdes via Chatbot, por exemplo, cresceram quase 3000%. Trata-se de programas baseados

em uma inteligéncia artificial cada vez mais aperfeicoada para imitar humanos em conversas com
os usuarios de diversas plataformas e aplicativos.

Tabela 8 — Interagcdes pelos canais digitais, Brasil

2017 2018
Chat 29,8 milhdes 138,3 milhdes
Chatbot 3,0 milhoes 80,6 milhdes
E-mail 618,0 milhdes 735,0 milhdes

Fonte: Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia bancéria 2019.

Um exemplo de chatbot que ganhou muito espago, inclusive na midia, € a BIA (Bradesco Inteligéncia
Artificial). A BIA é uma solugdo de inteligéncia artificial da IBM (de nome Watson) que se tornou a
assistente virtual do Banco Bradesco. De acordo com Paiva (2018), contratada em 2015, a gestagao
da BIA levou cerca de dois anos.

A BIA é o primeiro caso de utilizagdo do Watson em lingua n&o inglesa. De inicio, seu uso ficou
restrito aos gerentes do banco, que alimentaram seu banco de dados, internamente, com perguntas
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e respostas. Ja em 2016, ela foi testada em uma agéncia e, rapidamente, seu uso foi expandido
para todos os estabelecimentos do banco.

“Em janeiro de 2016, levamos a BIA a uma primeira agéncia para teste de campo e
ali vimos que era um sucesso. Era uma interface pobre, no desktop, mas vimos que
dava resposta adequada em segundos. As perguntas coletadas nos ajudaram a
ampliar o vocabulario da BIA, a construir sua inteligéncia. Dai, naquele ano,
expandimos para dez, cem, mil agéncias, e a BIA respondia cada vez melhor. (...).
Em 2016, compramos a operagao do HSBC. Acabamos treinando seus funcionarios
através da BIA, porque eles ndo sabiam como funcionavam as agéncias do
Bradesco” (Marcelo Camara apud Paiva, 2018).

Segundo Mauricio Minas, Vice-Presidente do banco (apud Mari, 2019), o Next, banco digital do
Bradesco, utiliza-se da plataforma BIA para atender ao seu publico, que é o chamado “nativo digital”,
e, por meio dela, oferta seus produtos e servicos pelo celular.

Atualmente, a BIA responde diretamente aos clientes do banco e, segundo o representante do
Banco, ela responde a 94% das perguntas feitas a ela. Apenas, em 6% das interacdes € necessario
o atendimento humano para solucionar um problema do usuério.

Como afirma Paiva (2018), ela deve, em breve, assumir personalidades diferentes a depender do
perfil do cliente. Ha casos de bots que cometem até erros de portugués de propdsito para se
parecem mais com humanos. Mas, até que ponto isso € uma escolha dos usuarios ou uma
imposicédo dos bancos aos seus clientes € algo questionavel.

Os representantes dos bancos afirmam que esse tipo de atendimento “desumanizado” é um desejo
da populacao. De qualquer forma, observa-se que os bancos estdo fechando muitos de seus pontos
de atendimento no pais e isso também forgca as pessoas a procurarem outros meios para ser
atendido. Conforme demonstrado, também, pela tabela 6, os bancos, de 2014 até 2018, fecharam
cerda de 1,5 mil agéncias bancarias e 4,3 mil postos de atendimento, bancarios e eletrénicos no
pais.

Cabe lembrar que, enquanto os clientes realizam as tarefas, que antes faziam parte das rotinas dos
bancarios, eles (clientes) agora estdo consumindo seus préprios recursos (conta de celulares,
internet, entre outros). Por outro lado, os bancos estdo ganhando cada vez mais em cobranga por
prestacao de servicos e tarifas bancarias. Em 2018, por exemplo, os cinco maiores bancos do pais
(Itau Unibanco, Bradesco, BB, Caixa Econdmica e Santander), arrecadaram, apenas nesse item,
mais de R$ 135 bilhdes, com alta de 7,0% em relagdo ao ano anterior.

Consideracdes Finais

Os ultimos anos foram marcados por profundas transformagées no mundo e em especial no
mercado financeiro. A crescente digitalizacado e o surgimento das fintechs levantaram um alerta para
os tradicionais e gigantes bancos do pais. Ou eles se adaptavam ou poderiam perder espaco na
preferéncia dos novos consumidores, que, atualmente, buscam mais agilidade, praticidade e
economia.

Quando se observa o crescimento do numero de fintechs especializadas nos mais diversos
segmentos bancarios, o que parecia ser uma ameaca de maior concorréncia no mercado, tornou-
se uma oportunidade aos bancos de transformarem seus sistemas e tornarem-se plataformas
digitais, por meio de parcerias com muitas dessas startups.

Sob o discurso da inclusao financeira e bancarizagao, o Banco Central do Brasil iniciou um processo
de regulamentacédo desse novo mercado. Logo, os bancos passaram a dar sinais de uma nova
reestruturagdo baseada nas tecnologias 4.0 (da inteligéncia artificial ao Analytics, passando pela
robética e caminhando para o open banking), priorizando a oferta de um atendimento digital (e
desumanizado) aos clientes bancarios.
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Alega-se também que esta seria uma forma mais segura de se operar, por permitir movimentagdes
financeiras sem o manuseio de dinheiro em espécie. Todavia, é necessario acompanhar a evolugao
desse processo para se tirar conclusdes efetivas a respeito da seguranca do sistema. O fato de que
a maioria das transacgdes realizadas por vias virtuais seja feita sem movimentagao financeira, ou
seja, sdo basicamente consultas a contas e extratos, indica que ainda existe grande desconfiancga
por parte dos consumidores.

Ademais, a nova reestruturacado nos bancos esta levando ao fechamento de um elevado nimero de
postos de trabalho no setor, em prejuizo da economia nacional como um todo, especialmente num
momento em que se convive com elevadas taxas de desemprego e queda na renda dos
trabalhadores. Os bancarios compdem uma categoria de classe média com salario e beneficios que
ajudam a movimentar significativamente a economia do pais.

Notas

1 Sobre a Declaracédo Maia, vide:
https://inclusaofinanceira.bcb.gov.br/parcerianacional/Paginas/3-1-1_declaracao-maia.aspx.

2 Entre 2012 e 2014, o grupo formado pelo Banco Central do Brasil e Ministério das Comunicagoes,
entre outros parceiros, definiu as linhas do plano de acéo e os Féruns do Banco Central de cada
ano seguinte, apresentaram 0s resultados do trabalho
(www.inclusaofinanceira.bcb.gov.br/parcerianacional).

3 O SPB compreende entidades, sistemas e procedimentos relacionados ao processamento e
liquidacdo de operagdes de transferéncia de fundos, operagdes com moeda estrangeira ou com
ativos financeiros e valores mobiliarios. Dentre os integrantes do SPB estdo: os servigos de
compensacado de cheques; os servigos de compensacao e liquidacdo de ordens eletrbnicas de
débito e de crédito; transferéncia de fundos e outros ativos financeiros; de compensagao e de
liguidacao de operagdes com titulos e valores mobiliarios; compensacéo e liquidagao de operacdes
realizadas em bolsas de mercadorias e de futuros, entre outros (Costa & Gassi, 2017).

4 As Fintechs sao Startups, ou seja, companhias e empresas que estao iniciando suas atividades
€ que buscam explorar atividades inovadoras em qualquer area ou ramo de atividade, procurando
desenvolver um modelo de negdcio escalavel e que seja repetivel, ou seja, capaz de entregar o
mesmo produto novamente em escala potencialmente ilimitada (Moreira, 2018).

5 A Pesquisa aponta que 90% das transacgdes via celular e 80% das transagodes via Internet Banking
sdo sem movimentacao financeira (FEBRABAN, 2019). Esses dados sugerem que ainda existe
grande desconfianga por parte dos consumidores dos servigos bancarios com relagdo a seguranga
desses canais.

6 Vide em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2014/11/1547381-itau-bradesco-e-santander-
abrem-agencia-sem-caixa-e-sem-dinheiro.shtml.

7 O Relatério esta disponivel em: http://conteudo.distrito.me/dataminer-fintech.
8 Os mapeamentos anteriores estao disponiveis em: https://fintechlab.com.br/.
9 Vide: https://www.startupbrasil.org.br/quem-aceleradoras/.

10 Sobre o Cubo, do Itat Unibanco, vide: https://cubo.network/.

11 Para mais informacdes sobre o Inovabra, vide: https://www.istoedinheiro.com.br/bradesco-
lanca-o-inovabra-habitat-e-mira-avancos-tecnologicos-para-o-banco/;

12 A respeito do Radar Santander, vide: https://www.santander.com.br/hotsite/radar/.
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Nota Técnica

6. INDUSTRIA GRAFICA: COMPARTILHAR E NECESSARIO

Edilmo Oliveira Lima

Resumo Executivo

A nota técnica apresenta um breve panorama do perfil, da performance negativa e das mudancas
estruturais da industria grafica nos ultimos anos. Diante disto, a nota apresenta a proposta do
compartilhamento produtivo como uma das respostas do setor a crise.

A industria grafica brasileira é constituida em 97% por empresas micro e de pequeno porte,
com até nove empregados, sendo que deste total 81,7% sao microempresas com 0 a 9
empregados.

Apenas 0,4% do parque industrial grafico é formado por empresas grandes com mais de 250
empregados; 15,5% sdo de empresas médias com 50 a 249 empregados.

PERFIL DAS EMPRESAS DA INDUSTRIA GRAFICA
BRASILEIRA

EMPRESAS MICRO
E PEQUENO PORTE

Representam $7% do setor

Micro: 81,7%

Micro De 0 a 9 empregados

Pequeno: 15,5%
LECTEL TN De 10 a 49 empregados

De 50 a 249 empregados
/ \Médio, 2,4%

De 250 ou mais vinculos
diretos afivos

Grande: 0,4%

Fonte: MTE/RAIS 2018. Elaboragdo: ABIGRAF. A'NAEIQFNAE
Fonte: ABIGRAF, 2018.
A maior parte das empresas que compdem a industria grafica brasileira esta concentrada no
sudeste (47%). A concentragao nesta regidao é ainda maior no caso dos empregados (58%).
Estimativas de 2018 do Ministério do Trabalho, a partir de declaracbes de CNPJ ativos informados
ao RAIS e levantamento do CAGED, dao conta de um total de 180.246 trabalhadores, distribuidos

em 19.142 empresas, perfazendo uma média de 9,41 empregados por empresa.

Em relacdo ao faturamento, os niumeros do setor grafico vém apresentando, nos ultimos anos,
variagdes negativas.

Em 2013, houve variacdo de -3,2% no faturamento da industria grafica brasileira. Essa
variagao negativa na produgéao grafica ocorreu até 2017. A pior performance se deu em 2016,
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gquando a queda do faturamento foi de -7,3%. Em 2018, verificou-se um leve crescimento
positivo de +1,8%.

Entretanto, em valores nominais e a pregco corrente, o resultado de 2018 é pior do que o de
2013. Em 2013 o setor faturou 48,8 bilhdes, enquanto o faturamento de 2018 foi de 46,7 bilhdes.

A produgdo da industria grafica brasileira divide-se em nove segmentos, sendo o de
embalagem o mais importante com 48,6% do total da industria, seguido pelo editorial —
publicagdes com 21,6%.

PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS NA INDUSTRIA

Participagdo no

Segmentos da Industria Grafica Setor de Producdo

Brasileira o

Embalagens 48,6%
E_ditoriol_ - Publ'lca_(;bes ) 21,6%
(livros revistas,manuais e guias)

Impressos Promocionais 8,6%
Imp. de seguranga/Fiscais/Formuldrios 6,8%
Roétulos e Etiquetas 4,8%
Pré-impressGo 3,3%
Cartdes T(c:_nsccionqis i . 3,4%
[banco, crédito, refeicao, alimentagdo, etc) '
Cadernos 2,7%
Envelopes 0,2%

INDUSTRIA GRAFICA 100,0%

Fonte: IBGE /PIA/PIM-PF, FGV - Preparado por:ABIGRAF. f\!fﬂ"%

A producéo fisica industrial, mesmo no seu setor mais expressivo, o de embalagens, vem
apresentando oscilagdes negativas importantes. Ainda que apresente um desempenho
levemente superior ao da industria grafica em geral, o segmento de embalagens teve uma

retracao de -5,5% em 2015.

PRopuc;iio FiS!CA INDUSTRIAL
INDUSTRIA GRAFICA

Embalagens Indistria Industria
Impressas Grdafica* Transformag o
2013* 0.6% -3.2% 2.7%
2014 -1,9% -1,8% -4,2%
2015 -5,5% -13,9% -9,9%
2016 -2,9% -7.3% -6,0%
2017 2.9% -3.8 2.2%
2018 2,9% 1.8% 1.1%
1°.7ri 19 / 4°.Tri 18* 1,5% -2, 1% 0,1%
2°Tri 19 / 2°.Tri 18 2,8% 0,0% 1.8%
2°Tri 19 / 1°.Tri 19* -2,2% -0.6% 0.6%

Fonte: IBGE, BCB. Cdlculo: Decon/Abigraf

(*) Com ajuste sazonal ) f\:fﬁﬁfﬂf

No que se refere as exportagcdes e importagcdes, se consideramos o periodo compreendido
entre 2007 e 2018, o desempenho é um saldo comercial negativo. No ano de 2011, o saldo foi
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de -294,50 milhdes de ddélares (FOB). Por outro lado, nosso melhor desempenho em
exportacdes foi em 2012, quando exportamos 298,2 bilhdes de ddlares.

Ja em 2019, com a posse do governo eleito, havia a expectativa e esperanca de retomada na
economia, inclusive no setor grafico, o que ndo vem se concretizando.

Segundo o Boletim de Atividade Industrial da Associagdo Brasileira da Industria Grafica
(ABIGRAF Nacional), n°® 43, de agosto de 2019, no segundo trimestre do ano (abril/junho
2019), a producao da industria grafica apresenta novo recuo. Diz o boletim:

“Na passagem do primeiro trimestre para o segundo trimestre, a producéo
fisica da industria grafica registrou queda de 0,6%, sem efeitos sazonais. O
recuo da produg¢do no segundo trimestre é o terceiro consecutivo, acumulando
perda de quase 7,0% no intervalo. Com relagao ao segundo trimestre de 2018,
a produgcdo da industria grafica apresenta estabilidade, exibindo um
desempenho melhor frente a leitura do primeiro trimestre de 2019, quando a
producéo da industria grafica recuou 2,2% com relagdo ao mesmo periodo de
2018.

Na abertura setorial, a queda de 0,6% observada no segundo trimestre na
producgao da industria grafica teve como principal influéncia negativa o segmento
de produtos de papel (que inclui cadernos, agendas, etiquetas adesivas de papel
impressas etc.) que teve uma redugdo de 4,4% na sua produgdo e o de
embalagens (que inclui cartuchos, caixas, sacolas, sacos e bolsas de papel
impressas) que apresentou contragao de 2,2%.

O segmento de atividades de impressdo (que inclui, por exemplo, livros,
revistas, cartdes magnéticos, impressos para fins promocionais e de
seguranca) apontou alta de 1,4% na sua produc¢éo no periodo (...).

A atividade econbmica do pais continua estagnada, como mostram as
pesquisas de atividade mensal do IBGE, reforgando a percepgéo de atividade
em ritmo bastante moderado no segundo trimestre.

O quadro de fraqueza é disseminado, abrangendo a Industria, o setor de
Servigos e o Comércio Varejista.

O movimento de queda nas expectativas do mercado para o crescimento do
PIB neste ano, coletadas pelo Banco Central, se atenuou nas ultimas semanas,
tendo a mediana destas expectativas estabilizado em 0,82% no final de julho,
apontando dessa forma para mais um ano de baixo crescimento.

A recuperacdo do mercado de trabalho tem sido lenta e gradual, com uma taxa
de desemprego ainda elevada.

O aumento do numero de pessoas ocupadas nos ultimos 12 meses se
concentrou nas categorias de trabalhadores por conta prépria e nos
empregados sem carteira de trabalho assinada, que juntos responderam por
71% do total”.

Como vimos em graficos anteriores, 81,7% do setor grafico brasileiro é formado por
microempresa com até nove empregados.

Em observagdes a partir de conversa com nossos pares do setor na regido do Grande ABC,
percebemos que uma grande parte dos empresarios graficos que dirigem essas
microempresas e pequenas empresas € composta por pessoas “criadas” dentro do setor
grafico. Algumas delas séo, ainda, oriundas da época do linotipo, uma maquina composi¢ao
tipografica inventada em 1884. Outra parte se forma a partir de ex-funcionarios do setor.

Os desafios do setor, principalmente para esses pequenos e microempresarios, sdo grandes,
levando-se em consideragcdo que hoje enfrentamos uma situagcdo conjuntural adversa, em
fungao da retracdo econdémica no pais. Mas, para além disso, temos que enfrentar ainda uma
questao maior que é o problema estrutural do setor.

Os tempos mudaram. A cultura de leitura impressa (jornais, revistas etc.) tem diminuido dia a

dia. Em um periodo relativamente recente, a quantidade de impressos de oferta de produtos
distribuidas em semaforos era enorme e de variados setores.
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Hoje, o que vemos sao apenas folhetos de empreendimentos imobiliarios. Os demais setores
ja nao utilizam impressos como meio de divulgagcdo de seus produtos. Isso acontece em
fungdo de alguns fatores, como custo elevado (se comparado a divulgacao eletrénica),
aspectos culturais e preocupagdes ambientais e de legislacdo (como a lei da Cidade Limpa,
aprovada e implementada em Sao Paulo-SP).

Diante desse quadro, a observagdo que temos € que esses micros e pequenos empresarios
acabam enfrentando grande ociosidade em maquinas e equipamentos.

Um equipamento que poderia produzir 140 horas por més em um turno de oito horas, por
exemplo, passa a produzir, em funcao da demanda reduzida, 70/80 horas. Ou seja, a empresa
“A” com sua impressora offset produz 70/80 horas, a “B” e a “C”, idem.

Exemplo de ociosidade atual de equipamento de producdo de microempresas
(impressora offset) — Producdo mensal em turno de 8 horas

Capacidade de Producao | Producgao atual

Empresas A, B, C 140 horas por més 70/80 horas por més

Entdo, uma das propostas que apresento, que pode otimizar a producido e até mesmo dar
boas respostas em periodos de concentragao de pedidos, seria o ‘COMPARTILHAMENTO”
produtivo.

Essas empresas podem, por exemplo, estruturar uma CENTRAL DE IMPRESSAO.

Dando continuidade ao exemplo das trés empresas anteriores, 0s socios podem constituir uma
quarta empresa (uma empresa “D”) profissionalizada e em espaco fisico especifico. Este sera
composto pelos mesmos equipamentos das empresas A, B e C, em regime de comodato. A
partir dessa constituicdo, a empresa “D” prestara servico de impressao para as trés empresas
sécias.

Essa empresa “D” sera, exclusivamente, uma prestadora de servigos direcionada as empresas
do setor sem nenhuma relagéo direta com o consumidor e contratante de produtos graficos.

Algo importante a ser lembrado é que as empresas A, B e C, proprietarias da empresa “D”, se
manterdo ativas comercialmente com suas carteiras de clientes e independentes da nova
empresa constituida. Ou seja, resumidamente, a ideia é concentrar a producao e otimizar a
utilizacdo de maquinas e equipamentos bem como os custos de producao.

Edilmo Oliveira Lima. Empresario do ramo gréfico. Foi dirigente e assessor politico sindical.
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Nota Técnica

7. O ABC DA CRISE: LEITURAS DA PESQUISA SOCIOECONOMICA DO
INSTITUTO DE PESQUISAS INPES/USCS

Lucio Flavio da Silva Freitas

Resumo Executivo

A crise econémica entre o final de 2014 e o inicio de 2017 foi bastante severa com a regido do
Grande ABC Paulista. A Pesquisa Socioeconémica do Instituto de Pesquisas INPES/USCS permite
observar os efeitos da crise de uma perspectiva privilegiada, especifica dos setes municipios e mais
proxima do contexto local do que outros levantamentos. Vé-se, por exemplo, a queda assustadora
do rendimento médio em 33%, o aumento do desemprego e outras estatisticas.

A Pesquisa Socioeconémica, do Instituto de Pesquisas (INPES) da Universidade Municipal de Sao
Caetano do Sul (USCS), oferece um conjunto de informacgdes de interesse inequivoco para a regido
do Grande ABC Paulista. A pesquisa tem qualidade reconhecida, periodicidade e execugao
regulares, além de uma longa série temporal. A riqueza de seus dados nos permite, entre outras,
uma leitura ainda inédita dos efeitos da crise econémica sobre nossa regiéo.

A desaceleracido da economia brasileira comeca ainda no biénio 2011/12. No terceiro trimestre de
2011, o crescimento foi de quase 4% em comparagao com o mesmo trimestre do ano anterior. Em
2012, o mesmo indicador apresentou crescimento inferior a 2%. Nos dois ultimos trimestres de 2014,
as variagdes passaram ao campo negativo, e o Brasil entrou em recessao técnica. No ano seguinte,
a desaceleragao converteu-se em crise, com longa duragao. Apenas no primeiro trimestre de 2017,
depois de 8 trimestres consecutivos de queda, a variacdo da produgao voltou a ser positiva. No
acumulado, mais de 9% de redugao do PIB, em um dos piores momentos da economia brasileira
(BARBOSA FILHO, 2017).

Como esperado, o mercado de trabalho também foi duramente atingido pela crise econémica. O
desemprego na regiao metropolitana de Sdo Paulo aumentou de 10%, em setembro de 2014, para
17%, no mesmo més de 2017 (SEADE, 2019). O efeito mais perverso da crise fez-se sentir no
aumento da pobreza, segundo Neri (2019, p.1):

“Apenas em 2015, a pobreza subiu 19,3% no Brasil, com cerca de 3,6 milhdes de
novos pobres. Infelizmente, a crise ndo acabou em 2015 [...]. Nossos calculos
revelam que desde o final de 2014 até o final de 2017 o aumento da pobreza foi de
33%, passando de 8,38% a 11,18% da populacdo brasileira. Este contingente
representa 23,3 milhdes de pobres, um grupo maior que a populagéo chilena”.

Os fatores responsaveis pela desaceleracéo e pela crise sao razoavelmente conhecidos. A queda
do prego das commodities agricolas e minerais - invertendo um ciclo de uma década de expansao
dos precgos - atingiu em cheio a economia brasileira. E ja sem o drive das exportagdes, a economia
perdeu também dinamismo interno, sobretudo, em funcao do corte dos investimentos publicos e
dos gastos privados, seguidos de politicas fiscal e monetaria recessivas (KRUGMAN, 2018;
CARVALHO, 2018). Outros autores preferem apontar o excessivo intervencionismo do governo e
uma politica fiscal expansiva (BARBOSA FILHO, 2018).

No Grande ABC Paulista, a crise também teve severas consequéncias, como mostra a Pesquisa
Socioeconémica. A pesquisa do INPES tem periodicidade semestral, vai a campo em fevereiro e
em agosto. Assim, para evitar os efeitos da sazonalidade sobre os dados, as comparagdes a seguir
serao entre os mesmos meses de cada ano. O grafico 1 mostra o impacto sobre o mercado de
trabalho, captado pela taxa de desemprego.
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Gréfico 1 — Taxa de desemprego (%) no Grande ABC Paulista
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Fonte: Pesquisa Socioecondémica - INPES, 2019.

Ha uma clara mudancga de patamar. A taxa de desemprego, que, nos quatro primeiros anos da série,
havia alcangado o pico de 13%, passou ao nivel de 16% em 2015, dobrando a taxa observada em
agosto do ano anterior.

Ha outros efeitos perversos da crise sobre o mercado de trabalho. Por exemplo, foi interrompida a
trajetoria descendente da informalidade, como mostra o grafico 2. Em fevereiro de 2017 a
informalidade foi semelhante aquela de 2011, quase 10% maior que em fevereiro de 2013.

Gréfico 2 — Condicéo de informalidade (sem registro da atividade) da ocupacgéo
principal remunerada (em %).
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Fonte: Pesquisa Socioecondémica - INPES, 2019.

E claro, o comportamento negativo do mercado de trabalho fez cair o nivel de renda. Em 2017,
quando a crise terminou, o rendimento bruto do trabalho principal ainda era inferior aquele de 2011.
Quando comparado ao pico da série, em 2014, a queda alcangou assustadores 33%. A mediana
também caiu; em fevereiro de 2014, metade dos rendimentos era menor que R$ 1.870,00; trés anos
depois, a metade ndo alcanga R$ 1.512,45. Os dados estdo no grafico 3.
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Gréfico 3 — Rendimento bruto do trabalho principal, 2011 - 2017. Nota: em valores
reais de agosto de 2017, corrigidos pelo INPC
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Fonte: Pesquisa Socioecondémica - INPES, 2019.

Quanto a suficiéncia da renda, em agosto de 2014, mais de 60% dos entrevistados declarava que
a renda era sempre suficiente; este percentual caiu para 48% no final do periodo de crise. Mais do
que dobrou o percentual daqueles que declaravam que a renda nunca era suficiente, 3,8% para
9,9%.

A Pesquisa Socioecondmica também avalia o comprometimento da renda com diferentes itens de
consumo. Observe-se a tabela 1, abaixo, que traz as informacbdes dos dois levantamentos
semestrais no inicio e no final da crise.

Tabela 1 — Comprometimento da renda

Comprometimento da renda fev/il4 ago/l7 fev/17 ago/l7
com...

Alimentacao 21.2 21.4 23.9 23.2
Higiene pessoal e limpeza 4.2 4.1 4.5 4.9
Transporte 6.1 6.5 6.8 6.8
Educacao 3.2 2.6 29 2.2
Habitagao 141 12.8 16.2 16.6

Servigos relacionados a

o 4.2 4.8 4.1 4.7
comunicagao
Copvenlo médico / plano de 4.4 43 31
saude
Outros gastos - saude 2.2 2.5 2.0 2.2
Vestuario 1.8 2.1 1.7 1.8
Lazer / cultura 1.5 1.5 1.6 1.7
Gastos totais 62.9 62.6 67.1 67.5

Fonte: Pesquisa Socioecondmica — INPES, 2019.

Os itens alimentacdo, habitacdo e outros gastos de saude sdo despesas basicas. Somados,
mostram o comprometimento da renda sobre o qual o consumidor exerce menor grau de
discricionariedade. Em fevereiro e agosto de 2014, essas somas atingiram, respectivamente, 37,5%
e 36,7%. Em 2017, esses percentuais eram 42,1% e 42%. Ou seja, diminuiu a liberdade do
consumidor para gastar sua renda.
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Observe-se que o aumento dos gastos totais ocorre principalmente com estes dois itens. Conforme
esperado, quando ha queda significativa da renda, as despesas basicas sdo aquelas mais dificeis
de serem cortadas; dai seu aumento relativo. Sdo exemplos desses cortes: queda no percentual de
domicilios que fazia uso do servigo de diarista/faxineira, de 14,6% para 6,5%; ou a queda no acesso
a internet da residéncia, de 74,2% para 63,6%, entre agosto de 2014 e agosto de 2017.

Os dados apresentados sdo alguns dos indicadores, uma pequena parte deles, mais voltados a
economia, dentre aqueles levantados pelo INPES. A Pesquisa Socioecondmica conta também com
secbes dedicadas a percepcdo da populagdo quanto ao setor publico, dados sobre a saude,
comportamento do consumidor, uso da midia, violéncia, entre outros. O conjunto de micro dados
permite também a segmentagdo da amostra de outras maneiras, e assim, diferentes olhares sobre
a regiao do Grande ABC Paulista.

Lucio Flavio da Silva Freitas. Professor de Economia da Escola de Neg6cios da USCS. Membro
do CONJUSCS. Doutor em Economia pela Unicamp. Pesquisador do Programa de Pés-Graduacéo
em Administracdo de Empresas (PPGA/USCS). Coordena o grupo de estudos de Economia e
Ambiente. http://lattes.cnpg.br/5172580913080685.
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Nota Técnica

8. EMPRESAS PUBLICAS: MITOS E FATOS
Maria Rita Serrano
Resumo Executivo

Diante do debate ideoldgico que se travou em torno das estatais, faz-se necessario um exame
cuidadoso sobre suas dimensdes mais fundamentais, tais como, o papel desempenhado no
desenvolvimento do Estado brasileiro, resultados financeiros e de investimentos, influéncia na
economia do Brasil. Com o0 objetivo de desmistificar o debate sobre a privatizacdo, mostraremos
retrato sobre a relevancia das empresas publicas pelo mundo e dados de pesquisa de opinido
recente sobre o tema.

Estado, puablico, privado

A evolugdo da economia demonstrou que a concorréncia nao € perfeita, que ha grandes assimetrias
de informagdes e posi¢cdes entre empresas e consumidores, que monopdlios e oligopdlios se
constituem e que o equilibrio ndo € uma tendéncia natural.

A economia capitalista teria uma dindmica ciclica, com periodos de expansao alternados com crises.
Marx, Keynes e Schumpeter explicaram de maneiras distintas os movimentos ciclicos da economia,
exigindo a agao governamental para compensar as imperfeicdes no funcionamento do mercado
(Pestana, 2019).

Essas polémicas ndo sdo meramente tedricas e contaminaram a dinamica politica na evolugéao do
papel do Estado e no jogo de disputa pelo poder. No nascedouro do capitalismo, o papel do Estado
era minimo. Nao havia sequer sistemas publicos de educacéo, saude e previdéncia. E a intervengao
econdmica dos governos se limitava a assegurar a liberdade de mercado e a estabilidade da moeda.

Uma das caracteristicas das transformagdes do campo tedrico na era neoliberal foi a centralidade
da polarizagao entre estatal/privado. A critica ao “estatismo”, paralelamente a apologia do mercado,
dos espacos privados, da “sociedade civil’, teve como principal efeito — além da desvalorizacédo do
primeiro em favor dos segundos — o deslocamento de outro elemento da polarizagdo: o publico.

Esse deslocamento trouxe vantagens fundamentais para o novo modelo hegeménico e seu discurso
tedrico, promovendo uma polarizagao cujos termos, por si mesmos, ja favorecem a exaltagédo do polo
em que se funda o discurso neoliberal, pela desqualificagdo do Estado, pela promocado da
centralidade do mercado, para o que é fundamental fazer desaparecer a esfera publica.

Politicamente, o primado do publico representou a expansao dos poderes de intervengao do Estado,
sua capacidade de regulagdo do mercado, como contraponto do movimento histérico que viu surgir
a classe burguesa e as relagdes mercantis a que ela abriu caminho. Para Hegel, as épocas de
decadéncia historica seriam aquelas em que se manifesta a supremacia do direito privado — como
na idade imperial romana, que se movimenta entre despotismo publico e a liberdade da propriedade
privada; na idade feudal, em que as relagbes politicas sdo de carater contratual, com a inexisténcia
do Estado. As épocas de progresso seriam aquelas em que o direito publico se vinga do privado,
como a ldade Moderna, que presencia o surgimento do Estado territorial e burocratico (Sader,
2018).

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 59



Estatais pelo mundo

As empresas estatais foram sendo criadas no Estado Capitalista contemporaneo, em diversas areas
de atuacao e formas juridicas. A atual configuragdo do Estado capitalista posiciona-se no centro
das estratégias de acumulagao simultanea de recursos de poder politico-econdmico, cumprindo,
em outras, as chamadas “funcbes Keynes-shumpeterianas”, referentes aos cuidados com a
estabilidade global do sistema (“fungdes keynesianas”- garantia de estabilidade geral do ambiente
macroecondmico) e com as politicas de geracdo de complexidade econdmica, de criagdo de novos
ciclos de acumulagao (“fungdes shumpeterianas” — garantia de incentivo a novos ciclos de inovagao
tecnoldgica e acumulagao). Tais fungdes Keynes-shumpeterianas agem nas duas pontas do sistema
econdmico, tornando-o vivo em condi¢des de operabilidade e propulsionando-o rumo a novas fases
(Octaviani & Nohara, 2019).

Entre essas duas extremidades, entretanto, ha diversas outras infraestruturas econémicas criadas
e operadas diretamente pelos Estados nacionais, que dizem respeito as definicbes concretas de
seus “estilos nacionais de capitalismo”. Por isso, os distintos Estados capitalistas — sempre em
competicao entre si por melhores posigdes no sistema econdmico mundial — mobilizam enormes

quantias de capital, quer como “receita publica”, “divida publica” ou “gasto publico” (Octaviani &
Nohara, 2019).

Um exemplo dessa realidade mundial é a presenca forte e ativa do setor de empresas publicas. Sua
atuacado em varios setores cumpre papel estratégico para os respectivos governos nacionais.

Das dez maiores empresas do mundo, tendo-se como referéncia o valor total do ativo detido,
segundo a revista Forbes, em 2018, 60% sdo empresas estatais, pertencentes a China, Estados
Unidos e Japao (Forbes, 2018):

1 ICBC — China; banco comercial e industrial; com ativos na ordem de US$ 4,2 trilhdes;
2 China Construction Bank — China; banco comercial: com ativos na ordem de US$ 3,6 trilhdes;
3 China Agricultural Bank — China; banco agricola; com ativos na ordem de US$ 3,4 trilhdes;

4 Fannie Mae — Estados Unidos; atuante no mercado de hipotecas; com ativos na ordem de US$
3,3 trilhdes;

5 Bank of China — China; banco comercial; com ativos na ordem de US$ 3,2 trilhdes;

6 Japan Post Holdings — Japao; conglomerado com atuagdo em setores como transportes, postal,
banco comercial e seguros; com ativos na ordem de US$ 2, 5 trilhdes.

Tais conglomerados estatais superam, ainda segundo os dados da Forbes para ativos detidos, em
2018, gigantes de tecnologia da informacdo, da industria farmacéutica ou da industria do
entretenimento: Apple, com ativos na ordem de US$ 367,5 bilhdes; Facebook, com ativos na ordem
de US$ 88,9 bilhdes; Amazon, com ativos na ordem de US$ 126,4 bilhdes; Microsoft, com ativos na
ordem de US$ 245,5 bilhdes; Bayer, com ativos de US$ 92,7 bilhdes; e Walt Disney, com ativos de
US$ 97,9 bilhdes.

Os Estados capitalistas contemporaneos produziram também empresas estatais multinacionais,
que operam estratégias econémicas em defesa de suas economias para além de suas fronteiras. A
United Nations Conferece on Trade and Development — UNCTAD, em relatério de 2017, identificou
aproximadamente 1.500 “Estatais Multinacionais” com mais de 86 mil filiais ao redor do mundo,
sendo a Europa detentora de um tergo do total.

Segundo a agéncia, as Estatais Multinacionais foram criadas por seus Estados soberanos com
objetivos especificos, como implementar escolhas estratégicas de desenvolvimento, lidar com
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politicas publicas econdbmicas para além da perspectiva microeconémica ou de curto prazo,
controlar recursos estratégicos ou adotar medidas de seguranga nacional. As estatais devem
implementar objetivos nacionais e coletivos, que as estruturas empresariais privadas, individuais,
centradas no auto interesse e operando a partir da microrracionalidade nao tém pretensdes ou
condicbes de satisfazer em tempo, escala ou direcdo habil (Octaviani & Nohara, 2019).

De acordo com o critério utilizado pela UNCTAD para identificar empresas estatais, estdo entre as
maiores Estatais Multinacionais (nao financeiras) do mundo, as seguintes empresas: Volkswagen
(Alemanha, industria automobilistica, ativos de US$ 431 bilhdes, participacao estatal de 20%); EDF
(Franga, industria de infraestrutura, ativos de US$ 296 bilhdes, participacao estatal de 84%); Japan
Tobacco (Japao, industria de Tabaco, ativos de US$ 40 bilhdes, participagao estatal de 33%); Airbus
(Franga, industria aérea, ativos de US$ 117 bilhdes, participagdo estatal de 11%); CNOOCC (China,
industria de Petroleo, ativos de US$ 179 bilhdes, participagdo estatal de 100%); Renault (Franga,
industria automobilistica, ativos de US$ 107 bilhdes, participagao estatal de 15%); StatOil (Noruega,
industria do Petroleo, ativos de US$ 104 bilhdes, participagao estatal de 67%) e Peugeot Citroen
(Franga, industria automobilistica, ativos de US$ 47 bilhdes, participagao estatal de 13%).

Alguns exemplos interessantes de paises com grande numero de estatais sdo os Estados Unidos
e a China. O pais tido como mais liberal do mundo tem nada mais, nada menos, que 7000 estatais,
que atuam em setores como: crédito, hipotecas, prisional, seguro habitagcao, infraestrutura, energia,
entre outros. Algumas como a Fannie Mae (com ativos de US$ 3,3 trilhdes) e Freddie Mac (com
ativos de US$ 2 trilhdes), estao entre as maiores forgas econdmicas do mundo (Octaviani & Nohara,
2019).

A China, pais com a mais dinamica economia do mundo nas Ultimas décadas, é também o Estado
que possui a maior quantidade de empresas estatais: aproximadamente 150 mil, sendo 55 mil (33%)
diretamente subordinadas ao Governo Central. As estatais estao distribuidas entre os mais diversos
setores da economia, do turismo a infraestrutura, do setor bancario a biotecnologia. Em 2017, a lista
“Fortune Global 500” incluiu 48 estatais chinesas, no mesmo ano, o lucro total obtido com as estatais
do governo central chinés chegou a US$ 217,5 bilhdes.

Reestatizacdes

Desde 2000, ao menos 884 servigos foram reestatizados no mundo. A conta é do TNI (Transnational
Institute), centro de estudos em democracia e sustentabilidade sediado na Holanda. As
reestatizacdes aconteceram com destaque em paises centrais do capitalismo, como EUA e
Alemanha. Isso ocorreu porque as empresas privadas priorizavam o lucro e os servigos estavam
caros e ruins, segundo o TNI. O TNI levantou dados entre 2000 e 2017. Foram registrados casos
de servigos publicos essenciais que vao desde fornecimento de agua e energia e coleta de lixo até
programas habitacionais e funerarias.

Empresas publicas no Brasil

A histéria das empresas publicas no Brasil comega em 1663, ainda no Brasil Colénia, com a
fundagao da empresa de Correios do Brasil e em seguida, em 1694, com a criagdo da CMB — Casa
da Moeda do Brasil. No periodo do Império foram criados dois bancos: o Banco do Brasil, em 1808,
e a Caixa Econ6mica Federal, em 1861.

Nos governos de Getulio Vargas e Juscelino Kubitschek, considerados estadistas do
desenvolvimento brasileiro, empresas como a Petrobras (1953), Eletrobras (1961), Siderurgica CSN
(1941), BNDE (1952) e 0 IRB - Resseguro (1939) criaram um ecossistema cuja missao era viabilizar
0 processo de producao econdmica nacional.

A ditadura militar em seguida, se caracterizou como um periodo de regresséao social e das liberdades,

mas as estatais continuaram a ser utilizadas no processo de modernizagdo conservadora da
economia, construindo a infraestrutura basista para a industrializagcédo e urbanizacao.
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No final da década de 1980, o texto da nova constituicao de 1988, define o provimento de uma série
de bens e servigos como propriedade/competéncia da Unido e, em alguns casos, de estados e
municipios. Dentre eles, podem ser mencionados as jazidas e demais recursos minerais; potenciais
de energia elétrica; tratamento e distribuicdo de agua e coleta de esgoto; gestdo dos recursos
hidricos; infraestrutura aeroportuaria; servicos e instalagbes nucleares; servigos de transporte e
servigos postais.

Durante os primeiros governos eleitos depois da ditadura militar, com destaque para o governo de
Fernando Henrique, o que se viu foi um processo de privatizacao e extingdo deempresas estatais.

Ao contrario da expectativa do governo, as desestatizagbes mostraram-se incapazes de solver a
crise fiscal: entre 1995 e 2003, a divida liquida do setor publico passou de 28% para 52% do Produto
Interno Bruto (PIB); tampouco aumentaram a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados: vide
a politica de privatizagéo do setor elétrico que levou o pais a crise do “apagao” em 2001 (Dieese,
2018).

Em 2002, contudo, a nova gestdo presidencial teve programa econdmico distinto daquele
implementado desde o inicio dos anos 1990, sobretudo no que tange a relagao entre setor publico
e sociedade. A partir de entdo, dentre outras medidas adotadas no campo da regulagédo, houve
reorientacao do papel das empresas estatais, o que ensejou o seu fortalecimento e mesmo a criagéo
de novas empresas. Estas passaram a liderar os principais projetos estruturantes do pais, por
vezes, inclusive, por meio de parcerias com a iniciativa privada.

No periodo recente, em meio a crise econdmica e suas repercussdes sobre as contas publicas do
pais, as empresas estatais voltaram ao centro do debate publico, em um contexto permeado por
investigacdes da pratica de corrupgdo envolvendo quadros de direcdo dessas e de grandes
empresas do setor privado.

O novo governo federal, que tomou posse em janeiro desse ano, tem ampliado a lista de ativos
privatizaveis e acentuado o discurso ideolégico em defesa das privatizagdes.

Este programa retoma uma série de conceitos hegemoénicos na década de 1990, dentre os quais a
desestatizacao e desregulamentacao das relagées econémicas e sociais. Em geral, utiliza-se como
justificativa para a adogao de tais medidas duas ordens de argumentacdo. A primeira assenta-se na
ideia de que a iniciativa privada, orientada pela busca de lucros, seria mais eficiente na realizacéo
de suas atividades e, portanto, daria maior contribuicado ao desenvolvimento do pais por meio da
prestacao de servigos ou da producdo de bens de melhor qualidade e a precos mais baixos. A
segunda ordem de argumentacao baseia-se na ideia de que, frente a problemas fiscais, o processo
de desestatizacao permitiria, ao mesmo tempo, enfrentar os crescentes desequilibrios nas contas
publicas e realizar novos e maiores investimentos em infraestrutura. A rigor, esse ndo é um debate
novo.

Investimentos das estatais brasileiras

Até dezembro de 2018, na esfera federal havia 138 empresas estatais com concentragdo nos
seguintes setores: petrdleo, centrais elétricas e bancos. Das 138 empresas estatais, 47 estavam
sob controle direto da Uni&do e 91, sob controle indireto (Economia, 2019).

No mesmo periodo, foram contabilizadas em torno de 339 empresas estatais estaduais, que atuam,
entre outros, no setor financeiro, saneamento basico, transportes, infraestrutura, habitagao,
assisténcia técnica e extensdo agropecuaria, tecnologia da informacdo, abastecimento e
desenvolvimento estadual (Octaviani & Nohara, 2019).

Em 2018, apenas as estatais federais somavam cerca de R$ 655 bilhdes em patrimdnio, com ativos
totais de 4.716 bilhdes. Essas empresas realizaram investimentos expressivos em 2018, que
somaram R$ 84,8 bilhdes, de um total de 1080,6 bilhdes de investimento no pais (tabela 1).
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Além da importante participagdo no total de investimentos, as estatais federais brasileiras
empregavam 496.142 trabalhadores proprios, em 2018, numero que vem caindo devido aos
sucessivos incentivos a demissao realizados pelas empresas no ultimo periodo.

Tabela 1 — Investimentos realizados por empresas estatais federais e investimento
no Brasil (em R$ bilhdes)

Ano Investimento Investimento Investimentos
realizado Brasil Estatais/Investimento
pelas estatais (FBCF - IBGE) Brasil
federais

2012 98,0 997,5 9,8%

2013 113,5 1.114,9 10,2%

2014 95,6 1.148,5 8,3%

2015 80,2 1.069,4 7,5%

2016 56,4 973,3 5,8%

2017 50,4 981,8 5,1%

2018 84,8 1.080,6 7,8%

Fonte: SEST-Ministério do Planejamento; Contas Nacionais-IBGE.
Elaboragao: Dieese/Fenae.

Banco do Brasil, Caixa Econémica, BNDES, Eletrobras e Petrobras — que representam mais de
96% dos ativos totais e mais de 93% do patrimonio liquido das estatais federais — mantiveram a
tendéncia de alta no lucro e fecharam 2018 com R$ 71,8 bilhdes de ganho. Esse valor representa um
aumento de 147% em relagdo a 2017, quando a rentabilidade foi de R$ 28,3 bilhdes.

Entre essas empresas, o maior crescimento verificado foi no Grupo Petrobras, que saiu de um lucro
de R$ 377 milhdes em 2017 para lucro de R$ 27 bilhdes em 2018 (aumento de 6.981,7%).

Os dados constam no 9° Boletim das Estatais, divulgado pela Secretaria de Coordenacgéo e
Governanga das Empresas Estatais, do Ministério da Economia. (Economia, 2019).

Outro ponto que aumentou desde 2016 foi o total de dividendos e de juros sobre capital proprio
(JCP) pagos pelas empresas de controle direto da Unido. No consolidado das empresas como
Petrobras, Eletrobras, Banco do Brasil, Caixa e BNDES, os valores passaram de R$ 3,7 bilhdes em
2016 para R$ 11,6 bilhdes no fim do ano passado.

O valor de dividendos distribuidos pelas estatais exclusivamente para a Unido também é bastante
expressivo, correspondendo a R$ 299 bilhdes, no periodo compreendido entre 2002 e 2018, com
média de R$ 18 bilhdes por ano, conforme exposto na Tabela 2.
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Tabela 2 — Dividendos das Empresas Estatais Federais pagos a Unido — 2002-2018
(em milhdes de R$. Valores de Dez/18, IPCA)

Acumulado Média/ano

2002/2018
Banco do Brasil 45.919 2.701
BNB 2.701 159
BNDES 112.045 6.591
Caixa 54.279 3.193
Correios 7.246 426
Eletrobras 14.003 824
IRB 2.543 150
Petrobras 48.564 2.857
Demais 12.003 706

Fonte: Tesouro Nacional. Elaboracdo: Dieese — Rede Bancarios/SS Fenae.

Conclusao

No atual momento, ao pretender abrir mdo do controle publico de setores estratégicos, as
autoridades brasileiras atuam em descompasso com o processo de reestatizacao pelo qual passam
0s paises mais desenvolvidos, de acordo com estudos da Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico. Pode-se afirmar, a luz dos dados colocados, que o Brasil esta na
contramao do mundo.

Muitos setores de atividade econdmica, devido a suas caracteristicas intrinsecas, necessitam de
investimentos vultosos e de longo prazo de maturacdo, que pode se estender por décadas, tais
como as estradas e as ferrovias. Em muitos casos, embora possam nao ser de interesse para a
exploracao privada, sdo fundamentais ao desenvolvimento econdmico e social de um pais e, por
esta razéo, a sociedade decide arcar com os custos de sua realizagao.

H4, por sua vez, algumas atividades que proveem servigos essenciais a vida - como captacéo,
tratamento e distribuicdo de agua e geracgéo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica - e que,
sob pena de colocarem em risco a economia do pais e a propria sobrevivéncia da populagdo, nao
podem ser tratados como uma mercadoria qualquer.

Na maioria dos paises, procura-se assegurar, como questao estratégica e de seguranga nacional,
o provimento de tais servigcos na quantidade e qualidade necessarias e a pregcos acessiveis tanto
para consumo da populacdo, quanto dos diversos setores de atividade econdbmica. Ademais, os
problemas no atendimento a populag¢ao associados a ineficiéncia da gestao privada desses servigos
tém sido a principal justificativa para sua reestatizacdo generalizada nos paises em que foram
privatizados.

Para assegurar a oferta e precos adequados, € preciso considerar que alguns setores tém estrutura
de mercado muito concentrada: quando ndo sdo monopdlios naturais, sdo segmentos de poucos
participantes com expressivo poder de mercado (oligopdlios), principalmente devido as barreiras a
entrada de novos competidores. Essa € uma razao adicional para que o Estado tenha participagao
significativa nesses mercados, por meio de empresas que possam assegurar um nivel de
concorréncia adequado (oferta e prego), possibilitando a implantacéo de diretrizes governamentais
relacionadas a metas ambientais, escolhas tecnoldgicas, desenvolvimento regional, patamares
minimos de investimento, expansao da oferta e precos maédicos.
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A atuacao e os investimentos estatais também podem ser fatores de estabilizacdo econdmica, do
nivel de emprego e da renda, a medida que, por ndo obedecerem apenas a légica de mercado,
asseguram um minimo de expanséo da demanda agregada, atuando como instrumento de politicas
anticiclicas. Foi o que se viu no Brasil durante a crise financeira internacional de 2008, quando os
bancos publicos, por meio da expansao do crédito e da redugao dos juros, exerceram importante
papel anticiclico. Ademais, bens escassos e que s&o insumos essenciais para o conjunto da estrutura
produtiva, em especial petroleo, gas e seus derivados, sdo estratégicos para o desenvolvimento
econdmico e social. Os poucos paises que detém grandes reservas e competéncia para explora-
las procuram protegé-las e utiliza-las da melhor maneira possivel. Ndo a toa, a disputa pelo controle
das jazidas deste e de outros bens minerais esta na origem de boa parte dos conflitos bélicos nas
ultimas décadas (Dieese, 2018).

Por todos estes fatores, em nome do interesse e da soberania nacionais, diversos paises tém
adotado medidas de “restricdo” ao investimento estrangeiro em setores estratégicos, principalmente
aqueles na forma de fusdes e aquisi¢cdes. Caso emblematico é a China, que, por meio de suas
grandes empresas estatais, tem adotado uma politica agressiva de investimento em nivel mundial.

Importante lembrar, ainda, que as empresas estatais diferem das empresas privadas na medida em
que, por sua natureza, deveriam tomar decisdes orientadas pelo interesse coletivo e ndo apenas
por critérios econdémico-financeiros. E possivel gerir empresas estatais de forma eficiente, sob a
perspectiva do interesse publico. A analise das experiéncias de paises desenvolvidos mostra a
viabilidade de diferentes tipos de gestdo no setor publico, com controle social, que possibilitam
reduzir acentuadamente problemas relacionados a corrupgdo e a apropriacdo indevida por
interesses privados.

Recentemente, a revista Veja/FSB realizou pesquisa com a populagao para avaliar o apoio as
privatizacbes. Como ja haviam constatado institutos como o Datafolha e Vox Populi em anos
anteriores, o resultado da pesquisa Veja/FSB mostrou que a maioria é contra a venda das estatais,
com destaque para o Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal, com 59% de rejei¢do e a
Petrobras com 57% (Veja, 2019).

Todos esses indicadores e reflexdes nos levam a crer que, por traz da narrativa das privatizagdes,
esta a submissao do pais as multinacionais e aos governos centrais. Em consequéncia, a perda da
soberania nacional esta em jogo, o0 que exige uma tomada de atitude da sociedade organizada.

Maria Rita Serrano. Mestre em Administracdo de Regionalidades e Organizacgfes, pela USCS.
Autora dos livros: O desenvolvimento socioeconémico de Rio Grande da Serra (2007) e Caixa,
banco dos brasileiros (2018). Coautora do livro “Se € publico é para todos” (2018). Conselheira de
administracdo da Caixa eleita pelos empregados. Coordenadora do Comité Nacional em defesa das
Empresas publicas. Conselheira da Fenae.
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Nota Técnica

9. ASPECTOS ECONOMICOS DAS LOJAS FRANCAS EM FRONTEIRA
TERRESTRE — DUTY FREE

Rosana Marcon da Costa Andrade
Resumo Executivo

A nota apresenta uma reflexdo sobre os aspectos econémicos da instalacdo de lojas francas em
fronteira terrestre. A andlise da legislacao acerca desse regime aduaneiro especial mostra que a
instalacdo de lojas francas em cidades gémeas, dentro do territério nacional, pode promover um
desenvolvimento local e melhorar a vida dos habitantes da area de fronteira, melhorando a
economia como um todo.

O objetivo desta nota é analisar os reflexos econémicos decorrente da instalagéo de Lojas Francas
nos municipios brasileiros que fazem divisa com paises vizinhos da América Latina. Por se tratar
de um regime aduaneiro especial, os bens vendidos no freeshops possuem um tratamento tributario
diferenciado, possibilitando a oferta de mercadorias a preco muito mais atrativo do que as
mercadorias disponiveis no comércio comum, o que também modifica o comportamento dos
consumidores. Para isso, foram levantados dados legislativos acerca do assunto e identificadas
lojas francas internas ja instaladas.

Lojas francas, também chamadas de dutyfree e de free shop, sdo estabelecimentos que
comercializam mercadorias nacionais e estrangeiras sob controle da Receita Federal do Brasil, com
isencao de tributos.

A Portaria MF n° 307, de 17 de julho de 2014, passou a permitir a concessao de regime aduaneiro
especial de loja franca em fronteira terrestre em cidade gémea. Para fins legais, sdo consideradas
cidades gémeas os municipios cortados pela linha de fronteira, seca ou fluvial, articulada ou néo
por obra de infraestrutura e, sobretudo, que contem com grande potencial de integragdo econémica
e cultural, com densidade que produza efeitos diretos sobre o desenvolvimento regional e a
cidadania, problemas caracteristicos de fronteira, estando elas localizadas nos Estados do Acre,
Amazonas, Amapa, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parana, Rondbnia, Roraima, Rio Grande do
Sul e Santa Catarina.

Para ser possivel a instalacdo de loja franca terrestre, é necessario que o municipio esteja
relacionado na lista contida no Anexo unico da Portaria n® 213, de 19 de julho de 2016, do Ministério
da Integragdo Nacional e para isso precisa ter populagdo com mais de 2.000 habitantes. Pode
ocorrer a inclusdo de novas cidades na lista, como a recente inclusdo do municipio de Caceres, no
estado de Mato Grosso, que se deu pela portaria do Ministério de Desenvolvimento Regional n°
1.080, de 24 de abril de 2019. O Brasil atualmente conta com 33 cidades gémeas reconhecidas,
onde é possivel a instalagado de loja franca de fronteira.
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Tabela 1 — Cidades gémeas

ESTADO MUNICIPIOS
Acre Assis Brasil

Brasiléia
Epitaciolandia
Santa Rosa do Purus

Amazonas Tabatinga
Amapa Oiapoque
Mato Grosso Cacere
Mato Grosso no Sul Bela Vista
Coronel Sapucaia
Corumba
Mundo Novo
Paranhos
Ponta Pora
Parana Barracao

Foz do Iguacu

Guaira
Santo Anténio do Sudoeste

Rondbnia Guajara-Mirim
Roraima Bonfim
Pacaraima

Rio Grande do Sul Acegua

Barra do Quarai
Chui

Itaqui

Jaguarao

Porto Maua

Porto Xavier
Quarai

Santana do Livramento
Sao Borja
Uruguaiana

Santa Catarina Dionisio Cerqueira

Elaboragao propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS. Fonte: Portaria n° 213 de 19 de julho de 2016 do Ministério
da Integragao Nacional.

Considerando que a melhor analise de viabilidade econémica e estrutural para instalagao ou nao
de lojas francas terrestres compete aos municipios de fronteira, ndo basta que a cidade conste da
lista, também se faz necessaria existéncia de legislagdo municipal que preveja essa permissao. Em
razao disso, muitos municipios ja editaram as normas que autorizam e delimitam a regido para
instalagao de free shop.

Os estabelecimentos que operarem sob o regime aduaneiro especial de loja franca terrestre
poderao comercializar tanto produtos estrangeiros como nacionais, exceto os vedados pela Portaria
MF n°® 307/14.

Quando de sua edigdo, a Portaria MF n° 307/14 relacionava diversos produtos de comercializagao
proibida pelas lojas francas terrestres. Com o passar do tempo a lista de restricdo de
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comercializagdo foi diminuindo, até que a IN RFB n° 1.908, de 19 de agosto de 2019, retirou da lista
de restricdo os produtos contidos nos itens 2 a 10 do Anexo, liberando a comercializagdo do lado
brasileiro, de animais vivos e plantas; tabaco e derivados; maquinario agricola e industrial;
eletrodomésticos de grande porte; material de construgao; pneus; tecidos, fios e calgados, excluindo
destes ténis e sandalias.

Com isso, a restricdo atual de comercializagdo abrange apenas os meios de transporte, suas partes
e pecas, Oleos, combustiveis; e produtos sujeitos a aplicagdo de direitos antidumping ou
compensatorios, definidos em Resolugao da Camara de Comércio Exterior (Camex) publicada no
Diario Oficial da Unido.

Os beneficios fiscais desse regime aduaneiro abrangem: isencdo de IPlI na saida do
estabelecimento industrial; isencdo de PIS/COFINS sobre a receita decorrente de produtos
destinados as lojas francas; isen¢ao de ICMS se o estado assim dispor; isengao de Il; isencao de
IP1 na importacao; isencao de PIS/COFINS na importagdao. Dependendo do estado e do municipio,
os beneficios fiscais podem representar uma reducéo de até 60% do valor do produto.

As mercadorias adquiridas pelas lojas francas devem ser comercializadas dentro de um ano,
renovavel por mais um ano, ou seja, a venda precisa ocorrer no prazo de dois anos. Apos esse
periodo deve ser reexportada, devolvida ao estabelecimento industrial ou entao destruida.

De acordo com a Instrugdo Normativa RFB n° 1.799, de 16 de marco de 2018, para requerer a
concessao desse regime, é necessario: ser pessoa juridica, possuir estabelecimento em municipio
que tenha autorizado implantacédo e que possua unidade da Receita Federal do Brasil competente
para proceder ao controle aduaneiro; patriménio liquido igual ou superior a de R$ 2.000.000,00;
regularidade fiscal junto a Fazenda Nacional e quanto ao recolhimento de FGTS; sistema de
monitoramento e vigilancia nas areas de venda e de armazenamento de mercadorias, inclusive a
noite, que nos termos do Ato Declaratério Executivo COANA n° 5, de 11 de julho de 2019, deve o
dispositivo de gravagao ter como caracteristicas minimas gravacao no formato 1920 x 1080 (Full
HD) a 30 quadros por segundo; sistema informatizado de controle de entrada e saida de estoque
vinculado a Receita Federal; e ser optante do domicilio tributario eletrénico (ECD). Até o momento
foram instaladas seis lojas francas terrestres, sendo cinco no estado do Rio Grande do Sul e uma
no estado do Parana.

Quadro — Lojas francas terrestres instaladas

Empresa Habilitada Municipio Estado
Free Shop Caraballat Ltda. Jaguarao RS
Duty Free Shop Tm Importagao e Exportagéo Ltda. Uruguaiana RS
J R Correa & Cia. Ltda. Barra do Quarai RS
New York Comércio Importagdo e Exportagéo Ltda. Uruguaiana RS
Dufry Lojas Francas Ltda. Uruguaiana RS
Sky DutyFree Ltda. Foz do Iguagu PR

Elaboragao propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS. Fonte: Receita Federal do Brasil.

A aquisicao de mercadorias em lojas francas terrestres também esta disciplinada na Portaria MF n°
307/14. Pode adquirir mercadoria nesses estabelecimentos o viajante devidamente identificado com
documento habil e com CPF se for residente no Brasil. Entende-se por viajante toda pessoa,
nacional ou estrangeira que estiver em viagem internacional. Portanto, tanto o estrangeiro que
ingressar no Brasil, como o residente no Brasil que estiver retornando de viagem do exterior.

Nessa esteira, por se tratar de viagem terrestre, ndo ha exigéncia de comprovagéo da viagem, como
ocorre nos free shops instalados em aeroportos. Assim, na pratica, pessoas que residam na regido
ou até mesmo no municipio do estabelecimento poderdo adquirir produtos nas lojas francas
terrestres até que haja alguma restricdo e controle que impecga essa pratica.
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O limite para compras é de US$ 300 por CPF a cada 30 trinta dias, restringindo a compra de bebidas
alcodlicas em 12 litros dentro do mesmo periodo, sendo vedada a aquisicdo e mercadorias com
finalidade comercial.

Esse limite ndo interfere na cota de compras no exterior de US$ 150, bem como néo significa ser
proibida aquisicdo de mercadorias que ultrapassem US$ 300 sozinhas ou somadas. A pessoa que
tiver interesse em adquirir mercadorias que ultrapassem esse valor, podera fazé-lo, pagando a
tributacao exclusiva de 50% sobre o excedente na propria loja, ou seja, o limite é para aquisi¢ao
com os beneficios fiscais que tornam os valores atrativos.

Diante disso, a instalagdo de lojas francas terrestres tem provocado opinides divergentes. Sob o
ponto de vista do desenvolvimento, tem-se a geragdo de empregos, a facilidade na aquisi¢do de
produtos estrangeiros, 0 aumento do investimento publico em seguranga e servigos. Sob o ponto
de vista do protecionismo local, teme-se que as lojas francas causem um impacto negativo no
comercio local ja existente, ao se pensar que havera uma mudan¢a no comportamento do
consumidor que deixara de comprar nos comércios que nao possuem beneficios fiscais para
comprar nas lojas francas, colocando a instalagdo de lojas francas terrestres como nocivas a
economia local.

Contudo, é representativo o niumero de brasileiros que atravessam as fronteiras pelo atrativo dos
free shops localizados do outro lado da fronteira nos paises vizinhos. Isso demonstra que ja ha um
comportamento de mercado de aquisicdo em free shops. Registre-se que a mudanca de
comportamento ha de ser no sentido ndo de passar a comprar em free shop, mas de realizar a
compra do lado brasileiro e ndo mais nos paises vizinhos.

Em uma ultima analise, a instalagao de lojas francas parece tender a fortalecer o desenvolvimento
turistico, hoteleiro, gastronémico. O foco das lojas francas nao é a arrecadacao de tributos, mas o
desenvolvimento de modo geral das cidades que fazem fronteira com os paises vizinhos que hoje
recebem brasileiros para compras em seus free shops. A instalagdo desses estabelecimentos no
lado brasileiro podera se tornar uma fonte de renda para o proprio comeércio.

Rosana Marcon da Costa Andrade. Mestre em Direito Econdmico (Universidade Bandeirante de
Séo Paulo). Especialista em Direito Empresarial (FMU). Graduada em Direito (UMC). Advogada.
Professora de graduacéo e pés-graduacdo. Executora responsavel dos Convénios firmados pela
USCS com o TJSP e a DPE. Mediadora. Facilitadora em Justica Restaurativa. Curriculo Lattes
https://www.cnpg.br/cviattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=C01B9B646B015A4AD2C6D1653A58
B6A1#.
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Nota Técnica

10. AEROPORTO NO GRANDE ABC PAULISTA: INDICACAO DOS
SETORES PRODUTIVOS POTENCIALMENTE BENEFICIADOS

Volney Gouveia

Resumo Executivo

As perspectivas de expansao do trafego aéreo no pais sao promissoras. No entanto, o ritmo atual
de expanséo da infraestrutura aeroportuaria pode aprofundar o colapso da infraestrutura existente
caso haja retomada de crescimento econémico do pais. Os dois principais aeroportos (Guarulhos e
Congonhas) ja operam com restricdo de capacidade num contexto de baixo crescimento econémico,
0 que exige novos investimentos de ampliacdo e/ou construcdo de aeroportos da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP). O Grande ABC Paulista, por meio de seus governos locais,
investidores, entidades de classes e instituices de ensino, deve avaliar esta alternativa e assumir
0 protagonismo a partir da compreensdo dos potenciais beneficios econdmicos aos setores
produtivos da regido, avaliados em R$ 1,8 bilhdo, notadamente para os setores da indUstria e dos
Servigos.

A regido do Grande ABC Paulista é a quarta area de maior PIB (Produto Interno Bruto ou riquezas
produzidas anualmente) do pais, depois de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia. O destaque é o
predominio dos setores indUstria e servigos que, juntos, produziram, em 2016, R$ 71,3 bilhdes de
riquezas (R$ 19 bilhdes e R$ 52 bilhdes, respectivamente). A tabela 1 apresenta um resumo da
composicao do PIB por setor das principais cidades comparativamente ao Brasil.

Tabela 1 — PIB a Precos Correntes por Setor (em R$ bilhées) 2016

Cidade/Regiao Total Industria Servigos Adm Publica
Sao Paulo/SP 687,0 63,3 464,7 41,9
Rio de Janeiro/RJ 329,4 36,3 177.,4 47,5
Brasilia/DF 235,5 9,7 103,8 92,1
ABCD Paulista 94,5 19,0 52,2 3,0
Brasil 6.267,2 1.150,2 3.015,7 945,1

Elaboragao propria do proprio autor para o Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS, o Conjuscs, a partir de IBGE, 2016.

Nas cidades acima, exceto a regido do Grande ABC Paulista, ha disponibilidade de infraestrutura
aeroportuaria com niveis comprometedores de congestionamento, gerando desconforto aos
usuarios e reduzindo a eficiéncia econémica do sistema. Estes aeroportos ja se encontram em seus
limites de capacidade operacional quando se analisa terminais de passageiros (TPS), patios (area
de circulagdo e estacionamento de aeronaves) e pista (area de pouso e decolagem). Estas
restricdes, quando se avizinham, demandam do poder publico agdes rapidas para mitiga-las. E o
caso, por exemplo, do governo local de Londres que, em 2011, publicou dois trabalhos alertando
para a necessidade de um novo aeroporto-hub na cidade. Os trabalhos ressaltavam o risco que a
cidade corria de perder posigdo econdmica (receptora de investimento) pela falta de infraestrutura.
Os principais problemas apontados eram concentracao de slots (horarios de pouso e decolagem)
em uma unica empresa (British Airways) e numero de pistas insuficiente para otimizar operagoes
de pouso e decolagem simultaneos no hub.

Situacao bem semelhante a esta ocorre com os dois principais aeroportos da Regido Metropolitana

de Sao Paulo (RMSP), como apontado no Plano Aeroportuario Nacional®, publicado pelo Ministério
da Infraestrutura. A figura 1 mostra a limitagdo de capacidade operacional dos dois principais
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aeroportos da regido metropolitana (Guarulhos e Congonhas). Observa-se que, ja nos anos
recentes, a demanda praticamente se iguala ou supera a capacidade disponivel, exigindo
intervengdes de ampliagcao ou constru¢ao de novos aeroportos no entorno da regido.

Figura 1 — Capacidade de Pista e Respectiva Demanda dos Aeroportos de GRU e
CGH

2018 2029 2038

Adaptacao do autor para o Observatorio de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS, o Conjuscs, a partir de Ministério da Infraestrutura (2019).

O estudo apresenta ainda um conjunto de propostas para ampliar a rede de transporte aéreo
nacional e ressalta os niveis de expansao que atenderiam ao desafio de ampliar o acesso ao modal
por mais pessoas de forma eficaz e a custos econémicos aceitaveis.

O espaco aéreo Brasileiro é intensamente utilizado para operacdes aéreas e possui média de 300
movimentos de aeronaves e 2.500 voos por dia, em média. A movimentagao de aeronaves na
Regido Metropolitana de Sao Paulo tem acompanhado a expansao da prépria regido. Os limites de
capacidade dos dois principais aeroportos (Congonhas e Guarulhos) ja foram alcangados. Eles
operam, respectivamente, com 28% e 2% acima de sua capacidade aeroportuaria quando medida
em termos de passageiros movimentados. Este cenario € acompanhado de um contexto de baixo
crescimento da atividade econdmica, o que pode aprofundar ainda mais tais restricbes caso o pais
retome taxas de crescimento econdmico mais robustas e perenes. No contexto de estrangulamento
de capacidade, as discussdes em torno de um novo aeroporto na RMSP se torna premente. Alguns
condicionantes para a construgcdo deste novo aeroporto na regido do Grande ABC Paulista se
justificariam em razao dos seguintes motivos, a saber:

1. Diminuir a concentracao de operagdes aéreas sobre a RMSP, garantindo maior praticidade na
gestao do espaco aéreo e permitindo o afastamento adequado entre aeronaves.

2. Ha disponibilidade de areas na regiao que atendem as condi¢des de ocupacéo do solo.

3. Potencial socioecondmico da regidao oferece oportunidades para ampliar a participacao
econdmica da regiéo.

4. Desenvolver o aeroporto de forma integrada ao planejamento urbano e garantir o cumprimento
das exigéncias minimas de implantagdo de um sitio aeroportuario.

5. Criar alternativas de transporte para atendimento a crescente demanda por servigos logisticos a

fim de reduzir os chamados custos evitaveis (deslocamentos, frete, escoamento de producao,
fluxo de pessoas).
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6. Contribuir para o desenvolvimento econdmico da regido, promovendo beneficios tangiveis e
intangiveis.

7. Preservar a regiao e o sitio aeroportuario por meio da implantacdo de uma politica de
zoneamento adequado do entorno do aeroporto.

8. Avaliar e implantar um Distrito Industrial com a criacdo de zona de processamento de exportagao
(ZPE) no entorno do aeroporto.

9. Desenvolver o aeroporto no conceito “Aeroporto-Cidade” e/ou “Aeroporto-Industria”, com a
implantacdo de atividades de suporte (comercial e industrial) no seu interior e entorno,
promovendo o desenvolvimento e a integragéo regional.

A ampliagéo da atividade de transporte aéreo, tanto de passageiros quanto de cargas, impulsiona
e potencializa o desenvolvimento na medida em que dinamiza as cadeias produtivas locais, estimula
os investimentos, expande as possibilidades de geragdo de renda, emprego e producgao,
promovendo o PIB e contribuindo para reduzir disparidades socioecondmicas e fortalecer a
integracao entre as regioes. O perfil do crescimento econdmico de uma regido determina suas
necessidades de investimento, fazendo-se necessario identificar os setores-chaves indutores.

O dimensionamento do aeroporto deve atender as condicdes fisicas existentes. Ele esta dividido
em duas grandes areas: o Lado Ar e o Lado Terra. O Lado Ar é composto pela Torre de Controle,
Patio de Aeronaves, Pista de Pouso e Decolagem e Pistas de Taxis e Saidas de Pistas. O Lado
Terra é composto pelo Terminal de Passageiros (TPS), Areas de Componentes Operacionais,
Estacionamento de Veiculos, Componentes Nao Operacionais. (geréncias, balcbes, areas de
apoio), Edificio de Manutencdo, Terminal de Cargas (importacdo e exportagido), Servigo de
Salvamento e Combate a Incéndio, Central de Utilidades e Sistema de Infraestrutura (abastecimento
de agua, tratamento de esgoto, energia elétrica, tratamento de lixo, comunicacéao telefénica, gas
liquefeito, sistema comercial externo). A tabela 2 apresenta os principais componentes constituintes
do aeroporto e sua adequacéo para programas de expansao.

Tabela 2 — Dimensionamento de Aeroporto — Principais Componentes

1. Componentes do Lado Ar
1.1. Torre de Controle e Nucleo de Protegdo ao Voo (DTCEA)

1.2. Patio de Aeronaves

Lado Ar

1.3. Pista de Pouso de Decolagem

1.4. Pistas de Taxi e Saidas de Pistas

2. Componentes do Lado Terra
2.1. Terminal de Passageiros (TPS) : Areas Operacionais* e Ndo Operacionais**
2.2. Edificio de Manuntecado

2.3. Terminal de Cargas

Lado Terra

2.4. Servigo de Salvamento e Combate a Incéndio

2.5. Central de Utilidades

2.6. Sistema de Infraestrutura ***

Elaboragdo propria do autor para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS, o Conjuscs, a partir de Aeroservice (2009).

Note-se que a organizagao do sitio aeroportuario é relativamente simples, mas ainda nao permite
compreender os efeitos econdmicos que ela pode proporcionar quando se inicia sua interacido com
a comunidade local. Os setores-chave da comunidade que sdo impactados diretamente pela
operagao do aeroporto sdo discutidos a seguir.
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Setores-chaves Induzidos pelo Novo Aeroporto

As viagens aéreas podem ser divididas, grosso modo, em viagens de negécios e viagens de turismo.
As viagens de negdcios impactam no investimento, na medida em que facilitam o fluxo de novos
negocios; impactam no governo porque geram tributos pagos por empresas e
consumidores/trabalhadores; viabilizam os fluxos de comércio com o exterior e garante
conectividade com os principais hubs. As viagens de turismo representam gastos locais dos
passageiros, que geram renda e impostos pagos as municipalidades. Elas também s&o receitas de
exportagdes e podem suportar os investimentos em outros setores econdmicos (p.e. restaurantes,
entretenimento, hotéis etc) e estimular a ampliagao das opgdes de voos por conexao em hubs.

O segmento de carga permite prover a industria local insumos de producdo e fluxos de
investimentos, além de representar arrecadacgao tributaria ao governo e ampliar as operacgdes de
exportacdo e importacédo de bens de producdo e de consumo. Portanto, quanto mais operagdes
aéreas sao realizadas, mais gastos sao realizados e mais negécios gerados, ndo apenas para 0s
proprios agentes do setor (empresas, aeroportos, governos), mas, sobretudo, para a prépria
municipalidade, que passa a contar com importante indutor de novos investimentos. A tabela 3
apresenta um resumo dos principais beneficios econdmicos gerados pelos diferentes perfis de
trafego aéreo na composicao do PIB.

Tabela 3 — Beneficios Econdmicos Gerados pelos Diferentes Perfis de Trafego
Aéreo para cada Componente da Demanda Agregada (PIB)

Consumo | Investimento | Governo Exp-Imp Regional
Negdcios Facilita o fluxo | Geracao de Viabilizam as Conectividade
de tributos pelas | exportagédo e com hubs e
investimentos empresas e importagcado de bens e | beneficio das
trabalhadores | servigos conexdes globais
Turismo Gastos
Outbound representam
importagao
Turismo Parte da Despesas de turistas Facilita a oferta
Inbound Renda gasta | sdo receitas de de voos diretos
de turistas é exportagao; e
tributo suportam

investimentos em
outros setores

internos

Carga Facilita o Carga aérea é | Impostos de | Importagédo e Capacidade de
provimento | parte da oferta | importagcao exportacao de bens adicionar valor a
de bens para bens de sobre para consumo e cadeia produtiva
para investimento produtos producéao com a
industria importados importagcao e
local exportagao de

bens

Todos e Facilita o fluxo | Tributagado Maior frequéncia de

Efeitos de de sobre as voos estimula gasto

Passageiros investimentos empresas nos aeroportos,

em Transito que beneficiando negdcios

no transferem os | e consumidores

Aeroporto passageiros
Elaboragao prépria do autor para o Observatoério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da
USCS - CONJUSCS.

Estudo ja publicado pelo CONJUSCS sobre os impactos econémicos de um novo aeroporto em S&o
Bernardo do Campo identificou que ha condi¢gdes econdmicas favoraveis na regido para suportar
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um empreendimento desta envergadura, ndo apenas porque a regido se beneficiaria de uma nova
alternativa de escoamento/recepcao de insumos produtivos e de fluxos de passageiros como
também impulsionaria a atividade econdmica local, produzindo mais empregos, renda e
arrecadagao aos municipios. No estudo, chamou-se a atencdo para dois tipos de impactos
econdmicos: aqueles relacionados a construgéo do aeroporto e aqueles relacionados a operagéao e
manutencao do aeroporto. A partir dos dados do estudo é possivel identificar, para cada tipo de
impacto econdmico, quais os setores econémicos da regido seriam mais afetados. Os beneficios
econdmicos gerados por tipo de viagem (negdcios, turismo e carga) atuam sobre os principais
componentes da demanda agregada e do proprio PIB (riqueza total produzida).

A partir da compreensao da importancia do transporte aéreo e sua relagcdo com a economia local,
bem como o desenvolvimento regional, pode-se identificar o conjunto de setores econémicos de
uma regido necessarios para suportar a operagao de um novo aeroporto. O Grande ABC Paulista,
pelo protagonismo econémico exercido em ambito regional e nacional, figura como alternativa de
vetor de desenvolvimento considerando suas caracteristicas e potencialidades econdmicas.
Levando-se em conta os resultados ja publicados pelos CONJUSCS sobre os investimentos
necessarios para a construgcdo e operagao de novo aeroporto na regido, procura-se a seguir
identificar os setores da economia da regido que mais se beneficiariam com sua construgao e
operagdo. O custo de construgdo do aeroporto (R$ 649 mi) e a sua operagdo e manutencdo (R$
346 mi) impactariam mais diretamente a industria e servigos (96,8%), movimentando R$ 1,7 bilhao.
A construcao geraria mais impactos que a operagdo e manutencdo (R$ 1.132,7 mi contra R$ 613,4
mi). Setores agricolas e servigos publicos seriam menos demandados pelo fato de tal projeto
depender mais diretamente de insumos mais elaborados e servigcos mais sofisticados. A tabela 2
apresenta um breve resumo do cenario econdmico por tipo de impacto.

Tabela 2 — Cenario Econdmico por Tipo de Impacto (em milhdes R$)

Setores Construcéo Operacao Total Part. %
Manutencao

Agricola 30,8 26,3 571 3,2

Industria 960,5 108,8 1.069,3 59,3

Servicos 1721 504,7 676,8 37,5

Servigo Publico 4,2 3,4 7,5 0,4

Sub-Total 1.163,5 639,7 1.803,2

Elaboragdo prépria do préoprio autor para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS, o Conjuscs.

Analisando as 66 atividades produtivas a partir da Matriz Insumo Produto, publicada pelo IBGE para
o Brasil, é possivel identificar que setores seriam mais sensiveis a expansdo do projeto
aeroportuario. Dezoito setores responderiam por 90,5% do impacto total, com destaque para o setor
de construgao, comércio, produtos minerais e de metal. A tabela 3 apresenta os 18 setores e os
respectivos valores de impacto do investimento na constru¢do do aeroporto.
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Tabela 3 — Principais Setores Impactados pela Construcdo do Aeroporto no Grande

ABC Paulista
. Part.
Setores Mi R$ Acum.
Construcao 717,3 614%
Transporte aéreo 20 61,6%
Refino de petréleo e coquerias 28,3 64,0%
Comércio por atacado e varejo 62,7 69,4%
Fabricagao de produtos de minerais ndo metalicos 65,2 75,0%
Intermediagao financeira, seguros e previdéncia complementar 221 76,9%
Armazenamento, atividades auxiliares dos transportes e correio 50 77,3%
Transporte terrestre 21,7 791%
Fabricacdo de produtos de borracha e de material plastico 17,8 80,7%
Extracdo de petrdleo e gas, inclusive as atividades de apoio 8,8 814%
Fabricacdo de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos 254 83,6%
Atividades juridicas, contabeis, consultoria e sedes de empresas 14,2 84,8%
Produgéo de ferro gusa/ferroligas, siderurgia e tubos de ago sem costura 225 86,7%
Aluguéis ndo imobiliarios e gestdo de ativos de propriedade intelectual 35 871%
Outras atividades administrativas e servicos complementares 79 87.7%
Energia elétrica, gas natural e outras utilidades 12,8 88,8%
Manutencéo, reparacéo e instalacdo de maquinas e equipamentos 72 89,4%
Fabricacao de defensivos, desinfestantes, tintas e quimicos diversos 12,9 90,5%

Elaboragdo prépria do proprio autor para o Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS, o Conjuscs, a partir de IBGE (2016).

Ja as operacgdes e a manutengao do aeroporto geram impactos relevantes sobre os 18 setores, com
destaque para o de transporte aéreo, refino de petréleo, armazenamento, extracdo de petréleo e
aluguéis nao imobiliarios (R$ 484,6 mi). A tabela 4 apresenta um resumo dos principais niUmeros
por setor.

Tabela 4 — Principais Setores Impactados pela Operacdo e Manutencéo do
Aeroporto no Grande ABC Paulista

. Part.
Setores MRS \ cum.
Construgéo 1,6 0,2%
Transporte aéreo 346,8 54,2%
Refino de petréleo e coquerias 675 64,7%
Comércio por atacado e varejo 17,7 67,4%
Fabricagao de produtos de minerais ndo metalicos 0,5 67,5%
Intermediagdo financeira, seguros e previdéncia complementar 19,2 70,5%
Armazenamento, atividades auxiliares dos transportes e correio 33,2 75,6%
Transporte terrestre 99 77.2%
Fabricacao de produtos de borracha e de material plastico 9,8 78,7%
Extracédo de petrdleo e gas, inclusive as atividades de apoio 184 81,6%
Fabricagao de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos 1,0 81,7%
Atividades juridicas, contabeis, consultoria e sedes de empresas 9,7 83,2%
Produgao de ferro gusal/ferroligas, siderurgia e tubos de ago sem costura 0,9 834%
Aluguéis ndo imobiliarios e gestao de ativos de propriedade intelectual 18,7 86,3%
Outras atividades administrativas e servicos complementares 11,5 88,1%
Energia elétrica, gas natural e outras utilidades 3,3 88,6%
Manutencéo, reparacao e instalacdo de maquinas e equipamentos 7,1 89,7%
Fabricacao de defensivos, desinfestantes, tintas e quimicos diversos 1,2 89,9%

Elaboragao prépria do proprio autor para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS, o Conjuscs, a partir IBGE (2016).
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Um novo aeroporto pode alavancar o desenvolvimento e promover emprego e renda. A expansao
do setor da industria e do de servicos pode atrair novos tipos de atividade (financeiro, seguros,
entretenimento, tecnologia) e ampliar os efeitos multiplicadores. Ele viabilizaria a ampliagéo e
surgimento de novas empresas no Grande ABC e proveria servicos aéreos mais eficientes,
fomentando o fluxo de pessoas e mercadorias.

Vale destacar que a regido do Grande ABC Paulista recebeu recentemente a nova fabrica da SAAB,
empresa sueca que produzira pegas e equipamentos para a fabricagdo dos cacgas adquiridos pelo
Forca Aérea brasileira. Também passou a contar com dois novos cursos na UCSS (graduagao em
Ciéncias Aeronauticas e Pés-Graduagao em Gestao Aeronautica), integrando a regido ao sistema
de aviagao civil do pais.

Identificar novos nichos de mercado, como a industria de aviagdo comercial e seus derivados
(industria aeronautica, projetos de aeroportos) contribuird para manter o protagonismo econdmico
da regidao em ambito nacional, principalmente depois da recente decisdo da montadora Ford de
fechar suas operagdes na cidade de SBC, o que impactaria diretamente nos niveis de emprego e
renda da cidade, conforme nota técnica ja publicada recentemente no ambito do CONJUSCS.

Notas

1 Disponivel em <https://www.infraestrutura.gov.br/images/AVIACAO_CIVIL/PAN/PAN2018_ebook.pdf>

Volney Gouveia. Gestor e Professor do Curso de Ciéncias Aeronauticas da USCS. Doutorando em
Ciéncias Humanas e Sociais pela Univ. Federal do ABC (UFABC). Mestre em Economia pela Univ.
Candido Mendes (RJ) e P6s-Graduado em Educag¢do no Ensino Superior pela Univ. Anhembi
Morumbi. Graduado em Economia pela FAAP (SP). Professor de Economia do Instituto Maua de
Tecnologia, do Centro Universitario Fundacdo Santo André e da Univ. Sdo Judas Tadeu. Foi
Coordenador de Estudos Econdmicos na TAM e Varig. Atua na aviagdo ha 28 anos. Curriculum
lattes: http://lattes.cnpq.br/2283556163965342
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Nota Técnica

11. A INFLNUENCIA DA GOVERNANCA E DA LIDERANCA EXERCIDA NA
SATISFACAO POR PARTE DOS PARTICIPANTES DO APL

Alessandra Bitante
Resumo Executivo

O objetivo desta nota técnica € avaliar a influéncia da governanca e da lideranca na satisfacdo dos
participantes de APL e a sua continuidade e desenvolvimento. Assim, é necessario estudar a
importancia do papel de uma lideranga nos APLS, na questdo do seu desenvolvimento e evolugéo
tendo como base o impacto na satisfacdo de pertencer a um APL, considerando o mercado, as
empresas, a sociedade e o governo. Foi feita uma comparacdo dos APLs do Grande ABC em 2016
e em 2019, na qual foi verificada a importancia de uma lideranca ativa para continuidade e
desenvolvimento dos APLs.

1. Introducéo

Os APLs sao Arranjos Produtivos Locais cujo objetivo é reunir as empresas localizadas em um
mesmo territério, além de outros atores como Governo e instituicdes de ensino, a fim de simplificar
e desenvolver seus negocios (CASSANEGO JR., 2014).

O foco dessa nota técnica reside em dois APLs do Grande ABC: o APL Téxtil e de Confeccgbes e o
APL Moveleiro, que integravam os dez APLs que existiam no Grande ABC, a saber: Economia
Criativa, Ferramentaria, Moveleiro, Panificacdo, Graficos, Restaurantes, Bares e Afins, Turismo,
Defesa, Pesca, Téxtil e de Confecgbes. Alguns tinham coordenacgdo prépria; outros eram
coordenados pelos respectivos sindicatos; outros ainda pela Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo
do Campo, que compde a Regido do Grande ABC. Todos os dez APLs tinham uma supervisao da
prefeitura de Sao Bernardo do Campo até o ano de 2016.

A selegdo dos APLs considerou o facil acesso as informagdes e o contato com seus respectivos
sindicatos, o que agilizou a comunicagao com as empresas, tendo em vista a coleta de dados.

O APL Téxtil e de Confecgoes foi oficializado em 24 de novembro de 2013, data da primeira reunido
do APL, em que participaram os empresarios do segmento (25 empresas); o Sebrae (Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas); a Prefeitura Municipal de S&o Bernardo do
Campo, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econémico; Trabalho e Turismo e da
Secretaria de Educacéo; e o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI).

Em 2015, existiam 300 empresas do ramo téxtil e de confec¢des no Grande ABC, sendo que 40
empresas estavam reunidas no APL e tinham atuacgao ativa. O APL tinha como principais objetivos
o desenvolvimento econémico do setor, o apoio as empresas de pequeno e médio porte e a
especializacdo de mao-de-obra. As empresas que constituiam o APL empregavam cerca de 1.000
funcionarios. O numero total de empregados no Grande ABC nesta area era de 7.000.

O APL Moveleiro, formado em 2002, mas com participagdo em declinio, foi retomado em 2010.
Contava em 2015 com 46 empresas entre lojas de mdveis e industrias, enumerando os seguintes
atores: Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo, Sindicato das Industrias de Méveis do
Grande ABC (SIMABC), SEBRAE, SINTRACOM, SENAI, ACISBEC, CDL, Associagao dos lojistas
da Rua Jurubatuba, Instituto Maua de Tecnologia, FEI (Faculdade de Engenharia Industrial),
Laboratério de Moveis Corporativos do Instituto Maua de Tecnologia e IED (Instituto Europeu de
Design). Apenas nas lojas do APL Moveleiro trabalhavam por volta de 800 empregados, segundo
dados da Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande ABC (2015).
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O APL Moveleiro tinha como principais objetivos promover feiras, parcerias com instituicdes de
ensino e com o SEBRAE e discutir politicas publicas e privadas voltadas para o APL.

2. Pesquisa

2.2 Universo da pesquisa

Neste ensaio, foram consideradas apenas as empresas com participagao ativa no ano de 2016 nos
APLs, dado que houve desisténcia no aglomerado, razdo porque se fez necessario confirmar com
a coordenacédo do APL Téxtil e de Confecgbes e com o presidente do SIMABC o nimero correto de
empresas efetivamente participantes.

Dessa maneira, o universo da pesquisa ficou representado por 86 empresas, sendo 40 empresas
pertencentes ao APL Téxtil e de Confecgdes e 46 ao APLMoveleiro.

Tendo em vista o reduzido nimero de empresas ativas, a pesquisa julgou proveitoso realizar um
censo e entrevistar todas as que estavam em atividade nos APLs estudados em 2016. Como o
censo engloba o total de elementos de uma populacdo (MALHOTRA, 2001), de posse desse
numero, é possivel calcular diretamente os parametros populacionais.

2.3 Coleta de dados / Instrumento da pesquisa
Foi considerado para elaboragado do questionario o perfil das empresas pesquisadas, a satisfacéo
de pertencer ao APL e principais problemas e sugestbes existentes. Dessa forma, o questionario

ficou dividido em dois blocos.

O Bloco 1 do instrumento de coleta propde-se a tracar o perfil das empresas que participam dos
APLs, e para as quais foram consideradas as informag¢des que constam da Quadro 1.

Quadro 1 — Perfil da Empresa

Tempo de existéncia da empresa
Tempo de participacdo no APL
Principais Produtos

Porte da empresa

Numero de funcionarios

Cargo do entrevistado

Género

Escolaridade

Perfil empresa /entrevistado

Fonte: Elaborado pela autora (2015).

No questionario foram utilizadas questdes visando a vinculacao da satisfagao e lideranca dentro do
APL e a seu consequente desenvolvimento e evolugéo.

Também foram apresentadas duas perguntas abertas a respeito de problemas ou sugestdes que
os entrevistados pudessem querer apontar em relacdo a Governanca do APL. Segundo Hair Jr.
et al.(2005), a questao aberta nao delimita o entrevistado, que pode usar suas palavras de modo
livre para responder as questoes.
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2.4 Principais Resultados
O Quadro 2 registra os problemas apontados pelas empresas entrevistadas em 2016:

Quadro 2 — Problemas nos APLs

Problemas NUumero de
Empresas
As pautas sao extensas. 1
Os assuntos sao passados para a proxima 1
reunido e ficam pendentes.
Necessidade de maior frequéncia de reunides. 2
Faltam reunides por causa da falta de interacao 2
. entre as empresas.
Reunioes — =&
Local das reunides nao é fixo. 1
Nao tem informacgdes sobre o local da reunio. 1
Pouca objetividade. 2
Nao se coloca em pratica o que é discutido. 2
Mobilidade complicada para chegar a Sao 1
Bernardo do Campo.
Total 13
Assisténcia s6 para empresas pequenas. 1
Falta apoio e gestdo. 1
Nao ha interesse para auxiliar na solugao dos 1
problemas das empresas.
Exige muito mais do que as empresas podem 1
fazer.
~ Nao facilita a ligagcao entre as empresas e 0 1
Gestado do APL SEBRAE.
Nao permite escolher quem dara assessoria. 1
N&o tem governancga, somente interesse politico. 1
Nao consegue angariar recursos para as 1
empresas.
Nao viabiliza entrosamento entre produtor e 1
revendedor.
Total 9
Os cursos do SENAI sdo somente para iniciantes 1
Cursos e nao atendem todos os participantes
Para fazer o curso, € preciso ir até a Barra Funda. 1
Total 2
Prefeitura, Estado e Unido nao ajudam 1
Governo financeiramente.
Falta ajuda em geral. 1
Total 2
Falta interesse em participar, principalmente pelo 1
Empresas ~
nao alcance de resultados concretos.
Total 1
Divulgacéo N&o ha divulgagéo dos produtos dos associados. 1
Total 1

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2016).

Os principais problemas apontados pelas empresas entrevistadas referem-se as reunides dos
APLs e a gestdo dos APLs, dado que € volumosa a quantidade de problemas relacionados a eles.
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O Quadro 3 resume as sugestdes apontadas pelos respondentes nas entrevistas em 2016:

Quadro 03 — Sugestdes de melhorias para os APLs

Sugestao Numero de
Empresas
Criar canal de comunicagdo (e-mail, meios 19
eletrénicos, panfleto, jornal).
Melhorar a divulgacao de informacbes, ajuda e 1
Divulgacéo beneficios.
Abrir divulgacao no site para associados do APL 2
Divulgagao maior dos associados através do site 2
da prefeitura / midia.
Total 24
Ter mais reunides. 8
Marcar as reuniées do APL em horarios 1
alternativos.
Reunides Ter reunides ndo s6 em S&o Bernardo do Campo. 1
Ter reunides com obijetivo fechado. 2
Trazer solugdes da pauta debatida na préxima 1
reunido.
Total 13
Aumentar o relacionamento com o fabricante. 2
Manter as liderancas do APL para dar continuidade 1
ao que esta sendo feito.
Procurar mais empresas para participar. 2
Conscientizar as empresas para participar do APL. 2
Oferecer formacéo de méo de obra. 1
Gestao do APL Contratar empresa para administrar APL (reger 1
normas com o sindicato).
Contratar empresa especialista de marketing para 1
o APL.
Realizar eventos (feiras, bazares, desfiles etc.) 2
para facilitar a divulgagao dos participantes com
subsidio publico.
Aumentar a quantidade de empregados no APL. 1
Total 13
Aumentar a abrangéncia (incluir mais prefeituras, 1
6rgaos governamentais).
Maior integragdo da prefeitura com os 2
Governo participantes.
Participacdo de todas as prefeituras da regiao. 2
Oferecer subsidios aos produtores locais. 1
Ajuda de todas as prefeituras da regiao as 1
empresas.
Total 7
Ter cursos profissionalizantes no SENAI e SENAC. 1
Cursos Cursos em cada segmento. 1
Ter cursos do SENAI na Regido do ABC. 1
Total 3

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2016).

Como isso é resultado das notas atribuidas pelos participantes em relagcdo a Governanca e
Lideranga exercida, fica clara a necessidade de haver uma governanca e lideranga mais efetiva do
APL, o que poderia gerar participagao mais atuante das empresas e a efetiva realizagdo dos

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 82



objetivos do arranjo e de seus participantes. Existem pontos criticos a corrigir na Governanca e
Lideranca exercida dos APLs pesquisados.

Pode-se considerar que a satisfacdo resulta do bem-estar com a vida, de boas relagbes
interpessoais, de gozar de boa saude, viver sob um governo aceitavel e dentro de uma sociedade
justa (PREARO, 2013; LESTE, 2012). Estar satisfeito significa ter alcangado os objetivos tragados,
atingindo seus interesses, contar com cooperagao e o estabelecimento de aliangas (NASCIMENTO
e NASCIMENTO e LABIAK, 2011 e SILVA, 2014). O bem-estar dos participantes e da comunidade
provoca satisfagao (FUINI, 2011), como a eficiéncia e a riqueza, além de suprirem as necessidades
humanas (FURTADO, 2000). Neste ensaio, foi patente a influéncia da governanga e da lideranga
exercida na satisfacdo por parte dos participantes do APL.

Atualizando as pesquisas e informacgdes sobre os APLs, levou-se em consideragao os resultados
da pesquisa de 2016. Na questdo em que sao apontados os problemas nos APLs, tém-se como
destaques: constituiam as bases das sugestbes a melhor divulgagéo, maior numero de reunides e
mais bem geridas, mas foram apontadas questdées como pouca objetividade, muita teoria e pouca
aplicagao pratica; sem frequéncia de reunides, ndo ha um estimulo a participagdo das empresas
nos APLs; sdo poucas as empresas que participam das reunides; ndo ha uma continuidade nos
assuntos; ha falta de apoio e gestdo; ndo ha uma governanca efetiva; ndo ha interagdo entre
empresas participantes e parceiros; falta um apoio do governo em todas as esferas.

Na questdo de sugestbes de melhorias para os APLs, tém-se como destaques: uma melhor
divulgagao de associados; parcerias; um melhor canal de informagao e acesso as informagobes
sobre ajuda e beneficios. Considerando os problemas referentes as reunides, também foram
sugeridas melhorias nessa questao. No item Gestao do APL, foi apontado uma lideranca efetiva do
APL para que se tenha uma continuidade, o ingresso de mais empresas e a conscientizacado da
participacao no APL; formar mao-de-obra especializada; aumentar a interagao das prefeituras e
outros 6rgaos publicos com os participantes e contratar empresas para realizar marketing e para
administrar os APLs.

A situacao atual, por meio de pesquisas em sites de prefeituras e contato com os dirigentes dos
respectivos sindicatos dos APLs estudados, destacando a prefeitura municipal de Sao Bernardo do
Campo, é que, apos o ano de 2016, nao houve continuidade.

Até entdao o departamento da prefeitura que coordenava e auxiliava os APLs do Grande ABC e
estava dividida da seguinte maneira:

- Coordenacao: Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Trabalho e Turismo, encabecada pelo
secretario Jefferson José da Conceicdo e pelo secretario Adjunto - Carlos Alberto Krika. A
Assessoria Geral dos APLs cabia a Maisa Sodré e tinha a seguinte divisédo por APLs:

Quadro 4 — Alguns APLs do Grande ABC e seus coordenadores da Prefeitura de
Sé&o Bernardo do Campo em 2016

APL Coordenador
APL FERRAMENTARIA Eleni Mariano
APL GRAFICO
APL QUIMICOS Flavia Beltran
APL DEFESA
APL HOTEIS, BARES, RESTAURANTES E DE PANIFICACAO | Ademir Gasparetto
APL DESIGN, AUDIOVISUAL E ECONOMIA CRIATIVA Eric Berno
APL TEXTIL e CONFECCAO
APL GETUR Fernando Bonisio

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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A pagina da Internet da Prefeitura Municipal de Sao Bernardo do Campo que referenciava aos APLs
leva ao link do Google Drive com reunides dos APLs datadas de 2013, como demonstra a Figura 1,

tendo como exemplo o APL Quimico.

Figura 1 — Site APL Quimico
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Trash
Backups

= storage
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UPGRADE STORAGE

Exibir todos x

Fonte: hitps://drive.google.com/drive/folders/0BOxou2pR2gN2Y 1otcHdPbzJUeG8, acessado em 19/04/2019.

No caso dos links que faziam referéncias aos APLs, as paginas ndo existem mais, como
demonstrado na Figura 2.

Figura 2 — Site do APL de Defesa

J 0 tocsnscer xT M tossescmais x T s apsamos-stor x| () wsistoose % Q) ROEAMSDOGH X | BO tlsbeamdeios X | & edocoonien [+ S
C @ wwwindustriadefesaabe.com.br w @ [
Nao é possivel acessar esse site
www._industriadefesaabe com.br
Recamegar
W copspidersetp.exe ~ Exdbir ¢ X

Fonte: http://www.industriadefesaabc.com.br/ acessado em 19 de abril de 2019.

S6 ha informacgdes referentes aos APLs do Grande ABC, anteriores ao ano de 2016, o que indica
uma descontinuidade dos mesmos, no caso especifico da coordenacao da Prefeitura Municipal de

Sao Bernardo do Campo.

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 84



3. CONCLUSAO

3.1.Principais Resultados

Esses resultados mostram, de forma significativa, a influéncia e a importancia da governanga,
lideranga e satisfagdo para que o APL cresca e se desenvolva, para alcancgar seus resultados
coletivos.

Quanto aos problemas apontados pelas empresas participantes da pesquisa, entre os principais
incluem-se aqueles relativos as reunides e a propria gestdo do APL. No que diz respeito as
sugestdes apontadas, enfatiza-se a necessidade de uma governanca e lideranga mais efetiva para
que a empresas se sintam estimuladas a participar mais ativamente. Isto, para que os objetivos
tragados sejam alcangados.

Os problemas nos APLs apontados na pesquisa de 2016 ndo foram solucionados e até mesmo
aumentaram, o que fica evidenciado em reportagem publicada no Reporter Diario de 31 de margo
de 2017, com o titulo “APLs ficam de lado no governo Morando”. Nesta matéria, ha destaque para
a importancia da Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo como lideranga, coordenacéo e
articulacao dos APLs, e que foi sinalizada como inexistente desde a mudanca de governo por varias
empresas participantes dos APLs, como no caso do Moveleiro e Téxtil e de Confecgdes que foram
a base desse estudo. O empresario Sérgio Todesco indica que o APL Moveleiro esta parado. No
caso do APL Téxtil, o empresario Antonio Valter Trombeta aponta que ele esta em uma situagao
morna. O APL de Ferramentaria esta sem nenhuma governanga, conforme destaca o empresario
Paulo Braga da MentalSinc (Repodrter Diario, 2017). Ha uma vinculagao da situagdo a falta de
lideranca efetiva dos APLs. Destaca-se também o papel da lideranga em motivar a participacéo das
empresas, mesmo sem a presenga de uma instituigdo publica, como é o caso da Prefeitura
Municipal de Sao Bernardo do Campo.

Responde-se também a hipotese da pesquisa. A lideranca em um conglomerado tem uma forte
influéncia na Governanca deste, o que impacta também no fator Satisfacdo e a sua continuidade.
Como apontado, sem lideranga, sem APL. Desta maneira, pode-se afirmar que ha uma forte relagao
do papel da lideranga com a governancga e a satisfagao de pertencer a um Conglomerado com seu
sucesso ou fracasso.

3.2. Recomendagdbes Gerais

Para os APLs sobreviverem sao necessarias uma governanga € uma lideranga efetiva, porque elas
sdo a base do desenvolvimento da estrutura da organizacao e da coordenacgao interna do arranjo
(ALBERS, 2005, 2010). Theurl (2005) observa que cabe a governanca equilibrar os conflitos e
reduzi-los quanto possivel para garantir o longo prazo de vida do arranjo - especialmente quando
os interesses sdo divergentes ou ha assimetria de informagbes — e para tanto é preciso haver
preocupacao constante com o coletivo e participacao efetiva de todos os atores envolvidos no APL.

A segunda contribuigao tedrica diz respeito a questao da satisfagdo com a governanca e a lideranca
exercida, que influencia a possibilidade de indicagcdo de outras empresas para participarem do
arranjo.

Ja a contribuicdo pratica refere-se a avaliagdo da governanca e lideranga feita nos APLs Téxtil e de
Confeccbes e Moveleiro do Grande ABC, inclusive ao levantar problemas e sugestdes para a
melhoria da governancga e lideranga exercida.

3.3. Consideracdes Finais

Os resultados desta pesquisa ensejam afirmar que o campo de estudos pode ser estendido, tanto

em termos tedricos quanto praticos. Em termos teodricos, eles colaboram para o progresso dos
estudos sobre governanca, lideranga e satisfagdo de participagao nos APLs.
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Em termos praticos, usando o modelo utilizado, permite-se avaliar o que ocorre na pratica da
Governanga nos Arranjos Produtivos Locais (APLs), espalhados pelo territério nacional, auxiliando
0s seus gestores e atores participantes a avaliar e exercer uma governanga e uma lideranga mais
efetiva, que estimule uma melhor participacao de todos os envolvidos e atinja os objetivos coletivos
tragados em cada um deles.

Em resumo, a governanga, a lideranga exercida e a satisfagdo com a governanga e essa lideranga
geram um ciclo virtuoso, que aumenta o nimero de empresas no arranjo e seu poder no mercado.
Estruturar uma governanga e uma lideranca efetiva € um caminho promissor para alcancgar os
resultados operacionais, econémicos e financeiros, de maneira coletiva, uma vez que, unidas, as
empresas ficam muito mais aptas a crescer e desenvolver-se do que se atuarem de forma isolada.

Alessandra Bitante. Pds-doutora na area da Economia pela Universidade Federal do ABC,
doutorado em Administracao pela Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul - USCS (2016),
mestrado em Educacdo Administracdo e Comunicagdo Multidisciplinar pela Universidade S&o
Marcos (2005) e avaliadora da revista Intervozes. Atualmente é professor titular da Prefeitura
Municipal de Sao Caetano do Sul na &rea de informéatica, professora universitaria da Universidade
Municipal de Séo Caetano do Sul (USCS). Curriculum Lattes:
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Nota Técnica

12. MULHERES NO MERCADO DE TRABALHO BRASILEIRO
Jacqueline de Souza Anjolim

Resumo Executivo

De forma introdutéria, o artigo se inicia com uma andlise geral sobre a situacdo das mulheres no
mercado de trabalho. Parte-se entédo para a analise dos dados do mercado de trabalho brasileiro
com base nas Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilio (PNAD) de 2011 a 2015. As
caracteristicas discutidas séo relacionadas a escolaridade, salario médio e participacdo nos ramos
de atividade e ocupacgdo. A escolaridade média da mulher se mostra sempre superior, enquanto o
salario médio, inferior. Um olhar através dos grupamentos de atividades e ocupacfes revela a
ubiquidade da desigualdade de género em remuneracao e na prépria composicao das categorias.
Destaca-se a concentracdo das mulheres em atividades e ocupacdes de menor remuneracdo. As
evidéncias ndo permitem concluir que o mercado de trabalho brasileiro caminhe para igualdade de
género.

Introducao

Nao obstante a grandiosidade e relevancia das conquistas femininas até hoje alcancadas, o
caminho a trilhar ainda é bastante longo. As diferengas salariais intergénero podem resultar de
multiplos fatores, dentre eles as caracteristicas do trabalhador (como nivel educacional e
experiéncia) e de seu trabalho (como area de ocupacgao, atividade exercida, tipo de contratacéo e
tamanho da empresa). A influéncia de tais fatores na geragdo de desigualdades acumula-se no
tempo e através das geragdes, impactando, por exemplo, escolhas sobre nivel de escolaridade,
profissdo e trajetéria profissional planejada. O que é especialmente verdadeiro para as mulheres
que continuam sendo desproporcionalmente responsaveis por tarefas domésticas (ONU, 2015,
p.110).

De acordo também com o relatério estatistico da ONU de 2015, as mulheres recebem em média
menores salarios em relagdo aos homens em todos os paises com dados disponiveis. Mesmo na
Europa, em 19 dos 28 paises analisados, as mulheres recebem entre 80 e 90% do salario
masculino®. Ainda que se tenha constatado que a educagédo aumenta os rendimentos para ambos
0s géneros, também se verificou que o aumento tende a ser maior para os homens. A experiéncia
também privilegia o género masculino: a diferencga salarial entre homens e mulheres € muito maior
ao final de suas carreiras? que no inicio delas. Também dentre os setores profissionais, o hiato
salarial observado nos cargos de geréncia é bastante elevado: as mulheres recebem cerca de 65%
do recebido pelos homens. O maior diferencial se encontra no setor de trabalhadores comerciais,
onde o salario feminino corresponde a apenas 55% do salario masculino (ONU, 2015). Nenhum dos
setores avaliados na pesquisa apresenta igualdade salarial.

As desigualdades de género se manifestam na maioria dos paises, assumindo multiplas formas de
acordo com a estrutura social e econdmica vigentes. O avango na redugdo de tais desigualdades
tem se mostrado lento e também heterogéneo (ONU, 2016). No que tange a educacgao, por exemplo,
a participagao feminina no ensino superior ultrapassou a masculina em muitos paises. Contudo,
apenas 50% das mulheres do mundo participam do mercado de trabalho sendo que, entre os
homens, esta taxa é de 77% (ONU, 2016).

O Global Gender Gap Index de 2016 do World Economic Forum mensura o hiato intergénero
referente as dimensbdes econdmica, cultural e politica. O menor valor do indicador, zero, indica
inequidade plena e o maior valor, um, equidade plena. O Brasil ocupa a 792 posicao dentre os 144
paises avaliados (WEF, 2016). Para indices como igualdade salarial em trabalhos similares, o Brasil
estd em 1292 posigao (0,498) e em 862 posigao no quesito empoderamento politico feminino (0,132).
A situacao nao difere muito nos paises americanos: nenhum dos continentes se encontra entre os
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10 primeiros. Da América Latina, Cuba é o primeiro pais a aparecer na lista, em 27° lugar no ranking
geral, mas em 1° lugar na paridade de obtencao de educacéo e em 3° na composigao feminina do
parlamento. Mais especificamente entre os vizinhos, na América do Sul, o primeiro pais é a
Argentina, em 332 posi¢ao, ocupando o 1° lugar no quesito saude e sobrevivéncia, mas o 126°
quando se trata de paridade salarial entre homens e mulheres em profissdes semelhantes (WEF,
2016).

Além de participarem menos do mercado de trabalho, as mulheres obtém, em média, um menor
retorno dessa participagdo em termos de qualidade de vida. Em paises subdesenvolvidos, como o
Brasil, as mulheres tém jornadas diarias de trabalho 50 minutos mais longas que os homens, caso
seja considerado o trabalho ndo remunerado (cuidar do domicilio e de criangas; ONU, 2015). A
ameaca do desemprego € mais provavel de se concretizar entre as mulheres, dada a maior taxa de
desemprego enfrentada pelo género em 121 dos 177 paises para os quais a informagao estava
disponivel (ONU, 2015). Adicionalmente, a probabilidade de uma mulher estar submetida a pobreza
também & maior (ONU, 2016).

Os relatorios de estatistica da ONU de 2015 também mostram que as mulheres latino-americanas
ocuparam 28% dos cargos em trabalhos de meio periodo no ano de 2012. Essas fungdes permitem
melhor conciliagdo do tempo entre as tarefas domésticas, cuidado com os filhos e o trabalho
remunerado, o que eleva o numero de mulheres nessas ocupagdes. Porém ocupagdes de meio
periodo apresentam condigdes de trabalho mais precarias, menor remuneragdo horaria € menor
seguridade do emprego (ONU, 2015).

E especialmente notéria a evidéncia de que as mulheres sdo menos remuneradas: trata-se de um
padrao que se estendeu a todas as atividades econdmicas e ocupagdes da maioria dos 177 paises
contemplados na mais recente edi¢gao do relatério World’s Womens (ONU, 2015). O caso particular
do Brasil ndo foge a tendéncia geral. Com base nos dados da PNAD de 2001 a 2015, pode-se
acompanhar o desenvolvimento do valor de rendimento médio mensal do trabalho principal das
pessoas com 10 anos ou mais de idade separados por género (IBGE, 2017). Na figura a seguir, o
rendimento médio feminino se encontra sempre abaixo do masculino, sem aparente tendéncia a
equidade. Pelo contrario, a diferenca parte de R$ 201 em 2001 e chega a R$ 484 em 2015 -
deflacionados, os valores correspondem, respectivamente, a R$ 186,68 e R$ 437,63.

Figura 1 — Rendimento médio do trabalho deflacionado, 2001-2015

2000 L i

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015

Anos
—=homem ==mulher

Fonte: IBGE, 2017. Elaboracdo prépria da autora. Os dados para 2010 ndo se
encontram disponiveis.

Desde Becker (1957) a analise econémica tem procurado compreender a racionalidade econémica

da discriminagao salarial de grupos sociais que se distinguem em fungao de caracteristicas fisicas,
étnicas e culturais.
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De acordo com Altonji e Blank (1999), com a queda das taxas de natalidade, de casamento e
estabilidade matrimonial, os ganhos da especializagdo ligados as vantagens comparativas
baseadas em caracteristicas bioldgicas dos géneros deveriam também ter diminuido. Ha muito se
observa o declinio da importancia de habilidades fisicas e aumento da relevancia de habilidades
cognitivas e intrapessoais no trabalho humano. Assim, as decisGes acerca do nivel educacional e
da carreira pretendida pelas mulheres vém se assimilando as dos homens nos ultimos 30 anos
(ALTONJI; BLANK, 1999). Contudo, se a familia e a tradigcdo exercerem relevante influéncia sobre
a transmissao de preferéncias por areas de trabalho e investimento em capital humano em geral
aos seus descendentes, as vantagens comparativas ja determinadas historicamente tendem a
persistir por mais tempo.

Outro grande indicio de manutencao da discriminagao acontece fora do mercado, mas pode
contribuir para que as mulheres optem em investir menos em capital humano. Os efeitos da
discriminacdo sofrida pelos pais sdo geralmente importantes para definir as habilidades que o
individuo acumulara, além de outras variaveis, como vizinhanga e escola frequentada, interferem
na perspectiva econdmica individual (ALTONJI; BLANK, 1999). Dessa forma, a discriminagao afeta
antes e depois da entrada no mercado de trabalho, assim como também a discriminagao passada
influencia as condigbes futuras (por exemplo, pelo comportamento de pais e professores ante o
individuo e, consequentemente, a perspectiva que é formada nessa relagao). Assim, é dificil separar
os efeitos da discriminacdo exdgena da discriminagdo do mercado pois ambos se influenciam
simultaneamente. Ou seja: se as mulheres acreditarem, por exemplo, ter dificuldade em serem
aceitas numa dada profissdo, € provavel que elas ndo optem por investir em habilidades
necessarias a essa profissdo (ALTONJI; BLANK, 1999).

Dadas as evidéncias pontuadas, o presente artigo busca analisar alguns aspectos da composicéo
do mercado de trabalho brasileiro entre os anos de 2011 e 2015, principalmente pela sondagem
caracteristicas como escolaridade, salario médio e participagdo nos ramos de atividade e ocupagao.
Andlise

As PNADs de 2011 a 2015 revelam que o rendimento médio masculino se mostrou entre 30 e 35%

maior que o feminino. Tal disparidade manteve-se praticamente inalterada em magnitude no
periodo, com queda desprezivel (cerca de 1%, em média) nos trés ultimos anos.

Tabela 1 — Salario médio (mulheres e homens) —termos mensais em R$

2011 2012 2013 2014 2015
Salério médio do homem 1444,8 1626,05 1776,96 189574 1975,65
Salério médio da mulher 1080,6 1201,78 1327,92 143128 1520,38
Razéo de rendimentos (homem/ mulher) 1,33? 1,353 1,338 1,325 1,299
Razéo de rendimentos (mulher/homem) 0,748 0,739 0,747 0,755 0,770

Elaboragao propria da autora a partir de dados das PNAD’s de 2011 a 2015 do IBGE. Obs.: p-valor (teste
de diferenca de média) para 2011, 2012, 2013, 2014, 2015: < 0.01% (H).

A pesquisa em economia do trabalho sugere que uma das principais causas do diferencial salarial
€ o diferencial educacional (Altonji e Blank, 1999). No Brasil, as mulheres apresentaram em média
cerca de meio ano a mais de estudo no periodo 2011-2015 (Tabela 2). Nota-se que o diferencial de
escolaridade entre os géneros cresce vagarosa, porém constantemente, e que as mulheres
apresentaram maior aumento de nivel educacional durante os cinco anos analisados (em
consonancia com a tendéncia internacional; ONU, 2015, cap.3).
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Tabela 2 — Média de anos de estudo no Brasil

2011 2012 2013 2014 2015
Homem 7,03 7,23 7,31 7,43 7,56
Mulher 7,53 7,74 7,83 7,96 8,09
Diferenca (mulher — homem) 0,496 0,514 0,529 0,52 0,53

Elaboragao propria da autora a partir de dados das PNAD’s de 2011 a 2015 do IBGE. Obs.: p-valor (teste
de diferenga de média) para 2011, 2012, 2013, 2014, 2015: < 0.01% (H).

Outra caracteristica sobre os determinantes dos salarios enfatizada pela literatura é o setor em que
o individuo exerce suas atividades. Na tabela a seguir, nota-se que o salario médio €, em 9 das 11
categorias analisadas (em 2014, em 10 das 11), maior para o género masculino. O setor de
atividade industrial € o que mais se aproxima da paridade salarial, com alguma aparente vantagem
para as mulheres. O unico setor claramente dominado, em termos de retorno, pelo género feminino
€ o de construgdo. Como argumentado por Giuberti e Menezes-Filho (2005), esse setor emprega
mao de obra masculina pouco qualificada em maioria, principalmente na atividade construtiva em
si (pedreiros, por exemplo), enquanto a mao de obra feminina se concentra em cargos que exigem
maior qualificagao e, portanto, oferecem maior remuneragao.

Tabela 3 — Salario médio relativo (mulher/homem) por grupamento de atividade
em %

2011 2012 2013 2014 2015

Setor Agricola 64,1% 68,9% 69,4% 66,5% 74,0%
Atividade Industrial 119,4% 103,9% 116,5% 94,1% 107,3%
Setor de Transformacéo 61,2% 61,9% 61,6% 60,6% 61,2%
Construgéao 149,9% 136,1% 139,1% 142,5% 152,3%
Comércio e reparacéao 70,6% 711% 71,3% 71,0% 72,6%
Alojamento e alimentagéo 71,9% 71,7%  69,0% 71,3% 71,3%
Transporte, armazenagem e comunicacéao 86,3% 93,9% 83,3% 91,0% 89,5%
Setor administracdo publica 87,3% 828% 84,7% 86,2% 84,2%
Educacéo, salde e servigos sociais 61,6% 59,6% 61,8% 64,6% 62,8%
Servigos domésticos 71,5% 721% 73,4% 71,9% 74,2%
Outros servicos coletivos, sociais e 67,3% 64,0% 63,3% 61,0% 63,7%
pessoais

Fonte: Elaboragao prépria da autora a partir dos microdados da PNAD/IBGE de 2011 a 2015.

Dos 4 setores que em 2011 e 2015 a participagao feminina supera 50%, 3 deles apresentam
remuneracgao abaixo da média. Destes setores, os servigcos domésticos apresentam o pior nivel de
remuneragdo entre todas as 11 categorias, com média de R$ 4,68 e R$ 7,85 por hora,
respectivamente. Nessa area, a cada 10 ocupados, pelo menos 9 sdo mulheres; numero este que
apresentou decréscimo percentual de apenas 0,8 em 5 anos. O ramo de atividade mais bem
remunerado é dominado pelos homens e compreende servicos de administragao publica, com
média salarial de R$ 19,10 em 2011 e R$ 36,68 em 2015, com cerca de 60% dos ocupados sendo
do género masculino. O setor mais bem remunerado paga em média quase 4 vezes mais a hora
trabalhada do que o setor menos bem remunerado em 2011 e 4,67 vezes em 2015.
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Tabela 4 — Participacdo do género feminino nos agrupamentos de atividade

Salario horario médio (R$) Participacdo feminina

2011 2015 2011 2015
Setor Agricola 6,62 8,41 29,8% 28,6%
Atividade Industrial 15,59 24,39 14,0% 14,4%
Setor de Transformacé&o 8,79 12,47 37,4% 38,4%
Construcéo 7,90 12,79 2,7% 3,4%
Comeércio e Reparacéo 8,38 11,98 417% 41,0%
Alojamento e Alimentacéo 7,30 10,91 54,1% 56,2%
Transporte, Estocagem e Comunicacgao 11,72 15,73 12,6% 12,2%
Setor Administracao Publica 19,10 36,68 40,6% 39,8%
Educacédo, Saude e Servigos Sociais 14,46 24,08 76,3% 75,3%
Servigos domésticos 4,68 7,85 92,4% 91,6%
Outros Servigos coletivos, sociais e pessoais 9,65 15,24 62,1% 62,7%

Fonte: Elaboragao propria da autora a partir dos microdados da PNAD/IBGE de 2011 a 2015. Obs.: p-
valor do teste para equidade de género nas atividades (i.e., teste participacdo mulheres = 0,5) é < 0,01%
para todas as atividades, indicando inequidade.

E intuitivo que a composigéo salarial seja influenciada pela ocupagao exercida, i.e., pelo cargo e
pelas atribuigdes. Na tabela a seguir, vemos que, das 9 ocupac¢des analisadas, apenas mulheres
pertencentes as forgas armadas apresentam aparente vantagem salarial, com valores cuja
suposta tendéncia leva a paridade. Nas outras categorias, a mulher tem remuneragdo sempre
inferior. O grupamento composto por profissionais das ciéncias, engenharias, artes, saude, justica
e religido € o que apresenta maior hiato salarial intergénero, onde as mulheres recebem em média
apenas 58%, aproximadamente, da média salarial masculina.

Tabela 5 — Salario médio relativo (mulher/homem) por grupamento ocupacional —

em %

2011 2012 2013 2014 2015
Dirigentes e Gerentes (setor publico e 70,2 69,6 68,9 71,3 69,0
Profissionais: Ciéncia, Engenharia, Arte, 56,6 556 57,2 59,7 59,7
Saude, Justica, Religido
Técnicos e Professores de Nivel Médio 69,8 67,0 67,7 71,8 75,9
Servigos Administrativos 79,2 78,1 79,5 791 79,2
Servicos de Atendimento 66,7 67,9 67,8 68,9 69,4
Vendas e Prestacéo de Servi¢cos do 70,1 67,8 67,4 69,5 71,0
Trabalhadores Agricola, Agropecuério, 67,3 68,5 70,2 66,9 74,4
Extrativista e Pescadores
Producdo Industrial, Reparacéo e 65,6 63,6 64,8 66,1 66,0
Membros e Auxiliares das Forcas Armadas 116,5 126,9 1052 1155 106,1

Fonte: Elaboragao prépria da autora a partir dos microdados

Ha dominancia do género feminino em quatro ocupagodes (Tabela 6). Uma dessas ocupacdes
registrou a menor remuneragdo em 2011 e a segunda menor em 2015: servigos de atendimento,
com R$ 5,67 e R$ 9,40 por hora, respectivamente. Ficou nitida, em 2011 e 2015, a tendéncia a
concentracao do género feminino em ocupagdes que oferecem menor remuneragao. Das quatro
ocupagdoes dominadas por mulheres, trés (75%) apresentaram remuneragdo horaria
relativamente baixa (inferior 8 mediana ao longo das ocupac¢des). Contudo, das cinco ocupagoes
dominadas por homens, apenas duas (40%) apresentaram remuneragao horaria relativamente
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baixa. Em se tratando das duas ocupacdes que apresentam os maiores rendimentos por hora,
pode-se observar que, apesar da diferengca média entre os salarios de 2011 e 2015 ser de
apenas R$ 1,89, as mulheres dominam o grupamento de profissionais das ciéncias,
engenharias, artes, saude, justica e religido, enquanto representam somente cerca de 37% do
grupamento de dirigentes e gerentes.

Cabe assinalar também que o teste de hipdteses para a propor¢ao (tabelas 4 e 6) visa testar a
suposicdo de equidade na participacdo dos géneros nas categorias de atividades e de
ocupacoes. O teste apresentou p-valor menor que 0,01% para todos os grupamentos, indicando
que a distribuicdo é desigual e as dominancias observadas na amostra podem ser tomadas
como representativas da populacéo brasileira.

Tabela 6 — Participagdo do género feminino em cada ocupacao em %

Salé&rio horério médio Participacdo das
(em R$) mulheres
2011 2015 2011 2015
Dirigentes e gerentes (setor publico e privado) 25,34 36,52 36,8% 37,5%
Profissionais: ciéncia, engenharia, arte, saude, 24,05 41,60 61,6% 61,6%
justica, religido
Técnicos e professores de nivel médio 14,61 24,04 44,3% 44.1%
Servigos administrativos 9,94 15,57 60,3% 63,1%
Servicos de atendimento 5,67 9,40 66,3% 65,4%
Vendas e prestacao de servigos do comércio 6,99 10,18 52,0% 51,1%
Trabalhadores agricola, agropecuario, 6,54 8,30 30,0% 28,7%
extrativista e pescadores
Producéo industrial, reparacdo e manutencéo 7,48 11,03 13,3% 12,6%
Membros e auxiliares das forcas armadas 20,48 32,11 6,3% 9,2%

Fonte: Elaboragao propria da autora a partir dos microdados da PNAD/IBGE de 2011 e 2015. Obs.: p-
valor do teste para equidade de género nas ocupacdes (i.e., teste participacdo mulheres = 0,5) é <
0,01% para todas as categorias, indicando inequidade.

Discussao

A presente pesquisa analisou a participagédo da mulher no mercado de trabalho brasileiro com os
dados da PNAD de 2011 a 2015 e obteve evidéncias Uteis a compreensao das desigualdades entre
0s géneros. Investigou-se caracteristicas observaveis que a literatura defende como determinantes
na produtividade dos individuos e as evidéncias de remuneragéo desses determinantes.

Primeiramente foi estabelecido que o salario médio feminino corresponde a, em média, 75% do
masculino. O maior diferencial intergénero, em termos de salarios, ocorreu em 2014, quando os
homens receberam em média quase R$ 464/més a mais que as mulheres. Em consonancia, o
trabalho de Giuberti e Menezes-Filho (2005) obteve, com dados de 1981, 1988 e 1996 referentes
ao Brasil e aos Estados Unidos, semelhantes resultados de sub-remuneragao dos retornos
femininos no pais, no qual o salério feminino chegou nesse ultimo ano a 80% do retorno masculino.

Para investigarmos tamanha diferenca, baseados na literatura, consideramos o diferencial
educacional como a principal causa do diferencial salarial (ALTONJI E BLANK, 1999). Constatou-
se que as mulheres mostraram cerca de meio ano de escolaridade a mais que os homens durante
os 5 anos analisados.

Ao observar o salario médio relativo por ramo de atividade e ocupagdo desempenhada, notamos
que o salario médio se mostrou, em 9 das 11 (em 2014, em 10 das 11) categorias analisadas, maior
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para o sexo masculino. A atividade industrial é a atividade mais préxima da igualdade salarial, porém
nela a participagdo feminina ronda a taxa de 14% em 2011 e 14,4% em 2015, mostrando pouca
insercao feminina no setor dentro desses 5 anos. Apenas no setor de construgao civil as mulheres
receberam salarios superiores.

No que tange a participacdo dos sexos, as mulheres dominam 4 categorias de atividades, sendo
uma delas o servigo doméstico, que apresenta a pior remuneragao e emprega cerca de 9 mulheres
a cada 10 empregados. Enquanto isso, a maior remuneragdo € encontrada na atividade de
administragcao publica, onde a participagéo feminina é cerca de 40% e a remuneragao feminina
corresponde a cerca de 85% do retorno masculino. A ocupagéo mais bem remunerada atualmente
€ a de profissionais da ciéncia, engenharia, arte, saude, justica e religido, cuja participagéo feminina
alcanga 60% dos contratados, porém, o grupo recebe entre 55 e 60% do salario médio masculino.
Das outras 8 ocupagdes, duas sdo claramente dominadas por mulheres (mais de 60% de
participagdo no setor), sendo a remuneracao horaria cerca de R$10, ou seja, 25% do que recebem
os profissionais da ciéncia, engenharia, arte, saude, justica, religido. Ainda assim, nessas duas
ocupacdes (servigcos administrativos e servigos de atendimento), o salario feminino n&o alcanga
mais que 80% do masculino. As trabalhadoras com salario acima da média ocupam posices que
exigem ensino superior, ou seja, € notavel a tentativa da mulher em compensar o efeito da
discriminagdo dominando o setor de maior remuneracéo que claramente necessita de maior nivel
médio de escolaridade.

Em consonancia com os boletins da ONU (2015; 2016) e a analise do World Economic Forum
(2017), constata-se o0 mesmo progndstico sobre a insercdo da mulher em areas menos bem
remuneradas e/ou previamente julgadas como femininas, como é o caso do setor de servigos
domésticos, onde mais de 90% dos empregados sdo mulheres.

Conclusao

A analise das PNADs 2011 a 2015 empreendida trouxe a lume algumas evidéncias necessarias a
compreensdo das desigualdades de género inerentes a atualidade do mercado de trabalho
brasileiro. As mulheres, mesmo detendo maior capital humano, continuam a receber remuneracao

e participacdo mais baixas em ocupagdes de direcdo e geréncia.

O Brasil ainda se mantém na metade inferior do ranking dos paises com maior igualdade
intergénero (WEF, 2016). Ainda persistem as profissbes quase estritamente preenchidas por
mulheres, profissdes essas extremamente desvalorizadas social e economicamente. As mulheres
ainda s&o mais de 50% da parcela dos trabalhadores com menor salario dentre as categorias de
atividade e ocupacao analisadas nesse trabalho.

Conclui-se, pois, que avancos desse periodo recente, como melhorias na insercdo feminina no
mercado de trabalho, ndo puderam se traduzir em reducéo da intensidade com que a discriminagao
de género se manifesta em termos de diferenciais salariais. Como afirmado pelo relatério da ONU
(2015), apesar do numero de mulheres ocupadas ter crescido, grande parte de tal crescimento
compreendeu empregos de meio periodo. Ou seja, a inser¢do aumentou, porém, sem garantias
de melhores condi¢cbes de trabalho, remuneragao e seguridade do emprego.

A tentativa das mulheres é de alcancar um nivel salarial que anule, ou ao menos compense, a
discriminagao por meio do aumento da escolaridade e insercdo em profissdes que exijam melhor
formagao académica. Pouco se pdde, portanto, flexibilizar a restricdo imposta pela discriminagao
a capacidade do mercado de trabalho para contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
mulher, tanto no Brasil quanto no mundo, onde as mulheres, por exemplo, representam maioria no
ensino superior, mas apenas metade tem acesso ao mercado de trabalho (WEF, 2016).

Por fim, faz-se necessario ponderar que as mudancas estruturais futuras dependem cada vez mais
de mudangas sociais, no que diz respeito a valorizagao da mulher como semelhante ao homem,
nao apenas em termos de suas atividades econémicas, mas também por meio da desconstrugéo
do status privilegiado do género masculino perante a sociedade.
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Notas
1 Ocupacgdes de periodo integral.
2 Apo6s 30 anos de trabalho numa mesma empresa.

Jacqueline de Souza Anjolim. Graduada em Ciéncias e Humanidades e em Ciéncias Econdmicas
pela UFABC. Mestra em Economia também pela UFABC. Atualmente, atua como professora de
Econometria no Centro Universitario Fundagdo Santo André. Pesquisa discriminagéo salarial entre
géneros no mercado de trabalho brasileiro. Interessa-se por analise de dados e conjuntura e por
temas relacionados ao bem-estar social. http://lattes.cnpq.br/5110924307976152.
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Nota Técnica

13. A INFLUENCIA DO PERFIL COMPORTAMENTAL NO
EMPREENDEDORISMO FEMININO

Maisa Sodré
Resumo Executivo

Esta nota técnica objetiva apresentar como o perfil comportamental influencia nas tomadas de
decisdes no empreendedorismo feminino, apontando os aspectos principais das caracteristicas da
mulher empreendedora, sobretudo, alguns fortes e fracos no desenvolvimento profissional,
ressaltando a importancia do empoderamento feminino sob a visdo de Marston (2013).

1. O empoderamento feminino de Marston (2013)

Ao longo da histéria, cientistas e pesquisadores observaram similaridades basicas nos
comportamentos, as quais foram validadas pelas empresas. Esses instrumentos de analise de perfil
comportamental desenvolvidos s&o utilizados pelas empresas para ajudar as pessoas a
maximizarem seus talentos e identificarem oportunidades de desenvolvimento.
Mercadologicamente falando: “colocar a pessoa certa, no lugar certo”.

Nesta nota técnica, destaca-se uma corrente que pode servir como referéncia sobre o
empoderamento empreendedor feminino: a obra de Marston (2013).

Willian Moulton Marston (1893-1947) é considerado o pai da linguagem DISC. Nascido em
Cliftondale, Massachusetts, em 1893, o Dr. Marston estudou na Universidade de Harvard, onde se
graduou duplamente (1915 e 1918) e também fez doutorado em 1921 (BONNSTETTER; RIBAS,
2016, p. 39).

Marston era uma pessoa a frente do seu tempo, pois defendia a igualdade de género. Segundo
Vieira & Silva (2018, p. 71), em sua obra intitulada “As Emog¢des das Pessoas Normais”, Marston
“deixava claro que seus estudos ndo se propunham a fazer uma analise de certos disturbios mentais
(psicopatologias), mas sim entender as emoc¢des cotidianas de pessoas comuns”.

Marston (2013) levava em conta a expressdo dos individuos: a dominancia, a influéncia, a
submissdo e a complacéncia, que podem ser utilizadas em diversas situagbes, nas quais as
pessoas obtém o que desejam.

Uma das contribuicdes do autor se destaca: trata-se do teste de pressao arterial sistdlica, o detector
de mentiras. O estudo foi desenvolvido na Universidade de Harvard em 1938 e publicado em seu
livro —“O Detector de Mentiras” (BONNSTETTER; RIBAS, 2016).

No inicio dos anos 1940, a predominancia dos super-herdis masculinos era grande. Tomem-se
como exemplos Lanterna Verde, Batman e Superman, da DC Comics. Atribui-se a esposa de
Marston, Elizabeth Holloway Marston, a criagdo da Mulher Maravilha. A partir dela concebeu-se a
ideia de se criar uma super-heroina. Segundo Marston, "A Mulher-Maravilha é a propaganda
psicolégica para o novo tipo de mulher que deve governar o0 mundo".
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Figura 1 — A primeira edicdo da Mulher Maravilha em 1942
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T

Fonte: https://www.planocritico.com/entenda-melhor-cronologia-e-
publicacoes-da-mulher-maravilha/

Marston defendia a ideia de que o mundo poderia ser melhor se liderado pelas mulheres. E que
elas deviam conquistar seu espaco, evitando serem iguais aos homens, sem abrir mao de suas
caracteristicas de mulher. Na figura 1, pode-se notar que a caracterizagdo fisica da Mulher
Maravilha mantém os seus tragos sensuais e a delicadeza da mulher.

Trazendo esta perspectiva para a atualidade dos negécios no século XXI, verifica-se que o
empoderamento feminino esta em voga. A mulher esta cada vez mais inserida no mercado de
trabalho, atuando em varios segmentos, em busca de seu espaco, direitos e igualdade. Para
alcangar esses objetivos, a mulher ainda precisa persistir, quebrar barreiras de imposi¢ao de
comportamentos, culturas e costumes. Nessa nota técnica, enfatiza-se enfatizado o
comportamento, comentado a seguir.

2. O comportamento feminino e o acrénimo DISC
Depois de analisar os padrées de comportamento e as reacgdes instintivas de milhares de pessoas,
Marston (2013) classificou o comportamento humano como o somatério de quatro fatores basicos,

que viriam a formar o acrénimo DISC:

D = Dominancia: Indica como a pessoa lida com problemas e desafios. Os principais descritores
sdo: competitivo, decidido, direto, orientado para resultados. EMOCAOQO: RAIVA.

I = Influéncia: Indica como a pessoa lida com pessoas e as influéncias. Os principais descritores
sdo: confiante, inspirador, otimista, popular, sociavel, confia nos outros. EMOCAO: OTIMISMO.

S = Estabilidade: Indica como a pessoa lida com mudancas e estabelece o seu ritmo. Os principais
descritores sdo: agradavel, bom ouvinte paciente, sincero, constante, membro de equipe, estavel.
EMOCAO: NAO DEMONSTRACAO DE EMOCOES.

C = Conformidade: Indica como a pessoa lida com regras e procedimentos estabelecidos por
outros. Os principais descritores sao: objetivo, analitico, perfeccionista, cuidadoso e minucioso.
EMOCAO: MEDO.

Fonte: Solides, 2019.
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Uma andlise de perfil comportamental trara informacgdes relevantes a respeito das facilidades ou
dificuldades de uma pessoa em relagdo as suas ocupagdes profissionais, relacionamentos ou
qualquer outra atividade em que se envolva.

3. Apresentacdao da pesquisa do SEBRAE — O Perfil das Mulheres Empreendedoras
Nessa secao, serao apresentadas as caracteristicas que estao presentes no perfil empreendedor
feminino com base na pesquisa do “perfil empreendedor feminino brasileiro”, do SEBRAE, de 2019,

e num relatério da Endeavor Brasil sobre as empreendedoras brasileiras, pesquisa atualizada em
2015.

a) EMPREENDEDORAS BRASILEIRAS SAO MUITO INOVADORAS

As mulheres no Brasil melhoram produtos ou processos e tém uma visao geral do negdécio maior do
que em outros paises.

Empreendedoras que melhoram
produtos ou processos (%)

L]

Brasil Suica Suécia Uganda Jordao

Fonte: Endeavor, 2015.

Sob o ponto de vista do DISC, a caracteristica “inovadora” esta centrada na dominancia e na
influéncia. Segundo Bonnerstetter & Ribas (2016), a proatividade, o senso de urgéncia, a ansiedade
por mudanga e facilidade para correr riscos sado caracteristicas dos perfis de dominancia e
influéncia.

b) NETWORKING E A PALAVRA DE ORDEM

Segundo a Pesquisa da Endeavor (2015), fazer “networking” é importante para qualquer
empreendedor. As mulheres que afirmam que “nunca” se reinem com outros donos de negécios
implementaram, em média, apenas uma inovacdo nas suas empresas no periodo de um ano,
enquanto mulheres que se reinem com outros donos de negdcios uma vez por semana implantam
em média 3.7 inovagdes no mesmo periodo.

Mesmo assim, as empreendedoras brasileiras sdo piores no quesito relacionamento com outros
empreendedores e organizacbes do que empreendedoras no resto do mundo. A maioria das
empreendedoras nos outros paises afirma ser membro de algum tipo de associagcao de negdcios,
mas no Brasil, a taxa é muito baixa (48%).

Essa diferenca pode ter resultados graves para elas:

e E mais dificil para empreendedoras acessar informagées quando estdo comecando uma
empresa (15,8% mulheres concordam, em comparagao com 3,8% dos homens).
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e Os homens tém mais probabilidade de serem aceitos em algum tipo de programa
patrocinado pelo governo para desenvolvimento / assisténcia a negocios (38,5%, comparado
a 19,2% de mulheres).

Membros de associagdes de
negocio
&0
I I I I :
lardao SUécia Lganda Suica Birasil

O networking é uma habilidade de comunicac¢ao das pessoas com o fator influéncia, pois sdo mais
comunicativas, extrovertidas e com grande necessidade para interagir e verbalizar, sobretudo, a
venda de ideias.

c) ELAS USAM CURSOS E SE ESPELHAM EM EXEMPLOS

Empreendedoras no mundo inteiro usam cursos para se aprimorarem, e as brasileiras os usam mais
do que nos outros paises. Um total de 73% das mulheres fez algum curso, comparado com 50%
dos homens. Ao mesmo tempo, 81,8% das empreendedoras tinham “role models” (exemplos),
comparado com 50% dos homens.

Isso pode acontecer porque, na fase de startup, as mulheres acreditam que precisariam ter
adquirido mais confianga quando comegaram o préprio negécio (18%, contra 4% dos homens). Os
cursos e “role models” ajudam, pois na fase atual elas se sentem mais confiantes e tém o mesmo
nivel de confianca que os homens (4.0 na escala de 5).

Em geral, é importante que as organizagbes pro-empreendedorismo adicionem mddulos
relacionados a networking em cursos e eventos que, segundo o estudo, ja tem alta procura das
mulheres no pais.

Essa busca é uma caracteristica que pode ser encontrada em pessoas com o fator influéncia, que
procuram um modelo de referéncia para se inspirar, de modo a facilitar os caminhos ja percorridos
no empreendedorismo.

4. Comparativo entre as visdes sobre inovacdo dos empreendedores e
empreendedoras

Um total de 58% das mulheres diz “introduzir um método de produgao novo”, “introduzir mudancgas
no processo de marketing” e “reconhecer o valor de novas informagbes externas e aplicar as
informacdes para fins comerciais”. Esse nimero é maior do que o considerado pelos homens
entrevistados (46%, 35% e 42%, respectivamente). Segundo o estudo, os homens sdo mais
propensos a criar inovagdes do produto que podem ser licenciadas (34,8% dos homens tém
licencas, em comparagcdo com 17,4% das mulheres). Essa diferenca pode ajudar os homens a
mostrar a inovacao dentro de suas empresas com mais facilidade do que as mulheres, o que, por
sua vez, pode fazer diferenga para conseguir apoio das organizagées, incluindo bancos.
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Relatorio especial de margo 2019, elaborado pelo SEBRAE, sobre Empreendedorismo Feminino no
Brasil apresenta o perfil das mulheres empreendedoras. O resultado parcial dessa pesquisa é o que
se segue:

o A proporgao de negdcios por NECESSIDADE é maior no grupo das mulheres
(44% de necessidade contra 32% no caso dos homens);

. As Donas de Negdécio tém maior escolaridade (16% maior), do que os
homens;

. As Donas de Negdcio sao (cada vez mais) “Chefes de domicilio” (45%);

. Mais de 2/3 das mulheres Donas de Negdcio trabalha sem CNPJ;

. Poucas tém sdcios (19%) e, quando tém, o numero de sécios é baixo (0
numero médio de socios é 0,58);

. As Donas de Negdcio trabalham menos horas no negécio do que os homens
(18% a menos);

. As Donas de Negocio ganham menos do que os homens (22% a menos);

. Parcela expressiva das Donas de Negdcio (25%) trabalha em casa;

. E mais baixa a proporgao de mulheres empregadoras (13%);

. E mais alta a proporgdo de mulheres que trabalham por conta propria (87%);
. Quase metade dos MEI existentes no pais sdo mulheres (48%);

. As mulheres MEI se destacam em atividade de beleza, moda e alimentacgao;
. As mulheres MEI trabalham mais em casa (55%).
(SEBRAE, 2019).

Destacamos dois pontos que faltam as mulheres com relacéo aos itens citados da pesquisa:

1. O fator predominante do perfil € a estabilidade, mas que se reflete na dificuldade de fazer
planejamento, cujas etapas dos processos nao estdo bem definidas. O fator dominancia na mulher
€ mais forte, porque ela tende a executar tudo sozinha.

2. O empreendedorismo por necessidade, formado em sua maioria por mulheres que trabalham em
casa, reproduz ainda o conceito da mulher visto como dona de casa e executora das atividades do
lar.

Conclusao

Cabe identificar o perfil comportamental por meio de analises que comprovam o estilo de lideranca,
comunicagao, resiliéncia ajudando a identificar a sua atuagao profissional e empreendedora.

Quando identifica seu perfil comportamento, fica mais facil para a empreendedora negociar com 0s
seus fornecedores e clientes. Ela estara ciente de seu estilo, observando os seus pontos fracos e
fortes.

Dessa forma, isto facilitara na busca de parceiros e sécios para complementar a visao global dos
seus negocios; na analise do perfil do consumidor e das tendéncias de inovacgédo; no
desenvolvimento da estratégia organizacional e; na participagdo de grupos de networking e
associagdes comerciais, de classe e segmento, como grupo de mulheres empreendedoras para
interagir, compartilhar e buscar solugdes para o0 seu segmento; no comportamento da
empreendedora se relacionar consigo, com os colaboradores e principalmente atendendo a
necessidade do cliente de forma inovadora.

Maisa Sodré. Empreendedora. Atua com marketing digital, certificado em coaching e é lider da
célula de negécios da rede mulheres que decidem. Atuou como assessora de desenvolvimento
econdmico nas prefeituras de Santo André e Sdo Bernardo do Campo, na Agéncia de
Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC e como coordenadora do ITESCS.
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Nota Técnica

14. DESIGUALDADES SOCIAIS, POBREZA E FOME: UMA PERSPECTIVA
NACIONAL E DO GRANDE ABC

Alessandra Santos Rosa
Resumo Executivo

A questdo da desigualdade social, da pobreza e da fome no mundo é estudada por cientistas
politicos, economistas, administradores publicos, soci6logos entre outros. Isto porque, a sua
erradicacdo € um desafio que transpbe os séculos e a evolugdo da sociedade como um todo.
Nenhum sistema jamais foi capaz de reduzi-la a zero e para alguns pesquisadores sua existéncia
faz parte do ciclo de crescimento das nacdes. A afirmativa de Delfim Netto, na era de maior
crescimento econémico do Brasil (cerca de 10% ao ano), conhecido como “milagre econdémico
brasileiro”, no periodo 1968-1973, que foi 0 de maior concentracdo de renda no pais, é a opiniao de
muitos ainda hoje: “Primeiro o bolo precisa crescer para depois ser distribuido”. Entretanto, é
possivel afirmar-se que, no decorrer da histéria, o crescimento econdmico por si s6 nao viabilizou
gue o bolo fosse distribuido equilibradamente. Esta nota técnica trata da pobreza, da fome e da
desigualdade. Para este feito, foram levantados dados das Nacbes Unidas (ONU), do Banco
Mundial e do Programa de Desenvolvimento das Nag¢des Unidas (PNUD).

1. Um breve painel da pobreza e desigualdade
O ultimo relatério da ONU apresentou um triste levantamento: a fome e a desigualdade no mundo
voltaram a crescer. O estudo denominado “El Estado de La Seguridad Alimentaria e La Nutricion

Em El Mundo” relata que cerca de 821 milhdes de pessoas no mundo passam fome e estdo
desnutridas (um em cada nove). A tabela 1 demonstra esta realidade nos continentes.

Tabela 1 — Porcentagem de pessoas desnutridas no mundo e Continentes,

2005 - 2017

2005 2010 2016 2017
Africa 21,2 % 19,1 % 19,7 % 20,4 %
Asia 17,3 % 13,6 % 11,5 % 11,4 %
América Latina e Caribe 9.1% 6,8 % 6,1 % 6,1 %
Oceania 55 % 52 % 6,6 % 7%
Ameérica do Norte e Europa <25% <25% <25% <25%
Mundo 14,5 % 11,8 % 10,8 % 10,9 %

Fonte: Elaboragdo prépria da autora para o Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS - CONJUSCS, a partir de informagdes da
Organizagao das Nagdes Unidas, 2017.

Estes percentuais refletem ndo apenas a desnutricido em cada continente, mas também a gritante
desigualdade em cada um deles. Significa dizer que dos 821 milhdes de pessoas que estdo
desnutridas’ no mundo, 167,5 milhdes estdo na Africa; 93,6 milhdes estdo na Asia; 50,1 milhdes
estdo na América Latina e Caribe; 57,5 milhdes estdo na Oceania e menos de 20,5 milhdes estao
na América do Norte e Europa.
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Outro indicador utilizado para mensurar a pobreza é a Linha da Pobreza Internacional (IPL). Este
parametro foi criado em 2013 pelo Banco Mundial e foi parametrizado de acordo com o
desenvolvimento do pais e com sua renda média. Nos paises subdesenvolvidos com uma renda
média baixa, a pessoa que vive com menos de 1,9 ddlares por dia € considerada extremamente
pobre (cerca de R$7,06, ao cambio de R$ 3,72 por US$ 1, no momento em que é escrita esta nota
técnica); quem vive com menos de 3,2 ddlares por dia (cerca de $11,90) em paises de renda média
baixa, ou com 5,5 dolares (cerca de $20,45 reais ) em paises de renda média alta, por dia vivem
abaixo da linha da pobreza.

No Brasil, a meta? para a redugdo da pobreza e da fome foi atingida em 2014, quando o pais
apresentou um percentual de 3% e saiu do denominado mapa da fome (estad no mapa da fome
quando 5%ou mais da populacdo de um pais ingerem menos calorias que o recomendado).
Infelizmente o relatério apresentado pelo Grupo de trabalho para agenda 2030 demonstrou que o
pais corre um grande risco de voltar para este mapa, ja que 2,5% da populagéo brasileira (5,2
milhdes de pessoas) passaram fome no Brasil em 2017.

Ainda que ndo houvesse este risco, de acordo com a CEPAL (2016), a desigualdade em si e a
distribuicdo de renda bastante desigual € um risco para a estabilidade de qualquer pais, assim como
para o exercicio da sua cidadania:

Vaérios problemas estdo associados a uma elevada desigualdade: os paises mais
desiguais tendem a mostrar um pior desempenho econémico, maior instabilidade
politica, e limites mais fortes ao exercicio pleno da cidadania. Uma maior
desigualdade torna mais dificil reduzir a pobreza, esfor¢o que dependera ainda mais
do crescimento econémico (...). Na medida em que diminuiu a participagdo dos
salarios na renda, as familias recorreram ao endividamento, sobretudo para a
compra de moradias. Ao mesmo tempo, os setores mais favorecidos pela
concentragado aplicaram suas rendas em ativos financeiros, ndo em consumo ou
investimento produtivo.

Entende-se desta forma que a fome e a desigualdade devem ser analisadas de maneira
concomitante, visto que ambas estao interligadas, assim como as discussdes que permeiam a suas
respectivas tentativas de erradicagoes.

2. A desigualdade interna: regides do Brasil e Grande ABC

Desde os primdrdios da Revolugao Industrial e do abrupto crescimento provocado pela maquina a
vapor, a desigualdade social tem sido estudada quase na mesma proporgao do desenvolvimento
da sociedade.

Na década de 1950, um gedgrafo brasileiro, Josué de Castro, escreveu uma importante obra
denominada “Geografia da Fome”. Esta obra estimulou o olhar mais profundo para o tema e
demonstrou a desigualdade disseminada nas diversas regides brasileiras. Sua frase ilustrada em
muitos trabalhos académicos tornou-se quase que um cliché na busca por uma solugao para a
eliminagdo das desigualdades brasileiras: “Sera a calamidade da fome um fenédmeno natural,
inerente a prépria vida, uma contingéncia irremovivel como a morte? Ou sera a fome uma praga
social criada pelo proprio homem? Eis o delicado e perigoso assunto (...)". (OLIVEIRA, 2013, apud.
Josué de Castro, 1953).

Mensurar a pobreza é uma linha ténue e por isso de dificil esclarecimento. Entretanto, uma das
medidas mais utilizada é o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), mensurado pelo
Programa das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), por meio do Atlas do
Desenvolvimento Humano.
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A metodologia do IBGE parte de uma amostra de municipios e distingue o desenvolvimento de cada
Estado, Regido Metropolitana e municipios. Os indices vao de 0 a 1, sendo que: de 0 a 0,499,
considera-se que o desenvolvimento é muito baixo; de 0,5 a 0,599, baixo; de 0,6 a 0,699, médio; de
0,7 a 0,799, alto; e de 0,800 a 1, muito alto.

No ranking de Estados ja é possivel verificar uma diferenca entre os 27 estados. Apenas o Distrito
Federal estd na faixa de desenvolvimento muito alto; na sequéncia 12 Estados apresentam
desenvolvimento alto, incluindo Sdo Paulo (ocupa a segunda posi¢ao no ranking com 0,783); todos
os demais estados apresentam indice meédio. No ranking municipal, dos 5565 municipios brasileiros,
31 estdo na faixa do indice muito baixo.

Municipalmente, constata-se que Sao Caetano do Sul, localizada no Grande ABC Paulista, € a 1°
no ranking nacional: IDHM de 0,862. Ja Melgaco, no estado do Par4, esta em ultimo, com um indice
baixo de 0,418.

O IDHM considera os quesitos renda, longevidade e educagéo. Aqui, por se tratar de uma nota
técnica sobre desigualdade e pobreza, iremos verificar apenas o item de renda, neste momento em
que colocarmos em tela o Grande ABC.

A tabela 2 apresenta as caracteristicas econémicas de cada um dos sete municipios que compdem

o Grande ABC e a porcentagem de pessoas consideradas extremamente pobres na regido. O indice
de Gini® também é apresentado.

Tabela 2 — Indicadores de Renda Grande ABC: 2000 e 2010

% de

INDICADORES extremamente %de pobres indice de Gini
pobres

MUNICIPIOS ~ Populagio  IDHM ReC”;’p"’i‘tzer 2000 2010 2000 2010 2000 2010
SAndré 606.407 0,815 R$ 1.304,31 1,42% 0,78% 6,02% 3,24% 0,52 0,53
SBCampo 765.463 0,805 R$ 1.212,65 2,06% 0,99% 7,71% 3,54% 0,54 0,54
SCSul 149.263 0,862 R$ 2.043,74 0,16% 0,09% 1,38% 0,52% 0,50 0,54
Diadema 386.089 0,757 RS 694,55 2,02% 1,44% 9,57% 5,51% 0,46 0,43
Maua 417.064 0,766 R$ 709,25 2,77% 1,41% 11,34% 5,28% 0,46 0,44
RPires 113.068 0,784 RS 847,11 2,07% 0,99% 9,46% 3,39% 0,50 0,44
RGSerra 43.974 0,749 R$ 563,57 3,85% 1,98%  1531% 7,02% 0,42 0,39

Fonte: Elaboragdo Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS -
CONJUSCS, a partir de informagdes do PNUD.

Como pode ser observado, na mesma regiao que ja foi marcada pela forte industrializacio, a renda
per capita do municipio de Sdo Caetano do Sul é quase quatro vezes maior do que a renda de Rio
Grande da Serra. Nao é de surpreender que Rio Grande da Serra € o municipio que detém o maior
indice de pessoas extremamente pobres e de pobres na regido, seguida por Maua e Diadema. Se
levarmos em consideragdo a populagdo de cada municipio (dados do CENSO 2010), ha 871
pessoas no municipio de Rio Grande que vivem com menos de U$1,25 por dia; 5.560 em Diadema
e 5.580 em Maua. Em Sao Caetano do Sul este niumero cai para 134 pessoas.

Outra questdo importante é observar as vulnerabilidades sociais que podem levar a pobreza
extrema ou a pobreza. A tabela 3 ilustra mais diferengas entre os municipios da regiéo.
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Tabela 3 — Vulnerabilidades Sociais — Municipios do Grande ABC — 2000 e 2010

VULNERABILIDADE % de maes chefes de % de vulneraveis a % de pessoas de 18 anos

familia sem escolaridade | pobreza ou mais sem escolaridade
fundamental e com filho fundamental completo e em
menor, no total de maes ocupacgao informal

chefes de familia

2000 2010 2000 2010 2000 2010
Santo André 8,53% 921% | 17,10% 11,77% 34.37% 22,13%
Sé&o Bernardo 11,01% 11,0%| 20,57% 13,22% 32,40% 20,84%
Sé&o Caetano do Sul 4,27% 4,79% 517% 3,85% 28,52% 18,36%
Diadema 15,77% 17,27% | 28,23% 18,67% 38,68% 25,56%
Maua 14,40% 14,92% | 31,41% 18,44% 41,73% 25,91%
Ribeirdo Pires 10,41% 8,98% | 25,09% 14,19% 35,91% 23,72%

Rio Grande da Serra 19,51% 15,09% | 42,63% 22,01% 45,84% 28,13%

Fonte: Elaboragdo Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da
USCS - CONJUSCS, a partir de informagdes do PNUD.

Novamente é possivel observar a diferenca entre as cidades. O item maes chefes de familia
representou, em 2010, o percentual de 17,27% em Diadema e 4,79% em Sao Caetano do Sul. Esta
variavel expressa uma vulnerabilidade importante visto que esta mulher possivelmente encontra-se
desempregada ou em empregos em torno de um salario minimo, o que aumenta a possibilidade
desta familia estar abaixo da linha da pobreza.

Ja a porcentagem de vulneraveis a pobreza € bastante desigual entre os municipios. Em 2010,
enquanto Sdo Caetano do Sul apresentava porcentagem de 3,27%, Rio Grande da Serra, tinha
22,01%. Quando transformamos estes percentuais em numeros absolutos, percebemos que
mesmo com uma populagao menor, municipios com o desenvolvimento de politicas publicas frageis
sao mais suscetiveis a pobreza e desigualdade social.

Ainda assim, com todas estas ponderagdes, para alguns pesquisadores a vivéncia pratica em
lugares vulneraveis € mais importante para o desenvolvimento de politicas assertivas do que os
“nameros”.

Para Dean Karlan* e Jacob Appel®, falar de pobreza é mais do que desenvolver metaforas, é
necessario vivéncia e experiéncia para tratar o assunto:

Passe algum tempo fazendo esse tipo de trabalho de campo - em enormes e
caéticos centros urbanos, em favelas absurdamente densas, subindo por encostas
ingremes, em cidades minusculas, empoleiradas na beira de um penhasco, locais
aos quais se chega apenas em 6nibus velhos e enferrujados ou em vans caindo aos
pedacos com assentos feitos de tabuas de madeira simples ou a pé - e vocé
rapidamente para de falar do “combate a pobreza” com metéforas inadequadas. A
pobreza ndo é uma algema que possa ser rompida, um tumor que possa ser
extirpado, uma pedra que possa ser estilhagada ou uma videira asfixiada que possa
ser aparada. Pelo menos, vé-la dessa maneira nao adianta nada.

Desta forma é importante ressaltar que a desigualdade social possui varias dimensées, sendo que
as suas maiores consequéncias sao a pobreza e a fome. Assim ciclos econdmicos de crise,
desemprego e desastres ambientais, entre outros, sdo capazes de acentua-la. Vale ressaltar que
nacdes mais vulneraveis sempre estdo mais propicias a estas mudancas e aumento das
desigualdades. Politicas publicas direcionadas, assim como trabalhos regionais, sao efetivos no
combate as vulnerabilidades que causam tais desigualdades.

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 104



Notas

1 A desnutricdo € medida pela Organizagdo das Nagdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura
(FAO) seguindo os seguintes critérios: a) grau 1: segurancga alimentar: os moradores do domicilio
tém acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem
comprometer o acesso em outras necessidades especiais; b) grau 2: inseguranga alimentar leve:
preocupacao ou incerteza quanto ao acesso aos alimentos no futuro, qualidade inadequada dos
alimentos resultante de estratégias que visam nao comprometer a quantidade de alimentos. ¢) grau
3: insegurancga alimentar moderada: reduc¢ao quantitativa de alimentos entre os adultos e/ou ruptura
nos padrdes de alimentacao resultante da falta de alimentos entre os adultos; d) grau 4: inseguranca
alimentar grave: reducao quantitativa de alimentos entre as criangas; fome: (quando alguém fica o
dia inteiro sem comer por falta de dinheiro para comprar alimentos. (GRUPO DE TRABALHO DA
SOCIEDADE CIVIL PARA AGENDA 2030).

3 E um instrumento usado para medir o grau de concentracdo de renda. Ele aponta a diferenca
entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos.

2 Apods os Objetivos do Milénio estabelecidos pela ONU, por 191 paises, em 2000, um novo
encontro com uma nova agenda foi proposto em 2015 e denominado Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel, também conhecida como agenda 2030, visto que as principais metas devem ser
cumpridas até o ano de 2030. O Primeiro objetivo trata-se da erradicagao da pobreza e tem como
meta 1: até 2030 erradicar a pobreza extrema para todas as pessoas em todos os lugares,
atualmente medida como pessoas vivendo com menos de U$1,25 por dia.

4 Dean Karlan: Professor de Economia da YALE University, presidente e fundador da Innovations
for Povery Action (IPA).

5 Jacob Appel: formado em Matematica e pesquisador da IPA.

Alessandra Santos Rosa. Mestra em Administracdo. Graduada em Economia (USCS). Atuou
como Professora auxiliar na USCS e Professora na Universidade Anhanguera (Administracéo,
Engenharia e Cursos tecnélogos). Foi assessora econdmica na Secretaria de Desenvolvimento
Econbmico de Sao Bernardo do Campo; Coordenadora de Desenvolvimento Econdmico da Cidade
de S&o Paulo. E Diretora de Inovacdo em Hortolandia na Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econbmico, Trabalho, Turismo e Inovacéo. Lattes: http://lattes.cnpq.br/4077500398552186
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Nota Técnica

15. INDICADORES DE CRIMES VIOLENTOS LETAIS E INTENCIONAIS DE
2018 DO GRANDE ABC PAULISTA

David Pimentel Barbosa de Siena
Resumo Executivo

A presente nota técnica tem como objeto os indicadores de crimes violentos letais e intencionais
(CVLI) da Regiao do Grande ABC Paulista em 2018. Foram coletados os dados dos crimes
praticados no periodo eleito, tendo como fonte as publicacbes oficiais divulgadas pela
Coordenadoria de Andlise e Planejamento da Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Séo
Paulo.

O panorama nacional

Sao considerados crimes violentos letais e intencionais as vitimas de homicidios dolosos, lesdes
corporais seguidas de morte e roubos seguidos de morte. Em 2018, foram registrados 51.589 crimes
violentos letais e intencionais em todo pais. Esse dado representa uma queda de 13% em
comparagao ao ano de 2017, quando foram notificadas 59.128 mortes. Foi a maior diminuigdo do
numero de crimes violentos letais e intencionais em 11 anos, interrompendo uma tendéncia de dois
anos sucessivos de aumento do numero de mortes.

O diagnéstico dos fatores que influenciaram tal redugao de crimes violentos letais e intencionais é
desafiador e de todo necessario. Antes de tudo, deve-se ter em mente que a reducido das mortes
foi muito maior em alguns Estados. Por outro lado, é necessario lembrar que o ano de 2017 foi
marcado pela violéncia letal entre facgbes criminosas, que disputam a hegemonia da economia
criminal em diversos Estados da federacéo.

Tabela 1 — Crimes violentos letais e intencionais no Brasil

Ano NUmero de vitimas
2007 44.625
2008 45.885
2009 44 518
2010 43.272
2011 48.084
2012 53.054
2013 54.163
2014 57.091
2015 55.574
2016 57.842
2017 59.128
2018 51.589

Elaboragao: Observatério de Seguranga Publica da USCS, a partir do Atlas da Violéncia.

Conforme se verifica na tabela 1, desde 2007, somente em quatro oportunidades ocorreu redugao
de crimes violentos letais e intencionais: 2009 (3%), 2010 (2,8%), 2015 (2,7%) e 2018 (12,8%).
Contudo, a excecgao de 2018, quando houve uma relevante queda, nos outros anos em que ocorreu
diminuicdo dos crimes, as variagbes foram infimas.

Em comparacdo com 2017, houve uma reducdo de 7.539 vitimas em 2018, sendo que a taxa

nacional de mortes por 100 mil habitantes diminuiu de 28,5 para 24,7. Em 2017, as regides Norte e
Nordeste contaram com 54,6% do total de crimes violentos letais e intencionais no Brasil. Ja em
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2018, passou a concentrar 53% desses crimes.

Somente no Amapa, Tocantins e Roraima houve aumento nos crimes violentos letais e intencionais.
Roraima apresentou o maior aumento (54%), sendo que ocorreram 345 mortes em 2018, superando
as 224 mortes ocorridas em 2017 (224), passando a ter também a maior taxa de crimes violentos
letais e intencionais do Brasil (59,8). Tocantins apresentou a segunda maior alta (44%), onde o
numero de mortes passou de 293 em 2017 para 421 em 2018. Ja o Amapa apresentou aumento de
10% na comparagao com o ano anterior.

Em seis Estados, a reducéo foi superior a 20%, sendo que Pernambuco apresentou a maior queda:
diminuiu de 5.427 em 2017 para 4.170 mortes em 2018. Todavia, Pernambuco continua
apresentando uma das maiores taxas de mortes por 100 mil habitantes (43,9). Alagoas (-22,5%) e
Acre (22,1%) também apresentaram quedas consideraveis nos numeros de mortes.

A tendéncia de queda no Estado de Sao Paulo

A trajetdria histérica da taxa de homicidios no Estado é aparentemente favoravel, apresentando
sucessivos decréscimos. Em 2018, Sao Paulo confirmou uma vez mais a tendéncia de queda,
chegando ao patamar mais baixo desde 1999, ano em que os dados criminais comegaram a ser
divulgados no Estado.

Tabela 2 — Homicidios dolosos no Estado de Sao Paulo

Ano Numero de vitimas Taxa por 100 mil habitantes

1999 12.818 35,27
2000 12.638 34,18
2001 12.475 33,30
2002 11.847 31,25
2003 10.954 28,57
2004 8.753 22,58
2005 7.076 18,05
2006 6.057 15,29
2007 4.877 12,19
2008 4.432 10,96
2009 4.564 11,18
2010 4.325 10,49
2011 4.193 10,08
2012 4.836 11,53
2013 4.443 10,50
2014 4.293 10,06
2015 3.758 8,73
2016 3.521 8,12
2017 3.294 7,54
2018 3.106 6,83

Elaboragéo: Observatério de Seguranga Publica da USCS, a partir da Secretaria da Seguranga Publica.

Todavia, a redugado das taxas de homicidio registrada em 2017 deve ser percebida com absoluto
cuidado, pois a taxa de mortes violentas com causa indeterminada aumentou 13,4% durante o
referido periodo.

Por outro lado, Sdo Paulo adota metodologia prépria para contabilizar as mortes, pois divulga
categorias como “homicidio” e “latrocinio” em separado, ao passo que os outros Estados utilizam o
conceito de “crime violento letal e intencional”.

Além disso, Sao Paulo divulga seus dados se valendo exclusivamente das informagdes obtidas por
meio dos registros policiais (boletins de ocorréncia), ndo levando em consideracdo dados do
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Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM) do Ministério da Saude.

A Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo comemora o fato de que, desde 2015,
as taxas de homicidio tém se mantido abaixo de 10 mortes por 100 mil habitantes, sem contabilizar,
contudo, as mortes decorrentes de agdes policiais no indicador de homicidios, que sucessivamente
estado batendo recordes histoéricos.

Os indicadores do Grande ABC

Diante dessas informacdes, € possivel aferir o nUmero de mortes decorrentes de crimes violentos
letais e intencionais (CVLI), indicador proposto em 2006, pela Secretaria Nacional de Seguranga
Publica (SENASP), que leva em consideracdo o nimero de mortes notificadas a Policia Civil, e
classificadas como homicidio doloso (artigo 121, caput e § 2°, do Cddigo Penal), lesdo corporal
seguida de morte (artigo 129, § 4°, do Cddigo Penal), roubo seguido de morte ou “latrocinio” (artigo
157, § 4°, do Cddigo Penal).

Tabela 3 — NUmero de mortes decorrentes de crimes violentos letais e intencionais
(CVLI), Grande ABC Paulista, 2017 e 2018

Municipio 2017 2018 Variacao
Santo André 44 60 36,6%
Sao Bernardo do 60 51 -15,0%
Campo
Sao Caetano do Sul 4 0 -100,0%
Diadema 45 45 0%
Maua 55 38 -30,9%
Ribeirdo Pires 8 10 25,0%
Rio Grande da Serra 4 3 -25,0%
Total 222 207 -6,7%
Elaboragao: Observatoério de Seguranga Publica da USCS, a partir da Secretaria da Seguranga
Publica.

No Grande ABC, houve diminuicdo do niumero de mortes decorrentes de crimes violentos letais e
intencionais (-6,7%), acompanhando a tendéncia estadual de queda (-10,9%). Em numeros
absolutos Santo André foi o municipio que liderou o ranking com 60 mortes durante todo ano de
2018. Ja Sao Caetano do Sul foi a cidade menos violenta, pois ndo registrou nenhum caso de morte
decorrente de crimes violentos letais e intencionais. Em comparacéo ao ano de 2006, Sao Caetano
do Sul apresentou a maior queda (-100%), enquanto Santo André apresentou o maior aumento
(36,6%).

Tabela 4 — NiUmero de mortes decorrentes de crimes violentos letais e intencionais
(CVLI) por 100 mil habitantes, Grande ABC Paulista, 2018

Municipio 2018
Santo André 8,8
SBCampo 6,6
Sao Caetano do Sul 0
Diadema 11,6
Maua 9,1
Ribeirao Pires 8,8
Rio Grande da Serra 6,8

Elaboragado: Observatoério de Seguranga Publica da USCS, a
partir da Secretaria da Seguranga Publica.

A taxa anual de morte decorrente de CVLI da regido da Grande ABC foi de 8,1 mortes por 100 mil
habitantes, ou seja, tecnicamente dentro da média do Estado de Sao Paulo (8,3), e bem inferior a
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média nacional (24,7). O municipio de Diadema obteve a maior taxa: ocorreram 11,6 mortes por
100 mil habitantes durante o ano de 2018. Por outro lado, S0 Caetano do Sul se manteve no
patamar mais baixo de violéncia com taxa zero de mortes.

Pela criacdo de uma agenda de politicas publicas de prevencéo de crimes violentos
letais intencionais

Urge a criagdo de uma agenda de politicas publicas de prevengdo de crimes violentos letais
intencionais. Muito se fala sobre a atuacéo integrada das policias, apresentada ao debate publico
como uma grande ferramenta institucional para a diminuigdo do numero de crimes. Contudo,
durante os primeiros meses dos atuais mandatarios do Poder Executivo Federal e Estadual, ndo se
verificou nenhuma mudanga significativa que indicasse que as policias passaram a agir
verdadeiramente de maneira “integrada”. Pelo contrario, as disputas institucionais por prerrogativas
se acirraram, na medida em que uma instituicao se propde a desempenhar as funcdes da outra,
acarretando um verdadeiro desvio de finalidade que pode fomentar ainda mais inseguranca.

Por outro lado, se verificou durante o primeiro semestre um crescimento acachapante dos dados da
violéncia estatal, especialmente da letalidade policial, que alcangou niveis nunca antes percebidos.
E sempre bom lembrar que mortes violentas com causa indeterminada ou letalidade policial ndo
figuram nos indicadores de homicidio divulgados pela Secretaria de Seguranca Publica. Assim,
convenientemente, o Poder Executivo adota metodologia prépria para divulgar dados mais
favoraveis ao governo estadual paulista.

Propomos a compreensdo da politica criminal de Sao Paulo a partir do conceito de
governamentalidade, considerando o governo das ag¢des dos préprios policiais, que direciona as
suas condutas, em especial aquelas que dizem respeito a producdo das estatisticas criminais,
sempre visando transmitir a populacdo que o Estado tem absoluto controle sobre a questdo da
delinquéncia. E governamentalizagdo no que diz respeito a gestdo dos riscos associados a
determinados tipos penais em detrimento de outros, na reformulacdo das metas do programa.
Mesmo apés a redemocratizagao, os dispositivos de controle social permaneceram intactos, regidos
pelas mesmas légicas do regime militar. Alias, esses dispositivos se expandiram como nunca nos
ultimos 30 anos. Como afirma Malaguti (2010), “em poucas épocas da nossa historia prendeu-se e
matou-se tanto; talvez em algum momento dificil no governo da escraviddo. Neste ponto, a
juventude é o alvo preferencial de todas as governamentalidades”. E dizer: policializar os grupos de
risco se constitui na principal técnica de governo das populagdes de risco.

David Pimentel Barbosa de Siena. Professor de Direito Penal da USCS; Coordenador do
Observatorio de Seguranca Publica (OSP) da USCS. Professor de Criminologia da Academia de
Policia (ACADEPOL). Doutorando e Mestre em Ciéncias Humanas e Sociais pela Universidade
Federal do ABC (UFABC). Pesquisador do Grupo de Pesquisa em Seguranca, Violéncia e Justica
(SEVIJU) da UFABC. Delegado de Policia do Estado de S&o Paulo (PCSP). Curriculum Lattes:
http://lattes.cnpg.br/6594126112540565
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Nota Técnica

16. A EXTENSAO UNIVERSITARIA: UMA FERRAMENTA NA FORMACAO
DE PROFISSIONAIS QUALIFICADOS PARA O MUNDO REAL E DE
DESENVOLVIMENTO REGIONAL — A EXPERIENCIA DO PROJETO
RONDON SP® NO GRANDE ABC

Stefanie Sussai

Resumo Executivo

Prevista no artigo 207 da Constituicdo Federal, a extensdo universitaria € um dos pilares da
educacao universitaria brasileira, sendo eles a pesquisa, 0 ensino e a extensao. Consiste em a¢des
da universidade junto a comunidade que predispdem a troca de conhecimentos técnicos e
cientificos adquiridos durante a formacdo académica e pesquisa dos universitarios, com o0s
conhecimentos populares da comunidade local, onde docentes e discentes enfrentam, na pratica,
realidades diferentes do mundo em que estdo habituados, que tém demandas ja pré-definidas e
outras que poderdo ser levantada de acordo com a vivéncia, os dialogos e os olhares dos
universitarios. A extensao pode servir como oportunidade de solucdo dos problemas recorrentes
das sete cidades da Regido do Grande ABC Paulista, em que os universitarios poderdo aprender,
pesquisar e colocar em pratica conhecimentos, desde os mais tradicionais até os mais modernos,
para questbes popularmente reconhecidas e que até mesmo tenham outros profissionais
trabalhando em busca de respostas, como nos casos das prefeituras. Ha pelo menos 18 Instituicbes
de Ensino Superior (IESs) distribuidas em cinco das sete cidades da Regido do Grande ABC, sendo
os dois municipios ndo contemplados aqueles que possuem os menores nimeros de habitantes.
Um exemplo de extensdo universitaria é o Projeto Rondon SP®, que trouxe universitarios de
diversas areas e IES para atuar em trés operacdes em Diadema, com a parceria da Prefeitura
Municipal. Os universitarios desenvolveram em Diadema atividades que envolveram servidores e
municipes sobre saude, direitos humanos, empregabilidade, gestdo e educacao ambiental. A partir
de 2018, por meio de uma resolugdo do Ministério da Educacdo, 10% do total de créditos
curriculares exigidos para a graduacdo devem estar em atividades de extensdo, sendo uma
provocacdo para que as IESs ampliem as suas atividades de extensdo. Os graduandos, poés-
graduandos e professores devem considerar a extensdo como uma forma Gnica de desenvolvimento
profissional e pessoal, sendo necessarios o interesse e a participacdo na criacdo e manutencéo
desses projetos nas suas respectivas IESs. A sociedade e os poderes publicos também precisam
estar abertos para receberem as IESs, dialogarem, trocarem demandas e receberem as
contribui¢Bes, pois a extensdo universitaria € uma via de mao dupla que traz maltiplas possibilidades
de transformagé&o da regido, da sociedade e da propria universidade.

Definicdo e historia da extensao universitaria brasileira

Considerada como um dos trés pilares da educagao universitaria brasileira, a extensao universitaria
€ definida pela Politica Nacional de Extensdo Universitaria como “um processo interdisciplinar
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre universidade
e outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012). E prevista no artigo 207 da Constituicdo
Federal que diz “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao” (BRASIL, 1988).

A extensao universitaria corresponde, portanto, as agdes da universidade junto & comunidade que
predispbem a troca de conhecimentos técnicos e cientificos adquiridos durante a formacéao
académica e pesquisa dos universitarios, com os conhecimentos populares da comunidade local,
onde docentes e discentes enfrentam, na pratica, realidades diferentes do mundo em que estao
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habituados, que tém demandas ja pré-definidas e outras que poderao ser levantadas, de acordo
com a vivéncia, os didlogos e os olhares dos universitarios.

Desde o inicio do século XX, com a criagdo do ensino superior no Brasil, ha a pratica de atividades
de extensado universitaria (FORPROEX, 2012). As primeiras atuagbes foram os cursos e as
conferéncias realizados na Universidade de Sao Paulo, em 1911, por influéncias inglesas, e as
prestacdes de servigcos da Escola Superior de Agricultura e Veterinaria de Vigosa, desenvolvidos ao
longo da década de 1920, com aspiragdes estadunidenses (FORPROEX, 2012).

No final da década de 1950 e inicio da de 1960, os universitarios brasileiros, através da Unido
Nacional dos Estudantes (UNE), organizaram movimentos culturais e politicos que foram
fundamentais para a formacgéao de liderangas brasileiras, além de demonstrarem compromisso social
e buscarem uma atuacao interprofissional, por meio de metodologias que possibilitavam a reflexao
sobre sua pratica (FORPROEX, 2012). O Férum de Pro-reitores das Instituigdes Publicas de
Educacgéao Superior Brasileiras - FORPROEX (2012) explica que apesar do “dinamismo que imprimiu
a sociedade civil brasileira, o movimento estudantil daquela época pouco contribuiu para a
institucionalizagdo da Extens&o Universitaria”.

Uma vez que a Ditadura Militar foi instaurada, algumas reformas de base ocorreram. Na esfera da
educacao, trés inciativas foram realizadas. As duas primeiras foram as criacdes do Centro Rural de
Treinamento e Acdo Comunitaria — CRUTAC, em 1966, e do Projeto Rondon, em 1967
(FORPROEX, 2012). Apesar de estarem subordinados a politica de seguranga nacional de carater
cooptativo, ou seja, sem alternativas para as decisdes daqueles que estavam no poder, esses dois
projetos tiveram o mérito de promover aos universitarios brasileiros experiéncias junto as
comunidades rurais, abrindo-lhes novos horizontes e espagos para contribuirem para a melhoria
das condigdes de vida da populagao rural (FORPROEX, 2012).

A outra iniciativa foi a promulgacao da Lei Basica da Reforma Universitaria (Lei n° 5.540/68), que
estabeleceu no artigo 20 que “(...) as universidades e as instituicdes de ensino superior estenderao
a comunidade, sob a forma de cursos e servigos especiais, as atividades de ensino e os resultados
da pesquisa que lhes sao inerentes” e que instituiu a extensédo universitaria no artigo 40 “As
instituicdes de ensino superior: a) por meio de suas atividades de extensao proporcionardo aos
corpos discentes oportunidades de participagdo em programas de melhoria das condi¢des de vida

da comunidade e no processo geral do desenvolvimento (...)" (FORPROEX, 2012).

Na primeira metade da década de 1970, a Comissdo Mista CRUTAC/MEC — Campus Avangado/
MINTER foi criada pelos entdo Ministério da Educagao e Cultura (MEC) e Ministério do Interior
(MINTER), com o objetivo de propor medidas destinadas a institucionalizagao e fortalecimento da
extensdo universitaria (FORPROEX, 2012). Dessa comissao, criou-se a Coordenacao das
Atividades de Extensdo (CODAE) que produziu o Plano de Trabalho de Extens&o Universitaria,
introduzindo avangos coincidentes com o periodo do inicio do processo de abertura do Regime
Militar (FORPROEX, 2012).

Durante a luta pela redemocratizacdo e reconstrugdo das instituicdes politicas e sociais, foi
questionada a visao assistencialista das a¢des de extensao (FORPROEX, 2012). Dessa maneira,
a extensao universitaria passou a ser entendida como um processo que articula o ensino e a
pesquisa e se relaciona com os novos movimentos sociais (FORPROEX, 2012).

A busca da institucionalizagao da extensao tornou-se um desafio, pois o entendimento era de que
essa institucionalizacdo deveria envolver toda a universidade publica (FORPROEX, 2012). Por
conseguinte, o reconhecimento legal das atividades extensionistas e a criagdo do Férum Nacional
de Pro-Reitores de Extensédo das Universidades Publicas Brasileiras, atualmente Férum de Pro-
Reitores de Extensao das Instituicbes Publicas de Educagao Superior Brasileiras, em novembro de
1987, foram marcos importantes, na medida em que propiciaram a comunidade académica as
condigdes para redefinir a extensao universitaria (FORPROEX, 2012).
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A Constituicdo de 1988, em conformidade com as definicbes do FORPROEX, preconiza a
“indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” e estabelece em seu artigo 213 que “as
atividades universitarias de pesquisa e extensao poderao receber apoio financeiro do poder publico”
(BRASIL, 1988b).

No Plano de Trabalho de Extensao Universitaria sob a influéncia das ideias de Paulo Freire (1992),
a extensao foi definida como “agdo institucional voltada para o atendimento das organizacdes e
populagbes, com sentido de retroalimentacdo e troca de saberes académico e popular’
(FORPROEX, 2012). Nessa perspectiva, “as camadas populares deixaram de ser o objeto para se
tornarem o sujeito da agéo extensionista”, evidenciando, assim, mudancas significativas em relagao
a percepcao de extensdo universitaria construida nas décadas anteriores (FORPROEX, 2012).

A partir do reconhecimento constitucional, outros progressos foram estabelecidos pelo MEC, que
contou com a colaboragdo do FORPROEX na criagcdo do Programa de Fomento a Extensado
Universitaria (PROEXTE), de 1993. As suas principais contribuicdes foram em relagdo ao
financiamento da extensao universitaria e a elaboracao tedrico-conceitual, com a definicdo das
diretrizes e dos objetivos da extensao universitaria, dos tipos de a¢des a serem desenvolvidas e da
metodologia a ser adotada em sua implementagao (FORPROEX, 2012).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), Lei n® 9.394, de 1996, em seu artigo 43
estabelece a extensdo universitaria como uma das finalidades da universidade e institui a
possibilidade de apoio financeiro do Poder Publico, inclusive mediante bolsas de estudo (BRASIL,
1996).

Outra iniciativa importante foi o Plano Nacional de Extensdo, elaborado e aprovado pelo
FORPROEX (1998), que garante:

1) a possibilidade de dar unidade nacional aos programas tematicos que ja
se desenvolvem em diferentes universidades brasileiras; 2) a garantia de
recursos financeiros destinados a execugao de Politicas Publicas correlatas
(...); 3) o reconhecimento, pelo Poder Publico, de que a Extensao
Universitaria ndo se coloca apenas como uma atividade académica, mas
como uma concepgéao de Universidade Cidada; 4) a viabilidade de interferir
na solugéo dos grandes problemas sociais existentes no Pais (FORPROEX,
1998).

O Plano Nacional de Educacéo (PNE) para o decénio 2001-2010, aprovado em 2001, estabeleceu
a responsabilidade das universidades nas suas fungbes de ensino, pesquisa e extensdo, na
formacao inicial e continuada dos profissionais da educacao basica, e institui na meta 23 que, “no
minimo, 10% do total de créditos exigidos para a graduagédo no ensino superior no Pais sera
reservado para a atuagao dos estudantes em agdes extensionistas” (BRASIL, 2001).

Consequentemente, no inicio da década de 2000, a extensdo universitaria ja possuia significativa
forca institucional, com a Constituicdo de 1988, a legislagdo federal e as regulamentagbes do
FORPROEX. Superou-se a concepcao assistencialista de que a extensao universitaria seria apenas
um conjunto de processos de disseminagdo de conhecimentos académicos por meio de cursos,
conferéncias ou seminarios; de prestagdes de servigos, tais como assisténcias, assessorias e
consultorias; ou de difusao de conhecimento e cultura por meio de eventos diversos e divulgagao
de produtos artisticos (FORPROEX, 2012).

A extensao universitaria tornou-se o instrumento por exceléncia de “inter-relagdo da universidade
com a sociedade”, de “democratizacao do conhecimento académico”, assim como de “(re)producao”
desse conhecimento por meio da troca de saberes com as comunidades (FORPROEX, 2012). Uma
via de mao dupla ou uma forma de “interagdo dialdgica” que traz mdultiplas possibilidades de
transformacao da sociedade e da propria universidade (FORPROEX, 2012).

Diretrizes, indices e avaliacao da extensao universitaria

As diretrizes que devem orientar a formulagcdo e implementacdo das acbes de extensao
universitaria, segundo o FORPROEX (2012) s&do as seguintes:
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* Interacéo Dialdgica,

* Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade,
* Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extenséo,
* Impacto na Formagao do Estudante, e

* Impacto e Transformacgao Social.

Dessa maneira, ao planejar uma atividade de extensao, as diretrizes acima devem estar contidas
no projeto. Porque a extensdo universitaria € interdisciplinar e multiprofissional, existem diversas
metodologias que podem ser colocadas em pratica, de acordo com as necessidades e os objetivos
da comunidade.

O projeto deve descrever também quais os indices e os métodos de avaliagao serao utilizados, pois,
a atividade proposta precisa ser avaliada considerando cada uma das diretrizes. Assim, é possivel
avaliar os impactos da extensao universitaria e alinha-la com os outros dois pilares, a pesquisa e o
ensino.

A aplicacdo da extensdo na Regido do Grande ABC

A Regiao do Grande ABC conta com uma variedade de faculdades e universidades em seu territério.
Sao pelo menos 18 Instituicbes de Ensino Superior (IESs) que ofertam cursos de graduacgéo na
modalidade presencial espalhadas entre cinco das sete cidades da regido (Diadema, Maua, Santo
André, Sao Bernardo e Sdo Caetano do Sul). Na tabela 1, é possivel verificar a relagado dessas IES
e as cidades onde as respectivas estido localizadas.

Tabela 1 — Relagéo das Instituicdes de Ensino Superior com cursos de graduacao
na modalidade presencial na Regido do Grande ABC

Instituicdo de Ensino Superior (IES) Cidades onde esta localizada

Centro Universitario Anhanguera de Santo André Santo André
Centro Universitario da Fundacgéo Educacional Inaciana (FEI) Séo Bernardo do Campo
Escola Superior de Administracdo e Gestdo Strong Santo André

(STRONG ESAGS)

Faculdade Anhanguera de S&o Bernardo
Faculdade de Direito de S&o Bernardo do Campo
Faculdade de Medicina do ABC (FMABC)
Faculdade de Tecnologia (FATEC)

Faculdade de Tecnologia Termomecanica (FTT)
Faculdade Estacio de Sa

Faculdade Nove de Julho de Mau& (UNINOVE)
Faculdade Paulista de Servigo Social de Sdo Caetano do Sul
(FAPSS)

Faculdade Sao Bernardo (FASB)

Fundacédo Santo André

Instituto Maua de Tecnologia

Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP)
Universidade Federal do ABC (UFABC)
Universidade Metodista de Sdo Paulo (UMESP)
Universidade Municipal Sado Caetano do Sul (USCS)

Sao Bernardo

Sao Bernardo do Campo

Santo André

Diadema, Maua, Santo André, Sao
Bernardo e Sao Caetano do Sul
Sao Bernardo do Campo

Santo André

Maua

Sao Caetano do Sul

Sao Bernardo do Campo
Santo André

Sao Caetano do Sul
Diadema

Santo André e Sdo Bernardo do Campo

Sao Bernardo do Campo
Sao Caetano do Sul

Fonte: Elaboragéo prépria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura

da USCS.

As duas cidades que nao possuem uma IES, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra, sdo justamente
as cidades com menor numero de habitantes da regido. Possivelmente, essa seja uma das

justificativas para ainda ndo contarem com uma IES.

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 114



De acordo com o decreto n° 5.773/06 (BRASIL, 2006), as IES sao credenciadas originalmente como
faculdades, e ao longo do tempo com funcionamento regular e com padrao de qualidade satisfatorio,
podem ser credenciadas como centro universitario ou universidade.

As faculdades sao focadas em determinadas areas do conhecimento, oferecendo uma quantidade
menor de cursos que as outras duas categorias de IES (BRASIL, 2006). Por exigéncia do Ministério
da Educacdo (MEC), uma faculdade deve ter ao menos um ter¢o de seus professores com o titulo
de especialistas (pds-graduacéo lato sensu).

Os centros universitarios abrangem uma ou mais areas do conhecimento, sdo maiores que as
faculdades e menores que as universidades, sendo o diferencial a elevada qualificacdo do corpo
docente profissional e o nivel de exceléncia do ensino oferecido (BRASIL, 2006). Possuem
autonomia parar criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagao
superior.

As universidades sao caracterizadas pela indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Sao instituicdes pluridisciplinares que tém como requisitos: a produgao intelectual
relevante do ponto de vista cientifico e cultural; ter, no minimo, um terco do seu corpo docente com
titulos de mestres e doutores; ter, no minimo, um terco do seu corpo docente trabalhando em
periodo de dedicagcdo exclusiva; oferecer ao menos quatro programas de pds-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) com boas notas perante o MEC, devendo pelo menos um desses
programas ser de doutorado (BRASIL, 2006). As universidades tém autonomia para criar cursos e
programas de ensino.

Como ¢é previsto pela Constituicao Federal, todas as universidades devem ter algum projeto ou
programa de extensao universitaria. Entretanto, as faculdades e os centros universitarios ndo sao
obrigados a realizar extensdo, apesar de muitos deles apresentarem projetos por reconhecerem a
importancia desse pilar educacional e terem principios de responsabilidade social.

Portanto, a regido possui quatro universidades que dispdem de projetos de extensédo: UNIFESP,
UFABC, UMESP e USCS. Existe ainda a possibilidade das demais |IESs também realizarem
extensado. E como a extensao universitaria € uma via de mao dupla, a Regido do Grande ABC esta
servida de mao-de-obra e tem a capacidade de desenvolver muitos projetos, em diversas areas do
conhecimento e em diferentes ambitos, publico e privado, como no caso do terceiro setor de
associagdes e organizagdes da sociedade civil de interesse publico.

A extenséao universitaria pode servir como oportunidade de solugado dos problemas recorrentes das
sete cidades, em que os universitarios poderao aprender, pesquisar e colocar em pratica os
conhecimentos técnicos e cientificos, desde os mais tradicionais até os mais modernos, para
questdes popularmente reconhecidas e que até mesmo tenham outros profissionais trabalhando em
busca de respostas, como nos casos das prefeituras.

Um grande exemplo de projeto de extensdo universitaria, € o Instituto Projeto Rondon SP®,
composto por diversas universidades. Conforme abordado na histéria da extensao universitaria, o
Projeto Rondon foi criado em 1967 com o objetivo de levar os universitarios para conhecerem as
diferentes realidades do Brasil e oferecer a oportunidade de contribuir para o desenvolvimento social
e econdmico das regides mais carentes do pais. A operagao piloto foi planejada pelo professor
Celso Chiori, reitor da antiga Universidade do Estado da Guanabara, atual Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (INSTITUTO PROJETO RONDON, 2019).

O Projeto foi extinto em 1989, quando o Ministério do Interior deixou de existir, obedecendo a um
decreto presidencial (INSTITUTO PROJETO RONDON, 2019). As agbes continuaram gragas ao
trabalho de um grupo de rondonistas que tiveram o interesse em manter o projeto em
funcionamento, por meio da criagcdo da Associacdo Nacional dos Rondonistas (INTITUTO
PROJETO RONDON, 2019).
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A marca registrada Projeto Rondon® foi cedida em 2002 pela Associacao Nacional dos Rondonistas
ao Ministério da Defesa, por um periodo de 10 anos, cabendo a este, organizar campanhas nas
regides mais reservadas do pais (INSTITUTO PROJETO RONDON, 2019). No mesmo ano, foram
criadas as Associag¢des Estaduais que tém como missdo mobilizar os universitarios, em articulagao
com as IESs, os trés niveis de governo e a sociedade civil, para despertar consciéncia critica a
respeito das realidades nacionais (INSTITUTO PROJETO RONDON, 2019). Posteriormente, a
Associagcdo Nacional dos Rondonistas, passa a ser denominada Instituto Projeto Rondon,
classificada como Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) (INSTITUTO
PROJETO RONDON, 2019).

A Regiao do Grande ABC ja recebeu trés operagdes do Instituto Projeto Rondon SP®, na cidade
de Diadema. As operacdes tém duragcao de cerca de uma semana e além da interagdo com os
municipes para o reconhecimento das necessidades locais, visam o didlogo e a capacitacdo de
funcionarios das prefeituras para que as mudancas possam ocorrem além do periodo das
operagoes. A funcao do projeto ndo é apenas assistencialista, mas sim de inspirar e capacitar a
comunidade para que ela possibilite 0 seu desenvolvimento regional, ao mesmo tempo que o0s
voluntarios (graduandos e professores), aprendem com a comunidade sobre as diferencas do
mundo real e do ideal dos livros e teorias.

A primeira operagao Diadema 00 ocorreu em julho de 2008, quando estudantes do curso de Gestao
de Politicas Publicas da Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades da Universidade de Sao Paulo
(EACH-USP) conheceram a realidade da cidade. A Operacéo Diadema 01 foi em janeiro de 2019,
recebendo estudantes da EACH-USP e do Centro Universitario da Fundagao Herminio Ometto
(FHO) de Araras, implementando uma horta comunitaria em um dos bairros da cidade e dialogando
com a Escola Diadema de Administragao Publica (EDAP), uma escola de governo focada para a
capacitacao dos servidores publicos municipais.

A recente operacgdo Diadema 02 aconteceu de 14 a 20 de julho de 2019 e contou a participacdo de
docentes e discentes de diferentes IESs do Estado de Sao Paulo, incluindo algumas da regido:
EACH-USP, FHO, Faculdade de Medicina do ABC (FMABC), Universidade Metodista de Sao Paulo
(UMESP), Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM), Universidade Santo Amaro (UNISA),
Faculdade de Ciéncias Socias e Agrarias de Itapeva (FAIT), Faculdade de Medicina Veterinaria e
Zootecnia da USP (FMVZ-USP), Instituto de Ciéncias Biomeédicas da USP (ICB-USP) e da
Faculdade de Medicina de Jundiai (FMJ).

A equipe do Projeto Rondon SP na operag¢ao Diadema 02 foi composta por graduandos de diversos
cursos: Medicina, Medicina Veterinaria, Ciéncias Fundamentais da Saulde, Ciéncias Biomédicas,
Biomedicina, Enfermagem, Fisioterapia, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contabeis, Recursos
Humanos, Direito, Pedagogia e Gestao de Politicas Publicas.

A interprofissionalidade € uma realidade no mercado de trabalho, em que empresas ou setores
publicos buscam profissionais de diferentes formagbes para compor uma equipe, justamente para
complementarem entre si as percepgdes oriundas de cenarios diversificados de aprendizagem. Na
saude publica, por exemplo, temos a interprofissionalidade no Nucleo Ampliado de Saude da
Familia (NASF), que propicia a integragcdo de saberes e a colaboracao interprofissional de
profissionais da area da saude com as equipes de Saude da Familia (eSF), com as equipes de
atencao primaria para populagoes especificas (consultérios na rua, equipes ribeirinhas e fluviais) e
com o Programa Academia da Saude (BRASIL, 2019). De acordo com a Portaria 2.488, de 21 de
outubro de 2011, o NASF pode ser composto por diversas ocupagdes, dentre elas: médicos,
enfermeiros, farmacéuticos, dentistas, nutricionistas, fisioterapeutas, psicélogos, fonoaudidlogos,
terapeutas ocupacionais, profissionais de educacgao fisica e médicos veterinarios (BRASIL, 2011).

Na operacao Diadema 02, o projeto levou pela primeira vez a Diadema atividades na area da saude,
através de conversas com os Agentes Comunitarios de Saudes (ACSs) de todas as Unidades
Basicas de Saude (UBSs) da cidade, abordando doencgas respiratorias, tuberculose, vacinas,
infeccdes sexualmente transmissiveis, mordeduras e arranhaduras, além da teoria do elo entre as
violéncias humana e animal. Vale ressaltar que pela primeira vez, de acordo com os ACSs, essas
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UBSs receberam médicas veterinarias para capacitar a equipe, sendo muito bem avaliada essa
troca de experiéncias e saberes. Esse fato pode ser explicado por nenhum NASF da regido do ABC
possuir um médico veterinario compondo sua equipe, apesar da possibilidade dada ha 8 anos desse
profissional contribuir com a saude Unica e as familias multiespécies, ou seja, aquelas familias
compostas por membros de diferentes espécies, como seres humanos, caes e gatos.

Nas atividades sobre Direitos Humanos, as leis, a saude mental, a violéncia doméstica e a teoria do
elo foram abordadas com municipes e servidores, incluindo uma visita das rondonistas na Casa
Beth Lobo, um Centro de Referéncia da Mulher que é referéncia em toda a regido para o
acolhimento de mulheres em situacao de violéncia.

Outras atividades também aconteceram concomitantemente, como discussdées sobre a gestado da
Escola Diadema de Administracao Publica (EDAP), e cursos de empregabilidade e oficinas de
educacado ambiental, com a confecgao de composteiras e de minhocarios. O encerramento foi no
Jardim Botéanico de Diadema, que conta com um dos unicos borboletarios do pais, trilhas e 0 museu
da vida (MACEDO, 2019).

A parceria da Prefeitura de Diadema com o Instituto Projeto Rondon SP® foi uma iniciativa da
Secretaria da Assisténcia Social e Cidadania (SASC) (MACEDO, 2019).

Assim como o municipio de Diadema vem trabalhando algumas areas em parceria com um projeto
de extensao universitaria, os demais municipios da Regido do Grande ABC tém o potencial de
receberem os universitarios para auxiliarem em suas demandas. O Instituto Projeto Rondon SP® é
um dos muitos exemplos do que é possivel implementar através de uma parceria entre
universidades e setores publicos.

Devido ao expressivo numero de IESs na regido, com grande potencial e interesse de
desenvolvimento de projetos de extensao, incluindo também ag¢des nos municipios de Ribeirdo
Pires e Rio Grande da Serra, fica o desafio para as demais prefeituras das cidades da regido do
Grande ABC realizarem parcerias com a extensao universitaria.

A sociedade e os poderes publicos precisam estar abertos para receberem as |IESs, dialogarem,
trocarem demandas e receberem as contribuicbes, bem como sao necessarios o interesse e a
participacdo de graduandos, pds-graduandos e professores na criagdo e manutengdo desses
projetos nas suas respectivas IESs, pois a extensao universitaria € uma via de mao dupla que traz
multiplas possibilidades de transformacgao da regiao, da sociedade e da prdpria universidade.

Estimulando a participacéo de graduandos e pos-graduandos para a construcao de
uma sociedade melhor

Considerando os aspectos abordados previamente nessa nota técnica, fica evidente a importancia
da extensao universitaria na formagao dos graduandos e pods-graduandos. Reforgando a inclusao
da extensdo como obrigatéria na graduacao e pds-graduagao, determinada pelo PNE de 2014,
conforme a meta 23 prevista no PNE de 2001, o MEC formulou a Resolugédo n° 7, de 18 de
dezembro de 2018, que estabelece diretrizes para a extensdo na educagao superior brasileira,
preconizando que, no minimo, 10% do total de créditos curriculares exigidos para a graduagao
estejam em programas e projetos de extensao, orientados, prioritariamente para areas de grande
pertinéncia social (BRASIL, 2018).

Essa proposta de curricularizagdo da extensdo universitaria pode ser interpretada como uma
valorizagao desse tipo de atividade, pois, atualmente, docentes e discentes que participam de
projetos e programas de extensido ndo recebem pontuagcdo em seus departamentos ou curriculos.

Cabe também, a cada IES promover a valorizagado da extensdo, ndo apenas porque deve cumprir
o previsto por lei nos caso das universidades, mas, principalmente, por compreender a importancia
de estimular a participacao de graduandos, pds-graduandos e professores para a construgdo de
uma sociedade melhor, ainda durante o decorrer do curso, onde novas ideias e perspectivas podem
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ser pesquisas, além de colocar em pratica o aprendizado de sala de aula e exercitar a discussao e
a tomada de decisbes interprofissionalmente.

Além do desenvolvimento profissional, que promove desafios aos graduandos dos quais muitas
vezes sO vivenciariam apenas depois de formados ou até mesmo nio teriam a oportunidade de
atuarem em areas criticas - pois a realidade da academia, de muitos estagios ou empregos é bem
diferente da realidade brasileira, em que muitos cidaddos sobrevivem em situagdo de
vulnerabilidade —, uma caracteristica Unica da extensdao universitaria é, sem duvida, o
desenvolvimento pessoal, que transforma as pessoas e abre os olhares, formando profissionais
mais humanizados, independente da area de atuacao, qualificados para o mundo real e aptos para
auxiliarem no desenvolvimento regional.

Stefanie Sussai. Médica Veterinaria, formada pela Universidade Anhembi Morumbi, com
“graduacao sanduiche” através do Programa Ciéncia sem Fronteiras, na University of Wisconsin -
Madison, EUA. Mestranda em Epidemiologia Experimental Aplicada as Zoonoses pelo
Departamento de Medicina Veterinaria Preventiva e Saude Animal, da Faculdade de Medicina
Veterinaria e Zootecnia da USP. Fundadora do Coletivet - Grupo de Estudos em Medicina
Veterinaria do Coletivo da Universidade Anhembi Morumbi. Coordenadora dos Médicos Veterinarios
de Rua da Associacao Médicos do Mundo. Curriculo Lattes:
http://lattes.cnpq.br/0554636283683744.
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Nota Técnica

17. A IMPORTANCIA DA UNIVERSIDADE COMO INSTRUMENTO
POLITICO-EDUCACIONAL: O CASO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
ABC (UFABC) NO CONTEXTO ATUAL

Scarlett Rodrigues da Cunha
Resumo Executivo

Admitindo a importancia da territorialidade para a instalacdo de politicas publicas, a regido do
Grande ABC foi marcada pela caréncia de conhecimento técnico e inovagéo que conseguisse tirar
aregido da crise industrial que vinha enfrentando desde os anos de 1970 e 1980. Havia necessidade
de uma resposta institucional que suprisse essas demandas. Neste contexto, se consolidou a
construcao da Universidade Federal do ABC (em Santo André, a partir de 2008, e em S&o Bernardo
do Campo, 2009) que veio com o objetivo de dialogar com as necessidades territoriais e promover
conhecimento técnico-cientifico. E possivel compreender que, desde o principio, a UFABC tem a
tarefa de se conectar com 0 seu entorno, trazer inovagao, progresso técnico, uma nova visdo de
conhecimento, de maneira que seja possivel o elo entre empresas, instituicdes de ensino e a
sociedade civil. A consolidacao desta politica publica foi possibilitada por meio da vontade politica,
incentivos, fomento e de um ambiente de necessidade de investimentos, que tardiamente admitiu
gue a educacdo é a chave para o desenvolvimento humano e econdmico. Dentre seus poucos anos
de existéncia, a UFABC conseguiu trazer grandes marcos para a regido, reforcando ainda mais a
sua importancia. Em contrapartida, vemos na gestao atual um desmonte e a auséncia do incentivo
a politicas educacionais, desvalorizando todo o esforco de existéncia dessas estruturas. Sendo
assim, esta nota técnica busca trazer um apelo e reflexdo sobre esse momento, de que devemos
valorizar e acreditar na educacdo e, em especial, nas dimensfes que as universidades publicas
podem tomar e transformar na sociedade. E preciso impedir 0 seu sucateamento e seu desmanche.

A regido do ABC Paulista, mais conhecida como “Grande ABC”, faz parte da regidao metropolitana
de Sao Paulo e é composta pelos municipios de Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Caetano
do Sul, Maug, Diadema, Ribeirao Pires e Rio Grande da Serra. Essa regiao é fortemente conhecida
pelo seu desenvolvimento industrial.

Com o foco apenas no municipio de Santo André, tem-se que seu desenvolvimento sempre esteve
ligado a exploragéo e transporte de riquezas minerais, entre outros produtos. Segundo portal da
Prefeitura de Santo André, a pedido de um portugués chamado Jodo Ramalho, que gostaria de
transformar onde morava em uma vila, em oito de abril de 1553, aprovada pelo General Geral Tomé
de Souza, foi dado o nome de Santo André da Borda do Campo (tornou-se vila). Nesse mesmo
periodo, foi se intensificando a busca por especiarias e ampliando o desenvolvimento da vila. Santo
André passou a ser uma regido estratégia para passagem e transporte dos produtos, o que
impulsionou o seu processo de urbanizagao e industrializacido, especialmente no final do século 19
devido a instalagdo de uma das principais ferrovias da época, a Santos-Jundiai nas proximidades
do Rio Tamanduatei em 1870 (construida pela Companhia Inglesa, Sao Paulo Railway). O
empreendimento visava a melhoria do transporte de produtos agricolas (como o café) do interior
do estado de Sao Paulo até o porto de Santos. A ferrovia deu margem para a consolidacao de
industrias com o objetivo de exportagdo de produtos agricolas e importacdo de manufaturas. Isto,
além de ter sido um atrativo para imigragdes, por promover campos de trabalho, resultando em um
elevado indice de desenvolvimento econdmico naquela época.

A instauragao da ferrovia facilitou o acesso entre as regides ampliando as possibilidades de troca
entre os municipios. Isso tornou a regido do ABC conhecida como um dos maiores polos industriais
(sendo referéncia até os dias de hoje). Em 1950, essa “fama” se consolida com a chegada da
industria automobilistica na regiao.
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Contudo, de acordo com David Harvey (1992), o fordismo e o keynesianismo ndo estavam mais
dando conta das contradi¢gdes inerentes do capitalismo. Harvey nos traz que esse sistema
enfrentava dificuldades e essas poderiam ser resumidas numa Unica palavra: rigidez. A rigidez dos
investimentos de capital fixo de larga escala e longo prazo em sistemas de produgdo em massa, que
impediam a flexibilidade do planejamento. Havia problemas de rigidez nos mercados, na alocagao
e nos contratos de trabalho. E toda tentativa de superar essa rigidez esbarrava no poder da classe
trabalhadora, que neste periodo, para Harvey, era invencivel, o que explica a onda de greves e
problemas trabalhistas do momento.

O que se tinha por tras dessa rigidez em cada area era uma configuracdo fixa de poder politico e
relagdes reciprocas que uniam o grande trabalho, o grande capital e o grande governo, parecendo
uma defesa disfuncional de interesses que solapavam, ao invés de acumular capital. Ou seja, 0
mundo capitalista estava se afogando pelo excesso de fundos (inflagdo) e com poucas éareas
produtivas para investimento. As corporagbes se viram com muita capacidade excedente
inutilizavel, o que as obrigou entrar num periodo de racionalizagao, reestruturacao e intensificagao
do controle do trabalho. Com isso, a mudanga tecnolégica/ automacao, buscou por novas linhas de
produtos e nichos de mercado, dispersao para localizagdes onde se possua controle de trabalho
facil. O modo mais facil de acelerar o tempo do capital de giro passa a ser o primeiro plano das
estratégias para salvar as corporativas.

Desta forma, as décadas de 1970 e 1980 foram um periodo conturbado e de reestruturagéo
econdmica, que implicou no reajuste do social e do politico. A situagcéo socioecondmica da regiao
do ABC passa, entdo, por um periodo de desaceleracdo do crescimento industrial. Isso, devido a
saida das industrias e com a reestruturagao produtiva que foi agravada com a crise dos anos 1980.
Esse cenario trouxe impactos decisivos para a regido, principalmente para o territério na encosta do
rio Tamanduatei, onde diversos empreendimentos ficaram estagnados, dando espaco para galpdes
vazios e comunidades em situagao de vulnerabilidade (imigrantes que se instalaram motivados pela
forga de trabalho).

A resposta institucional para o novo cenario foi buscar novas saidas para esse quadro. Deste modo,
no segundo mandato do ex-prefeito Celso Daniel (1997-2002), foram elaboradas diversas
estratégias de revitalizagdo da regiao de Santo André, principal regido atuante neste periodo, de
maneira a centralizar e, principalmente, ampliar a relagdo da metréopole com o municipio. E
promover maior atratividade a regido. Sendo assim, se desenvolveu planos a respeito da mobilidade
urbana, da criagcdo de parques, entre outros, de maneira a integrar ainda mais a regido e melhorar
a acessibilidade - projeto conhecido como “Eixo do Tamanduatehy”.

A proposta do “Eixo do Tamanduatehy” foi criticada por grandes estudiosos da época, como Erminia
Maricato e Aparecida Netto Teixeira. Isso porque o objetivo do projeto era valorizar a economia, de
maneira a sobrepor as construcdes e existéncia dos “megaempreendimentos” em detrimento da
insergao social, pois nao houve um dialogo com a populacdo e nem foi pensado na execugao da
cidadania. Como parte da critica, tem-se que o projeto de tamanha escala deveria ir além do
desenvolvimento econémico. O projeto deveria promover apropriagdo do territério por parte da
sociedade civil através de politicas habitacionais, de ocupagao, revitalizacdo do espacgo publico,
entre outros aspectos (TEIXEIRA, A. 2010).

Apesar das criticas, o projeto foi colocado em pratica e os periodos que se seguiram foram de
crescentes estratégias de melhoria. Os objetivos principais dessas novas estratégias foram de
aprimorar a industria, de maneira que tudo que fosse construido/ elaborado, seria pensado de
acordo com a industria e a favor da industria, principalmente o transporte e a utilizagao dos terrenos
préoximos as industrias, de maneira a aprimorar e melhorar as formas de producdo. O contexto
politico e principalmente econdmico pedia novas formas de se reinventar a producao de bens.

Com um forte apelo de referéncias politicas da regido, contexto politico favoravel a reformas,

mudancas significativas e por uma necessidade, pensada até que tardia, a regiao de Santo André
foi a pioneira em empenhar os pressupostos de seu projeto para além de mudangas no transporte
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e paisagistica. Por meio do diagnédstico dos projetos se inicia entdo um engajamento na area da
educacdo na regido de Santo André (mas ndo s6). E importante frisar sobre essa incorporacdo da
educacao como uma estratégia politica e de desenvolvimento, porque a partir da crise industrial
instalada, havia a necessidade e urgéncia de modernizagao das formas de producao. E o ensino
superior, de qualidade e com uma proposta tecnocéntrica poderia ser uma forma de promover essa
mudanga no mercado.

Projeto Universidade Federal do ABC — Campus Santo André

A Declaragao Mundial sobre Educacao Superior, consolidada durante a Conferéncia Mundial sobre
Educagao Superior da UNESCO, realizada em outubro de 1998, trouxe alguns dos elementos
diretivos da politica adotada pelo Ministério da Educagao entre 2003 e 2014.

Conforme mencionado anteriormente, a necessidade de um novo saber técnico e cientifico ndo era
uma caracteristica apenas da regido do Grande ABC, era uma realidade do pais. No Brasil (e no
mundo), a segunda metade do século XX foi marcada pela expansdo da demanda e da oferta de
cursos de educagdo superior, ligadas tanto a valorizagdo do saber académico pelo mercado de
trabalho, quanto ao crescimento do reconhecimento da pesquisa académica como um instrumento
fundamental para a promogao de mudancas.

Segundo o documento publicado pelo MEC, na realidade brasileira, temos que os desafios para a
consolidagao de universidades federais publicas eram pautados em expansdo, qualidade e
democratizacdo do acesso e do conhecimento. Neste contexto, surge o Plano Nacional de
Educagao (PNE) que vigorou entre 2001 e 2010.

O PNE foi fundamental para consolidar essa expansao Universitaria. Dentre as metas que compdem
esse documento, tem-se: elevar a taxa bruto e liquida de matricula na educagao superior, promover
melhoria da qualidade da educagao superior, elevar o grau de numero de matricula e poés-
graduacgao, entre outras. As diretrizes do PNE consideram que é necessario estudo preliminar das
condicbes socioeconbmicas das regides, de forma que a universidade possa colaborar com
corregao assimetrias regionais. Determina que as universidades atendam, de forma preferencial, os
municipios localizados em mesorregides. Além de afirmar que as unidades atendam a vocagéo
regional e o plano estratégico para o desenvolvimento do pais. Ou seja, a Universidade precisa
dialogar com o territério, promovendo agdes pontuais, interagao,produzindo conteudo, incluindo a
sociedade civil em seus espacos e mais, ser um instrumento de mudanga e boas praticas
governamentais.

Uma das questdes levantadas pelo documento que daria contorno a criagao dessas universidades,
€ a interiorizacdo do ensino superior no Brasil. Ainda como base no documento do MEC, e que
coincide com a discussao levantada anteriormente sobre o contexto regional do ABC, temos que o
desenvolvimento de uma regido é determinado pelos investimentos locais. Quando é tomada a
decisdo de incentivo a educacdo, especialmente no ensino superior, promove-se na regido um
crescimento acelerado. Esse processo ocorre pela necessidade de inovacéo e de adequar a nova
realidade. Desta forma, a interiorizagao de universidades acaba sendo a resposta institucional mais
viavel para combater o desequilibrio no desenvolvimento regional do ABC.

Pensar na existéncia de uma Universidade publica é pensar na interagdo do pdlo de conhecimento
com a sociedade civil, € pensar na relagao junto da comunidade local, coexistindo e tendo uma
relacdo de troca. Por isso, a escolha dos municipios inseridos em micro e mesorregides foi
extremamente importante para o desenvolvimento e para garantir uma boa infraestrutura a
Universidade.

Atrelado a esses avangos, somado ao contexto regional, especialmente de Santo André, em inserir a
educacao como parte da estratégia de desenvolvimento e entendendo o momento politico em que
o Brasil estava passando (olhos abertos paraa educagao), apos as eleigdes presidenciais de 2002,
houve um grande movimento de diversos segmentos da sociedade civil que utilizaram desse e de
outros instrumentos legais para impulsionar a estruturagdo do projeto de lei que deu base para a
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criacao da Universidade Federal do ABC (UFABC), fruto dessa politica federal e um marco para a
populagao da regido do Grande ABC. Isso porque foi uma politica publica inserida numa regiao e
em um contexto de fragilidade e que necessitava de uma reciclagem tecnoldgica.

Sendo assim, no ano de 2004, o Ministério da Educacao encaminhou ao Congresso Nacional o
Projeto de Lei 3962/2004, que previa a criagdo da Fundacao Universidade Federal do ABC. A Lei
foi sancionada pela Presidéncia da Republica e publicada no Diario Oficial da Unido no dia 27 de
julho de 2005, sob o n® 11.145. Datado em 26 de julho de 2005. Vale ressaltar que a propria Lei que
institui a UFABC reconhece a sua centralidade na atuagao regional:

Art. 2° “A UFABC tera por objetivo ministrar educagdo superior, desenvolver
pesquisa nas diversas areas do conhecimento e promover a extensao universitaria,
caracterizando sua insergdo regional mediante atuagcdo multicampi na regido do
ABC paulista” (Lei n° 3962/2004).

Além disso, o projeto registra:

“A expanséao da rede de ensino superior e a ampliagdo do investimento da ciéncia
e tecnologia sao objetivos centrais do governo federal e foco do debate da reforma
universitaria. A criagdo de uma grande universidade no coragéo da industria, maior
regido metropolitana do pais € uma clara demonstragdo de compromisso com o
desenvolvimento a cultura e a democratizacao do acesso ao ensino superior. ” (Lei
n°® 3962/2004).

Essa secao do projeto especifica que a Universidade é fruto da demonstragdo do compromisso e
da vontade politica em promover a¢des de desenvolvimento de cultura e democratizagao do acesso
ao ensino superior. A UFABC foi uma prioridade do governo federal e local. Ou seja, € fundamental
que o poder publico esteja engajado nao sé na construgao desses espagos educacionais, mas que
estejam empenhados em manté-los, protege-los e incentivar a sua existéncia.

A ideia de insercao das Universidades na regido do ABC (Santo André e posteriormente, em Sao
Bernardo) foi por que se enxergou o potencial de aproveitamento que teriam ao dialogar com as
demandas do territério. Nas palavras do Presidente da Republica, no dia do langamento da UFABC
em Santo André, a “iniciativa € um esfor¢o do governo federal para aumentar as vagas publicas da
educacao superior no estado” e menciona que nao entende “como a regido do ABC paulista, que foi
‘simbolo’ do desenvolvimento econdmico do pais dos anos 1970 aos anos 1990, ndo tenha recebido
uma universidade federal”.

Além das universidades no ABC, outras instituicbes publicas também estavam sendo construidas
no mesmo periodo. Foi um momento de investimento na educacgao, de ensino superior, de maneira
consolidada e planejada. A preferéncia pela regiao do ABC se deu para além da capacidade
instalada e da necessidade de progresso técnico.

O primeiro campus da UFABC a ser construido foi o de Santo André, considerado a sede. Com o
plano de expansao das Universidades Federais, o Ministério da Educacgao e a Prefeitura de Santo
André somaram esforgos para viabilizar a UFABC. A universidade deu um novo significado aos
preceitos sociais vistos no Projeto do “Eixo do Tamanduatehy”, incorporando as percepcgbes de
como um equipamento publico é capaz de proporcionar a inclusao social, transformagdes territoriais
€ promover conhecimento.

Universidade Federal do ABC — Acdes

Como mencionado anteriormente, a Universidade Federal do ABC foi construida com o propdsito de
ser inovadora e moderna. Isso esta presente até mesmo em seu projeto pedagdgico, que apresenta
uma matriz interdisciplinar, sendo considerado um progresso da ciéncia e da tecnologia. Sem
contar, que a UFABC promove espacgos de dialogo com a sociedade civil e com diferentes atores
que sao fundamentais para a construcdo do conhecimento e agdes coletivas.
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Deste modo, apés alguns anos de existéncia, é possivel enxergar seus frutos, principalmente a
respeito dos projetos de extensao e pesquisa, que foram fundamentados para sanar as
necessidades do mercado. A UFABC, assim como outras universidades publicas, sao espacos de
construcéo, compartilhamento de conhecimento e desenvolvimento (humano, principalmente). E
possivel identificar seus avangos e ag¢des positivas para o territério.

Abaixo, apresenta-se um quadro que reflete algumas das diversas a¢des positivas (olhando um
recorte de tempo: o periodo de construgdo da UFABC, bem como os ultimos dois anos 2018/2019)
da UFABC, que reforgam ainda mais a importancia deste espago educacional para o
desenvolvimento.

UFABC

Tipo de agao

2004 Universidade construida com Cotas Raciais Interiorizagéo, insercao,

inclusdo e expansao.

2010 Escola Preparatéria da UFABC (EPUFABC) com o objetivo de promover o | Interiorizagéo, insercgao,
acesso das comunidades populares da regido do ABC ao ensino superior de inclusédo e expansao.
qualidade, através de um cursinho preparatorio para o ENEM (sistema utilizado
para o ingresso na Universidade).

2017 UFABC, com pouco tempo de existéncia, ja esteve presente com nota maxima Interiorizagao, insergao,
em avaliagbes, mesmo sendo comparada a outras universidades consolidadas inclusédo e expansao.

a mais tempo. Como por exemplo, temos que a UFABC manteve conceito
maximo em escala do IGC (indice geral de cursos)*.

2017 Revista Tandé Ciéncias e Humanidades que publica escritas cientificas dos Interiorizagao, insergao,
alunos da UFABC, incentivando a escrita e concepgao de artigos. O objetivo € | inclusdo e expansao.
divulgar e democratizar o conhecimento construido nos espacos educacionais. Incentivo a pesquisa e

democratizagéo do
conhecimento.

2018 Segundo o Ranking da Folha sobre as 10 melhores universidades do Brasil, a | Interiorizagao, insercao,
UFABC, apesar de estar na 34° posicdo, obteve o 1° lugar em | inclusdo e expansao.
internacionalizagao Incentivo a pesquisa e

democratizagéo do
conhecimento.

2018 Startup brasileira cria proteses faciais feitas em impressora 3D, fruto do trabalho | Interiorizagao, insercao,
de conclusdo de curso em Engenharia Biomédica da aluna Barbara Artioli na | incluséo e expansao.
UFABC. Incentivo a pesquisa e

democratizagao do
conhecimento.

2018 Samyr Machado Querobino, doutor em Neurociéncia e Cogni¢éo pela UFABC, Interiorizagao, insergao,
lidera pesquisa que busca a cura do Alzheimer por meio do veneno de jararaca. incluséo e expansao.

Incentivo a pesquisa e
democratizagao do
conhecimento.

2019 A UFABC ¢é a primeira, da regido de Sdo Paulo, a reservar vagas para as | Interiorizagéo, insercao,
pessoas Transexuais. inclusédo e expansao.

2019 Promogéao de debates como: “Metalurgicos e estudantes debatem o mercado | Interiorizagao, insercao,
de trabalho na industria 4.0”. inclusdo e expansao. Didlogo

e relagdo com o contexto
regional e politico do pais.

2019 Debate realizado na UFABC sobre o projeto “Future-se”, a aposta do modelo Interiorizagéo, insercao,
de reestruturagdo do mecanismo de financiamento das universidades e | inclusdo e expansao. Dialogo
institutos federais, para discutir os impasses as promessas. e relacdo com o contexto

regional e politico do pais.

2019 Projeto “ReSolution (Resilient Systems for Land Use Transportation)”, uma | Interiorizacao, insercao,
plataforma digital de indicadores que simula as dinamicas de localizagdo inclusédo e expansao.
residencial de diferentes grupos e seus reflexos nos padrées de segregacéo e Incentivo a pesquisa e
acessibilidade aos postos de trabalho. A UFABC colaborou, junto de outras | democratizagao do
universidades parceiras e organizagdes, no desenvolvimento dos indices de | conhecimento.
segregacao.
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2019 A UFABC participou das Ultimas duas edigdbes do Campeonato Mundial de | Interiorizagao, insercao,
Fisica, o “International Physicist's Tournament (IPT) ”, em 2017 na Suécia e em | inclusdo e expansao.

2018, na Russia, onde atingiram a 32 posi¢ao, sendo considerado o melhor | Incentivo a pesquisa e
resultado de um time nao europeu até o momento. Este ano, estdo buscando | democratizagao do
investimentos para participarem mais uma vez. conhecimento.
2019 UFABC participou da terceira edigdo do International College Cup, em Hong Interiorizagéo, insercao,
Kong (julho/2019), jogando no campeonato internacional de LOL. inclusdo e expanséo.
Incentivo a pesquisa e
democratizagao do
conhecimento.

O professor André Eterovic, bidlogo e professor da UFABC, publicou junto com

outro autor, um livro que detalha as serpentes da Mata Atlantica, servindo com | Interiorizagéo, insercao,

um guia. inclusao e expansao.

2019 Incentivo a pesquisa e

democratizagao do
conhecimento.
O fisico e professor da UFABC, Mauricio Richartz, € um dos autores do artigo Interiorizagéo, insergao,
produzido pelo grupo de Silke Weinfurtner sobre simulagéo de buraco negro. incluséao e expansao.
2019 Incentivo a pesquisa e
democratizagao do
conhecimento.

2019 Recentemente, o Consércio Intermunicipal do ABC formalizou a participagdo | Interiorizagao, insercao,
das Universidades em um programa especifico de estudos, que busca | inclusdo e expansao. Dialogo
promover o desenvolvimento econdmico. A UFABC faz parte do conjunto de | e relagdo com o contexto
universidades que estaréo envolvidas nesse Projeto. regional e politico do pais.

2019 Pesquisadores da Universidade Federal do ABC e do Centro Brasileiro de Interiorizacao, insergao,
Pesquisas Fisicas (CBPF) realiza um experimento que inverte o sentido do fluxo | inclusdo e expansao.
de calor, no qual o resultado possibilita pensar em um processo de refrigeracédo Incentivo a pesquisa e
quantica. democratizagao do

conhecimento.

2019 Pesquisadores e alunos da UFABC desenvolveram um material de uma Interiorizagao, insergao,
bandage para o tratamento de céancer e de infeccgdes bacterianas, de agéo inclusédo e expansao.
antitumoral e antibacteriana. Incentivo a pesquisa e

democratizagao do
conhecimento.

Elaboragao propria da autora para o Observatorio de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da USCS, o
Conjuscs. * Esse indice leva em consideragdo uma série de indicadores, como avaliagdo do curso, distribuicdo dos
estudantes entre eles e a nota do ENADE.

Contexto atual

Pode parecer incipiente, mas, em alguns anos de existéncia, a UFABC promoveu muitos marcos
para a regidao do ABC. Alocada na regiao, a universidade promove iniciativas positivas, com
diferencial, sendo reconhecida, nacionalmente e internacionalmente, impactando diretamente no
territorio, promovendo desenvolvimento, compartilhando conhecimento e tornando a regido mais
atrativa — cumprindo com o seu objetivo de construgdo. Frente a isso, percebe-se que o esforgo
politico e 0 engajamento do poder publico foram fundamentais para a construgdo desse espaco. A
regiao, nesse periodo, temse beneficiado dos frutos que uma universidade fornece: conhecimento
aplicado, atratividade, reconhecimento, entre outros. Hoje, podemos observar um movimento
contrario do Estado. O sistema de ensino superior brasileiro esta fragilizado e ameacgado pelas
tomadas de decisdo do atual governo, que minimiza a importancia de se manter ativo esses espacgos
educacionais.

Este ano, académicos e pesquisadores foram alvejados com varias noticias sobre corte de verbas
para as universidades e para as pesquisas. Organizagdes importantes, como a CNPQ, tiveram seus
orcamentos afetados pelas politicas do atual governo federal e sua equipe técnica. A UFABC, por
exemplo, esta na lista das cinco universidades federais mais afetadas pelos cortes desde o governo
Temer. Em 2018, a verba havia sido reduzida em 60,3% quando comparado com os anos anteriores
(2013-2017). Em 2019, o cenario apenas piorou.
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O Ministério da Educacéo, em 2019, foi alvo de dois contingenciamentos determinados pelo governo
federal sob a justificativa de enfrentar a crise econémica.

Segundo informacgdes do G1, em margo foram bloqueados R$ 5,8 bilhées. Em abril, o MEC anunciou
o bloqueio de 30% da verba das universidades. A liberacdo do recurso sé seria concretizada
mediante a aprovacao da reforma da previdéncia ou se houvesse uma retomada da economia. Em
julho, através de outro decreto orgamentario', foi bloqueado o valor de R$ 348,47 milhdes da pasta.
Segundo o governo federal, os cortes foram em cima de gastos como agua, luz, pagamento dos
terceirizados, obras, equipamentos e pesquisas. Ou seja, tudo que faz a universidade funcionar,
especialmente os terceirizados que foram e continuam sendo os mais prejudicados. Muitas das
universidades, devido a esse ultimo corte, suspenderam suas atividades no segundo semestre.

Neste momento, a universidade estd ameagada pelo contingenciamento. Essa ameaca significa
restricdo das acdes, como suspensdo de bolsas de extensdo, cursos preparatdrios (como o do
Enem), capacitagbes, entre outros mecanismos que fazem da universidade o espago que é e que
foi proposto. Isso tudo provoca impactos territoriais negativos.

No dia 26 de agosto de 2019, a UFABC recebeu 5% da verba, de maneira que foi suspensa a
construcao dos outros dois prédios previstos no planejamento. Segundo o Vice-Reitor, Wagner
Carvalho, dos R$ 51 milhdes que estavam previstos, a UFABC recebeu apenas R$ 15 milhdes o
que impactou nas verbas de custeio. Afirmouinclusive que a UFABC é uma das poucas universidades
que retira do proprio orcamento o custeio de uma parte das bolsas pagas aos alunos. Estas medidas
impactam diretamente na pesquisa e na vida desses estudantes.

Em meio a esse caos, o atual governo decidiu elaborar um projeto que atue diretamente no
financiamento das universidades publicas federais, ameagando a sua gratuidade. O projeto “Future-
se” prevé a criagdo de um fundo (em torno de R$ 102 bilhdes) para atrair investimentos
internacionais ao ensino superior. A gratuidade e a universalizagao do ensino n&o estdo presentes
no projeto, ndo deixando claro se serdo mantidas. O que preocupa, e precisa ser visto como ponto
de alerta, € o “flerte” com a privatizagao do ensino superior publico.

Segundo pesquisadores, a permanéncia da gratuidade da rede de ensino superior federal,depende
da revogacao da Emenda Constitucional n°953, que congela por 20 anos os investimentos da Unido
em diversos setores, dentre eles o da educacéo. Se a Emenda for mantida, as Universidades estarao
fadadas a espremerem seus orgcamentos ainda mais, o que implica em mais cortes, redugao das
agdes, do alcance e impactos negativos para o territorio, indo na via contraria aos ganhos até o
momento.

E interessante observar a contramdo em que estamos vivendo. Num contexto complexo, de
necessidade de conhecimento, ainda que uma parcela de investimento tenha sido destinada ao
processo de “re-industrializagdo” na regido (em especifico), mesmo que tardio, foi pensada a
educacao como “valvula de escape”, como solugao e investimento e ndo s6 para o Grande ABC,
mas investimento para o desenvolvimento econémico, social e humano do pais. Hoje, num contexto
de avancgos, no qual as universidades estdo demonstrando seus feitos, através de pesquisas,
interacdo com a sociedade civil, suprindo as necessidades do mercado através de tecnologia e mao
de obra qualificada, solucionando demandas da sociedade, estamos presenciando um desmonte,
auséncia de vontade politica em manter esses espacos gratuitos e estrangulamento dos
orcamentos. Ha uma total auséncia de engajamento e incentivo as politicas educacionais, por parte
do atual governo federal.

O governo nao entendeu a importancia e relevancia das universidades para o pais. Nega o fato de
que educacio € a chave, desperdica seu tempo e dedica investimento para acbes que nao irao
resolver os problemas econdmicos, pelo contrario. No momento em que se deveria materializar as
agdes de investimento na Universidade, estamos vivendo um movimento contrario, de desincentivo.
O que esta acontecendo com as universidades e as organizacdes de fomento a pesquisa é grave e
precisa de visibilidade. Nesta nota técnica, foi tratado, muito rapidamente, o contexto em que foi
criada a UFABC e um pouco dos seus feitos nesses anos. Imagina o que mais esse espago nao pode
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fornecer para a sua regido? Para a sociedade? Para o pais? E do jeito que estamos caminhando,
dificilmente sera possivel continuar cumprindo com o propdsito de sua existéncia. E ndo sé a
UFABC, todas as universidades que estdo sendo afetadas.

O ensino publico é fundamental para o desenvolvimento pessoal, como reparagao histérica, como
uma forma de inclusdo. As universidades publicas permitiram que muitos estudantes pobres, negros
e outras populacbes em situacdo de vulnerabilidade, acessassem o0s espagos educacionais,
podendo ter um sonho de ir além e se formar. Légico que existem desafios internos, de inclusao, de
permanéncia, de acesso e desigualdades (ndo é a toa que temos mais alunos pobres em
universidades particulares, justamente pela auséncia de um ensino basico de qualidade que os
permita passar pelo crivo —vestibular- das universidades publicas). Contudo, devemos tomar uma
postura “conservadora” neste momento. No sentido de conservar o que ja temos, de conservar e
preservar os nossos avangos e lutar contra o desmonte e a desmobilizagdo desses espacos tao
vitais para a sociedade.

Pode-se concluir entdo, que a UFABC transformou e ainda transforma, impactou e ainda impacta as
dindmicas do seu entorno, tendo em vista os impactos territoriais que sdo causados ao inserir um
polo educacional num ambiente prioritariamente industrial. E sabida a importancia e a necessidade
de uma educagao de qualidade, diferenciada, inovadora e principalmente acessivel, de modo a
democratizar o acesso. A Universidade tem progredido na execugdo de seus objetivos de criacao.
Contudo, estamos num contexto politico e econdmico, em que esse espacgo pode deixar de se tornar
uma incubadora de ideias, de agbes, de inovagao, pela auséncia de vontade politica, auséncia de
incentivos e auséncia do reconhecimento de sua importancia.

A educacao é constituida como um direito social fundamental e imprescindivel ao ser humano,
conforme consta na Constituicdo Federal de 1988%. Por ser instrumento essencial e com potencial
transformador, a educacdo, enquanto politica publica, consegue combater desigualdades ao
mesmo tempo que promove desenvolvimento individual e para o Estado. O direito a educacao
abrange a garantia, ndo s, do acesso e permanéncia, mas também da qualidade do ensino
(OLIVEIRA, R.P; ARAUJO, G C, 2005), concepgdo que se estende para qualquer nivel de formagao.
A educacao é um direito de todos e precisamos lutar pela sua universalizacao e (re) existéncia.

Notas

1 No dia 30 de julho de 2019, o governo publicou uma edi¢ao extraordinaria do “Diario Oficial da
Unido” do decreto de programacé&o orcamentaria, contendo o contingenciamento (bloqueio) de mais
de R$ 1,44 bilhdo em gastos no orgcamento de 2019. Fonte:
https://g1.globo.com/economia/noticia/2019/07/30/governo-edita-  decreto-orcamentario-maiores-
bloqueios-sao-em-cidadania-e-educacao.ghtml. Acessado em 21 de agosto de 2019.

2 Projeto Future-se, do Ministério da Educacéo, foi langado no dia 17 de julho de 2019. O seu
principal objetivo é aumentar a autonomia administrativa das universidades federais. Em meio ao
cenario de contingenciamentos, o governo propds como a solugao que haja parceria entre a Uniao,
universidades e organizag¢des sociais. Além disso, o projeto estimularia que essas instituicbes
captassem recursos préprios para auxiliar na manutengao dos servicos. Uma “nova forma de
financiamento”. Hoje, a proposta nao apresenta um reforco da ideia de gratuidade, o que traz duvidas
a respeito do mantimento da universalizagdo do ensino superior. Até o dia 15 de agosto, estava
disponivel o documento para consulta publica. Esse projeto requer atengado e muita discussao para
entender todos os pontos que levanta, evitando brechas. Isso porque o financiamento das
universidades € uma pauta essencial e urgente.

3 A Emenda n°95 altera o ato das disposi¢des constitucionais transitorias, para instituir o novo
regime fiscal e da outras providéncias. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc95.htm

4 A educacgao, enquanto direito e politica publica, pode ser consultada na Constituicdo Federal de
1988, no capitulo 1 - Dos direitos sociais, disponivel em:
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Scarlett Rodrigues da Cunha. Bacharel em Politicas Publicas (UFABC), Bacharel em Ciéncias e
Humanidades (UFABC) e atualmente, mestranda em Politicas Publicas pela UFABC. Ja atuou na
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania de S&o Paulo, focada na elaboracéo,
desenvolvimento e andlise do Programa Bolsa Trabalho e como tutora sobre juventudes e educacao
no Instituto Unibanco em parceria com a Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais.
Atualmente, integra a equipe de Praticas Empresariais e Politicas Publicas do Instituto Ethos.
Interessa-se por estudar as juventudes e o mercado de trabalho na sociedade pés-moderna.
Curriculum Lattes: http://lattes.cnpq.br/2048517306904788
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Nota Técnica

18. A SITUACAO DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO BRASIL E
NO GRANDE ABC PAULISTA

Adriana Pereira da Silva

Resumo Executivo

A presente nota técnica tem como objetivo abordar a situacéo da escolaridade da populagdo acima
de 15 anos no Brasil, e na regido do Grande ABC Paulista em particular, tratando dos dados de
matriculas da Educacdo de Jovens e Adultos, bem como do desafio diante da necessidade de
ampliacdo da escolaridade dessa populagédo. Assim, apresenta-se um panorama da Educacao de
Jovens e Adultos (EJA) no contexto nacional e regional, provocando a analise do papel do Estado
e da Sociedade Civil no compromisso juridico e politico para pensar a organizacdo de um
desenvolvimento digno e justo para todos(as).

1. Educacgdo como direito fundamental para o exercicio da cidadania

Entende-se que a educacao é um dos direitos basicos para o exercicio da cidadania. Assim, torna-
se fundamental explicitar a divida histérica e social com a populagao jovem e adulta que teve seus
direitos educacionais negados.

Nesse sentido, tornar publico o desafio da necessidade da ampliagdo da escolaridade sob a
responsabilidade do Estado — principalmente em um periodo em que existe uma organizagao de
forgas para minimizacao das politicas publicas de carater social - € uma questao fundamental.

Para isso, é necessario recuperar o histérico da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
compreendido como uma oferta em que a atuagdo do Estado foi progressiva, mas limitada até a
Constituicdo Federal de 1988, oscilando periodos em que a intervengao estatal ocorria por
campanhas e programas que ndo marcavam continuidade.

A ordem do direito se fez efetiva, no seu carater objetivo e subjetivo, com a Constituicao Federal de
1988, no artigo 208, que afirma que é dever do Estado a educacédo para todos (as), inclusive para
aqueles (as) que tiveram esse direito negado no tempo que Ihes era oportuno.

Esse direito é regulamentado pela Lei de Diretrizes e Base da Educacao, de n°® 9394/96, que, no
seu artigo 37, responsabiliza o Estado pelo dever de uma educacgao apropriada aos sujeitos jovens
e adultos, reconhecendo suas especificidades e necessidades, por um processo de formagao para
0 exercicio da cidadania e para o trabalho.

Os marcos legais citados sao reafirmados no Plano Nacional de Educagao (PNE), lei n° 13.005/14,
que propbe metas e estratégias, marcando agdes especificas ao Estado no tocante a efetivagao do
acesso e permanéncia na EJA.

As metas 9 (nove) e 10 (dez) dessa lei expdem um compromisso do Estado em superar o
analfabetismo absoluto até o final da vigéncia do PNE, além de apontar a necessidade de se reduzir
em 50% o analfabetismo absoluto e ampliar as matriculas de EJA e Educagao Profissional em 25%,
nos Ensinos Fundamental e Médio.

2. O contexto desafiador

O contexto politico e histérico impdem limitagcdes para a efetivagcdo desses compromissos. As
poucas possibilidades de concretizagdo das politicas publicas contribuem para que o Estado ndo
atinja essas metas nacionais e outras ja tratadas em contextos internacionais. Isto pode, inclusive,
ser observado na questao fundamental de formacdo humana para o exercicio de cidadania, que é
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0 processo de alfabetizagdo. Este fato é retratado pelos dados da Pesquisa Nacional Amostra
Domiciliar (PNAD), que mostra a baixa quedado analfabetismo absoluto da populagdo acima de 15
anos. Em 2008, segundo a fonte, a taxa de analfabetismo absoluto representava um total de 10%,
ao passo que no ano de 2018 o percentual foi de 6,8%, mostrando uma queda bem limitada.

A realidade na regidao do Grande ABC Paulista apresenta um diferencial em relagdo ao contexto
nacional. Segundo o censo de 2010 (IBGE, 2010), o total de pessoas n&o alfabetizadas, acima de
15 anos, correspondia a 66.062.

Os dados apresentados nos permitem analisar que, para atingir a meta de superagdo do
analfabetismo até ao final da vigéncia do PNE, é necessario reconhecer essa realidade e o
posicionamento politico do Estado, com politicas publicas que respondam as especificidades e
necessidades dos sujeitos.

Com esse entendimento, faz-se significativo observar que a politica publica prioritaria no Brasil
destinada a esse compromisso de superacao do analfabetismo, sofreu uma interrupgao a partir de
2016. Nesse periodo, ndo houve o langamento do edital para adesdo ao programa Brasil
Alfabetizado. Essa politica era a agao nacional publica que,embora tivesse limitagcdes, buscava
atuar nessa demanda social (HADDAD& PIERRO, 2015).

Ao tratarmos sobre o direito a Educacéo Basica da populacéo jovem e adulta no Brasil, o censo de
2010 revela que 65.043.150 pessoas nao terminaram o Ensino Fundamental e 27.511.214 pessoas,
o Ensino Médio (IBGE, 2010).

Com base em dados mais atuais da PNAD 2018, é possivel compreender que pouco se avangou
para fazer cumprir esse direito. A pesquisa revela que do total correspondente de 133,7 milhdes de
brasileiros (as) com 25 anos ou mais, 44,2 milhdes (33,1%) ndo terminaram o ensino fundamental
e 16,8 milhdes (12,5%) nao haviam concluido o ensino médio em 2018.

As observagdes relativas a regiao do Grande ABC Paulista, segundo o censo de 2010, revelam que
a realidade da escolaridade da populagdo nesse territério também expressava uma condigdo de
negacao de direitos para milhdes de pessoas, conforme quadro abaixo:

Quadro 1 — Resumo do Perfil de Escolaridade da Populacdo da Regido do Grande
ABC Paulista acima de 15 anos

Populagéo N&o Ensino Ensino Ensino Médio | Ensino
residente alfabetizada Fundamental | Fundamental | Completo e | Superior
Incompleto Completo Ensino  Superior | Completo
E Ensino | Incompleto
Médio
Incompleto
2.702.071 66.062 563.523 410.155 682.232 281.047

Elaboragéo propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da
USCS, CONJUSCS, a partir de IBGE- CENSO 2010.

Sabendo-se que esses dados ndo podem ser observados isoladamente, faz-se significativo analisar
a condicao das matriculas no Brasil. Com isto é possivel observar um cenario de pouca atuagao do
Estado. Para ilustrar, observe-se, no quadro 2, as matriculas nacionais da EJA.
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Quadro 2 — Numero de Matriculas Nacionais na Educacédo de Jovens e Adultos

(EJA)

Ano Matriculas

2007 4.985.338
2008 4.945.424
2009 4.661.332
2010 4.287.234
2011 4.046.169
2012 3.906.877
2013 3.772.670
2014 3.653.530
2015 3.491.869
2016 3.482.174
2017 3.598.716
2018 3.545.988

Fonte: INEP - Censo Escolar (2018).

A analise da pesquisa dos dados do Censo Escolar (INEP, 2018) permite observar que as matriculas
tiveram quedas significativas por um periodo de mais de dez anos, embora, tenham tido um
acréscimo no ano de 2017. Os numeros voltaram a cair no ano de 2018. As causas sao multiplas.
Para superar essa realidade s&o necessarias diversidades de politicas de carater estruturantes, de
acordo as necessidades dos sujeitos jovens e adultos. No territério regional, esse contexto é
expresso conforme os dados a seguir.

Quadro 3 — Dados de Matriculas da EJA na Regido ABCDMRR

Dados de Matriculas da EJA no Grande ABC Paulista em 2015

Séo < - .
Ent Santo André | Bernardo do Sdo Caetano Diadema Maua R|b_e|rao Rio Grande
nte Perfil da Oferta C do Sul Pires da Serra
Federativo ampo
EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM
Presencial 2.185 341 3.116 87| 410 138 | 2.729 786 | 1.921 61 103
Estado
Semi-presencial 26 30 4251 1.073
Presencial 3.037 3.271 245 196 | 2.436 63
Municipio
Semi-presencial 1.123
Dados de Matriculas da EJA no Grande ABC Paulista em 2018
Séo Séo - .
Ent Santo André | Bernardo do | Caetano do Diadema Maua R|b_e|rao Rio Grande
nte Perfil da Oferta C sul Pires da Serra
Federativo ampo u
EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM EF EM
Presencial 2.423 174 | 3.658 42| 464 104 | 2.457 | 824 | 1.818 138 347 71 208
Estado
Semi-presencial 471 | 1.372
Presencial 1.516 2.826 236 | 204 | 2.471 840 452 33
Municipio
Semi-presencial 1.134
Fonte: INEP - Censo Escolar 2019.
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A realidade de queda de matriculas na regido € expressiva, especialmente num periodo de troca de
gestao publica, podendo indicar uma analise da ndo continuidade das politicas publicas, provocando
entdo a sociedade civil a mobilizar-se para um controle social de modo a exigir dos governantes um
compromisso com a modalidade EJA, num perfil de politicas estruturantes e de politicas de Estado.

3. Conclusao

Essas reflexdes que comparam o direito e a realidade das matriculas das pessoas jovens e adultas
evidenciam o contexto de negacdo do direito as pessoas. A omissdo do Estado precisa ser
visualizada para provocar a indignagao e, portanto, a solicitacdo do dever dos entes federativos. O
aumento da escolaridade dessa populagao é um direito, um aspecto fundamental para o exercicio
da cidadania e para o crescimento econémico e social, sob a ética em defesa da vida.
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Nota Técnica

19. ENTENDENDO O BULLYING, A DIFICULDADE EM QUANTIFICAR AS
PRATICAS E COMBATER ESTA VIOLENCIA

Celoy Sene Rodrigues Silva
Vinicius Oliveira Silva

Resumo Executivo

O bullying € um fenbmeno cada vez mais frequente, causador de grandes transtornos que podem
seguir a vitima para o resto da vida e trazer consequéncias para toda sociedade quando se
transforma em violéncia contra o préximo. Esta nota técnica elucida sobre questdes do que é
bullying, suas consequéncias, o que o poder publico vem fazendo, verificando a legislacdo das
prefeituras da Regido do Grande ABC e como tratam deste tema em suas leis. Observou-se que 0
bullying € um problema que vem aumentando nos ultimos anos, 0s noticiarios mostram isto. Faltam
dados oficiais, falta informacdo precisa dos 6rgaos publicos competentes. Este € um grande
obstaculo para o desenvolvimento de estudos que gerem programas de combate e prevengdo a
violéncia do bullying. O acesso a informagéo precisa melhorar para se entender e combater de fato
este comportamento e, assim, reduzir suas consequéncias perversas.

O Que é Bullying?

Bullying é um termo da lingua inglesa (bully, que significa “valentdo”) e se refere a todas as formas
de atitudes agressivas, vexatorias, de intimidacdo ou n&o. Neste caso ignorar ou isolar alguém
também caracteriza bullying, conforme definicdo do Ministério da Educacao.

Podem ser verbais, fisicas ou por escrito. No bullying sempre ha intencdo de causar dor e
angustia a vitima, e todas essas agressdes sao repetitivas. Essa € uma das caracteristicas do
bullying, caso contrario ndo é bullying.

N&ao existe motivacao evidente para que ocorra. As vitimas sao escolhidas por suas diferengas e
particularidades, que podem ser: fisica, intelectual, religiosa, social, moral, sexual e racial (neste
contexto podemos incluir criangas portadoras de necessidades especiais). Sdo exercidas por um
ou mais individuos, sendo praticado dentro de uma relagao desigual de forgas ou poder.

N&o existe lugar para se praticar o bullying. Ele ocorre em todas as esferas sociais: trabalho,
familia, igrejas, universidades, clubes etc, sendo a mais comum nas escolas. O foco desta nota é
sobre o bullying praticado dentro das escolas.

Existem duas classificagbes para a ocorréncia do bullying, segundo Camargo:

o forma direta, na qual existe a agressao fisica; mais comum entre os meninos, e
e forma indireta, na qual o isolamento é praticado; comum entre as meninas.

O bullying € um problema grave que ocorre mundialmente em todas as esferas sociais. Segundo
CAMARGO, ha uma tendéncia das escolas ndo admitirem o bullying. Isto se deve a dois motivos:

o falta de conhecimento sobre o assunto por parte de professores e gestores, e
e anegacgao sobre ele existir nas dependéncias.

Por este motivo é que o bullying ocorre demasiadamente e é tdo pouco divulgado e discutido.
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Consequéncias, Causas e Efeitos

A crianga ou adolescente que sofre o bullying é vitima de uma violéncia que traumatiza, afetando
diretamente o psicoldgico, causando depressao e consequéncias para o resto da vida. Muitas
vezes, a vitima se sente tao afetada que pode chegar ao suicidio. Por ser um abuso intencional de
forma repetitiva, a vitima muitas vezes nao encontra saida para a situacao, sentindo-se sozinha e
desamparada. Segue no Quadro 1 os principais sinais que a vitima de bullying demonstra e que os
pais e a escola podem e devem prestar atencao afim de combater a pratica.

Quadro 1 — Sinais / evidéncias demonstradas pela vitima que podem indicar

Bullying
Autoimagem negativa Baixa autoestima
Baixo rendimento ou auséncia escolar Desconfianga das relagdes sociais

Desconfianga dos adultos por sua

. . . Desinteresse permanente
intervencao inadequada

Depressao e ansiedade Isolamento social

Pesadelos e insbnia Sensacgdes de medo ou fobias

Elaboracgao propria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS.

Somente o0s casos mais severos sado divulgados na midia, causando grande repercussido e
comocgao. Para encontrar basta buscar noticias de violéncia em escolas. Muitas delas estédo
relacionadas com o bullying sofrido na época escolar.

Prevencéo: Existe a Lei do Bullying

Atualmente existem duas leis de combate e prevencéo ao bullying. A primeira é a Lei Federal n°
13.663, de 14 de maio de 2018, que altera o art. 12 da Lei n® 9.394, de 20/12/1996 (lei que
estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional). O artigo 12° da lei diz: “Os
estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo
a incumbéncia de” teve a insergcéo dos incisos:

“IX - promover medidas de conscientizagdo, de prevengéo e de combate a
todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidacdo sistematica
(bullying), no ambito das escolas; X - estabelecer agdes destinadas a
promover a cultura de paz nas escolas”.

Diante do aumento dos problemas relacionados a bullying foi criada a lei n® 13.185, de 06/11/2015[",
na qual se instituiu o Programa de Combate a Intimidagao Sistematica (Bullying) para fundamentar
agdes do Ministério da Educacdo, das diversas secretarias, seja Estadual ou Municipal de
Educacéo.

Desta Lei destaca-se a definigdo de bullying que consta no Art. 1°, Inciso |, que diz: “considera-se
intimidacao sistematica (bullying) todo ato de violéncia fisica ou psicolégica, intencional e repetitivo
gue ocorre sem motivacao evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas,
com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacao de
desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.”

No Art. 2° da mesma lei, caracteriza-se a intimidagao sistematica (bullying) quando ha violéncia
fisica ou psicoldgica e nos atos descritos no Quadro 2:
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Quadro 2 — Atos sistémicos caracterizados como bullying, Lei 13.185

Intimidagao

Humilhagao

Discriminacao

ataques fisicos

ameacas por quaisquer meios

expressoes preconceituosas

comentarios sistematicos e
apelidos pejorativos

isolamento social consciente e
premeditado

pilhérias (piadas, gracejos)

insultos pessoais

grafites depreciativos

Elaboragcao propria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS.

No paragrafo unico, a Lei n® 13.185 detalha o cyberbullying: “Hé& intimidagéo sistematica na rede
mundial de computadores, quando se usarem o0s instrumentos que Ihe sédo proprios para depreciar,
incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento

psicossocial”.

O Quadro 3 mostra a classificagéo da n° Lei 13.185 para as ag¢des praticadas no bullying.

Quadro 3 — Classificacao das acdes caracterizadas como bullying, Artigo 3° da Lei

13.185

pejorativamente.

verbal: insultar, xingar e apelidar

moral: difamar, caluniar, disseminar rumores.

psicoldgica: perseguir, amedrontar,
aterrorizar, intimidar, dominar, manipular,
chantagear e infernizar.

sexual: assediar, induzir e/ou abusar.

social: ignorar, isolar e excluir.

fisico: socar, chutar, bater.

outrem.

material: furtar, roubar, destruir pertences de

virtual: depreciar, enviar mensagens
intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar
fotos e dados pessoais que resultem em
sofrimento ou com o intuito de criar meios de
constrangimento psicoldgico e social.

Elaboracao propria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS.

Abaixo destaca-se o Art. 4°, os objetivos do Programa criado pela lei 13.185, 06/11/15:

| - prevenir e combater a pratica da intimidagao sistematica (bullying) em
toda a sociedade;

Il - capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementagdo das
acdes de discussao, prevengao, orientacao e solugao do problema;

lll - implementar e disseminar campanhas de educacéao, conscientizacéo e
informacao;

IV - instituir praticas de conduta e orientagdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificagdo de vitimas e agressores;

V - dar assisténcia psicologica, social e juridica as vitimas e aos agressores;
VI - integrar os meios de comunicacdo de massa com as escolas e a
sociedade, como forma de identificacdo e conscientizagdo do problema e
forma de preveni-lo e combaté-lo;

VIl - promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros,
nos marcos de uma cultura de paz e tolerancia mutua;

VIII - evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando
mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil;
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IX - promover medidas de conscientizagao, prevengao e combate a todos os
tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de intimidagao
sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicolégico, cometidas
por alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de
comunidade escolar.

Art. 5° E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das agremiagdes
recreativas assegurar medidas de conscientizagao, prevencao, diagnose e
combate a violéncia e a intimidacao sistematica (bullying).

O Artigo 6° é um ponto que deveria ser o mais facil para o poder publico concretizar, pois a Lei n®
13.185 determina: “serdo produzidos e publicados relatérios bimestrais das ocorréncias de
intimidacao sistematica (bullying) nos Estados e Municipios para planejamento das acées”. E bem
claro o que a lei desejava. Entretanto, a lei que deveria entrar em vigor nos primeiros meses de
2016 nao é plenamente cumprida até 2019. Veremos os motivos abaixo.

Divulgando dados do Bullying e algumas medidas do governo do Estado

A publicagéo de relatorios sobre o bullying também € de responsabilidade das instituicdes de ensino.
Entretanto, o que vimos ao procurar informagdes e dados para qualificar e quantificar o bullying, a
fim de conseguir um diagndstico mais preciso, € de que estas informagdes sdo muito pouco ou
quase inexistentes. Vejamos alguns casos:

Carolina Cruz divulgou que das 27 unidades federativas pesquisadas, somente 11 responderam
conhecer a Lei n® 13.185/2015 e afirmam possuir programas destinados para o combate ao bullying.
Destas 11 unidades, somente Sao Paulo e Rio Grande do Sul registram as ocorréncias sobre o
bullying. No caso de Sao Paulo, este é feito pelo ROE (Registro de Ocorréncias Escolares). O
mesmo foi pesquisado, mas sem sucesso. Para tentar colocar nimeros nesta nota técnica
buscaram-se informagées no ROE, mas os procedimentos para tentar obter estas informagdes sédo
burocraticos, o que dificultou seu acesso e utilizacao.

O Jornal O ESTADO de SP, em 24/11/2017, questionou o Ministério da Educacdo (MEC) sobre
quantos Estados e municipios haviam produzido os relatérios determinados pela Lei n° 13.185.
Resposta do MEC: “eles ndo precisam ser encaminhados a pasta por causa da autonomia das
redes de ensino.” Diante desta reposta e do fato de ndo constar um 6rgao para realizar a fiscalizacao
do cumprimento desta lei fica dificil conseguir combater a pratica do bullying nas escolas em
qualquer das esferas de poder publico e em todas as redes.

O que temos hoje de efetivo nas escolas é o Programa Educacional de Resistencia as Drogas, o
PROERD®M, que, segundo a Policia Militar do Estado de Sao Paulo, consiste num esforgo
cooperativo estabelecido entre a Policia Militar, a Escola e a Familia e tem como objetivo despertar
a consciéncia em criancas e adolescentes em fase escolar sobre a violéncia e o uso das diversas
drogas existentes em nosso meio. A problematica do Bullying é citada no livro distribuido pela
Policia Militar do Estado de SP de forma sucinta. Este programa tem a duragédo de quatro meses.
As aulas sdo ministradas por um policial em um dia da semana, por aproximadamente 50 minutos,
e sao destinadas somente aos alunos do 5° ano do Ensino Fundamental.

A Secretaria da Educacgéo do Estado de Sdo Paulo também criou um programa de mediagcéo de
conflitos, a partir de outubro de 2017. O programa tem a funcéo de definir e capacitar educadores
e gestores da rede estadual de ensino, na prevengdo de desentendimentos nas escolas,
aproximando alunos, educadores, equipe gestora e familia. A capacitagdo ocorrera via curso
especifico elaborado pela EFAP (Escola de Formacao e Aperfeicoamento de Professores). O
objetivo do curso é conhecer a fundo o ECA (Estatuto da Crianca e Adolescente), além de aprender
técnicas de justica restaurativa e com isso restaurar a cultura da paz dentro das escolas.

Um outro exemplo de acdes efetivas com o intuito de diminuir os casos de bullying, e que vem

obtendo resultados, é o caso da Escola Estadual Jornalista David Nasser, no Capao Redondo,
(Zona Sul) da Cidade. Alunos e professores montaram uma peca teatral, contando a histéria de uma
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estudante que sofre bullying por ter o cabelo vermelho e vestir roupas diferentes. O trabalho deu
certo, houve diminuigdo dos casos de bullying na escola, e atualmente o grupo de estudantes
apresenta a pegca em outras escolas e igrejas do bairro. Ja em outra unidade escolar, no Jardim
Esmeralda, (Zona Oeste) da Cidade, a coordenadora colocou um painel em cada sala, com um
espaco para que cada aluno informe como esta se sentindo. Quando um aluno acumula muitos
sentimentos negativos, os professores promovem dialogos para que o aluno fale do que esta
passando.

Como esta a politica publica, informacdes e evolucdo dos casos de bullying na
Regido do Grande ABC

Na esfera municipal, a dificuldade de obter informagao sobre ocorréncias de bullying também
acontece. Vale destacar que a Lei Federal n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelece as
diretrizes e bases da educagéao nacional. Consta em seu Artigo 11°: “Os municipios incumbir-se-ao
de: | - organizar, manter e desenvolver os érgaos e instituicdes oficiais dos seus sistemas de ensino,
integrando-os as politicas e planos educacionais da Unido e dos Estados”.

Ha também a Lei Federal n° 13.005, de 25 de Junho de 2014™, que aprova o Plano Nacional de
Educacao - PNE e da outras providéncias, como a descrita no seu Artigo 8° “Os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios deverdo elaborar seus correspondentes planos de educacao, ou adequar
os planos ja aprovados em lei, em consonancia com as diretrizes, metas e estratégias previstas
neste PNE, no prazo de 1 (um) ano contado da publicagédo desta Lei.”

Diante destas imposi¢cdes 0os municipios foram atras de cumprir as exigéncias legais, e criaram seu
Plano Municipal de Ensino — PME. Ao pesquisar os PMEs dos municipios da Regido do Grande
ABC chegamos ao quadro Quadro 4. Pode-se observar que somente um municipio ja previa a
questao explicita do bullying no seu PME, que é Diadema. Mas outras legislagdes sobre o assunto
existiam — como, por exemplo, em Rio Grande da Serra, que ja tinha a Lei 1.954, de 26/06/2012,
que dispde sobre medidas de conscientizacido, prevencdo e combate ao bullying escolar no
processo pedagogico das Escolas Municipais de Educacao Infantil. Ribeirdo Pires criou a Lei n°
6.357, de 14/06/2019, que dispbe sobre a inclusdo de medidas de conscientizacao, prevencgao e
combate ao bullying, nas escolas publicas de Educagéo Basica.

Quadro 4 — Legislacao Municipal da Regido do Grande ABC e o termo bullying

Localidades Legislacéo: Plano Citaotermo | Menciona | Tem outralegislacéo
Municipal de Ensino BULLYING? termos Municipal sobre
similares? BULLYING?

Diadema LEI N° 3.584, 12/04/2016 SIM SIM NAO

Maua LEI N° 5.097, 16/10/2015 NAO SIM NAO

Rib. Pires LEI N° 5.995, 30/06/2015 NAO SIM SIM [a]

R.G. da Serra | LEI N° 2.130, 30/06/2015 NAO SIM SIM [b]

Santo André LEI N°9.723, 20/07/2015 NAO SIM NAO

S.B. Campo LEI N° 6.447, 28/12/2015 NAO SIM NAO

S.C. do Sul LEI N° 5.316, 18/06/2015 NAO SIM NAO

Elaboragao prépria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS — CONJUSCS.

[a] LEI N° 6.357, DE 14 DE JUNHO DE 2019.

[bJLEI N° 1.954, DE 26 DE JUNHO DE 2012.

Em relacdo ao restante dos municipios do Grande ABC, ao se procurar o termo bullying nas metas
dos respectivos PMEs, s6 encontramos descri¢gdes genérica do problema, como por exemplo:

“...apoiar a implementacdo das politicas de prevengdo a evasdo motivada por
preconceito ou quaisquer formas de discriminacdo ou violéncia, criando rede de
protecdo contra formas associadas de exclusdo, bem como propiciar 0
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conhecimento das leis correlatas ao assunto (Constituicdo Federal, Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei Maria da Penha, etc.); ou (...) garantir politicas de
combate a violéncia na escola, garantindo a discusséo da diversidade inclusive pelo
desenvolvimento de acdes destinadas a capacitagdo de educadores para deteccao
e erradicacao de toda forma de violéncia, opresséo e discriminacao, favorecendo a
adocao das providéncias adequadas para promover a construcdo da cultura de paz
e um ambiente escolar dotado de seguranca para a comunidade.”

Esta realidade mostra que o bullying n&o ¢é tratado com a devida atengao que merece pela maioria
dos gestores publicos. A disponibilidade e acesso as informagdes oficiais sobre o bullying, como
descrito na Lei n® 13.185, ndo existe nos municipios da Regido.

Para quantificar o tamanho da amostra total, e vale destacar que apenas parte da amostra pode
estar sofrendo com a pratica do bullying, a dificuldade é justamente saber quantos alunos da
amostra s&o vitimas do bullying. Os dados s&o do SEADE, onde consta as matriculas escolares de
2018 em todas as redes e em todos os niveis de ensino, conforme mostra o Quadro 5. Depois, no
Quadro 6, consta somente os alunos matriculados na rede municipal dos municipios do Grande
ABC.

Quadro 5 — Matriculados em 2018 na Regido do Grande ABC

Educacédo Infantil Ensino Fundamental Ensino Médio Educacgéo Especial
[a]
Localida- Rede Rede Rede Rede Rede Rede Rede Rede Somatéria
des Municipal Particular Municipal Estadual Municipal Estadual + Municipal Estadual de todas
+ Particular + Redes
Particular Particular

Diadema 13.350 5.156 12.786 8.109 - 18.080 922 1.759 60.162
Maua 15.076 3.535 2.554 7.406 - 16.048 191 1.349 46.159
Rib. Pires 4.164 864 3.140 2.873 - 4.604 128 968 16.741
R.G. da
Serra 1.793 205 - 80 - 1.655 2 235 3.970
Santo André 17.320 13.603 17.081 26.223 - 27.684 983 1.782 104.676
S.B. Campo 31.499 9.764 43.799 20.765 - 30.351 1.490 2.094 139.762
S.C. do Sul 5.433 1.621 11.770 6.691 1.570 6.102 453 414 34.054
;gtdae' por 88.635 34748 91130  72.147 1.570 104.524 4.169 8.601 405.524

Fonte: Seade, 2019

[a] A Secretaria de Educacao do Estado de Sao Paulo define que é uma rede de implantagao de politicas de
atendimento educacional especializado aos alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades ou superdotagdo nas escolas publicas, implementando uma politica publica de
atendimento. Atendimento que pode ser realizado em classes especiais, domiciliar, itinerante e Classe
Hospitalar. Disponivel em https://www.educacao.sp.gov.br/educacao-especial.

Entre as informacdes divulgadas pela APEOESP (Sindicato dos Professores do Ensino Oficial
do Estado de S&o Paulo), afirma-se que houve aumento de 17% nos casos de bullying ocorridos
em 2017 nas escolas estaduais de Sdo Paulo com 564 registros, contra 484 em 2016. Os numeros
foram fornecidos pela Secretaria de Educagao do Estado. Aproximadamente trés casos por dia
letivo na rede estadual — por exigéncia legal, ha 200 dias de aula por ano. Os registros de bullying
no Estado de Sao Paulo sao feitos por meio do ROE (Registro de Ocorréncias Escolares), espécie
de boletim de ocorréncia escolar. As ocorréncias sao notificadas quando um aluno que sofre
humilhagdes constantes pede ajuda para a direcdo. O numero de ocorréncias pode ser maior, ja
que muitos alunos ndo denunciam a pratica.
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Quadro 6 — Matriculados em 2018 apenas na Rede Municipal do Grande ABC

Localidades Educa_tgéo Ensino En,si.no Educagao Tota! por
Infantil Fundamental Médio Especial municipio
Diadema 13.350 12.786 - 922 27.058
Maua 15.076 2.554 - 191 17.821
Rib. Pires 4.164 3.140 - 128 7.432
R.G. da Serra 1.793 - - 2 1.795
Santo André 17.320 17.081 - 983 35.384
S.B. Campo 31.499 43.799 - 1.490 76.788
S.C. do Sul 5.433 11.770 1.570 453 19.226
Totais por nivel 88.635 91.130 1.570 4.169 185.504

Elaboragdo propria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS — CONJUSCS.

O Quadro 7 mostra o total de matriculados na Rede Estadual presente nos municipios do Grande
ABC, chegando a um total de 249.430. Vale destacar que foi divulgada a ocorréncia de 564 registros
de bullying em 2017. Apenas para termos uma ideia, se mantivermos o valor de 564 registros de
2017 diante do total de matriculados na Rede do Estado de 2018, isto seria o equivalente a 0,2261%.

Quadro 7 — Matriculados em 2018 apenas na Rede Estadual do Grande ABC

L Ensino Ensino Educacdo | Total Rede
Todos dos mu’r;l;g)los do Grande | ryndamental | Médio Especial Estadual
157.554 86.545 5.331 249.430

Elaboracgao propria dos autores para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo
e Conjuntura da USCS — CONJUSCS

Utilizando o parametro estimado acima, 0,2261% e aplicando sobre o total de matriculados na Rede
Municipal de toda Regidao do Grande ABC, total: 185.504, temos o valor de 419 matriculado. Esta
estimativa € somente para ilustrar que podemos ter em média mais de 2 matriculados por dia nas
escolas do Grande ABC sofrendo de bullying. Vale considerar que no calendario de aulas constam
no minimo 200 dias letivos.

Consideracdes Finais

As informacgdes desta nota técnica evidenciam que o problema da violéncia decorrente do bullying
€ grave. As consequéncias para a vitima sao tao perversas que se transformam em mais violéncias,
que pode ser da vitima com ela mesma; algumas chegam ao suicidio, dentre outras praticas. Mas
também geram violéncia contra outras pessoas, que pode ser quem faz o bullying ou ndo, como se
pode verificar nas noticias de violéncia ocorridas em escolas. Estas noticias geralmente causam
grande comog¢ao nacional. Muitas autoridades policiais indicam a origem em episodios de bullying.

Como consequéncia desta situacdo o governo criou legislagdo para obrigar a divulgacdo de
informacdes, desenvolver programas e combater esta pratica. Entretanto, na realidade, pouco se
fez. Com isto o problema esta se tornando cada vez mais preocupante. Considerando-se o total de
alunos matriculados podemos ter uma ideia do potencial de vitimas da pratica do bullying.

O objetivo principal era destacar que falta transparéncia, mecanismos mais faceis para quem lida
com o bullying poder levar o problema a frente e ter meios mais efetivos para propor solugbes
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criando formas para se evitar esta violéncia. Quanto mais cedo ensinar a combater o problema,
melhor para todos.

Mas como combater o bullying se ndo temos informacgbes oficiais para subsidiar a criacdo de
programas e medidas? Precisamos primeiro conhecer a pratica, observar a evolugéo para entao ter
um diagndéstico mais preciso. O poder publico precisa trabalhar melhor a captagao de informagao,
sua divulgacao e entender a evolugao das praticas do bullying.

Notas

[1] http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113185.htm
[2] http://lwww4 .policiamilitar.sp.gov.br/unidades/dpcdh/index.php/proerd-2/
[3] http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm

[4] http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2014/lei/113005.htm

Celoy Sene Rodrigues Silva. Pés-graduanda em Psicopedagogia, Alfabetizacéo e Letramento na
USCS, Pedagoga pela USCS, Licenciada em Matemética e Economista.

Vinicius Oliveira Silva. Professor da USCS, Mestre em Economista e Especialista Fundacédo
Procon-SP.
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Nota Técnica

20. LOCACAO SOCIAL E O GRANDE ABC: REFLEXOES A PARTIR DAS
EXPERIENCIAS ITALIANA, FRANCESA E URUGUAIA

Enio Moro Junior

Resumo Executivo

A Locacéo Social — programa de acesso a moradia para publico de baixa renda — € uma experiéncia
de muito sucesso em varios locais do mundo, mas lamentavelmente pouco utilizada no Brasil. O
Grande ABC Paulista apresenta um déficit habitacional, para familias com renda de até trés salarios
minimos, de cerca de 230.000 unidades. O modelo dominante de producdo/venda de habitagéo
social possui baixissima resolutividade. Esta Nota Técnica discute possibilidades de enfrentamento
do déficit habitacional regional a partir de experiéncias internacionais perenes e exitosas.

A nota técnica “DEFICIT HABITACIONAL NO GRANDE ABC PAULISTA: ALTERNATIVAS PARA
O ENFRENTAMENTO”, publicada na Carta de Conjuntura anterior, discutiu alternativas para
enfrentamento da falta de moradias na regido do Grande ABC a partir de novos e necessarios
olhares que ampliassem o modelo dominante de provisdo habitacional. Este modelo produz
unidades habitacionais padronizadas, de baixa qualidade, com péssima insergdo urbana e ainda
promove o acesso a partir da comercializagao de unidades, quase sempre com valores inadequados
aos padrdes de renda de seus moradores.

O “sonho da casa propria” é légica de mercado e ndo uma efetiva e necessaria politica publica de
Estado para disponibilizar moradias para familias com renda de até 3 salarios minimos. O déficit
habitacional do Grande ABC Paulista para esse publico é de cerca de 230.000 unidades, nimero
dramatico e de dificil atendimento. A perpetuacdo deste modelo de aquisicao de moradia para
populacdes carentes a partir de dantescos financiamentos bancarios travestidos de politica inclusiva
apenas posterga a resolugao do acesso a moradia.

A Fundagao Joao Pinheiro, em seus respeitados estudos sobre habitagdo no Brasil, nos informa
(2017) que o principal motivo do déficit habitacional é o 6nus excessivo com o aluguel, ou seja, o
comprometimento de 30% ou mais da renda de familias que recebem até trés salarios minimos:

Infogréfico 1 — Caracteristicas do Déficit Habitacional no Brasil

DEFICIT HABITACIONAL

BRASIL
6.355.743 de

moradias

Habitacées Coabitacio Onus Adensamento
Precarias Familiar excessivo com excessivo

aluguel

Domicilios Familias Mais de 3
rasticos secundares 30% da renda pessoas por

I isad com aluguel dormitdrio .
mprovisados - - [
15% 30% 50% 5%
Fonte: AGHAZARIAN, Marion. “A produgdo habitacional no municipio de Sao Paulo a partir do
Programa Minha Casa Minha Vida, faixa 1” — Dissertacdo de Mestrado Profissional.

Neste infografico, as habitagdes precarias (15%), a coabitagdo familiar (30%) e o adensamento
excessivo (5%) representam cerca de metade do déficit habitacional identificado. A outra metade
refere-se as dificuldades que as familias de baixa possuem para pagar seu aluguel.

O déficit habitacional do Grande ABC, com dados consolidados de 2016 em pesquisa produzida

pela Universidade Federal do Grande ABC a partir de demanda do Consoércio Intermunicipal do
Grande ABC, ¢é de 230.000 Unidades de Habitagao (UH). Adotando os numeros da Fundagao Joao
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Pinheiro, o deficit habitacional a partir do “6nus excessivo com aluguel”’, em uma livre aproximacao,

seria de 115.000 UH.

Para esse enfrentamento, politicas de subsidio a locacao ou ainda incentivo a producéao publica de
UH para fins de locagdo social sdo alternativas extremamente eficazes. Apresentaremos
brevemente as politicas publicas de locagao social da Italia, Franga e Uruguai.

Na Italia, o programa de subsidio a habitacdo social possui mais de 100 anos! O parque locaticio é
de 26% das moradias do pais, sendo 6% das UH inseridas em diversos tipos de programas
subsidiados de locacdo social, geridos por entidades de atuacao regional.

Esse olhar regionalizado permite agdes especificas de acesso a recursos por meio de fundos sociais
que subsidiam o aluguel de inquilinos sem capacidade de pagamento. A produgdo habitacional para
os programas de locacgao social sdo viabilizadas por dois modelos de gestdo que trabalham com
recursos publicos e privados garantidos em or¢gamento: as STU (Sociedade de Transformacgéao
Urbana) e a SEM (Sociedade de Economia Mista).

A STU é uma sociedade andénima por meio da qual as prefeituras, governos regionais e provinciais
podem se associar a empresas privadas para projetar e realizar transformagdes urbanas. Nessa
associacao, a provisao habitacional de baixa renda assume também o papel de qualificar cidades
€ nao so construir casas, sendo um item fundamental no processo de transformacgao urbana. A STU
€ dissolvida no final da operacéo.

Ja a SEM trabalha com capital predominantemente publico funcionando como instancias
reguladoras da producdo de habitagdo social na ltalia, atuando em trés linhas: delegacéo de
poderes para manutengao do parque locaticio, construgao de habitagdo destinada ao aluguel com
preco moderado e identificacdo de férmulas mistas de gestdo da construcdo e manutengdo do
parque habitacional em parceira com empresas de construgao.

Uma das formas de incentivo para a disponibilizagdo de iméveis para os programas de locagao
social é que nao ha cobranca de imposto para o proprietario privado. Para a locagao regular, o
imposto pago pelo proprietario é de 20%.

Ja no caso da Francga, 38% do total dos domicilios sdo alugados sendo que 17% no formato de
locacdo social. A questdo da habitagdo enquadra-se a um sistema regulado pelo Estado
intensificado a partir da Segunda Guerra mundial para a explosao habitacional no periodo.

Uma dessas politicas € a Lei da Solidariedade (2000), que obriga as cidades com mais de 3.500
habitantes a garantir, pelo menos, que 20% de imdveis locados integrem o parque locaticio social.
Este modelo estrutura-se a partir de estratégias que mesclam a Diversidade Social (mesclam faixas
de rendas distintas), Habita¢cdo Muito Social (familias de baixa renda) e a Habitac&o Intermediéria
(destinado as familias com tetos de renda e aluguel mais elevados).

O Governo Nacional Francés regulamenta e subsidia o sistema, definindo os tipos de Habitagdo
Social, tetos de renda familiar e valores de aluguel por m?; além disso, o Estado subsidia os
inquilinos mais pobres por meio de auxilios personalizados a moradia. Ha também as entidades
administradoras de locacao social (sdo mais de 800!) entre publicas e privadas sem fins lucrativos,
que produzem, fazem a manutencao dos imdveis e a gestao locativa. Para auxiliar neste programa,
ha um imposto de 1% sobre a folha de pagamento, recolhido pelos empregadores.

O vigoroso programa de locagéo social é ainda composto por banco publico que financia a produgao
de habitagao social e auxilia no equilibrio financeiro das empresas. Os municipios ainda subsidiam
as entidades administradoras de locacdo social e as Empresas Publicas de Habitagdo, que
produzem e também administram unidades de locagdo social. Os valores anuais destinados pela
nacao francesa aos programas de locagao social sdo de cerca de 14,3 bilhdes de Euros.
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Talvez a experiéncia mais préxima em programas de locacao social seja no Uruguai. Neste modelo
articulam-se subsidios, garantias e projetos de recuperacao de areas degradadas. O modelo de
financiamento baseia-se em uma taxa de 10% cobrada nos aluguéis privados, que compde um
fundo garantidor. Este fundo funciona como um fiador, acrescido a um subsidio locacional,
permitindo ao locatario, com poucos recursos, pleitear iméveis disponiveis.

Além desse modelo, o Uruguai ainda incentiva as cooperativas de ajuda mutua, entidades que
possuem papel central na sua politica locacional, destinando cerca de 30% dos recursos publicos
de habitagao social, chegando a 0,5% do PIB do pais.

Como licado para o Grande ABC, a locagao social € uma alternativa clara, ligeira e eficiente para o
enfrentamento do déficit habitacional. O modelo dominante que ainda insistimos (produgado de
moradia para posterior aquisicdo pela populagdo) € um modelo em desuso em varios paises
europeus ou ainda latino-americanos. A prioridade é o direito a moradia como politica publica e nao
a aquisicao da casa propria.

A arrecadacao anual dos sete municipios do Grande ABC Paulista ultrapassa os 9,7 bilhdes de
reais. Se investirmos 0,5% desse valor, teriamos cerca de 49 milhdes de reais por ano para
subsidiar o parque locaticio das familias, em suas faixas de renda de um a trés salarios minimos,
que sofrem com 6nus excessivo de aluguel.

Enio Moro Junior. Gestor do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Municipal de Séao
Caetano do Sul - USCS; pesquisador CNPqg dos grupos "Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura - CONJUSCS" - USCS e "Habitat e Apropriacdes na Cidade
Contemporanea” - Centro Universitario Belas Artes de S&o Paulo; Secretario Municipal de Obras e
Habitacdo de S&do Caetano do Sul (2017/2018); Professor Doutor do Mestrado Profissional da Belas
Artes; http://lattes.cnpq.br/6472413938802779.
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Nota Técnica

21. ESPACOS PUBLICOS COMO DIREITO HUMANO: O CASO DO
MERCADO DE FLORES DA VILA ALPINA E DA PRACA ALCIDES
FRANCO DE LIMA

Luis Felipe Xavier
Resumo Executivo

A nota técnica trata o0 BEM VIVER nas cidades como DIREITO HUMANO, entendendo que as
necessidades das pessoas extrapolam os limites do morar, como objeto de uma pesquisa,
diagndstico e proposicao formulados como extensdo universitaria no ano de 2007 e 2008, em
parceria com o Sebrae-SP, subprefeitura da Vila Prudente e as floristas impactadas pelo projeto.
Pretendemos recuperar os parametros educacionais, de lazer, esporte, educacéo, cultura, formacéo
social e de geracdo de trabalho e renda elaborados em uma interveng¢do de um espago publico e
institucional — a Praca Alcides Franco de Lima e o Mercado de Flores da Vila Alpina, em Sdo Paulo,
Brasil. Por meio das acbes propostas no Mercado de Flores, procuramos aumentar as trocas de
experiéncias, o convivio e o leque de oportunidades de trabalho e renda as floristas, na medida em
gue o padréo de construcao precaria em que se encontravam (em barracos, antes da execucgéo)
mediava de forma negativa as relacdes de troca e venda — reduzindo a renda das familias. Por meio
desta atividade pratico/pedagdégica, verificamos ser possivel apontar caminhos para a formulacao
de acles, programas pedagdgicos de curso, programas de Extensdo Universitéaria, projetos e
politicas publicas que visem o BEM COMUM, impactando positivamente na vida das pessoas, que
passardo a ter outras formas de apropriacdo dos espacos publicos, onde a mistura de classes, as
atividades socioeducativas, e a ampliagdo de espacgos para agdes publicas de lazer, esporte e
educacao sejam o melhor ganho social.

O trabalho aborda uma intervengéo proposta de extenséo universitaria, que foi iniciada pelo Grupo'
do Escritério Modelo da Universidade Sdo Marcos, no segundo semestre de 2007 e primeiro
semestre de 2008, na proposicao que partiu de uma acdo multidimensional e da discussédo de uma
equipe multidisciplinar, com o propésito de evitar uma reintegracao de posse de Floristas - situados
na Praga Alcides Franco de Lima.

A acao foi elaborada a partir da discussao colegiada do grupo com: técnicos do Escritério Regional
do Sebrae — Capital Leste; servidores da Secretaria de Obras da Subprefeitura da Vila Prudente;
floristas que ocupavam o espacgo da Pracga Alcides Franco de Lima, que expuseram as dificuldades
vivenciadas na comercializagdo de flores bem como sua situagdo de insegurancga juridica (de
ocupacao em area institucional); alguns usudarios da praga; municipes que estavam velando
parentes e amigos no velério do Cemitério Sao Pedro, em duas ocasides em que fizemos a visita
com a equipe do SEBRAE-SP.

A partir da situacédo discutida com os envolvidos no processo, observamos que a situacédo de
vulnerabilidade social, econdmica e juridica das floristas (nas bancas existentes na praca) estava
circunscrita em uma dimensao maior (territorial, urbana, econdmica, social e ambiental). Quaisquer
proposicdes que envolvessem a resolucdo da situagao das floristas, impactaria na situagao da
Praca Alcides Franco de Lima, situada defronte ao Cemitério Sdo Pedro. Resolvemos ampliar o
debate e discussao sobre as questdes que poderiam também ser tratadas na Praga Alcides Franco
de Lima, para além da situacdo da ocupacao das floristas.

O trabalho foi pautado (de inicio) no relato de técnicos da Subprefeitura da Vila Prudente, floristas
e pela Patricia Bega Arcaro (do SEBRAE-SP), a respeito dos problemas existentes relativos as
bancas de flores (existentes e precarias), conforme segue: barracas na calgada impedindo
passagem; barracas de vendas de flores construidas com restos de materiais; tamanhos
diferenciados das bancas e materiais afugentam os clientes; localizacdo das barracas impede a
visualizacao da praca e inibe seu uso; falta de lugar apropriado para disposi¢ao de residuos; venda
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limitada de flores devido a precariedade do espaco; produtos de revenda de outras floriculturas
devido ao espaco precario; sem ponto de agua e esgoto para preparo/ manipulagdo de outros
produtos e arranjos de flores; existéncia de somente um ponto de agua para dez barracas; sem
ponto de esgoto nas barracas; sem ponto de energia nas barracas — venda limitada ao periodo
diurno; vendedores se valem dos sanitarios do cemitério para as necessidades basicas; nogéo dos
vendedores a respeito da insolagao forte no periodo da tarde, caso a frente da barraca se inverta
para o outro lado da rua; produtos limitados de venda das bancas, face ao inapropriado espago de
acondicionamento, manejo, exposi¢ao e de venda.

Os técnicos da Subprefeitura da Vila Prudente relataram também os problemas existentes na Praca
Alcides Franco de Lima, conforme segue: barreira visual das bancas impedindo vista do bairro a
quem olha da Av. Francisco Falconi; praga com caminhos definidos mas com mau estado de
conservacao — pouco uso; existéncia de moradores de rua situados abaixo da contencéo de pedra
marroada; desnivel de 80 cm entre a calgcada da Av. Francisco Falconi a praca; circulagao
transversal a praca irregular e com “caminhos” quebrados; extratos arbéreos e gramas em mau
estado de conservacgao; iluminacao deficiente; fluxo de veiculos intenso no perimetro da praca;
utilizacdo privada da praga com colocacdo de cavalos por moradores; sem equipamentos para
atividades de desportos e lazer; pouca variedade de arvores frutiferas; estacionamento de veiculos
no perimetro das ruas Caetano Pimentel do Vabo e Av. José da Nobrega Botelho, de forma
inapropriada, oferecendo risco de acidentes.

A partir da discussdo dos contextos da praga e das bancas existentes, estabelecemos algumas
diretrizes para pautar a partida de intervengao no local em 2007. Identificamos que seria necessario
resgatar a memoria na regido e que a agao deferia ser enfrentada de forma conjunta entre os entes
federativos (municipio, Estado e Unido), moradores e usuarios envolvidos no processo. Notamos
que a auséncia de espacos institucionais e de areas verdes no territério de analise, considerando
uma abrangéncia de 1000m que, inferia negativamente na vida das pessoas.

Os problemas relatados pelos envolvidos e identificados no local (pela equipe de projeto) serviram
como subsidio para a proposta, funcionando como um “diagnéstico médico” — base fundamental
para adotarmos um projeto que se “encaixasse” no local e sanasse as “enfermidades” relatadas.
Desta forma, foi possivel construir e constituir agdes propositivas a partir dos relatos, nos quais ficou
claro para equipe o “valor do siléncio” de nossa parte, para nos apropriarmos das necessidades e
expectativas das pessoas que vivenciavam os conflitos.

Fizemos um treinamento com o SEBRAE-SP e entrevistamos as floristas. Fizemos um diagnéstico
sugerindo a execucao de box padronizados de alvenaria, para que ndo houvesse competicdo entre
elas, porque entendemos que a situacéo vulneravel que se encontravam seria melhor trabalhada
se partissemos de uma agao compartilhada e colaborativa — em forma de cooperativa.

A proposta inicial visando solucionar a questdo de remogao das bancas e da praga consistiu em:
aproveitamento do recuo do cemitério a Av. Francisco Falconi para disposicdo das bancas;
disposicao de 10 bancas de flores (funcionamento de 24 horas) entre os acessos principais do
cemitério, com as “costas” virada para o cemitério, e duas lanchonetes nas esquinas do acesso
(estas nao foram executadas, em comum acordo com as floristas e os técnicos da prefeitura, para
nao concorrer com a lanchonete do cemitério); disposicdo de um telefone publico no acesso ao
cemitério; proposta de novo lay-out da praga contendo pista de Skate; colocagao de llha central —
no atual sarjetdo da avenida — para parada de veiculos nas bancas; manter visibilidade do cemitério
através das bancas: manutencao de cerca da divisa e disposi¢do dos produtos das bancas com
concentragcao maior nas laterais; aproveitamento do espaco existente entre as arvores e divisa
(aprox. 2.00m) com incorporacéo das arvores na cobertura das bancas; extensdo da cobertura ao
alinhamento da continuagao da rua, sobrepondo a calgada, para protegao das bancas da insolagao
do poente aumentando a area coberta para passagem e atendimento aos clientes; recuo do sarjetao
ao meio-fio de 3.00m para estacionamento (breve) de veiculos, bem como espago para carga e
descarga de produtos para as bancas; sinalizagcéo para estacionamento com periodo maximo de
15 minutos para as bancas; possibilidade de interligacao dos pontos de esgoto das bancas -
verificar interligacdo dos padrdes (tipo e localizagdo) de instalagdo elétrica para as bancas;
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existéncia de rede de eletrificacido e iluminagio publica sobre a area de intervengao das bancas -
verificar com a empresa de eletrificacao a solicitacdo da mudanca dos postes (dois) e da rede; apds
a execucgao do novo alinhamento com protecao dos postes através da colocagao das guias; verificar
programa e espaco “conceitual’ idealizado pelo SEBRAE para as bancas para venda e
manipulagcao dos produtos (espago necessario para manipulagdo, venda e estoque); pesquisar
espacos e equipamentos multifuncionais para a praca; compatibilizar acesso as bancas com
percurso de pedestres, ciclistas e veiculos; levantar com os envolvidos “qual é a politica de gestao
de residuos para a praca e o bairro?”; verificar como incorporar novos pontos de luz da praca a
estrutura existente de iluminagao publica.

A Subprefeitura da Vila Prudente (em 2007) estava com uma acao de Reintegracdo de Posse para
executar junto as floristas, pela ocupagao de parte da area da Pracga Alcides Franco de Lima. Na
vistoria ao local, observamos que na frente ao Cemitério Sao Pedro, entre os acessos de entrada e
saida do cemitério, havia uma area publica passivel de ocupacdo por “cessdo de direitos”,
resolvendo a questao juridica e fundiaria das floristas, onde pudéssemos desenvolver um projeto.
Conversamos com o subprefeito sobre a possibilidade de formalizar a agdo de regularizagdo da
posse das floristas, dado o tempo de uso do local, alocando-as no terreno publico do cemitério,
entre os acessos do mesmo.

Do outro lado da Av. Francisco Falconi, defronte ao cemitério e na praca, onde estavam situados
os “barracos” das floristas (onde ocorria a venda de flores), acumulava muito lixo e havia
insuficiéncia de iluminagdo publica. As pessoas acabavam evitando passar pelo local, o que
dificultava a comercializacdo dos produtos das floristas. Por tras dos “barracos” tem um desnivel na
praca de cerca de oitenta centimetros, que era muito ermo em 2007 e com pouca iluminagao -
sujeito a problemas de toda ordem de violéncia e de seguranca.

A proposta de projeto do Mercado de Flores neste local liberaria a vista da praga e permitiria abrir
a vista as areas verdes do cemitério. Sobre a localizacdo a situagao pretendida (e executada) foi
mais adequada e funcional para os usuarios do cemitério (e transeuntes do local) bem como para
as floristas, pois 0 Mercado de Flores ficou no percurso de acesso ao cemitério e localizado em uma
avenida de grande movimentagado — o que da maior visibilidade ao local.

Propusemos fazer uma area de parada (de embarque e desembarque), de carga e descarga de
veiculos para as floristas (com sinalizacdo), situada entre os acessos do cemitério, na Av. Francisco
Falconi. O SEBRAE fez um trabalho bastante interessante de criagdo de uma marca comum para
as floristas.

As floristas fizeram um treinamento no SEBRAE-SP e, posteriormente a implantacdo do projeto,
elas conseguem atender a uma parcela de publico maior e mais exigente - eles ndo sé atendem
agora aos publicos que saem do cemitério, mas também o publico do bairro como um todo. Isso
acabou impulsionando a geragéo de trabalho e renda deles para outras datas comemorativas do
ano, que antes ficava restrita ao “Dia das Maes”.

Defronte a area do cemitério, observamos um potencial paisagistico bastante grande e muito pouco
aproveitado. Notamos que ha pouca area livre disponivel para as pessoas espairecerem um pouco
e relaxarem face a um momento tao fragil de lidar com este momento de transigdo — que é a morte
—dentro do cemitério Sdo Pedro. Nas diretrizes elaboradas em 2007 propusemos qualificar a praca,
com espagos que propiciavam o uso mais intenso e melhor direcionado para as pessoas que
estavam na area do cemitério (que iam velar os seus); as que passavam pelo local; as que residiam
no entorno e na regiao, que nao tém opcdes de espagos publicos onde pudessem usufruir com
atividades diversas. O espago da praga tem acesso deficiente e ndo é muito demarcado, e pode ser
caracterizado por apenas uma grande area gramada com um playground muito pequeno - sem
potencial de uso.

O espaco da praca (Figura 1) foi pensado para atenuar as angustias das pessoas que vao velar os

seus no cemitério e para os moradores da regido que ndo tém uma opgao de espaco de uso publico
qualificado. Para o usuario do cemitério & possivel criar um alento para lidar com a morte em um
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espaco que é pura celebragao de vida — com atividades diversas de educagao, esporte, lazer,
cultura, saude e formacgéao social. O programa visa dotar a area de espacgos diversos que propiciem
atividades ao ar livre ou cobertas e que abarquem a diversidade que encontramos na cidade — de
idade, género, raca ou classe social. Espagos que permitem que mais de 750 pessoas o utilizem
simultaneamente, no ensaio que fizemos de uso (de lotagdo) do espago simultdneo que pode
ocorrer diariamente, mudando a apropriagdo da praca em diferentes periodos, durante a semana e
nos fins de semana.

Figura 1 — Praca Alcides Franco de Lima

Fonte: acervo do autor (16/10/2016)

Foram propostos os seguintes espacos na reforma da praca: auditério ao ar livre com pergolado em
uma praga que chamamos de “contos e prosas”, que permite que sejam feitas apresentacdes e
propicia uma excelente vista do pér do sol; outro espago denominado “praca das esculturas”, com
paisagismo seco, que pode ser uma praga para exposi¢cao e onde pode ocorrer a oficina durante a
semana com pessoas que moram no bairro ou no entorno bem como de outros lugares na cidade
— 0 que favorece a troca entre intelectuais organicos; sanitarios voltados para a Av. Francisco
Falconi e proximo das pistas de skate; rua interna, onde pode ocorrer uma feira-livre, tanto durante
a semana quanto de fim de semana, impulsionado todas as atividades que ja ocorrem no territério
e, principalmente, ndo ocorrem por auséncia de espagos adequados; percurso para caminhadas no
perimetro, onde as pessoas podem fazer caminhada no local, além de caminhos dois caminhos
adicionais que “cruzam” a pracga, interligando os usos; espacos de uso infantil combinado com
outras faixas etarias, onde é possivel levar as criangas para brincar com uso simultdneo de
atividades para adultos e idosos; duas areas de academias ao ar livre nas duas esquinas superiores,
com o intuito de criar dois marcos referenciais e de encontro no local; uma “pracga de alimentagao”
com mesas na cota em nivel com o acesso ao cemitério, que pode servir para montagem de
barracas de alimentagao (em uma feira livre); duas quadras de piso permeavel com mais duas areas
de tabela para basquete junto a mais uma area de futebol society (em grama); um jardim sensorial,
para trabalhar com os sentidos visando atender uma parcela da sociedade que tem alguma
necessidade especial e que comumente Ihe é negada o ingresso espagos publicos; préximo de uma
area de ponto de taxi ha mesas onde os taxistas podem confraternizar (brincar e “bater um doming”);
ha uma quadra de bocha, com cobertura proposta em Bambu; uma estrutura pavilionar que
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chamamos de “area de competicdo”, com medidas oficiais de area de competicdo, que podem ser
usadas para outros fins (danga de roda, danca de saldo, capoeira, atividades fisicas); ao lado da
area de competicdo tem mais um foco mais esportivo — com uma parede de escalada (onde é
possivel fazer escalada e ofertar cursos de cordeiro) e equipamentos de academia ao ar livre;
préximo dessa area, nas cotas mais baixas da praga por motivo de diminuicao do impacto acustico,
ha espaco para duas modalidades de skate - uma pista pensada e desenhada para um grupo da
regido; um reldgio de sol; ao longo da entorno dessa praga, integrando todos os usos, foi proposta
uma pista de caminhada, onde é possivel estabelecer uma percurso de cerca de 750m por toda a

praga.

Toda a praga é dotada (na proposta) de rota acessivel para o cadeirante e pessoas com mobilidade
reduzida usufruirem dos usos, ainda que o contexto atual apresente declividades baixas e médias.
Ha vagas previstas de veiculos (carros € motos) no entorno e diferentes areas para vagas de
bicicletas no entorno e um bicicletario préximo da area infantil. Ha dois pontos de paradas de 6nibus
—na Av, Francisco Falconi (defronte ao cemitério) e na Av. José de Nébrega Botelho — para facilitar
0 acesso ao local por transporte publico. Foi prevista a redugao da velocidade no fluxo de veiculos
em todo perimetro (vias) da praga, por meio de: faixa e lombo-faixa no inicio e fim das ruas;
plantando arvores no meio da rua que podem ter a irrigacdo ampliada através de um trabalho de
drenagem em “espinha de peixe” na rua Caetano Pimentel do Vabo; pavimentacao rustica, com
material de demolicdo e semipermeavel - material que gera ruido ao passar. Dessa forma
trabalhamos com reaproveitamento de material aliando a um recurso sonoro, para reduzir a
velocidade do veiculo (intuitivamente), pois a velocidade dos veiculos tende a diminuir através do
aumento do nivel de vibragao gerado no transito do veiculo. Ao reduzir a velocidade no percurso,
as pessoas tendem a olhar a VIDA que esta acontecendo na praga, ressignificando o trajeto feito —
geralmente de mobilidade pendular — que pode induzir a apropriacéo do local em uma das atividades
que podem ocorrer na praga.

Conseguimos entregar e finalizar o projeto das bancas (Mercado de Flores)?2. O projeto da praga
se restringiu ao plano de massas e diagndstico do local, pois acabou o ano letivo e a turma envolvida
no projeto saiu do Escritério Modelo. Parte do trabalho foi executado - o Mercado de Flores (Foto
1) -, e a outra parte (da praga), aguarda uma reorientagdo publica, pois ofertara agdes a muitas
familias que carecem de local de entretenimento que extrapolam os limites do habitar.

Foto 1 — Inauguragcéo do Mercado de Flores

Fonte: acervo do autor (9/4/2009)

Em 2016, resolvi retomar o projeto, dada a oportunidade de ver uma proposta de abrangéncia
multidimensional que vise o BEM COMUM ficar parada. Retomando as anotacdes e licdes
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apreendidas no processo de projeto, foi proposto o aumento do alcance da acéo institucional para
além da solugao da inseguranca juridica das floristas, resolvida em projeto em 2007 e concluida em
abril de 2009. A continuidade do processo de projeto e de obra da Praga Alcides Franco de Lima
(em 2016) foi pautada nos principios da Permacultura, Bioconstrugdo e Agricultura Sintropica,
construido com materiais reciclados, retrabalhados, reutilizaveis e materiais naturais (como
madeira, terra e bambu), que pode servir de apoio a uma ac¢ao multidimensional de politicas publicas
cruzadas - de esporte, lazer, cultura, educagdo, geragdo de trabalho e renda, formagéo social,
nutricdo, saude e segurancga alimentar.

A proposta parte de uma intervencdo de baixo impacto ambiental, com materiais de
reaproveitamento de outras obras - com material de demolicdo e residuos de construgao. Isso
auxilia a formulagéao da politica urbana (de gestdo de residuos de construgdo) e a consequente
reducao da disposicao de residuos em aterros, através de acdes de politicas publicas que encarem
os residuos e a praga como DIREITO HUMANO.

Observamos que as necessidades das pessoas vao muito além do habitar e perpassam questbes
mais abrangentes que transitam em varias dimensdes da esfera publica e privada — social, urbana,
econdbmica e ambiental. A constituicao e formatagcao de espagos publicos, onde possamos ter um
convivio maior, reduz os conflitos bem como os indices de pobreza e de risco social, permitindo que
as pessoas possam fazer varias atividades e reconhecer a diferenca — o outro. O espaco publico
por exceléncia permite que pessoas possam trocar informagdes que as forjam enquanto seres
dotados de empatia. O espago concebido pode agregar conhecimento e formagéo social, além das
opcdes de entretenimento, para oferecer outra expectativa para uso do tempo de vida util das
pessoas.

Todas as estruturas/coberturas propostas sao feitas com materiais naturais (como madeira e
bambu), em diferentes tecnologias e combinac¢des. Sao de facil apropriacdo pelas pessoas que o
construirem facilitando o uso e manutencao, em caso de reposicao.

Nas areas de canteiro junto as sarjetas e guias existentes (nos jardins) no perimetro da praga foram
propostos jardins de chuva. Em toda a area verde foi previsto o plantio com a técnica de agricultura
Sintrépica? e plantio com plantas alimenticias ndo-convencionais®. Pretende-se, através do projeto
paisagistico, aumentar o potencial de absorgao de chuva e recarga no aquifero, retengao das aguas
pluviais e reducéo das ilhas de calor no local. Aproveitando o desnivel criado entre as cotas da Av.
Francisco Falconi e a rua interna proposta é possivel fazer hortas nos taludes. Por meio do plantio,
da poda e no manejo da area objetivamos que toda essa area verde seja concebida como um
“canteiro vivo”, um espaco pratico-pedagogico para fomento de cooperativas de paisagismo, como
observamos no municipio de Santo André, na concepgdo dos CESAs®. Podemos criar espagos
nestas areas para o fomento de programas de educagao, seguranca alimentar, nutricdo, aliados ao
trabalho de paisagismo — no plantio, manejo e poda das espécies.

Trouxe as questdes formuladas do processo de projeto da Praca Alcides Franco de Lima e do
Mercado de Flores da Vila Alpina em uma disciplina de terceiro semestre na Universidade Sao
Caetano do Sul (USCS), de Sistemas Estruturais — Madeira, no primeiro semestre de 2019, para
ampliar a percepgao dos alunos e dar uma maior materialidade no ensino.

Iniciamos as atividades pela visita dos educandos a algumas areas que tinham enfoque
paisagistico, pedagodgico e de abrangéncia territorial (do municipio de Santo André) e, por ultimo,
na area da Praca Alcides Franco de Lima (em Sao Paulo), de modo a fazer uma aula dialogada em
campo. O objetivo foi aumentar a compreensao de todo o contexto que poderiamos trabalhar no
processo de aprendizagem, de conceituacdo de projeto e de apropriagdo de obra. Primeiro
visitamos o Parque Escola em Santo André, depois visitamos o CESA Jodo Ramalho®, onde fizemos
uma caminhada com os educandos, para eles perceberem a apropriacao e uso do espago publico.
Por ultimo fomos a Praga Alcides Franco de Lima para eles conhecerem o trabalho concluido do
Mercado de Flores. Na visita em fevereiro de 2019, observamos a pragca em seu estagio atual para
os educandos observarem os visuais, acessos, entorno e o potencial paisagistico que um espacgo
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como esse poderia agregar - de cultura publica -, com outros valores, habitos e apropriacbes do
espaco publico para os transeuntes no local.

Dialogamos sobre a importancia de se ter uma praga aberta ao publico como um bem de USO
COMUM, de carater publico, como constituinte das fungdes basicas para que as pessoas se
desenvolvam de forma plena. A Praga Alcides Franco de Lima é uma das poucas pracas que
observamos na cidade de Sao Paulo que ndo séo cercadas e muradas. As pragas sao patrimbénios
publicos de valor imensuravel, como raros fragmentos de areas verdes que encontramos, que
podemos e devemos encarar como um DIREITO HUMANO.

Espacos publicos favorecem a mistura de classe, pois podem ser constituidos para viabilizar um
convivio com pessoas diferentes (o outro, que nao € inimigo). A cultura publica é fortalecida ao
objetivarmos espagos que favoregam a troca de informacdes e experiéncias impares que forjam a
personalidade e envolvam a todos em um processo de empatia.

Um trabalho de Extensao Universitaria’, quando trabalhada dentro de uma grade curricular de um
curso de formacgao, traz uma materialidade maior ao ensino na forma que partimos de uma demanda
real e mudamos o protagonismo da acado — de “baixo para cima”, a partir da coleta do OUVIR o
proximo. Dentro dos planos pedagogicos de curso, temos acgdes pré-estabelecidas entre as
disciplinas e o método de aprendizagem que séo aplicados de forma gradual e linear na grade
tradicional. Ao ouvir as pessoas diferentes e suas necessidades, aspiracbes desejos e vontades,
mudamos a origem do pensar — a partir da apropriagao do saber e do fazer. O processo de “ida ao
local de vulnerabilidade ou de conflito”, onde a demanda se faz urgente, propicia uma maior
apropriagao dos problemas e das questbes que podem ser trabalhadas em uma fundamentacao
tedrica mais embasada e concreta (na realidade).

Partindo da situacdo concreta, através da acéo proposta de projeto, é possivel ampliar o enfoque
de utilizagdo da area como residéncia de varios cursos da Universidade para que a instituicao
cumpra sua funcgao social e dé uma materialidade maior ao ensino - aos educandos e educadores
envolvidos. Este processo dialogado permite consolidar as bases do conhecimento pela triade
Ensino-Pesquisa-Extensdo, além de aumentar a apropriacdo dos problemas e questdes
transversais ao processo de forma transdisciplinar. A apropriagdo de conhecimento pelos
educandos e educadores e apropriacao e troca das pessoas que vao ser beneficiadas pela agao de
Extensdo Universitaria aumenta a possibilidade de fazermos um trabalho que seja pontuado e
forjado em uma demanda real, dando maior objetividade ao ensino. O legado que fica para a cidade
se da na forma que os problemas e licdes apreendidas sao construidos, constituidos e apropriados
por todos.

Por meio desta agado de ensino, pesquisa, extenséao, projeto e de obra propusemos resgatar o
valor dos espacgos publicos (praga, parque), servicos publicos (educacgédo, esporte, lazer, cultura e
saude), dos recursos minerais (dgua, meio natural, etc.) como Direito Humano - garantidos pela
Constituicdo, e nao aplicados pela cultura equivocada de drenagem dos recursos publicos ao
sistema financeiro, desfazimento do patrimdénio publico, reducdo do Estado e privatizagcao dos
espacos publicos que deveriam servir ao BEM COMUM.

O espaco institucional proposto abarca as dimensdes sociais, urbanas, econdmicas e ambientais e
permite qualificar a acdo de intelectuais organicos bem como de servigos e de politicas publicas
(cruzadas e complementares), visando alterar os indicadores sociais, urbanos, econémicos e
ambientais - do local e do entorno. A¢des, projetos e programas que fortalegam as relagdes afetivas,
sociais e de gestao compartilhada auxiliam no forjamento de relagdes interpessoais, formagao de
cidadania e envolvimento — através da empatia.

Quando esta sensibilizacao é construida de forma coletiva, a partir da situagao de vulnerabilidade
encontrada, mudamos o protagonismo da acéo (de baixo para cima) e a forma de encarar os
problemas - da constituicio de solugdes pré-concebidas. A partir de diferentes olhares e
experiéncias, de forma interdisciplinar e transdisciplinar, podemos ter uma apropriagdo dos
problemas de forma mais abrangente, de diferentes formas e interpretagbes, o que auxilia na
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formulagdo conjunta das questbes de conhecimento a serem trabalhadas para a mudanca nas
formas de apropriacdo do tempo de vida Util das pessoas que serdo impactadas com a agao.

Por meio do relato de floristas e usuarios do local, observamos que apdés a implantacdo do Mercado
de Flores (em Abril de 2009) houve a diminuigao do preconceito (e rejeicdo a precariedade) para
com as floristas. Constamos que ampliou a aceitacao das floristas frente ao publico, aumentando a
venda de seus produtos e, consequentemente, a renda - que diminuiu a situagao de vulnerabilidade
econdmica delas.

A celebracdo da vida que objetivamos na continuidade desta agao, na constituicdo que este espaco
de reforma da Pracga Alcides Franco de Lima propicia, se da pelo entendimento de que a pobreza é
multidimensional e o espaco publico qualificado pode contribuir para a reducao das desigualdades
socio territoriais. Agdes e servigos encarados como DIREITO HUMANO, que visem o BEM COMUM,
que nao corroam o salario das pessoas de forma indireta (ao terem que pagar por um servigo que
nao é publico — como Lazer, Esporte, Cultura e Educacao), aumenta a apropriagao qualificada de
um tempo de vida atil dos usuarios e um BEM VIVER, através da valorizagdo do espaco publico
que permita ampliar o leque de ac¢des e de politicas publicas e gratuitas, sobretudo aquelas que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade social que representam cerca de 80% de nossa
sociedade, que sobrevive com cerca de dois salarios minimos.

Notas

" Grupo do Escritério Modelo do Curso de Arquitetura e Urbanismo constituido por Luis Felipe Xavier
(Professor Orientador); Patricia Grampa (aluna responsavel pelo Escritério Modelo); Maria
Alejandra Bruschi; Caroline Pereira; Alexandre Barbosa; Jodo Algusto Silva David; Gabriele Galvani.
O professor e arquiteto paisagista Leonardo Loyola ajudou a fazer uma leitura dos estratos arbéreos
existentes no local. O trabalho foi trazido a Instituicdo, através do convénio conquistado pela Prof®
Helena Degreas, celebrado entre a Universidade Sdo Marcos e a Prefeitura de S&o Paulo.

2 Ver reportagem “De ambulantes a empresarios” in ALVES, T. R.; CRIPPA, L.. De ambulantes a
empresarios. Revista Conexdo - SEBRAE/SP ANO IV — NO 20 — junho/julho 2009, p. 32 — 33, 2009.

3 Agricultura Sintrépica: a agricultura que concilia produgdo agricola e recuperagdo de areas
degradadas.

4 PANCs (Plantas Alimenticias Nao Convencionais), ver Kinupp, 2007.
5 XAVIER, 2014.

6 CESA Jodo Ramalho — Centro e Educagdo de Santo André Jodo Ramalho: area voltada para
Educacéo, Esporte, Lazer e Cultura que ofertava atividades complementares e extracurriculares,
fundamentados em sua concepgéo original, pelo educador Anisio Teixeira. Ver XAVIER, 2014.

7 Para o termo Extensdo foram consideradas as “Diretrizes para as Politicas de Extensdo da
Educacéao Superior Brasileira”, do Conselho Nacional de Educagao/Camara de Educagao Superior,
PROCESSO N° 23001.000134/2017-72, PARECER CNE/CES N° 608/2018, aprovado em
03/10/2018.

Luis Felipe Xavier. Graduado em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade Paulista (1996).
Mestre em Planejamento Urbano e Regional pela FAU-USP (2009). Professor dos Cursos de
Graduacédo em Arquitetura e Urbanismo da USCS, e da Gradua¢do em Arquitetura e Urbanismo do
Centro Universitario Belas Artes de Sdo Paulo. E Sécio-Diretor da LFX-OBRA. Curriculum Lattes:
http://lattes.cnpq.br/9765522247252729
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Nota Técnica

22. A SAUDABILIDADE ARQUITETONICA COMO INSTRUMENTO DE
POLITICA PUBLICA INTERSETORIAL DE SAUDE, HABITACAO E
ASSISTENCIA SOCIAL

Ana Elisa Beio Garcia
Resumo Executivo

Esse texto traz para reflexdo — considerando o cada vez maior abismo entre classes - 0s problemas
de saude publica provocados pela precariedade das moradias.

O ser humano habita um corpo fisico-quimico-eletromagnético que reage ao meio onde esta
inserido. Todos nds temos um reldgio bioldgico, o ciclo circadiano, ligado intimamente ao sistema
nervoso central, estimulado pela percepcédo da variacdo da luminosidade, que oscila conforme
periodos claros e escuros do dia; regula a temperatura corporal; sincroniza as fungoes fisiolégicas,
e rege a producao equilibrada de horménios e enzimas para o pleno funcionamento no processo
regenerativo do nosso organismo.

Como exemplo, a melatonina responsavel por preparar o repouso assim que é percebido o inicio
da noite e o cortisol, produzido por influéncia da presenca de luz. Cada pessoa apresenta variagoes
na expressao ritmica desses padrdoes biolégicos, com tendéncia a serem mais matutinas ou
vespertinas. Para que estejamos sempre ativos com maior percepgédo do entorno € extremamente
importante respeitar tanto essas variagdes individuais quanto o ciclo diario de recuperagdo do
organismo.

No entanto, o modo de vida atual torna desimportante a preservagao desse sistema, e age como
principal ator de desequilibrio. Acometendo potencialmente a populagado urbana, esses distlrbios
do organismo comprometem o rendimento nos estudos, a produtividade - e até a seguranga - em
locais de trabalho, além de influenciar significativamente nas relagbes interpessoais, afetando o
convivio familiar, intimo e social. A medida em que o corpo se adapta as agressdes do meio, o ritmo
bioldgico vai se desregulando, fragilizando o organismo num processo degenerativo, umas das
causas de diversos problemas de saude como doengas cardiovasculares e metabdlicas — arritmias,
obesidade e diabetes -, complicacbes respiratérias — alergias e infecg¢odes -, transtornos do sono -
insénia durante a noite e sonoléncia durante o dia -, afetando a memdria e a cogni¢céo, causando
ansiedade, irritabilidade, indisposi¢édo e fadiga, podendo se agravar em quadros de depressao e
suicidio.

O corpo construido também apresenta “doencgas” que vao além do estabelecido pela “Sindrome do
Edificio Enfermo” reconhecida, em 1982, pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que cita
problemas de saude aos seus ocupantes, causados pela proliferacdo de microorganismos e
presenca de particulas de produtos quimicos.

Em ambientes internos, varios aspectos de projeto e da manutencao dos sistemas - principalmente
em locais de longa permanéncia como salas de estar, dormitérios, escritérios -. influenciam na
relacdo do corpo edificado com o corpo humano e provocam desalinhamento do ritmo bioldgico:
espacos com dimensionamento dissonante, barulho excessivo, ventilagcdo e iluminagao
inadequadas, além da contaminagao eletromagnética, entre outros.

O contexto dos centros urbanos tem sua influéncia em relacéo ao ritmo do ciclo circadiano de toda
a populacgao. A poluigao sonora do barulho do trafego, a poluicdo luminosa e visual, a sensacao de
inseguranga nas vias publicas, a falta de manutengéo das calgadas que dificulta e, por vezes, até
restringe a circulagao de pedestres, a falta de exceléncia na mobilidade urbana nos deslocamentos
ida e volta do trabalho que compromete a quantidade de horas dormidas - faz parte, principalmente,
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da classe trabalhadora, moradora das periferias das grandes cidades, dispender parte do seu dia
produtivo dentro do transporte coletivo se ndao em automoveis nos engarrafamentos dos horarios de
pico. Ainda, a poluicdo do ar causada, principalmente, pelo excesso de veiculos em circulagao, a
sistematica supressao de cobertura arborea - grande aliada no controle dessa polui¢céo, responsavel
por reter material particulado em suspensao — e a desconexdo com o ambiente natural, a exposi¢ao
a radiagao nao-ionizante artificial geradora de poluigao eletromagnética advinda do fornecimento de
energia elétrica e dos sistemas de telefonia celular - de antenas a aparelhos -, e outros sistemas
radiofrequéncia/micro-ondas, sdo alguns dos aspectos que interferem na qualidade de vida e bem
estar das pessoas.

O resultado desse processo degenerativo no organismo € a doenga e, consequente, procura por
atendimento médico. Considerando que parte da populacdo mais exposta aos transtornos
resultantes da ineficacia do planejamento urbano e do uso de tecnologias nocivas nao tem acesso
a planos de saude nem condi¢des de custear medicamentos, € a Rede Publica de Saude que realiza
o acolhimento da demanda. Investimentos em atendimento basico de saude séo realizados pelo
governo, assim como o fornecimento de medicamentos. De acordo com o relatério do IPEA, de
2018, “o gasto do SUS com medicamentos passou de R$ 14,3 bilhdes em 2010 para quase R$ 20
bilhdes em 2015 (crescimento de 40%)". (2)

Agora pacientes, essas pessoas trazem queixas de origem fisica e psicoldgica, de um problema
que se torna cronico, muitas vezes motivo de incapacidade de trabalho e, consequente, afastamento
da funcdo. Esse acolhimento é realizado pelo Sistema de Previdéncia Social. Segundo dados do
Portal da Previdéncia, em 2017, somente no ambito psicolégico, os “transtornos mentais e
comportamentais” e “outros transtornos ansiosos”, em 10% e 152 posicao respectivamente, somaram
72,2 mil casos de afastamento, seguido de “transtorno depressivo recorrente” que chegou a 212
posicao, com 20,7 mil casos.

A Rede Publica de Saude oferece atendimentos, exames de diagndsticos e acompanhamento em
diversas especialidades - como nutricdo, dermatologia, endocrinologia, psicologia, psiquiatria,
dentre tantas outras - e, mais recentemente, integrando a saude complementar - como acupuntura,
fitoterapia, meditacao e yoga. Entretanto, trata os sintomas das doengas desencadeadas por
problemas complexos do ambiente urbano, sem ferramentas para tratar as causas que, em parte,
estdo na relacio entre o ser humano e as construcoées.

Segundo a pesquisa contratada pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) e realizada pelo
Datafolha, em 2015, dos 54% da populagao que ja construiram ou reformaram, 85% n&o contaram
com os servigos de profissionais arquitetos ou engenheiros. E sabido que a grande maioria dessas
construcdes esta nas periferias das cidades, autoconstrugdes que apresentam inconformidades no
desenho do projeto - na distribuicdo e dimensionamento dos comodos -, € na ventilagdo e
iluminagao, nos acabamentos, nas paredes, ficando sujeitas a varios problemas construtivos, entre
eles a proliferacao de mofo/bolor, a exposicao a fiagao elétrica, a falta de conforto térmico e acustico
e de privacidade e individualidade dos integrantes da familia, estando muito aquém dos parametros
minimos de saudabilidade. Apesar de haver legislacdo que assegure a assisténcia técnica para
habitagdo de interesse social, pela lei federal n° 11.888/2008, ndo ha implementacao efetiva de
politica publica nas cidades para que profissionais possam oferecer melhorias habitacionais a
populagéio.

A busca por um estilo de vida mais saudavel vem crescendo nos ultimos anos. Em virtude do alto
custo, os novos recursos e tecnologias se tornam cada vez mais privilégio das classes A e B, e
possibilitando a classe C um acesso mais restrito aos servigos basicos ou a tecnologias ja obsoletas.
Segundo relatdrio publicado em outubro de 2018 pelo Global Wellness Institute, a industria global
de bem-estar cresceu 12,8% de 2015-2017, de US $ 3,7 trilhdes para US $ 4,2 trilhdes, com
economia composta por dez segmentos. Sao eles: medicina preventiva e personalizada e saude
publica, medicina tradicional e complementar, alimentacdo saudavel, nutricio e perda de peso,
cuidados pessoais, beleza e anti-envelhecimento, Aptiddo e mente-corpo, economia de spa’s,
nascentes térmicas/minerais, turismo de bem-estar, bem-estar no imobiliario, bem-estar no local de
trabalho. Faz-se notar os investimentos em ambientes construidos apenas nos itens: bem-estar no
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Imobiliario, que corresponde as novas construgcbes com exceléncia nos parametros de
saudabilidade; e, Bem-estar no local de trabalho, sinalizando os investimentos das empresas.
Somente estes visam melhorias em locais de longa permanéncia, os demais sado destinados a
tratamentos sintomaticos, seja no tratamento de doencas ja existentes ou no bem-estar fisico ou
psicologico.

No Brasil, “as despesas com o consumo final de bens e servigos de salde atingiram R$ 546 bilhdes
em 2015, correspondendo a 9,1% do PIB — de acordo com o IBGE. Atualmente, negécios ligados a
saude e bem-estar se expandiram por segmentos de atividade que vao do agronegdcio a industria.
Juntos, eles movimentam um mercado que ndo para de crescer”, segundo o SEBRAE. (1)

Impulsionando as pesquisas e desenvolvimento de materiais menos agressores ao corpo humano
e a natureza, o mercado de produtos da construgao civil tem, cada vez mais, se balizado pelos
parametros das certificacbes de saudabilidade e sustentabilidade de referéncia internacional, na
ultima década, ganhando maior relevancia em todo o mundo e, também, no Brasil.

Para edificagbes comerciais, projetos, sistemas e materiais viabilizam a flexibilidade dos ambientes,
ventilagao e iluminagao naturais, o controle da ventilacido e iluminacao artificiais, a qualidade do ar
com controle do mofo, do material particulado em suspensao, da umidade e da temperatura, a baixa
emissdo de compostos organicos volateis, assim como a qualidade da agua consumida pelos
ocupantes, livre de horménios, metais pesados e outros elementos. Com destacada importancia,
as vistas de qualidade a partir das estagbes de trabalho, a oferta de locais para praticas de esportes,
lazer e descanso dentro do terreno da edificacdo e a presencga de areas verdes preservam a relagao
do ocupante com o entorno e a natureza. Muitas empresas, a sua grande maioria, multinacionais,
com base nos resultados das pesquisas que indicam a maior produtividade dos trabalhadores em
locais com conforto térmico, acustico e luminoso adequados, principalmente, realizam investimentos
para alcangar niveis cada vez mais altos nos parametros de saudabilidade nesses ambientes,
extremamente vantajosos para os lucros.

J4, as edificagdes residenciais despontando nesse novo nicho do mercado imobiliario prezam pelo
bem-estar do individuo e convivio em familia. Parametros estabelecem a integridade dos
dormitorios, salas de estar e home offices tornando-os locais estaveis.

Na mesma intencao, tém sido desenvolvidos novos estudos de planejamento urbano - elementos
estruturais, equipamentos e tragados da malha urbana -, que buscam privilegiar a interagdo do
cidadao/pedestre com o entorno e a comunidade, a fim de habitar além de ocupar ao promover mais
seguranga e incentivar o convivio social em esportes, lazer e cultura, descentralizando o
desenvolvimento das cidades apenas em fungcao dos automéveis.

Enquanto isso, a populacdo mais carente ainda sofre a falta de equidade na precariedade das
moradias e dos investimentos dos governos, principalmente nos paises emergentes.

E razoavel citar que paises de todo o mundo tém buscado inovagdes em estratégias e tecnologias
para que seja possivel alcangar, com bom desempenho, os novos parametros de saude com
definicao estabelecida pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em publicacdo de 2000, como
“‘um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste apenas na auséncia de
doengca ou de enfermidade”. E, temos ainda as metas dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, estabelecidas pela ONU, em 2015, para serem alcangadas até 2030, aonde destaco o
objetivo 3 que cita “assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades”, “promover a saude mental e o bem-estar”, “reduzir substancialmente o nimero de mortes
e doengas por produtos quimicos perigosos e por contaminagado e poluicao do ar, da agua e do
solo”. Ressalto o objetivo 11 que diz sobre o planejamento urbano ao “tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis, garantindo o acesso de
todos a habitagdo segura, adequada e a preco acessivel, e aos servigos basicos e a urbanizagao
das favelas”.
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Apesar de tantos avancos, o déficit habitacional qualitativo continua uma falha nesse sistema da
relacdo entre 0 meio ambiente urbano micro e macro. O relatério final do Diagndstico Habitacional
Regional do Grande ABC, elaborado pelo Consoércio Intermunicipal Grande ABC, de setembro de
2016, aponta para a necessidade da populacéao local.

Tabela 1. 16 — Déficit habitacional quantitativo, qualitativo e total (quantitativo +

gualitativo).
Municipio Déficit Déficit Déficit Total Total de
Quantitativo Qualitativo (Quant. + Qual.) Domicilios
Diadema 17.749 (15,1%) 10.245 (8,7%) 27.994 (23,8%) 117.839 (100%)
Maua 14.557 (11,4%) 17.170 (13,5%) 31.727 (24,9%) 127.232 (100%)
Ribeirdo Pires 3.295 (9,7%) 6.003 (17,6%) 9.298 (27,3%) 34.100 (100%)
Rio Grande da Serra 1.548 (11,6%) 3.333 (25%) 4.881 (36,6%) 13.354 (100%)
Santo André 20.079 (9,2%) 13.398 (6,2%) 33.477 (15,4%) 217.355 (100%)
Séo Bernardo do Campo 26.491 (10,9%)  27.069 (11,2%) 53.560 (22,1%) 242.513 (100%)

S50 Caetano do Sul 6.242 (12,2%) 980 (1,9%) 7.222 (14,1%) 51.229 (100%)
Regido do Grande ABC __ 89.961 (11,2%)  78.198 (9,7%)  168.159 (20,9%) _ 803.622 (100%)

Fonte: Elaboragdo propria da autora para o Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e
Conjuntura da USCS - Conjuscs, com base nos dados do IBGE (2012).

Alternativas

Apresentam-se a seguir algumas alternativas para mitigar esse quadro podem ser oferecidas a
populacdo, desde informacido acessivel até intervencao para requalificacdo das construcdes,
desenvolvimento e implementacao de programas locais. Séo elas:

a) Sob a coordenacgédo da Secretaria de Salde, gestora local do Sistema Unico de Saude (SUS),
cabe incorporar ao Programa Saude da Familia (PSF) a capacitacdo sobre “saudabilidade nas
construcdes” direcionada aos Agentes Comunitarios de Saude (ACS), dada a relevancia do seu
trabalho junto a populagédo, na identificacdo de problemas ambientais em locais de maior
vulnerabilidade. Esta capacitacdo se alinha as atribuicdes dos ACS, estabelecida conforme lei
federal n° 13.595/18, que determina “como atribuicdo o exercicio de atividades de prevencao de
doencas e de promocéao da saude, a partir dos referenciais da Educagao Popular em Saude”, sendo
esta entendida como “praticas politico-pedagdgicas que decorrem das ag¢des voltadas para a
promocao, a protecdo e a recuperagao da saude, estimulando o autocuidado, a prevengao de
doencas e a promoc¢ao da saude individual’. O PSF ¢é responsavel pela promocao de palestras
sobre o tema para a comunidade local.

b) Sob coordenacdo da Secretaria de Habitagcdo, cabe a oferta de profissionais para assisténcia
técnica, conforme lei federal n°® 11.888/08, que “assegura o direito das familias de baixa renda a
assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a constru¢ao de habitacao de interesse social,
como parte integrante do direito social & moradia previsto no art. 6° da Constituicdo Federal”. Ainda,
€ importante criar o Fundo Municipal destinado a Melhorias Habitacionais, com foco no déficit
qualitativo.

c) Sob coordenacao da Secretaria de Assisténcia Social - conforme sua fungao de garantir e atender
aos interesses e necessidades da populagdo em situagdo de risco - realizar avaliagao,
cadastramento e direcionamento das familias identificadas para o recebimento do beneficio de
melhoria habitacional.

Vale ressaltar a relevancia das iniciativas de parcerias publico-privadas, no contexto atual, sem

encerrar a discussdo sobre as possibilidades de resolugcdo dos problemas e promogao de
saudabilidade nas construgoes.
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Ana Elisa Beio Garcia. Graduada em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade do Grande ABC
(1998), pbs-graduada em Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade, pelo Senac (2015), com
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Mackenzie (2019). Profissional qualificada pela certificacdo de Saudabilidade Healthy Building
Certificate (2018).
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Nota Técnica

23. PRATICAS SUSTENTAVEIS E REALIDADE NAS INDUSTRIAS E
LARES BRASILEIROS, APONTAM ESTUDOS RECENTES

Daniel Vaz
Resumo Executivo

A nota técnica analisa o cenario atual do entendimento por setores da sociedade brasileira e dos
organismos internacionais sobre as questdes vinculadas ao desenvolvimento sustentavel, a luz das
seguidas ac¢bes controversas do Governo brasileiro na area do meio ambiente.

Em uma tarde de segunda-feira, dia 19 de agosto de 2019. A noticia sobre as queimadas na
Amazbnia ja haviam chegado aos grandes veiculos de comunicagdo do pais, ainda de maneira
bastante discreta, mas o fato ocorrido naquele dia transformou a Floresta Amazdnica e a questao
ambiental brasileira em tema de debate mundial.

Uma nuvem de residuos vinda da regido Norte com destino ao Sudeste do pais chegou a Sao Paulo
e outras cidades grandes e médias trazendo um alerta grave sobre a situacao atual de um dos
biomas mais ricos em biodiversidade do mundo. O evento, segundo Alberto Setzer, coordenador do
Programa Queimadas do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), foi gerado pela entrada
de uma frente de ar fria e a presengca de uma nuvem de fumaca proveniente de queimadas
originadas a centenas e até milhares de km de distancia.

Os efeitos praticos das queimadas ocorridas nas regiées Norte e Centro-Oeste percorreram o
mesmo trajeto e impactaram negativamente a nagéo e a imagem internacional do pais. As medidas
apresentadas pelo governo brasileiro foram insuficientes para tratar de tdo grave questao, pouco
eficiente para intimidar aqueles que praticaram essas agdes por interesses econdmicos diversos,
tais como a exploragdo madeireira, a mineragao e a ampliagdo de area para cultivos e criacdo de
gado.

Por outro lado, a adogao de critérios de sustentabilidade na area empresarial vem ocupando cada
vez mais importancia no cenario global, e um ponto importante na agenda comercial entre os paises
e blocos econbémicos. Entre esses players existem posicdes e interesses diversos. Alguns sao
realmente preocupados com os efeitos desses acontecimentos para o aquecimento global e outras
consequéncias prejudiciais ao Planeta. Outros utilizam tais fatos para obter vantagens nessa dura
mesa de negociagéo, dependendo do peso econdmico e interesses desses atores.

Regras de conduta corporativa na area ambiental vém sendo estabelecidas desde o Protocolo de
Quioto, instituido em 1997. O Brasil deve respeita-las como pais signatario do Acordo de Paris, que
formaliza o compromisso mundial pela reducdo de gases de efeito estufa e a adocao de medidas
que evitem o aumento da temperatura média no mundo. Deixar de seguir essas orientacdes pode
levar o pais a ser prejudicado no comércio global e ter o seu peso diminuido na tomada de decisbes
nesse ambito.

Setores produtivos nacionais que possuem atividades vinculadas as areas agricola e agropecuaria
foram aqueles imediatamente afetados pelas queimadas na Floresta Amazénica, mas nao foram os
unicos. O maior banco nérdico, por exemplo, deixou de comprar bénus brasileiros denominados em
délar ou real até nova avaliacdo posterior sobre o tema. O mesmo banco também afirma em
comunicado que identificou riscos por causa do desmatamento em marcha no pais e dos planos do
governo brasileiro de relaxamento dos mecanismos de fiscalizagdo e protecdo ambientais. A
decisdo demonstra na pratica que politica, economia, meio ambiente e desenvolvimento sustentavel
caminham juntos e sao cada vez mais interdependentes nas mesas estabelecidas para o comércio
e as relagdes internacionais.
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Segundo o documento “Contribuicdo da Industria ao Mecanismo de Desenvolvimento Sustentavel
no Acordo de Paris”, elaborado pela Confederagao Nacional da Industria (CNI), dados do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTIC) apontam que a industria é responsavel
por cerca de 7% das emissdes de gases de efeito estufa do Brasil. Em 2015, iniciou a vigéncia do
Mecanismo de Desenvolvimento Sustentavel (MDS), instrumento que propde medidas para que o
pais cumpra os compromissos, assumidos na assinatura do Acordo de Paris.

A defesa da implantagdo do MDS, segundo apontado pela CNI na referida publicagao (langada em
junho/19), colabora para a elevagdo da competitividade da industria, ajudando a reduzir o déficit
fiscal brasileiro e aumentando a geragédo de renda e emprego no pais. Outras informagbes que
compdem essa publicacido recente sdo importantes de serem destacadas, como a 3?2 posi¢cao do
Brasil em numero de atividades de projetos de Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL)
registrados, e a estimativa de reducao anual das emissdes de cerca de 49 milhdes de toneladas de
gas carbénico na atmosfera até abril de 2017.

O estudo destaca também que o foco desses projetos foi a eficiéncia energética, a troca de
combustiveis e a redugdo de emissdo de oxido nitroso (N20), que mobilizaram cerca de US$ 32
bilhdes de investimentos. O MDL esteve vigente de 1997 até 2015, sendo introduzido pelo Protocolo
de Quioto, inaugurando o mercado mundial de créditos de carbono.

A preocupacao com o desenvolvimento econdmico atento as questdes ambientais é também parte
componente dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, agenda global coordenada pela ONU
— Organizacao das Nagdes Unidas, composta de 17 pontos e 169 metas a serem atingidas até
2030. As organizagbes internacionais vém desenvolvendo uma série de iniciativas ao redor desse
tema. E o caso do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), que apresentou
recentemente uma rede de 60 laboratérios de aceleragao, responsaveis por apresentar solugoes
para enfrentar a mudanga do clima e o aumento das desigualdades, mirando o desenvolvimento
sustentavel do século 21. A proposta atraiu, até o momento, mais de US$ 70 milhdes em
investimentos, provenientes da Alemanha, Catar, Italia e outros parceiros do PNUD.

Em agosto de 2019, ocorreu, na cidade de Salvador (Bahia), a Semana do Clima, evento de
abrangéncia latino-americana e caribenha, que, entre outras atividades, reuniu importantes
membros do setor privado, que debateram sobre a economia de zero carbono e a necessidade de
engajamento com as metas baseadas na ciéncia para conter as mudancas climaticas. Um total de
28 empresas globais, algumas delas sediadas na regido do Grande ABC, como Braskem e Scania,
detentoras de um capital total de 1,2 trilihdes de dolares, utilizaram a ocasidao para assumir um
compromisso publico com as questdes climaticas.

Em nivel local, verificou-se, no 2° semestre de 2018, a fundagao do Nucleo Brasil do CRECES -
Centro Regional para a Cooperacédo em Educagao Superior. Este nucleo é sediado na USCS e
vinculado a UNESCO-IESALC - Instituto de Educacao Superior para a América Latina e Caribe. O
CRECES tem como objetivo principal envolver e comprometer as universidades do pais em agodes
voltadas ao cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

E importante destacar que uma parte significativa da populac&o brasileira mostra preocupagéo com
as questdes ambientais e apoia o desenvolvimento de praticas corporativas que estimulam medidas
relacionadas com esse tema. A empresa Nielsen pesquisou mais de 21 mil pessoas em cerca de
8.200 residéncias para elaborar o estudo “Estilos de Vida 2019”, que aferiu padrdes de
comportamento sobre diversos temas, tais como tempo livre e hobbies; atitude, valores e metas;
meios de comunicacgao; habitos de compras (antes, durante e apds), saude e bem-estar.

Os resultados apontam que 42% dos consumidores brasileiros estdo mudando seus habitos de
consumo para reduzir o impacto no meio ambiente; 30% das pessoas entrevistadas estdo atentas
aos ingredientes que compdem os produtos; 58% nao compram produtos de empresas que realizam
testes em animais; 65% nao adquirem produtos de empresas associadas ao trabalho escravo. Para
1/3 do publico pesquisado, a sustentabilidade esta entre as trés principais preocupag¢des no
momento de escolha dos seus itens de consumo. Um total de 28% dos lares ja adota medidas
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saudaveis, em especial o publico de maior poder aquisitivo.

Todas as agdes destacadas e os dados apresentados nessa nota técnica reafirmam que o Brasil
segue uma tendéncia global de preocupacédo com as questdes ambientais e a dimenséo que o tema
possui atualmente, envolvendo instituicbes internacionais, governos nacionais, empresas,
universidades e a sociedade em geral. Isto, na busca de realizagado de iniciativas que colaborem
com a melhoria do cenario atual, o que ainda é insuficiente diante da gravidade e urgéncia dessa
questao na agenda global.

A retorica agressiva utilizada pelo governo brasileiro no tratamento com outras nagbées, ONG's e
organismos internacionais é inadequada para ser apresentada como resposta as criticas recebidas
sobre a sua atuacdo em relagéo a preservagdo do meio ambiente e uso sustentavel dos recursos
naturais que possuimos. Esse é um posicionamento conflitivo, que segue na contramao do que vem
sendo implementado no mundo e, também, por um setor importante para o pais, que é o caso da
indUstria nacional. E também discordante com as opinides e atitudes de parte significativa da
populagdo brasileira. As atitudes tomadas por agentes publicos do pais infelizmente vém
prejudicando a economia, as nossas relagdes internacionais e o desenvolvimento sustentavel do
pais. Como assunto conjuntural, essa questdo pode requerer estudos posteriores a serem
publicados em edic¢bes futuras desta Carta de Conjuntura.

Daniel Vaz. Publicitdrio e Mestre em Comunicagdo pela Faculdade Céasper Libero. Exerce
atualmente a Vice- Presidéncia da AUALCPI - Associacdo de Universidades da América Latina e
Caribe para a Integracao; e a lideranca no Brasil do CRECES - Centro Regional para Cooperacao
em Educacdo Superior, 6rgao vinculado a UNESCO-IESALC (Instituto Internacional para a
Educacdo Superior na América Latina e Caribe). Membro do Observatério de Politicas Publicas,
Empreendedorismo e Conjuntura da USCS - Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul.
Curriculum lattes: http://lattes.cnpq.br/6072505124436159

Referéncias Bibliogréaficas

Confederacdo Nacional da Industria. Contribuicdo da Industria ao Mecanismo de Desenvolvimento
Sustentavel no Acordo de Paris/Confederacado Nacional da Industria. — Brasilia: CNI, 2019.

http://opiniaoenoticia.com.br/noticia/por-queimadas-nestle-reavalia-compra-de-carne-e-cacau-do-brasil/

http://www.tribunadonorte.com.br/noticia/empresas-ameaa-am-suspender-compras-de-produtos-brasileiros-
por-causa-das-queimadas-na-amaza-nia/458162

https://www.seudinheiro.com/maior-banco-dos-paises-nordicos-suspende-compra-de-bonus-do-brasil-por-
incendios-na-amazonia/

https://www.metrojornal.com.br/foco/2019/08/28/presidente-cicb-desmente-marcas-internacionais-estariam-
suspendendo-compra-couro-brasil.html

https://noticias.portaldaindustria.com.br/posicionamentos/cni-ve-relacao-equivocada-entre-queimadas-na-
amazonia-e-produtos-industriais-brasileiros/

https://www.teraambiental.com.br/blog-da-tera-ambiental/orgao-fiscal-pode-embargar-a-operacao-de-uma-
empresa-por-conta-de-um-crime-ambiental

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/44616/1/S1900253_pt.pdf

https://nacoesunidas.org/pnud-lanca-laboratorios-de-inovacao-para-combate-as-desigualdades-e-
mudancas-do-clima/

https://nacoesunidas.org/setor-privado-participa-de-discussoes-em-salvador-sobre-economia-de-zero-
carbono/

https://www.oeco.org.br/noticias/pesquisadores-descrevem-fenomeno-que-escureceu-sp-e-sua-relacao-
com-as-queimadas-na-amazonia

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 161



https://noticias.portaldaindustria.com.br/especiais/industria-brasileira-investe-cada-vez-mais-no-
desenvolvimento-sustentavel/

www.nielsen.com
http://www.bussoladasustentabilidade.org.br/

https://www.sul21.com.br/ultimas-noticias/politica/2019/09/mercado-financeiro-anuncia-risco-bolsonaro-e-
afugenta-investidores-do-brasil/

https://www.fiesp.com.br/indices-pesquisas-e-publicacoes/?tema=responsabilidade-social

https://ideiasustentavel.com.br/a-sustentabilidade-e-os-segmentos-empresariais-na-avaliacao-dos-
consumidores/

https://datasebrae.com.br/indicadores/

Carta de Conjuntura da USCS | n° 09 | set. 2019 162



Nota Técnica

24. INDUSTRIA QUIMICA E RELACOES DO TRABALHO: ENTREVISTA
COM PAULO LAGE, EX-PRESIDENTE DO SINDICATO DOS QUIMICOS E
ATUAL PRESIDENTE DO INSTITUTO ART DO SABER

Jefferson José da Conceicéo
Gisele Yamauchi
Renata Veggi Tozato

Nosso entrevistado € Paulo Lage, profundo conhecedor do ramo quimico e da industria do Grande
ABC Paulista. Natural de Sdo Bernardo do Campo, Paulo Lage Ingressou como sécio do Sindicato
dos Quimicos do ABC em agosto de 1990. Foi cipeiro na empresa Brascola. Exerceu diversos
cargos na direcao do Sindicato dos Quimicos do ABC. Foi Presidente do Sindicato entre 2003 e
2014. De 2011 a 2013, foi vice-presidente da Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande
ABC. Atualmente é Presidente do Instituto Art do Saber.

Entrevistadores: Fale um pouco da sua trajetoria profissional.

Paulo Lage: Eu entrei na categoria dos quimicos em 1987. Ingressei para o Sindicato em 1990.
Segui por dois mandatos e depois participei de uma das chapas que disputava as eleicdes na
época em 1991 e fomos eleitos. Depois, fui secretario regional, coordenador da Regional,
secretério geral e de imprensa, secretario de administracdo e financas e também presidente do
Sindicato dos Quimicos e hoje estou na presidéncia do Instituto Art do Saber.

Entrevistadores: A inddstria quimica é bastante complexa. De certo modo, ela
representa o estagio de desenvolvimento tecnolégico de um pais. Ela vai da matéria
prima, do gas e das resinas até os produtos plasticos, eletrodomeésticos,
componentes automotivos, fertilizantes, cosméticos, medicamentos, limpeza, entre
tantos outros derivados. O Sindicato dos Quimicos do ABC organizou, em 1992, o
“Seminario ano 2000: projeto para o futuro”. Posteriormente, no inicio de 2000, o
sindicato ajudou a constituir o “Forum da competitividade da cadeia produtiva
petroquimica / plastica”, que tomou como base as propostas do seminario
defendido pelo sindicato desde 1992. Em 2014, quando vocé ainda era presidente,
vocés realizaram o Seminario “Inddstria Quimica no ABC: situacdo atual e
propostas para o desenvolvimento sustentavel”. Que propostas apresentadas por
vocés ao longo destes anos foram implementadas e quais continuam validas?

Paulo Lage: Nos, do Sindicato dos Quimicos do ABC, fizemos, no final da década de 1990, salvo
engano na Fundagcdo ABC, um seminario importante sobre a inddstria quimica no ano 2000.
Depois, fizemos outro sobre a inddstria quimica no ano de 2020, ja sob minha gestéo. No intervalo
de um e outro, nds realizamos um estudo do que significa indUstria quimica no ABC, que hoje tem
aproximadamente 1.000 industrias e 35.000 trabalhadores. A importancia do seminério primeiro
residiu no entendimento do papel da industria quimica na regido do Grande ABC. Segundo, ajudou
a chamar a atencdo para as tendéncias dessa industria. Do primeiro seminario, tiramos varias
propostas. Uma delas, que foi bem implementada posteriormente, foi o P6lo de Cosméticos de
Diadema. A cidade tinha um problema que consistia na visdo ruim que as pessoas tinham da
cidade, especialmente em virtude da violéncia e da pobreza na época. N6s, inclusive, usamos um
lema na gestdo do ex-prefeito José de Filippi Junior, que era o de associar a industria de
cosmeéticos de Diadema como sinbnimo de beleza, e com isto a prépria imagem da cidade.
Também foram gerados varios empregos a partir dai. Eu ouvi que os governadores do Nordeste
criaram recentemente um consorcio de governadores do Nordeste. O primeiro acordo foi o da
realizacdo de compras conjuntas. Nos ja tinhamos feito essa proposta no Pélo de Cosméticos: as
empresas se juntariam em uma Unica empresa, que, por sua vez, comprariam as matérias-primas
e 0s insumos, o que diminuiria 0s custos de producédo, gerando mais empregos. Isto durou por
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muito tempo. Até que ocorreu um grande problema: os empresarios acabaram brigando entre si e
0 Pdlo de Cosméticos acabou se perdendo ao longo do tempo. O P6lo de Cosméticos chegou a
ser 0 segundo maior dentro do Brasil, perdendo somente para o da capital. O seminario nos anos
2000 sobre a industria quimica para 2020 foi realizado para tentar enxergar para que dire¢cao essa
indUstria iria na questdo de automacdo, fusdes, pélos industriais (por exemplo, as industrias
farmacéuticas estavam naquele momento indo para Goias; parte da industria de plastico, para o
Paraguai). Entdo, estes foram alguns dos principais temas tratados naqueles seminarios.

Entrevistadores: Que futuro vocé visualiza para a indastria quimica, em termos
internacionais e nacionais?

Paulo Lage: E muito dificil de se fazer esta andlise, porque a indistria quimica muda muito
rapidamente. Tomemos o caso de trés grandes empresas internacionais alemas que haviam: Basf,
Bayer e Hoechst. Eram trés grandes corporacdes. A Basf e a Bayer ainda existem, mas a Hoechst
sumiu, acabou. Ela foi se dividindo, dividindo... e acabou. Se pegarmos as grandes industrias
farmacéuticas internacionais, quase nenhuma mais existe. Foi fundindo uma com a outra; ou uma
comprando a outra. Grandes fusdes e aquisi¢des sao a tendéncia. Se, por exemplo, tomarmos o
caso das industrias de tintas hoje, no Brasil, o grupo internacional AkzoNobel, que é um grupo
holandés, comprou as Tintas Ypiranga, as Tintas Wanda, as Tintas Coral e o Verniz Sparlack.
Tudo agora é pertencente ao grupo. A Sherwin-Williams comprou a Lazzuril, Tintas Globo e
Novacor e virou outra empresa. Ou seja, poucas empresas possuem varias marcas. Mais
exemplos: a Colgate comprou a Kolynos, que acabou se concentrando num Unico setor, o de
creme dental. A Solvay comprou a Rhodia. Sdo grandes empresas que vao se fundindo e se
internacionalizando. E claro que o final disso, infelizmente, tem sido o desemprego e o fechamento
de unidades. Imagine: a Rhodia tem trés unidades aqui e ela decide que vai concentrar sua
producdo em uma ou duas unidades, ou que o setor administrativo vai embora, ou que parte da
producdo se encerrard. Quando se fala em Brasil na inddstria quimica, tem-se o setor plastico
como um dos mais importantes. Esse ainda nao foi automatizado completamente, ainda ndo se
escuta falar em fusdes no Brasil. Esta bastante concentrado em Séo Paulo, com especial destaque
para a regido do Grande ABC, Campinas e Osasco. Entretanto, quando essa empresa nacional
comecar a automatizar e se juntar — até por necessidade de sobrevivéncia — havera uma grande
perda de empregos; novos polos surgirdo, como é o caso de Andpolis que esta concentrando parte
do setor Farmacéutico, outro problema é o espacgo destinado a industria brasileira. H4 muitas
empresas, por exemplo, estudando a transferéncia para o Paraguai. O setor de plasticos tem sido
incentivado a esta decisdo até mesmo pelo proprio presidente da Associacdo Brasileira da
Industria do Plastico, a Abisplast. Em reportagem, ele disse que la os custos sdo bem menores,
h& terreno de sobra, aqui os impostos sao muito altos e outro conjunto de coisas, como a propria
econbmica brasileira, o que reforca o argumento de que o Paraguai seria uma opcéao interessante
para as empresas. Ha governadores de provincias do Paraguai que vém para ca com vistas a
assediar os empresarios com esse intuito. Antigamente, por diversos motivos, havia a necessidade
de geracdo de grandes estoques de producado. Hoje, ndo ha mais esta necessidade. Com o just-
in-time, pode-se trazer o produto pronto do Paraguai para ca no tempo e ha quantidade certos.
Na&o vai ter muita dificuldade. Isto sem contar que o custo do terreno daqui € maior, assim como o
custo de energia, de agua e uma série de outros itens.

Entrevistadores: O déficit da balanca comercial do setor quimico brasileiro é
estrutural, mas vem crescendo no ultimo periodo. Segundo a ABIQUIM, em 2019, o
déficit comercial ja alcangou US$ 14,1 bilhdes no primeiro semestre. Nos ultimos 12
meses, o déficit atingiu US$ 31 bilhdes (havia sido de US$ 29,6 bilhGes em 2017).
Portanto, em 2019, poderemos ter umdéficit comercial recorde. Que politicas
deveriam ser adotadas para reverter este déficit no médio e no longo prazo?

Paulo Lage: Na industria quimica, a maioria das matérias-primas sao importadas. Quase tudo que
se produz no Brasil vem do petréleo. Ou seja, uma parte do petréleo ou do gas esta presente na
roupa, nos calgados, na geladeira, no automovel, na alimentacdo e em tantos outros produtos.
Tudo que vocé imaginar contém em sua composicdo um pouco de quimica. A industria
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farmacéutica também. A matéria-prima sintética do petréleo é toda enviada para fora do pais. E o
mesmo que acontece com o0 minério de ferro: a matéria-prima é exportada e vem um produto
acabado. O que vendemos tem um preco la embaixo, e 0 que compramos, um preco la em cima.
Na industria farmacéutica, quase 100% da matéria-prima vem de fora, ndo é produzida aqui. O
mesmo serve para outros segmentos da industria quimica. Desde ha muito, a gente vem batendo
na tecla da questé@o da necessidade de se investir em tecnologia na inddstria brasileira. Se levado
em consideracédo a balanca comercial do setor quimico, verifica-se que o déficit comercial aumenta
ano apos ano. Isto requer uma agao de governo. Um pais que ndo tem industria esta fadado a cair
para os estagios inferiores do subdesenvolvimento. Se o governo nao tiver uma acao muito forte
em termos de politica industrial — e, neste caso, ndo estou falando apenas em termos de indUstria
guimica, mas sim na induastria brasileira como um todo, o que inclui a industria de transportes,
metalurgia, siderurgia, eletroeletrénicos, vestuario, calcados, enfim... — a indUstria continuara a
retroceder fortemente no pais. Em termos de balanca comercial, sabemos o que tem que ser feito.
No Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social da Presidéncia da Republica, que funcionou
até 2016, por diversas vezes enfatizamos a importancia de se acelerar medidas em relagcédo a
politica industrial brasileira.

Entrevistadores: A cadeia produtiva da Saude é bastante grande e complexa. Nela,
estd, por exemplo, a industria farmacéutica, os laboratérios, as empresas de
servicos, as universidades etc., entre outros. E muito grande também no sentido de
valor e de agentes envolvidos. Hoje, hAuma preocupacéo, porque haumadiscussao
de mudancas no que se refere ao Sistema Unico de Satde. Enfim, sobre o complexo
de saude vocé vé alguma politica especifica? Vocé vé alguma agao especifica?

Paulo Lage: A industria quimica é diferente das demais. Ela é bastante diversificada. Ha a
petroquimica, a farmacéutica, os plasticos, as resinas sintéticas, as tintas, o verniz... Na industria
farmacéutica, verifica-se a presenca de empresas multinacionais e grandes empresas nacionais.
Dificilmente vocé vé empresa farmacéutica de pequeno porte. Sao poucas as empresas; € alto o
grau de concentracdo. Como disse, parte significativa ou quase toda a matéria-prima vem de fora.
A iniciativa privada, evidentemente, tem como prioridade a maximizacdo dos seus lucros. Dessa
forma, uma industria farmacéutica que produzia no Rio de Janeiro resolveu fechar. O argumento
da empresa foi 0 seguinte, nas palavras de um dos seus diretores: “estamos fechando ndo porque
eu estamos tendo prejuizo; estamos fechando porque vamos investir em outros lugares, onde
vamos ganhar mais dinheiro”. A empresa deixara de produzir produtos essenciais — que, diga-se,
geram lucros para a empresa - para poder fabricar produtos de mais alto valor e rentabilidade. Ao
mesmo tempo, nota-se que parcela de atividades e equipamentos publicos foram fechados, como
varios laboratérios que fazem medicamentos essenciais para a populagdo, como a insulina.
Considerando tudo isto, o setor farmacéutico tem o mesmo viés. Voltamos a questdo da
importancia da acdo governamental. Se 0 governo néo tiver uma visao estratégica do setor, nds
estamos fadados a ndo ter mais industria. Mencionarei aqui um fato que aconteceu com uma
empresa do grupo de Texaco, que é da Chevron. S6 ha uma planta da empresa na América do
Sul, e esta planta fica situada no Polo Petroquimico de Maua. A planta teve, no ultimo ano dela,
um faturamento recorde. Pagou um valor alto de Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) aos
empregados. Em seguida, um diretor da empresa chegou até nés e disse: “estamos fechando”.
Perguntamos entédo para ele qual era o0 motivo do fechamento. Ele nos respondeu: “a empresa
matriz nos Estados Unidos avaliou que, se montassemos um terminal no Porto de Santos, trazendo
os produtos de Cingapura e de Nova Orleans, iriamos ganhar mais dinheiro”. E nds respondemos
“vocé ja ndo ganhou muito dinheiro?”. Ele: “sim, ganhamos muito, mas vamos demitir todo mundo,
colocar trés pessoas la no terminal e ganhar mais ainda”. A visdo acaba sendo essa. O empresario
prefere importar e ganhar mais dinheiro com muitos produtos vindos de fora. Aqui cabe mencionar
gue as consequéncias negativas desta decisdo acabam se espraiando para outros setores da
industria. E o caso, por exemplo, do setor gréafico. A maioria dos produtos farmacéuticos que entra
no Brasil ja vem com a bula, com as especificagdes técnicas de fora. Vem impresso de fora. Isto
destréi a indastria de um pais. Poderiamos imprimir aqui a bula ou forgar para que eles imprimam
aqui. Mas eles trazem de fora. Reforco aqui mais uma vez a importancia de se fortalecer uma
politica industrial que apoie o setor produtivo nacional.
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Entrevistadores: A classe empresarial brasileira, incluindo as liderancas da
Associacdo Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM), tem defendido as reformas
estruturais, como a trabalhista, a previdenciéria, a tributéaria, a privatizacdo e a
abertura comercial. Na visdo majoritaria da classe empresarial, alinhados com
perspectiva da atual gestdo governamental do pais, isto garantiria equilibrio fiscal e
reducdo dos custos de operacédo, trazendo, em tese, novos investimentos para o
pais. Qual é a sua opinido sobre esta visdo empresarial?

Paulo Lage: Nao me alinho com esta visdo. Se ela estivesse correta, a reforma trabalhista feita no
Governo Temer teria gerado os milh8es de empregos prometidos. Varios empresarios diziam que
apos o impeachment da presidente a economia iria voltar a crescer. J& se passaram trés anos e a
economia continua caindo e esta até pior. O pais necessita de uma série de a¢cbes e melhorias,
verdade. A infraestrutura é uma delas; a reforma tributaria € outra. No Brasil, hoje, boa parte dos
produtos é transportada por caminhdo. Os custos das estradas ruins, o pedagio, o0 pagamento de
seguro, a escolta da carga... tudo isto encarece o produto. Estamos falando de um pais continental:
produz-se aqui em S&o Paulo e o produto € enviado para 0 Amapa, por exemplo. Isto acumula um
custo astronémico. Desta maneira, ha outras medidas que precisam ser tomadas. Nao é a questao
trabalhista ou previdenciaria que vai mudar este quadro. Ao contrario: se empregos forem gerados,
havera uma diminuicao da pressao sobre a Previdéncia Social. As pessoas comecarao a contribuir.
Portanto, eu particularmente ndo comungo dessa opinido empresarial de que estas reformas que
vém sendo implementadas fardo o Brasil sair da crise. Temos muitas outras acdes e reformas que
precisam ser feitas e que ndo sdopautadas.

Entrevistadores: Vérios paises avancados vém aprofundando o chamado “modelo
triplice hélice”, no qual acontece intensa aproximacao entre as empresas do setor
produtivo, as universidades e a gestdo publica em torno de projetos estratégicos,
desde a pesquisa basica, passando pela fase da pesquisa aplicada, até a fase do
negocio comercial. Vocé acredita que este modelo é possivel no Brasil? Vocé
acredita que os sindicatos deveriam ser um dos protagonistas neste modelo?

Paulo Lage: Tive a oportunidade de viajar para varios paises, com vistas a tentar entender um
pouco a questdo produtiva e sindical desses paises. Fico um pouco com pé atras quando a gente
compara alguns paises com o Brasil. Por exemplo, a Suécia, a Dinamarca, a Franca e a Alemanha.
Tome-se 0 caso de paises pequenos como a Suica, que tem um parque industrial interessante,
gualidade de vida fantastica. Mas o pais € do tamanho do Estado do Rio de Janeiro. Sua populacdo
€ de aproximadamente 8,5 milhdes de pessoas. Ja4 vem de uma cultura industrial. De outro lado,
tem-se um pais, o Brasil, que é de tamanho continental, com uma enorme desigualdade, com
interesses dos mais distintos... Mencionei ha pouco os governadores do nordeste que acabaram
de criar um consorcio. Vamos torcer para que dé certo. Vejamos até quando... até as proximas
eleicbes? No passado recente, o setor empresarial, as universidade, os sindicatos de
trabalhadores e governos pensamos muitas acdes em conjunto. Os melhores momentos
institucionais do Grande ABC aconteceram quando estas partes se juntaram: universidades,
empresarios, sindicatos de trabalhadores, setor publico. Assim, da Camara Regional do Grande
ABC (1995) saiu o Hospital Mario Covas, os piscindes. Depois, as acdes e a conquista pela
instalacdo da Universidade Federal do Grande ABC, as ac¢des na area da mobilidade, o Arranjo
Produtivo Local, entre tantas outras a¢gdes conjuntas. Entéo foi o periodo que mais houve avancos.
Tudo isto, é claro, depende muito do poder publico, porque ele que no final das contas fomenta e
executa as acdes. Veja-se 0 caso da industria farmacéutica. O Governo do Estado de Goias
decidiu criar um pdlo. Isto, por meio inclusive da guerra fiscal, até porque, volto a dizer, ndo existe
atualmente uma politica nacional que unifique impostos e que crie uma regra que reduza a disputa
entre Estados. Do ponto de vista da industria, podemos dizer o seguinte: a tecnologia chegou, ndo
vai recuar, vai avancar. Nado sabemos mais quais profissdes teremaos no futuro e por quanto tempo
elas vao durar. Ndo sabemos o quanto tempo a industria vai estar naquele local e se ela vai se
fundir com outra ou criar grandes corporagdes para sua sobrevivéncia. Sabemos que 0 processo
vai avancar e n0s nao estamos preparados para isso. O governo atual ndo investe e ndo fomenta
a pesquisa e desenvolvimento, a inovagdo. Portanto, eu ndo sei se 0 modelo triplice hélice é
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interessante neste momento, em que ndo ha recursos, linhas de financiamento, vontade politica.
O momento é de ceticismo completo. Mas, de fato, uma variante deste modelo foi implementada
e com sucesso no Grande ABC. E o caso também do referido exemplo do Nordeste. Tomara que
la também dé certo e que perdure. Meu medo € que com a troca governo - que sempre muda e
isto foi 0 que aconteceu no Grande ABC - muda-se também o foco. O gestor publico tem que
pensar para frente. Por sua vez, os sindicatos que ndo se envolverem em toda esta discussao aqui
colocada serao “atropelados” por todo este conjunto de transformacdes dos ultimos anos.

Entrevistadores: Como vocé vé a Industria 4.0? Uma solucdo para a industria
brasileira? Quais as especificidades da industria 4.0 no caso do setor quimico?

Paulo Lage: A industria 4.0 esta ai, trard impactos. NG@s, que ja estamos ha bom tempo no setor,
talvez ndo vamos enfrentar todo este conjunto de mudancas. Mas a juventude que estd nas
universidades e escolas técnicas, sim. Sabemos que nao havera emprego suficiente na industria,
seja na inddstria metallrgica, na quimica e em outras industrias. Ao contrério: quando a industria
guimica amplia a sua capacidade de producao, ela geralmente emprega menos pessoas, diminui
0 numero de empregos. A tecnologia é fantastica, mas ha fabricas que sé tem robé la dentro. Ha
profissdes que talvez sejam extintas por conta da industria 4.0.

Entrevistadores: A Regido do Grande ABC possui uma expressivaindustria quimica,
como o Pélo Petroquimico de Capuava, Braskem, Rhodia, Solvay, Basf, Akzo Nobel,
Colgate, Nazca, entre outras, que vem passando por forte reestruturacdo nos
ultimos anos. Pode nos expor uma espécie de diagndstico sobre aindustria quimica
local nos ultimos anos?

Paulo Lage: Na década de 1990, havia grandes corporacgdes, havia o Polo Petroquimico. O Polo
representa para Maud, nos dias de hoje, cerca de 60% da sua arrecadacao de ICMS. No Pdélo,
havia a Unipar, Petroquimica Unido, a Polietileno, a PoliBrasil, entre outras. Com tempo a
Petroquimica Unido, que era estatal, foi privatizada. A Quattor comprou. No Brasil, existiam trés
poélos petroquimicos: o da Bahia, o de S&o Paulo e o do Rio Grande do Sul. Trés pdlos separados.
A Braskem estava comprando os trés. Foi ampliando o seu desenvolvimento tecnolégico. Vou citar,
por exemplo, Maua, que recebe ICMS, IPTU, entre outros impostos. A empresa que sabe disso
investe em tecnologia. Aquele galpdo que ela agora néo utiliza e pelo qual estava pagando o IPTU,
ela elimina este galpéo, para ndo pagar IPTU. Cai a arrecadacdo da cidade e com isto cai a
capacidade da prefeitura prestar servi¢cos a populacdo. Ainda assim, o Pélo Petroquimico é muito
forte. Uma das grandes batalhas que travamos foi exatamente a da necessidade de ampliagdo do
Pdlo, com vistas a sua “sobrevivéncia”. Isto porque, quando se tem um Polo Petroquimico em um
lugar, tem-se também uma inddstria quimica do lado. O Pélo Petroquimico de Capuava esta
localizado em uma regido bastante populosa, com muitas residéncias préximas. Na verdade, a
cidade foi “se aproximando” do Pélo. Se tomarmos o P6lo da Bahia, verificamos que la ainda nao
é assim e o do Rio Grande do Sul, menos ainda. E bem afastado. Se o Grande ABC perde o Polo
Petroquimico, “fecha para balanco”. Isto sera pior do que uma montadora sair da regido. Toda a
industria depende do Pdlo, inclusive o setor automotivo. N6s chamamos de “empresa-mée”. Tudo
se da a partir dessa industria. Temos la uma industria que se chama Oxiteno. Ela fornece todo o
principio ativo que vocé imaginar — da alimentac&o aos produtos de higiene, como shampoo, tintas,
fluido de freio etc. Quando uma empresa desta vai embora de uma determinada regido ou cidade,
outras industrias vao também, porque elas precisam do polo petroquimico para fazer os seus
produtos. Tome-se o0 caso do setor de tintas aqui na regido do Grande ABC. Nao sabemos quando
uma empresa dessas do setor de tintas tomara a decisdo de sair da regido. Ou até mesmo deixar
o0 setor de tintas. A empresa ganha dinheiro com tintas; e pode ganhar dez vezes mais fazendo
guimica fina. Exemplo, a SOLVAY, de um dia para outro, comprou a RHODIA - quando, pela légica,
era para ser ao contrario. Entdo, essas mudancas sdo muito rapidas e nds ndo estamos
preparados para isso. Sentimos um baque quando recebemos a noticia de saida da Ford. Isto séo
coisas que, quando vem, ela pode deixar vocé “sem chao”.
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Entrevistadores: Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) reunem empresas,
sindicatos de trabalhadores, gestdo publica, sistema S, universidades em torno de
uma agenda de trabalho em prol de uma cadeia produtiva Local. O APL de
Cosmeéticos de Diadema, assim como o APL de Ferramentaria do Grande ABC e
outros APLs, mostraram bastante ativos, especialmente no periodo recente, de
crescimento da economia brasileira. Vocé acha que os APLs sdo um formato
estruturacdo de uma agenda de trabalho setorial local?

Paulo Lage: Destaco o APL de plasticos também. Qual é o grande problema da Industria? A
indUstria quimica é 90% composta por micro e pequena empresas. Lembro-me de uma vez em
gue convidei um grupo de empresarios para falar sobre APL na minha sala. Chegaram apenas
seis. Eu fiquei bastante zangado e falei; “a gente esta tentando ajudar e os empresarios nao vém”.
E ai um empresario falou: “ndo é porque o empresario ndo gosta do sindicato ou porque ndo quer
vir, € porgque ele é o chefe da producao; ele é quem controla as contas a pagar e a receber; se ele
sair de |4, a fabrica para e muitas vezes a empresa tem no comando apenas ele, a esposa e 0s
filhos”. Ai eu pensei “caramba eu ndo tinha pensado nisso”. Entdo o APL me ajudou bastante nisso.
Mas nado s6 nisso. Para se pensar na industria, em termos de cadeia produtiva, tem-se que se
pensar em varios elementos que compdem a producdo. O problema é que no Brasil ndo se da
continuidade em a¢es como o APL. E essencial que seja uma agenda permanente. E ai tem outra
coisa: vocé necessita de financiamento. O APL foi um dos os melhores projetos regionais aqui no
Grande ABC. Pena que néo foi estendido para outros setores. Poderia ter sido. O pouco que foi
feito foi fantéstico.

Entrevistadores: Quais seriam 0s novos desafios a serem encarados pelos agentes
locais (empresarios, sindicalistas, autoridades publicas), quando se pensa em uma
politica para a retomada da competitividade da industria do ABC Paulista?

Paulo Lage: A gente precisa pensar no parque industrial da Regido do Grande ABC. Primeiro, tem
que pensar no “novo” parque industrial. E essencial ver com os agentes publicos a quest&o do
custo do terreno, aluguel, entre outros. A infraestrutura ja estd bem melhor, mas os empresarios
tém que pensar numa agenda regional com o poder publico também. Isto porque, se 0 empresario
pensar somente no seu “eu”, ou se cada cidade daqui pensar somente “em si”, 0 outro que “se
dane”, ai comecaremos a brigar. Temos que pensar um pouco nisso, especialmente em regides
industriais tradicionais. Temos que ter em mente que é essencial fortalecer novamente a nossa
indUstria regional. Tome-se o caso da rota dos restaurantes, do frango com polenta, em Sao
Bernardo do Campo. Estes restaurantes vao fechar. No lugar deles, provavelmente, vai subir uma
torre residencial. Nao vai ter uma industria ali. Mas poderia ter? N&ao sei. Mas é assim que esta
acontecendo. Se sair uma empresa, ndo vem outra empresa. S0 vem prédio. Os prefeitos deveriam
se reunir e fazer de tudo para que essas empresas fiqguem, no contexto de um novo modelo de
parque industrial e de que tipo de novos investimentos vao querer atrair. Se perguntarmos a
ABQUIM e outras empresas sobre a regido, de fato eles vao apontar uma série de dificuldades da
producdo na Regidao do Grande ABC. No centro ndo esta a questdo salarial ou a sindical, esta o
custo de terreno, a questéo da area de preservacao, a burocracia. E terrivel para se conseguir um
laudo de licenca para uma empresa. Foi que aconteceu no Poélo Petroquimico, quando nés
pedimos a questdo da ampliacdo do Pdlo. Ldgico que temos que fazer as ac¢des dentro dos
procedimentos legais e com os devidos cuidados legais. As vezes, cabe verificar se é possivel
alterar a lei.
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Entrevistadores: De 2011 a 2013, vocé foi vice-presidente da Agéncia de
Desenvolvimento Econémico do Grande ABC. Hoje, a agéncia passa por uma série
crise financeira, com a saida de importantes associados. Como vocé avalia este
processo e 0 que sugere como alternativas para o futuro?

Paulo Lage: O movimento sindical foi a primeira instituicdo a mudar a geopolitica daqui da regido
do Grande ABC. Gracgas as mobilizacdes de muitos atores e instituicdes, criamos em meados dos
anos de 1990 a Agéncia de Desenvolvimento Econdémico do Grande ABC. Hoje, ela passa por
uma forte crise. Alguns colegas me disseram: “vou sair da agéncia”. E eu fui contra. Vocé néo pode
falar somente quando vocé esta com seus pares; vocé tem que saber lidar com as divergéncias
politicas. A interacdo € bom caminho para vocé repensar algumas coisas, posturas. Neste sentido,
0 que se precisa € aperfeicoar o que se construiu, ndo piorar ou acabar. Foi uma pena a Camara
Regional do Grande ABC (1995/1997) deixar de existir. Isto porque tanto a Agéncia de
Desenvolvimento Econdmico quanto o Consorcio Intermunicipal dependem muito do Governo do
Estado. Sabemos que ha sempre um viés politico na gestéo publica. Atualmente, na configuracao
do Consorcio, os prefeitos sédo muito ligados no governo do estado. Eles deveriam trabalhar juntos
para trazer o governo do estado para dentro, retomar inclusive uma camara regional. Boa parte
dos avancos que houve na época se deu partir da Camara Regional. Foi a Camara Regional que
impulsionou uma série de acées como a luta pela chegada do metré ao ABC. Ha que repensar o
formato das instancias regionais, como a Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande
ABC, mas nao acabar com elas.

Entrevistadores: Atualmente, indUstria e servicos se mesclam em varios setores. As
tecnologias digitais também contribuem para “quebrar os muros e fronteiras” entre
as atividades econtmicas. Os negocios sdo cada vez mais globais. Como os
sindicatos dos trabalhadores - que no Brasil ainda séo circunscritos as profissfes e
as cidades — devem, do ponto de vista da organizacao sindical, buscar responder a
estes novos tempos?

Paulo Lage: As empresas sao globais e as plataformas de producédo também. O que produz aqui,
vocé produz ali ou em outro lugar. Na industria quimica, nem tanto. Por exemplo, uma empresa
gue faz tintas, ela sé faz tinta aqui; ela ndo faz em outros lugares. Mas de fato o mundo do trabalho
estd mudando e o sindicato deve responder a isso. O movimento sindical precisa acordar para
isso. Nao sao todos os sindicatos, é claro, mas ainda ha uma ilusdo de que a retomada do
crescimento econdmico vai mudar todo o quadro negativo, ou seja, de que o crescimento vai dar
conta de todos o0s nossos problemas. Alguns economistas estdo prevendo a retomada do
crescimento em 2020. Mas nao se sabe para onde e nem em que setor esta retomada acontecera
e qual a sua intensidade. Se comecar a crescer, as barreiras e as exigéncias impostas pelas novas
tecnologias virdo muito mais afloradas, por que o empresario ja vai estar “vacinado”. Ele vai ter
gue investir em novos meios de producdo, nas novas tecnhologias para ganhar mais valor agregado
nos seus produtos. Acho que nem todo o movimento sindical esta acordado para isso. Daqui a
pouco, nds vamos fazer assembleia para robés. Hoje, todo mundo tem um aparelho de celular.
Antigamente, ao fazer uma assembleia, a pessoa confiava muito naquilo que vocé falava. Hoje,
se voceé falar algo em uma assembleia, numa palestra ou numa reunido, o pessoal olha o Google,
faz uma busca; se vocé tiver falando alguma coisa errada, vocé cai por terra.

Entrevistadores: Vocé esta falando de uma assembleia digital?

Paulo Lage: Hoje ja tem. Em algumas confedera¢des nacionais de trabalhadores, inclusive a dos
quimicos, fazemos reunides por video conferéncia. E um pouco chato, mas ndo da para o
associado vir. Entdo, vocé faz videoconferéncia. Nao h& mais nada daquela apreenséo que se
tinha na reunido. Entdo, ndo sei se € isso que vai vingar. Eu me lembro que nosso colega foi
demitido e a negociacéao foi feita via conferéncia. Uma chatice isso porque vocé ndo consegue
interagir intensamente, mas é uma tendéncia. Talvez as aulas de um professor vao ser assim
também. Entédo, voltamos ao seguinte: quais séo as profissées do futuro? E por quanto tempo elas
vao durar?
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Entrevistadores: Como financiar a atividade sindical com o fim do imposto sindical?

Paulo Lage: Quando se decretou o fim do imposto sindical, eu “pensei com os meus botbes”: eu
aprendi e fiquei a vida inteira batendo na tecla de que o imposto sindical tinha que acabar, que o
sindicato tinha que ser livre, que o trabalhador tem que escolher qual o sindicato que iria
representa-lo. E ai, quando acabou deste modo, muita gente que eu vi fazer esse discurso parecia
que iria “morrer”. Acho que ha males que vém para o bem. Eu ndo achei o fim do mundo acabar o
imposto sindical. Eu acho que o fim do mundo é pensar que, a0 mesmo tempo, ndo se tem a
liberdade sindical, que sdo duas coisas diferentes. O que se verifica no momento € uma tentativa
de que os sindicatos deixem de existir. Por exemplo, recentemente a portaria n° 3873, do governo
federal, determinou que, para descontar mensalidade, o sindicato teria que mandar boleto para a
pessoa. Entdo eu pensei, “poxa como € que o sindicato vai saber o salario da pessoa; qual o
percentual a ser aplicado?”. A empresa, claro, tem como fazer tudo isto. O que se quer € minar o
sindicato. Eu sempre defendi que o sindicato tem que se adaptar aos dias atuais. Quando eu entrei
no sindicato na década de 1990, eu ouvia falar que os sindicatos europeus eram “pelegos”, que
tinham sindicalizacao baixa, de cerca de 7% a 10% apenas. E aqui n6s tinhamos em torno de 50%
a 60%. E eu comecei a viajar a varios paises. Desconfiava de que nao seria possivel eles serem
pelegos com uma estrutura de sindicatos nacionais poderosissimos e a gente com uma estrutura
de sindicato formada em sua grande maioria por pequenos sindicatos, que possuiam arrecadacao
fantastica, mas que nao fazem a metade do que o pessoal da Europa faz. Entao, tem alguma coisa
errada. Os sindicatos precisam pensar em um novo modelo de financiamento, em um novo modelo
de didlogo com os trabalhadores. A gente antes fazia a negocia¢do coletiva. Saia da capital e
marcava a assembléia num dia da semana. Chegava na assembléia, ela estava lotada. Os
trabalhadores ndo sabiam o que vocé tinha negociado. Eles iam para o sindicato porque nédo
sabiam o que tinhamos negociado. Hoje, vocé faz a negociacao coletiva, vocé marca a assembleia
durante um dia da semana. O pessoal sai de S&o Paulo, chega da negociacao e ja esta todo
mundo sabendo, porque alguém ja disparou uma mensagem no whatsapp, dizendo que saiu
negociacado. E ai vocé vai para assembleia e ndo tem nem meia dizia de pessoas porque o cara
ja sabe da proposta.

Entrevistadores: Vocé é a favor que o acordo tenha somente validade para quem
contribui com sindicato?

Paulo Lage: Eu sou. E acho que tem que valer na hora. Vocé ndo tem o imposto sindical que servia
para vocé representar a todos os trabalhadores? Na Europa é assim: o sindicato representa o
associado; a Convencao Coletiva vale para quem é associado. E se o empresério fizer alguma
coisa diferente para quem nao é sécio... Existe uma punicdo pesada. Eu concordo plenamente
com isso. Mas também concordo que o sindicato deve pensar em uma nova politica de
comunicagdo. Nos estamos falando com um novo perfil de trabalhador. Estamos falando com
gente que hoje Ié mais. Hoje também tem muita noticia falsa, fakenews. Precisamos ter agilidade
nesta area. O imposto sindical ja era uma morte anunciada. A gente sempre defendeu isso. O
Sindicato dos Quimicos do ABC, na época, se preparou para isso. O imposto sindical representava
guase metade da nossa arrecadagdo. Quando ele acabou, ele representava entre 10% e 15%.
Nés estavamos nos preparando para isso. Quem nao se preparou, acabou caindo com isso.

Entrevistadores: Fale-nos sobre como surgiu o Instituto Art do Saber, criado em
2007 e que tem vocé como presidente desde entéo.

Paulo Lage: O Instituto tem cerca de 12 anos de existéncia. Antes, ele tinha outro papel. Na época,
estava mais voltado para a questdo de formacao e qualificacdo para dirigentes sindicais. Nos
estamos falando de um pais que tinha 12 mil sindicatos mais ou menos. Tome-se o0 setor quimico
brasileiro. Ha sindicatos que nunca realizaram planejamento estratégico, nunca fez seminario para
discutir negociagéo coletiva ou a comunicagdo. Aqui no Grande ABC, onde se tem sindicatos fortes
e toda a estrutura, ainda ha alguns sindicatos, alias, muitos sindicatos, que ndo tém funcionarios,
o dirigente que homologa, que prepara uma ata, que faz um acordo. Aqui, em muitos sindicatos,
vocé tem funcionério que faz tudo isto. Trata-se de um sindicato corporativo. A gente comecou a
perceber que cada um “anda com seus pés”. E necessario muito trabalho para executar um projeto
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como esse. Portanto, o Instituto focou um pouco nisso. O sindicato comecou a perceber, naquele
seminario do setor quimico para 2020, que iria ocorrer uma transformac¢éo muito forte no setor.
Consequentemente, em outros setores também. Esta transformacdo envolveria fusbes de
empresas, automacgdo. Mas ndo esperdvamos a crise econdmica. A crise econémica veio como
uma “pa de cal”. Ou seja, a gente ja sabia que ia ter fusBes de empresas, automacéo e ai vem a
crise, que gera ainda mais demissdes. Deste quadro, emergiu uma realidade que a gente sempre
discutiu e que todo sindicato deveria discutir: “esta bom enquanto o trabalhador esta na categoria,
tem emprego; mas o que se faz com esse trabalhador quando ele € demitido?” Entdo, o Instituto
veio para pensar um pouco isso: no trabalhador que esta demitido, mas que tem uma ideia, um
projeto. Muitas vezes este projeto tem potencialidade para se transformar numa forma de renda.
N&o raro, o trabalhador se torna um empresério e comeca a gerar empregos. NOsS comegamos a
pensar nisso. Reunir essas ideias, atrair também incubadoras, startups; fazer uma mescla. O
problema é que a incubadoras sdo uma burocracia de financiamento. Vocé acaba expondo a
pessoa que desenvolveu, as vezes numa situagdo até um pouco humilhante, porque vocé tem
espaco, mas nao tem financiamento, ndo tem perspectiva, ndo tem nada. Ai chega alguém com
dinheiro, compra o projeto da pessoa e ganha muito dinheiro em cima. O Instituto veio para pensar
nisso, abrir essas oportunidades para as pessoas que desenvolvem alguma coisa e que de repente
podem obter uma fonte de renda, trabalho e entrar no mercado de trabalho. O problema é que a
crise afeta todo mundo. As ideias sdo boas, excelentes; sdo produtos que tém muita possibilidade
de mercado. Entretanto, a crise econdmica também afeta o terceiro setor. Ou seja, vocé ndo
consegue financiamento, ndo consegue mais doacdo. Estamos ai h4d 12 anos ja e temos a
perspectiva de resistir a crise. Isto, com a visédo de que, no futuro breve, o poder publico devera
pensar nisso: que seja uma linha de crédito pequena, mas que, de repente, com pool de empresas,
possa adquirir produtos dessas empresas com o intuito de gerar oportunidades. Alias, tem uma
determinada empresa, vou falar aqui de primeira méo, que eu apresentei para vocés, e que iniciara
parceria num dos campi da USCS. Isso ajuda muito. Nao é a salvacéo da lavoura, mas ele tem
escala para producdo. Se vocé jA comeca a ter a ideia fixa de desenvolver e as pessoas
comprarem a ideia, ja é um avango. Outras organiza¢cfes devem pensar nisso porque vai ter muita
gente desempregada com possibilidade de transformar as suas ideias em produtos inovadores.

Jefferson José da Conceigdo. Coordenador do Observatério CONJUSCS. Graduado em
Economia pela UFRJ; Mestre em Administracdo pelo IMES; Doutor em Sociologia pela USP.
Assessor da Pro-Reitoria de Graduacao e Professor da USCS. Professor Colaborador do Mestrado
em Economia da UFABC. Secretario de Desenvolvimento Econémico de Sdo Bernardo (2009-
2015). Superintendente do SBCPrev (2015-2016). Diretor da Agéncia S&o Paulo de
Desenvolvimento (2016). Economista do Dieese (1987-2009). Blog: www.blogdojeff.com.br.
Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/2840533692107428.

Gisele Yamauchi. Economista formada pela USCS. Turisméloga pela Universidade Sao Judas
Tadeu. MBA Empresarial e Industrial pela USCS. Mestranda. Foi bolsista pelo Governo Japonés
em Programa de Extensao da Japan International Cooperation Agency (JICA), no curso de Kaizen
e 5S’s. Pesquisadora do Observatério de Politicas Publicas, Empreendedorismo e Conjuntura da
USCS — CONJUSCS. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/4460896561663794.

Renata Veggi Tozato. Farmacéutica formada pela Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP)
e ex-bolsista pelo Ciéncias sem Fronteiras (curso de Farmacia) na Universidade de lllinois,
Chicago, UIC. Esta envolvida em projetos de pesquisa académica e experiéncia na Industria
Farmacéutica, atualmente com foco em Farmacovigilancia.
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Nota Técnica

25. CONTRIBUICOES INESPERADAS

Inchacgo

Quem sabe das coisas,

sabe do qué?

Ganhou conhecimento,

Mas precisa de sabedoria. Para qué?

O conhecimento incha e sacia, a
sabedoria esvazia.

Quando mogo andava soberbo
Agora, velho, anda enfermo.

Um balao inflado
Era sua expresséo.
Um espirito enrugado € seu coragao.

Veio ao mundo para conhecer e
se perder;
Sai do mundo sem ser.

René Henrique Go6tz Licht
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Pressa para qué?

Tenho pressa para escrever.

O tempo perdido compensar,

as dores nao reveladas, esconder.
Nada tenho a falar.

Quem vem, fica e nada entende. Quem
parte, no vazio escolhe ficar.

Ah, como eu quisera ser vidente

de alguém que nao deseja pernoitar.

A voz esta presa, os
dedos agitados.

Mas nada falta a mesa
dos coracgdes endiabrados.

Vem e me diz como agir;

estou pronto para empreender.
Com vocé consigo rir e

s6 vocé ai entender.

Tudo me vem, num instante; estou
atolado de pensamentos

que me desviam para local distante,
longe dos seus sentimentos.

René Henrique Go6tz Licht
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Ao vento

Uma era palida, embora parecesse sélida

A outra, quase transparente, bem assentada
Essa apresentava-se requintada

Aquela, parecia desvalida.

No tempo, agiam de modo oposto
Uma nao suportava correnteza

A outra, exibia sua leveza

A cada uma, seu gosto.

Era s6 esquentar um pouco que se punha a chorar
Enquanto a outra, ao calor, bailava de alegria

E ria-se na forte ventania

Estando a outra a definhar.

Vela é uma e vela era a outra.

René Henrique G6tz Licht
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Despassear
E preciso voltar no tempo

... para desquebrar um coragao

... para destrair uma paixao

... para deschorar um longo pranto
.. para desmorrer d’'um vil encanto

... para desestudar tantas inutilidades

... para desconsertar as grandes vaidades
... para desnascer dos seus dogmas

.. para descomer todas as sobras

... para desviajar dos seus acertos
... para desconfessar seus muitos erros
... para desviver tantas realidades
.. para dessonhar as poucas verdades

... para desdesejar amores

... para despoetizar os rancores
... para descantar os sons da mao
... para desdesejar uma paixao.
Tudo feito, é retornar!

René Henrigue Go6tz Licht
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Guiomar Novaes (28/02/1895 — 07/03/1979)

Gira em espiral ascendente

Una corda, sonoridade quase ausente
Imersa no intimo de sua natureza
Obtém timbres de diafana leveza
Mescla de intuicdo e divindade
Acorde cheio, aveludado

Reverbera pleno, escusado

Nuangas sonoras ofegantes

Ordem nos fraseados exuberantes

Vitalidade, energia nos fortissimi
Alma, arrebatamento nos pianissimi
Exilada, em seu mundo de

Sentido intimo mais profundo

René Henrique Go6tz Licht
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Etica & Moral

Etica esta para teoria

assim como moral, para pratica; ambos
estudam o certo e o errado quer no
absoluto ou no relativizado.

Etica e moral relacionam-se com meritocracia assim
como direitos e deveres, com sabedoria; Etica ndo é
algo para se ter ou possuir:

€ sistema de crengas e valores para seguir.

Alguma ética também segue o antiético que
nao é a convencional;

nem por isso esta erratico,

fadado ao caminho do mal.

A ética seguida pelo malfeitor

choca-se com as convengoes;

coloca-se deliberadamente como opositor do
que se considera solugdes.

O amoral age do seu jeito sem
saber que nao faz direito;

o imoral age como |he apraz
sabendo muito bem o erro que faz.

Primeiro o dever, depois o lazer ja
Nnos ensinavam NOSsOS pais;
equilibrio entre direito e dever
talvez ja ndo exista mais.

Fazer para merecer
plantar, para colher;
preferir o ser ao ter.

René Henrique Go6tz Licht
Ama ser professor e estar com seus estudantes.
Ama animais e plantas. Ama ler e fazer musica.
Ama escrever poesias, crénicas e contos.

Ama a Deus acima de tudo!

Héa 27 anos, professor da USCS. Curriculo Lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4728881E7
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http://noticias.uscs.edu.br/lancamento-conjuscs/

22 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/uscs-lanca-2a-carta-de-conjuntura/

32 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/conjuscs-lanca-3a-carta-de-conjuntura/

43 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/conjuscs-lanca-4a-carta-de-conjuntura/

52 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/uscs-lanca-5a-carta-de-conjuntura/

62 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/conjuscs-lanca-6a-carta-de-conjuntura/

72 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/conjuscs-lanca-7a-carta-de-conjuntura/

82 Carta de Conjuntura do CONJUSCS:
http://noticias.uscs.edu.br/conjuscs-lanca-8a-carta-de-conjuntura/

Notas técnicas da 12 Carta de Conjuntura:
1. O PIB DO GRANDE ABC PAULISTA - Jefferson José da Conceigdo

2. EVOLUCAO DOS EMPREGOS E DOS ESTABELECIMENTOS NA INDUSTRIA DE TRANSFORMAGCAO
DO GRANDE ABC PAULISTA NOS ULTIMOS TRINTA ANOS - Jefferson José da Conceicdo e Gisele
Yamauchi

3. EMPREENDEDORISMO: A EXPANSAO DOS MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS NO GRANDE
ABC PAULISTA, 2009-2017- Jefferson José da Conceicéo

4. INDICES DE ENDIVIDAMENTO DAS PREFEITURAS DA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA E DO
ESTADO DE SAO PAULO - Francisco R. Funcia

5. 0 COMERCIO EXTERIOR DO GRANDE ABC PAULISTA NAS ULTIMAS DUAS DECADAS, 1998 — 2017
- Gisele Yamauchi e Gustavo Kaique de Aradjo Monea

6. APRODUCAO DAS EMPRESAS QUE COMPOEM A INDUSTRIA AUTOMOBILISTICA NO GRANDE ABC
PAULISTA - Alvaro Francisco Fernandes Neto, Antonio Aparecido de Carvalho e Ricardo M. Kawai

7. GUIDANCE COMO FERRAMENTA DE GESTAO E O MOMENTO DE RETOMADA DAS ATIVIDADES -
José Turibio de Oliveira

8. A IMPORTANCIA DO EMPREEDEDORISMO PARA O DESENVOLVIMENTO DO GRANDE ABC
PAULISTA - Instituto de Tecnologia de S&o Caetano do Sul - ITESCS

9. INDICADORES INPES - Daniel Giatti
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Notas técnicas da 22 Carta de Conjuntura:

1. PERSPECTIVAS DO FINANCIAMENTO DAS DESPESAS MUNICIPAIS COM SAUDE NA REGIAO DO
GRANDE ABC PAULISTA A LUZ DAS REGRAS DA EMENDA CONSTITUCIONAL 95/2016 - Francisco R.
Funcia

2. INFLAGAO: OS IMPACTOS NAS POLITICAS MACROECONOMICAS E SEUS REFLEXOS NA
ATIVIDADE DO PAIS E DO GRANDE ABC PAULISTA - José Carlos Garé

3. 0 VALOR ADICIONADO DA INDUSTRIA DO GRANDE ABC PAULISTA E A ATUAL RETRAGCAO CICLICA
DA ECONOMIA - Jefferson José da Conceicao e Gisele Yamauchi

4. A COMPLEXIDADE TECNOLOGICA DAS EXPORTACOES DO GRANDE ABC PAULISTA - Jefferson José
da Conceicéo, Gisele Yamauchi e Gustavo Kaique de Aradjo Monea

5. FALENCIAS E RECUPERACOES JUDICIAIS NO GRANDE ABC PAULISTA ENTRE 2015 E 2017 -
Jefferson José da Conceicdo e Sandra Collado

6. A REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA E O MERCADO DE CAPITAIS - Ricardo Makoto Kawai

7. FORMACAO DE NIVEL TECNICO NO GRANDE ABC PAULISTA - Maria do Socorro de Souza e Rubens
Topal de C. Bastos

8. FORMAC/T\O DE NIVEL SUPERIOR NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Maria do Socorro de
Souza

9. GESTAO DE RISCOS (RISK MANAGEMENT) E SUAS APLICACOES NA GESTAO CONTEMPORANEA:
SUBSIDIO PARA O DEBATE ENTRE AS EMPRESAS DO GRANDE ABC PAULISTA- Eduardo de Camargo
Oliva e José Turibio de Oliveira

10. “SMART CITIES” E INVESTIMENTO PRIVADO NA “INDUSTRIA 4.0 DO GRANDE ABC PAULISTA -
Daniel Vaz

11. A FORGA AEREA BRASILEIRA E O PROJETO GRIPEN: POTENCIAL E DESAFIOS DO GRANDE ABC
PAULISTA PARA PROMOVER EMPREGO E RENDA - Volney Gouveia

12. PERFIL DOS MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS NO GRANDE ABC PAULISTA - Jefferson José
da Conceicéo e Gisele Yamauchi

13. CARACTERISTICAS DOS MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS DO GRANDE ABC PAULISTA -
Alvaro Francisco Fernandes Neto e Antdnio Aparecido de Carvalho

14. O ECOSSISTEMA DE STARTUPS NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA- Paulo Roberto Silva
(Instituto de Tecnologia de S&o Caetano do Sul- ITESCS)

15. CONSUMO DE CARNE NO BRASIL E NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - André Ximenes de
Melo

16. PERFIL DOS PESCADORES DA COLONIA DE PESCA Z1 DO RESERVATORIO BILLINGS DA REGIAO
METROPOLITANA DE SAO PAULO EM RELACAO A DOR CRONICA OCUPACIONAL - Beatriz Tauany
Silva, Dariane Beatriz Marino Cardoso, Bianca Martins dos Santos, Julia Fontanezzi Sacramento Veltri Costa,
Maria Eduarda Amaral Vieira e Rafael Fassina

17. INDICADORES DA PESQUISA SOCIOECONOMICA DO GRANDE ABC INPES/USCS (2009-2017) -
Daniel Giatti
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Notas técnicas da 32 Carta de Conjuntura:

1. A ‘VIA CRUCIS’ DOS PEDIDOS DE RECUPERACOES JUDICIAIS DE EMPRESAS: O CASODO GRANDE
ABC PAULISTA ENTRE 2012 E 2018 - Jefferson José da Conceigdo e Sandra Collado

2. A INDUSTRIA DIANTE DA FINANCEIRIZACAO DA 'ECONOMIA: MARGEM DELUCRO DO SETOR
PRODUTIVO VERSUS RENTABILIDADE NAS APLICACOESFINANCEIRAS - O CASO DO GRANDE ABC
PAULISTA - Jefferson José da Conceicgédo e Gisele Yamauchi

3. O CONSUMO DO GRANDE ABC PAULISTA NO RANKING NACIONAL 2018 - Jefferson José da
Conceicéo

4. A INDUSTRIA AEROESPACIAL E O SEU POTENCIAL DE GERAGCAO DEEMPREGO E RENDA NO
GRANDE ABC PAULISTA - Volney Aparecido de Gouveia

5. UM AEROPORTO NO GRANDE ABC PAULISTA:OPORTUNIDADES DE DESENVOLVIMENTO - Volney
Aparecido de Gouveia

6. PROGRAMA AUTOMOTIVO ROTA 2030: UMA OPORTUNIDADE PARA AAREA DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO - Daniel Vaz

7. O COMERCIO EXTERIOR DO GRANDE ABC PAULISTA NOSECULO XXI: COMPOSICAO SETORIAL -
Roberto Vital Anau

8. COMPLEXIDADE TECNOLOGICA DAS IMPORTACOES DO GRANDE ABC PAULISTA - Jefferson José
da Conceicéo, Gisele Yamauchi e Gustavo Kaique de Aradjo Monea

9. A DISTRIBUIQAO DE A(;C)ES NA PARTICIPAQAO NOS LUCROS E RESULTADOS(PLR): UMA
PROPOSTA PARA DISCUSSAO - Ricardo Makoto Kawai

10. DESAFIOS PARA CONSTRUCAO DE LEIS DE INCENTIVO A STARTUPS EM NIVEL MUNICIPAL -
Paulo Roberto Silva (Instituto de Tecnologia de Sao Caetano do Sul — ITESCS)

11. CONSELHOS DE ADMINISTRACAO: OPORTUNIDADE PARA EMPRESASDA REGIAO DO GRANDE
ABC PAULISTA - Eduardo de Camargo Oliva e José Turibio de Oliveira

12. ANALISE SETORIAL DO SALDO DE POSTOS DE TRABALHO NOGRANDE ABC PAULISTA ENTRE
2015 E 2018 - Antdnio Aparecido de Carvalho e Alvaro Francisco Fernandes Neto

13. COMPETENCIAS PARA O TRABALHO EM UMA NOVA ERA- Orlando Mazzuli (Grupo G3 de Recursos
Humanos)

14. O PERFIL DO MERCADO DE TRABALHO FORMAL DO GRANDE ABC PAULISTA: NIVELDE
FORMACAO EDUCACIONAL, GENERO E RENDA - Maria do Socorro Souza

15. A “DESREGIONALIZACAO” DO GRANDE ABC PAULISTA? - Wendell Cristiano Lepore

16. AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO GRANDE ABC PAULISTA E SEUCONHECIMENTO DA
LEGISLACAO BRASILEIRA DE RESIDUOS SOLIDOS - Rubens Topal de Carvalho Bastos

17. TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS DO FUNDO NACIONAL DE SAUDE PARA 0S MUNICiPIQS EM
2017: EFEITOS DA LIMITACAO DE PAGAMENTOS IMPOSTA PELO “TETO’DE DESPESAS PRIMARIAS
(EMENDA CONSTITUCIONAL 95/2016) - Francisco R. Funcia

18. EXPANSAO DO NUMERO DE IDOSOS: BRASIL E GRANDE ABC PAULISTA - André Ximenes de Melo

19. ESPACOS PUBLICOS E PRIVADOS DE QUALIDADE: CENARIOPOSSIVEL PARA O GRANDE ABC
PAULISTA? - Enio Moro Junior
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Notas técnicas da 42 Carta de Conjuntura:

1. CENTRO REGIONAL PARAA COQPERAQAO EM EDUCACAO SUPERIOR PARA AAMERICA LATINAE
CARIBE (CRECES), VINCULADO A UNESCO-IESALC: SEDE NA USCS / GRANDE ABC PAULISTA E
OPORTUNIDADE DE AVANCO NA COOPERACAO UNIVERSITARIA DO PAIS- Daniel Vaz

2.0 SECULO XXI E A NOVA ERA DO CAPITAL NO BRASIL: O DOMINIO DAS FINANCAS SOBRE A
INDUSTRIA, O COMERCIO E OS SERVICOS - Jefferson José da Conceicdo e Ricardo Kawai

3. CONHECENDO O “SUPERENDIVIDADO” DO ESTADO DE SAO PAULO E TAMBEM DO GRANDE ABC
PAULISTA - Vinicius Silva

4. ESTIMATIVA DO PIB SETORIAL PARA O GRANDE ABC PAULISTA - Erick da Silva Cortes e Lucio Flavio
da Silva Freitas

5. A INEXISTENCIA DE UMA AGENDA URBANA DE LONGO PRAZO NO GRANDE ABC PAULISTA - Enio
Moro Junior

6. PARAMETROS REFERENCIAIS PARAAA[\IALISE DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
DAS ACOES E SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE - Francisco R. Funcia

7. OS PLANOS COLETIVOS DE SAUDE DOS EMPREGADOS NAS EMPRESAS DO GRANDE ABC
PAULISTA: UMA CRISE ANUNCIADA - Maria da Consolacéo Vegi da Conceicdo

8. O ENVELHECIMENTO EM FOCO NO MUNICIPIO DE SAO CAETANO DO SUL - Irene Cantero Barone,
Regina Albanese Pose e Tania Fator

9. ACESSIBILIDADE PARA O TRABALHO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NAS INDUSTRIAS DO
GRANDE ABC PAULISTA - Edson Brunelli Rodrigues, Eduardo de Camargo Oliva e José Turibio de Oliveira

10. INDICADORES CRIMINAIS DO SEGUNDO TRIMESTRE DE 2018NOGRANDE ABC PAULISTA - David
Pimentel Barbosa de Siena - Observatério de Seguranca Publica da USCS

11. INDICADORES CONCILIATORIOS DO CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DECONFLITOS E
CIDADANIA DE SAO CAETANO DO SUL — CEJUSCS - Rosana Mar¢on da Costa Andrade

12. O GRANDE ABC PAULISTA EM BUSCA DA INOVACAOQ: RICA EXPERIENCIA, DESAFIOEM ABERTO -
Roberto Vital Anau

13. IMPACTO DAS TECNOLOGIAS EXPONENCIAIS NO MERCADO DE TRABALHO DOGRANDE ABC
PAULISTA - Paulo Roberto (ITESCS)

14. A EXPERIENCIA DOS FAB LABS LIVRES DA CIDADE DE SAO PAULO COMO MODELOPARA O
GRANDE ABC PAULISTA - Regiane Balestra Vieira

15. COWORKING NO GRANDE ABC PAULISTA: OPORTUNIDADE DE OCUPACAO ERENDA - Antbnio
Aparecido de Carvalho e Alvaro Francisco Fernandes Neto

16. INDUSTRIA 4.0: HORTOLANDIA E GRANDE ABC PAULISTA - Alessandra Santos Rosa

17. O MERCADO DE TRABAI:HO DAREGIAO DO GRANDE ABC PAULISTANO CQNTEXTODA INDUSTRIA
4.0: O CASO DAS OCUPACOES RELACIONADAS A TECNOLOGIA DEIMPRESSAO 3D - Maria do Socorro
Souza

18. O MERCADO ARABE DE CARNES E A CERTIFICADORA DO GRANDE ABCPAULISTA - André Ximenes
de Melo

19. ALEGISLAGAO AMBIENTAL NO HARAS DE SAO BERNARDO DO CAMPO - Gleibe Pretti

20. GESTAQ DE RESIDUOS SOLIDQS: UM COMPARATIVO SOBRE O CONHECIMENTODOS ITENS DA
LEGISLACAO BRASILEIRA DE RESIDUOS SOLIDOS ENTRE AS MPES DAREGIAO DO GRANDE ABC
PAULISTA E AS MPES DA REGIAO DE GUARULHOS - Rubens Topal de Carvalho Bastos
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21. CONCEITOS DE_AEROPORTOS, DESENVOLVIMENTO E GRANDE ABC PAULISTA:MODELOS
PASSIVEIS DE ADOCAO E PROPOSTA DE AGENDA - Volney Aparecido de Gouveia

22. O “ENFORCAMENTO FINANCEIRO” EMPRESAS EM SITUACAO PRE-FALIMENTAR,CREDITO,
SPREADS BANCARIOS E ENDIVIDAMENTO - Jefferson José da Conceicdo e Sandra Collado

Notas técnicas da 52 Carta de Conjuntura:

1. ESTATISTICA, PESQUISAS E ELEICOES - Regina Albanese Pose e Daniel Giatti de Sousa

2. UM ANO DE REFORMA TRABALHISTA NO BRASIL E IMPACTO NO EMPREGO DO GRANDE ABC
PAULISTA - Jefferson José da Conceicdo, Gisele Yamauchi e Gustavo Kaique de Aradjo Monea

3. A DESIGUALDADE RACIAL DO MERCADO DE TRABALHO NA REGIAO METROPOLITANA DO
ESTADO DE SAO PAULO: BREVES CONSIDERACOES - Jefferson José da Conceicéo, Gisele Yamauchi e
Vania Viana

4. PERFIL DA POPULACAO ATENDIDA PELO NUCLEO DE ASSISTENCIA JURIDICA DA UNIVERSIDADE
MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL — USCS - Rosana Marcon da Costa Andrade

5. INDICADORES DE HOMICIDIO BRASIL, ESTADO DE SAO PAULO E GRANDE ABC PAULISTA - David
Pimentel Barbosa de Siena

6. POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS: O CASO DO CENTRO DE TRIAGEM DE COLETA
SELETIVA DE SAO CAETANO DO SUL - Raquel da Silva Pereira, André Luiz da Silva e Maria Llcia Soares
do Amaral

7. GESTAO AMBIENTAL: ESTUDO COMPARATIVO DAS CIDADES DE SAO BERNARDO DO CAMPO,
SAO CAETANO DO SUL, SANTOS E SAO VICENTE: MOBILIDADE URBANA E IMPACTOS AMBIENTAIS
CAUSADOS PELA UTILIZAGAO DOS MEIOS DE TRANSPORTES - Rubens Topal de Carvalho Bastos

8. NOTAS PRELIMINARES PARA O DEBATE EM TORNO DA PROPOSTA DE RETIRADA DAS DESPESAS
COM PESSOAL DA SAUDE DO COMPUTO DO LIMITE ESTABELECIDO PARA ESSAS DESPESAS PELA
LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL PARA OS ENTES DA FEDERACAO - Francisco R. Funcia

9. REPASSES FEDERAIS E INTERVENCOES URBANAS NO GRANDE ABC PAULISTA:
RECOMENDACOES PARA UMA AGENDA PROPOSITIVA - Enio Moro Junior

10. TREINAMENTO EM MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: OPCAO PARA SUSTENTACAO DO
CRESCIMENTO DE NEGOCIOS NAS EMPRESAS DA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Eduardo de
Camargo Oliva e José Turibio de Oliveira

11. EMPREENDEDORISMO COMO MOTOR DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - Luiz Lopes Schimitd
— Presidente do ITESCS

12. MOVIMENTO MIGRATQRIO E CULTURA EMPREENDEDORA: ANALISE COMPARATIVA DO GRANDE
ABC PAULISTA FRENTE AS DEZ CIDADES MAIS EMPREENDEDORAS - Paulo Roberto Silva — Diretor do
ITESCS

13. A DEFESA DA CONCORRENCIA E DA REGULACAO NO BEM-ESTAR DA SOCIEDADE - Vinicius
Oliveira Silva

14. A RECUPERAQAO DA EMPRESA NAS LEIS DE FALENCIAS DOS EUA E DO BRASIL: BREVE
COMPARAGCAO - Jefferson José da Conceicdo e Sandra Collado Gonsales

15. EVASAO ESCOLAR NO ENSINO SUPERIOR NO GRANDE ABC PAULISTA: UMAINVESTIGACAO
SOBRE AS CAUSAS - Anténio Aparecido de Carvalho e Alvaro Francisco Fernandes Neto

16. INDUSTRIA 4.0: OFERTAS DE CURSOS SUPERIORES NA REGIAO DO GRANDEABC PAULISTA -
Maria do Socorro Souza
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17. OS NOVOS DESAFIOS NA GESTAO DE PESSOAS: UM OLHAR ESTRATEGICONAS PRATICAS DE
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL NO BRASIL- Elaine Mattioli — Diretora de RH da Termomecanica e
Executiva do Grupo G3 de RH

18. IMPACTO ECONOMICO DE ACIDENTES DE TRANSITO NO GRANDE ABC - Volney Aparecido de
Gouveia, Natanael Cabral Nogueira e Mohamad Ali Malat

19. VINTE E QUATRO MILHOES DE EMPREGOS SERAO CRIADOS NA ECONOMIAVERDE NO MUNDO
ATE 2030: UMA DISCUSSAO NECESSARIA NO GRANDE ABCPAULISTA - Regiane Balestra Vieira

20. PERFIL DA INDUSTRIA DE ALIMENTOS NO GRANDE ABC PAULISTA EESTRATEGIA
EXPORTADORA - André Ximenes de Melo e Sonia A. Beato Ximenes de Melo

Notas técnicas da 62 Carta de Conjuntura:

1. GESTAO REGIONAL: GLOBALIZAR OU REGIONALIZAR? AFINAL, “POR QUEM OS SINOS DOBRAM”?
- Joaquim Celso Freire Silva

2. IMPACTO GLOBAL DA CRISE ECONOMICA NA GRANDE ABC PAULISTA - Luis Carlos Burbano
Zambrano

3. UM CAMINHO ALTERNATIVO PARA O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DE SAO CAETANO DO
SUL, A PARTIR DA EXPERIENCIA DO PARQUE AUSTRAL, NA GRANDE BUENOS AIRES - Daniel Vaz

4. FALENCIAS DECRETADAS POR SETORES E RAMOS DE ATIVIDADE NA REGIAO DO GRANDE ABC
PAULISTA, 2015-2017 - Jefferson José da Conceicdo e Sandra Collado Gonsales

5.0 GRANDE ABC PAULISTA DE ACORDO COM O iNDICE FIRJAN DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL
(IFDM) 2018 - Alessandra Santos Rosa

6. O REAJUSTE MENOR DO SALARIO MINIMO: IMPACTOS NO BRASIL E NO GRANDE ABC PAULISTA
- Jefferson José da Conceicédo e Gisele Yamauchi

7. OS DESEMBOLSOS DO BNDES NO GRANDE ABC PAULISTA E SUA DISTRIBUICAO CONFORME O
PORTE DA EMPRESA - Vinicius Oliveira Silva

8. AS MUDANCAS DA DIPLOMACIA BRASILEIRA EM RELAGAO AO ORIENTE MEDIO E SEUS
REFLEXOS PARA O COMERCIO EXTERIOR DO GRANDE ABC PAULISTA - Roberto Vital Anau

9. GERACAO DE VALOR COMO CONSEQUENCIA DAS BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA
CORPORATIVA - Eduardo de Camargo Oliva e José Turibio de Oliveira

10. PRODUTOS DE MARCAS PROPRIAS: FATORES DETERMINANTES QUE INFLUENCIAM NA
DECISAO DE COMPRA DOS CONSUMIDORES DAS CIDADES DO GRANDE ABC PAULISTA - Anténio
Aparecido de Carvalho e Alvaro Francisco Fernandes Neto

11. INDUSTRIA 4.0: ENTREVISTANDO UMA ESPECIALISTA EM ESTRATEGIA COMPETITIVA,
TECNOLOGIA E INOVACAO - Maria do Socorro Souza

12. O QUE ESPERAR DO MUNDO DA TECNOLOGIA EM 2019 - Luiz Schimidt (Presidente do Instituto de
Tecnologia de S&o Caetano do Sul - ITESCS)

13. REDE FABLAB ABC - Enio Moro Junior
14. EMPREENDEDORISMO “60+” NO GRANDE ABC PAULISTA - Joao Lucas Moreira Pires*

15. ANALISE TERRITORIAL E AMBIENTAL PARA DEFINICAO DE AREAS PARA IMPLANTAGCAO DE UM
AEROPORTO EM SAO BERNARDO DO CAMPO - Volney Gouveia
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16. GRANDE ABC PAULISTA: UMA REVERSAO POSSIVEL DA PRODUCAO E APROPRIACAO DAS
CIDADES - Luiz Felipe Xavier

17. ARECEITA FEDERAL CRESCE, MAS O ORCAMENTO DA SAUDE CAI. O QUE FAZER? REVOGAR A
EC 95/2016 E APROVAR A PEC 01-D/2015 COM NOVO MODELO DE AJUSTE FISCAL - Francisco R.
Funcia

18. A LEPTOSPIROSE E OS SEUS INDICES NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA-StefanieSussai

19. INDICADORES CRIMINAIS DO TERCEIRO TRIMESTRE DE 2018 DO GRANDE ABC PAULISTA - David
Pimentel Barbosa de Siena

20. O ACESSO A EDUCACAO SUPERIOR POR COR / RACA NO BRASIL E A EVOLUGCAO DO NUMERO
DE MATRICULADOS NO ENSINO SUPERIOR NO GRANDE ABC PAULISTA, 2013-2017, COM BASE NOS
INDICADORES INEP - Jefferson José da Conceicado, Gisele Yamauchi e Vania Viana

21. ECONOMIA CRIATIVA E A NOVA SOCIEDADE EM REDE - Aristogiton Moura

22. QIENCIA E TECNOLOGIA NA PESQUISA E EXTENSAO UNIVERSITARIA: INTERSECCOES COM O
COLEGIO UNIVERSITARIO (USCS) - Antonio Fernando Gomes Alves

23. ROTATIVIDADE E PERFIL DE EMPREGOS NA INDUSTRIA DE ALIMENTACAO DO GRANDE ABC
PAULISTA - André Ximenes de Melo e Sonia A. Beato X. de Melo

24. GESTAO AMBIENTAL, RECICLAGEM DE LAMPADAS FLUORESCENTES E LOGISTICA REVERSA:
UM ESTUDO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS NO GRANDE ABC PAULISTA - Rubens Topal de Carvalho
Bastos

25. MUDANGAS CLIMATICAS,ACORDO DE PARIS E PARTICIPACAO DA SOCIEDADE - Vania Viana

Notas técnicas da 72 Carta de Conjuntura:

1. OS DESAFIOS DO FUTURO DA INDUSTRIA BRASILEIRA E AS NEGOCIACOES PELA MANUTENCAO
DA ATIVIDADE INDUSTRIAL NA FABRICA DA FORD EM SBC NA VISAO DE UM DOS SEUS
NEGOCIADORES — ENTREVISTA COM O PRESIDENTE DO INSTITUTO TID-BRASIL, RAFAEL MARQUES
- Jefferson José da Conceicao e Gisele Yamauchi

2. A DECRE:I'AQAO DA FALENCIA PELA GENERAL MOTORS NOS ESTADOS UNIDOS E A FORTE
INTERVENGCAO DO ESTADO EM 2009 - Jefferson José da Conceigao e Sandra Collado Gonsales

3. AMUDANGA NO PERFIL DO EMPREGO FORMAL DO GRANDE ABC PAULISTANOS ULTIMOS TRINTA
ANOS, 1989-2017: COMO OS NUMEROS DEVEM SER LIDOS - Jefferson José da Concei¢céo, Gisele
Yamauchi e Gustavo Kaique de Aradjo Monea

4. UMA NOVA ERA DA MANUFATURA - A new manufacturing era - Roberto dos Reis Alvarez

5. PANORAMA DE AREAS CONTAMINADAS NO ESTADO DE SAO PAULO E NO GRANDE ABC, E A
RELACAO DO GERENCIAMENTO DE AREAS CONTAMINADAS COM A INCORPORAGCAO IMOBILIARIA -
Nathalia Vegi Bohner e Ricardo Gallinaro Pessoa

6. O GRANDE ABC ESTA PREPARADO PARA A MOBILIDADE COMO SERVIGO? - Daniel Vaz

7. ANALISE DE IMPACTO ECONQMICO DO AEROPORTO NO ABC PAULISTA NO CONTEXTO DE
DESINDUSTRIALIZACAO DA REGIAO - Volney Gouveia e Lucio Flavio da Silva Freitas

8. NOVAS VERTENTES DA ECONOMIA, ECONOMIA CRIATIVA E MERCADO DE TRABALHO NO
GRANDE ABC PAULISTA - Alessandra Santos Rosa

9. REDE FABLAB JR. PARA O ENSINO MEDIO NO GRANDE ABC PAULISTA - Enio Moro Junior

10. DENSIDADE DE BANDA LARGA FIXA NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Paulo Roberto Silva
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11. “TOP OF MIND ABC”: AS MARCAS MAIS POPULARES ENTRE OS CONSUMIDORES DA REGIAO -
Mauricio Mindrisz

12. INDICES DE ENDIVIDAMENTO DAS PREFEITURAS DA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA E DO
ESTADO DE SAO PAULO - Francisco R. Funcia

13. INDICADORES CRIMINAIS DO QUARTO TRIMESTRE DE 2018 DO GRANDE ABC PAULISTA - David
Pimentel Barbosa

14. A VIOLENCIA CONTRA A MULHER: AS TAXAS DO FEMINICIDIO NO BRASIL, NO ESTADO DE SAO
PAULO E NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Daniela Bucci

15. MAUS TRATOS CONTRA CRIANCAS NO GRANDE ABC PAULISTA E SEUS IMPACTOS - Flavia Pereira
dos Santos

16. INTOXICACAO ALIMENTAR: RESULTADOS DE UMA AMOSTRA DE LOJAS NO GRANDE ABC
PAULISTA DE UMA REDE DE FAST FOOD - Cicera Cristina Vidal Aragdo, Patricia Aparecida Montanheiro,
Bianca Matiello, Leticia de Souza Gongales, Nathalia Ruiz Sinefonte e Rodrigo Ramos

17. ENTEROBACTERIAS E PARASITAS PRESENTES EM FRUTAS E HORTALICAS DE
SUPERMERCADOS E FEIRAS LIVRES DE MAUA, SAO CAETANO DO SUL E SAO PAULO - Cicera Cristina
Vidal Aragédo, Patricia Aparecida Montanheiro, Beatriz Guedes de Moura, Priscila Silva Branddo e Sara
Stefanie Ferreira Conceicao

18. MORTES NO TRANSITO NO ESTADO DE SAO PAULO E GRANDE ABC - Volney Aparecido de Gouveia,
Natanael Cabral Nogueira e Mohamad Ali Malat

19. A EPIDEMIA DE DENGUE EM 2019 NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Stefanie Sussai

20. EX:I'ENS/:\O1 UNIVERSITARIA: O CASO DA ASSOCIACAO DE MAES DO JARDIM RINA E
ADJACENCIAS - Luis Felipe Xavier

21,. A EDUCACAO AMBIENTAL E A GERACAO DE RECURSOS NO GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS NA CIDADE DE GUARUJA: PROJETO CIDADANIA VIVA - Méarcia Célia Galinski
Kumschlies e Sidnei Aranha

22. DESAFIOS NA INTEGRACAO DO PLANEJAMENTO PROSPECTIVO COM O PLANEJAMENTO DO
PERIODO DO GOVERNO - Gloria Patricia Ramirez Galvis

23. MODERNIZAR, GOVERNAR E FAZER POLITICA EM TEMPOS LiQUIDOS - Aristogiton Moura

24. A INFLUENCIA DO USO DAS REDES SOCIAIS NO COMPORTAMENTO DAS PESSOAS - Anténio
Aparecido de Carvalho, Alvaro Francisco Fernandes Neto e Leonardo Birche de Carvalho

25. A EXPORTAQAO DE $ERVI(;OS DO BRASIL: UMA ATIVIDADE COM REPRESENTATIVIDADE
CRESCENTE NA ULTIMA DECADA - Fernando Semenzato

26. CHINA, AMERICA LATINA, E A INICIATIVA “UM CINTURAO, UMA ROTA” - Adhemar S. Mineiro

Notas técnicas da 82 Carta de Conjuntura:

1. OS NUMEROS RECENTES DO PIB E A CONTINUIDADE DA POLITICA CONTRACIONISTA NO BRASIL
- Adhemar S. Mineiro

2. CONJUNTURA ECONOMICA E MERCADO DE TRABALHO: UMA TENTATIVA DE INTERPRETACAO
POR MEIO DO INDICE DE CONDICAO DO TRABALHO (ICT-DIEESE) - Leandro Horie e Adriana Marcolino
3. CORPORATE GOVERNANCE AND NEW COMPANY AND COUNCIL PROFILE - Eduardo de Camargo
Oliva e José Turibio de Oliveira
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4. E)/OLUCAO DA ECONOMIA DO GRANDE ABC A LUZ DO PIB E DO VALOR ADICIONADO DA
INDUSTRIA - Roberto Vital Anau

5. OS IMPACTOS PSICOLOGICOS GERADOS NAS PESSOAS QUE VIVEM EM SITUACAO DE
DESEMPREGO - Flavia Pereira dos Santos

6. INDICADORES CRIMINAIS DE 2018 DO GRANDE ABC PAULISTA - David Pimentel Barbosa de Siena

7. HORIZONTE TEMPORAL E CAPACIDADE ANUAL DE CONTRATAGCAO DE OPERAGCAO DE CREDITO
PELAS PREFEITURAS DA REGIAO DO GRANDE ABC, PELA CAPITAL PAULISTA E PELO GOVERNO DO
ESTADO DE SAO PAULO - Francisco R. Funcia

8. A PROGRESSIVIDADE DO IPTU NOS MUNICIPIOS DO GRANDE ABC - Rosana Marcon da Costa
Andrade

9. DEFICIT HABITACIONAL NO GRANDE ABC PAULISTA: ALTERNATIVAS PARA O ENFRENTAMENTO -
Enio Moro Junior

10. A QpESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS DO GRANDE ABC: O CASO DO CENTRO DE
REFERENCIA EM GESTAO DE RESIDUOS EM SANTO ANDRE - Luis Felipe Xavier e Robson da Silva
Moreno

11. O MUNDO, O TRABALHO E O SINDICALISMO EM TEMPOS DE SOCIEDADE HIPERCONECTADA VIA
INTERNET - Aristogiton Moura

12. A MUDANCA EM CURSO DO MODELO DE FINANCIAMENTO SINDICAL E CAMINHOS
ALTERNATIVOS: UM SUBSIDIO AO DEBATE POR PARTE DOS SINDICATOS DO GRANDE ABC
PAULISTA E BRASIL - Maria da Consolacdo Vegi da Concei¢éo

13. O “BURACO NEGRO DIGITAL” CRIADO PELAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO
- Antdnio Aparecido de Carvalho, Leonardo Birche de Carvalho, Milton Carlos Farina e Alvaro Francisco
Fernandes Neto

14. A EPIDEMIA DE FEBRE AMARELA NO BRASIL ENTRE 2017 E 2018: O ENFRENTAMENTO DO
ESTADO DE SAO PAULO E O IMPACTO NA REGIAO DO GRANDE ABC PAULISTA - Stefanie Sussai

15. IGUALDADE DE DIREITOS, FUTEBOL FEMININO E POLITICAS PUBLICAS: O DECRETO DO PONTO
FACULTATIVO EM SAO CAETANO DO SUL - Scarlett Rodrigues da Cunha

16. PERFIL DA INDUSTRIA DE ALIMENTOS NO GRANDE ABC PAULISTA E ESTRATEGIA
EXPORTADORA - André Ximenes de Melo e Sonia A. Beato Ximenes de Melo

17. ESTIMATIVA ECONOMICAPARA O NOVO AEROPORTO NO ABC PAULISTA E SUA CONTRIBUICAO
PARA A “REINDUSTRIALIZACAQO” DA REGIAO - Volney Gouveia e Lucio Flavio da Silva Freitas

18. FALENCIA DE MUNICIPIO E O CAPITULO 9 DA LEI DE FALENCIA DOS ESTADOS UNIDOS: O CASO
DE INSOLVENCIA DA CIDADE DE DETROIT EM 2013 - Jefferson José da Concei¢do e Sandra Collado
Gonsales

19. BRASIL: INVESTIMENTOS EXTERNOS DIRETOS (IED) RECEBIDOS E LUCROS REMETIDOS AO
EXTERIOR ENTRE 2006 E 2018 - Gisele Yamauchi e Gustavo Kaique de Araljo Monea

20. PROJETO IPH iNDICE DE POLUENTES HIDRICOS E AS POLITICAS PUBLICAS REGIONAIS NAS
AREAS DE RECURSOS HIDRICOS, SANEAMENTO E SAUDE - Marta Angela Marcondes, Fernanda Amate
Lopes e Paula Simone da Costa Larizzatti

21. REFLEXOS DOS IMPACTOS SOCIAIS E DE SAUDE RELACIONADOS AS QUESTOES AMBIENTAIS
ORIUNDAS DE EMPREENDIMENTOS DE LOGISTICA — CASO: CENTRO LOGISTICO CAMPO GRANDE
(CLCG), EM PARANAPIACABA, SANTO ANDRE - Marta Angela Marcondes e Viviane Pereira Alves

22. EMPREENDEDORISMO NO ENSINO MEDIO: OUSADIA OU NECESSIDADE? - Andréa Lacerda e
Fernanda Avanzi
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23. AFROEMPREENDEDORISMO, POLITICAS PUBLICAS E INICIATIVAS DA SOCIEDADE CIVIL: BRASIL,
ESTADO DE SAO PAULO E GRANDE ABC - Alessandra Santos Rosa, Jefferson José da Conceicéo e Vania
Viana

24. O GRANDE ABC E O DESAFIO DA CONSTRUCAO DE UM ECOSSISTEMA REGIONAL DE INOVACAO:

ENTREVISTA COM O PRESIDENTE E O VICE-PRESIDENTE DO ITESCS, LUIZ SCHIMITD E THIAGO Y.
MATSUMOTO - Jefferson José da Conceicdo, Gisele Yamauchi e Ana Paula Lazari Ferreira
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