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Escola: [110] [Escola de Administracao EAD] Turma 05B QUEST. n.o | |

PREZADO(A) ESTUDANTE:
Participe da pesquisa de satisfagdo, contamos com voceé!

Esta pesquisa tem o objetivo de melhorar a satisfagdo dos discentes com a USCS. Para que isso ocorra, € fundamental sua
participacao nesta pesquisa de opinido.

De maneira nenhuma vocé sera identificado e suas informagdes serdo utilizadas apenas para uso interno e de maneira alguma seus
dados serdo utilizados para outros fins.

Os resultados coletados serdo analisados de forma global, sem identificar os participantes, assim, podemos assegurar a privacidade
e o sigilo das suas opinides.

Gostariamos de reforcar que a sua participacao é indispensavel para o sucesso da pesquisa.

Por favor, preencha somente os espagos em cinza [ ]

1. Anote sua idade »

2. Sexo » [ Masculino 1 Feminino )

3. Anote Municipio onde reside »

3

4. Expresse agora, sua SATISFACAO OU INSATISFACAO com o Nicleo de EAD, opinando sobre cada item abaixo.
Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que vocé esta totalmente insatisfeito e a
nota 10 que vocé esta totalmente satisfeito. Caso julgue nao ter elementos para avaliar, assinale a opgao
“Nao sei responder” e, quando considerar nao pertinente ao seu curso, assinale “Nao se aplica”.

Totalmente Totalmente
Insatisfeito Satisfeito
I I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
DIMENSAO ORGANIZACAO NUCLEO EAD
Notade0a 10 Notade0a 10
O cronograma ajuda no planejamento dos Vocé utilizou o "Plano de Disciplina" como
estudos. ferramenta para planejar seus estudos.
() Nao se aplica () N&o sei responder 4 | () Néo se aplica () Nao sei responder 10

As informacdes sobre as datas, os horarios e S Hidibac Fo
locais das provas sdo de facil acesso no portal da ua participagao nos roruns.

- ) () Nao se aplica () Nao sei responder
USCS. () N&o se aplica ( ) N&o sei responder 5 1

As informacoes sobre as provas sao divulgadas Sua participacio nos Chats.

corretamente e com antecedéncia. ( ) N&o se aplica ( ) Néo sei responder
() N&o se aplica () N&o sei responder 6 12

O tempo disponibilizado pela USCS para a Sua dedicagio 3 disciplina.

realizagdo das atividades é adequado. () Néo se aplica ( ) Nao sei responder
() N&o se aplica () N&o sei responder 7 13

O tempo disponibilizado pela USCS para a

realizagio das provas é adequado. Seu tempo disponibilizado para os estudos.

Na li N& i d
() Nao se aplica () N&o sei responder 8 () Néo se aplica (1) Nao sei responder 14
Avaliacdo geral do nlcleo EAD
() Nao se aplica () N&o sei responder 9

5. Que NOTA GERAL vocé atribui para expressar a sua satisfacdo/insatisfacdo atual com a USCS? Para Nota
isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que vocé esta totalmente insatisfeito

e a nota 10 que vocé esta totalmente satisfeito. s

Totalmente Totalmente
INSATISFEITO SATISFEITO
I I I I I I | I | I I
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. o~ ~ o Nota
6. Expresse a sua disposicao em recomendar ou nao recomendar o curso de Graduagao da USCS a um

amigo ou conhecido. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que vocé
NAO RECOMENDARIA COM CERTEZA e a nota 10 que vocd RECOMENDARIA COM CERTEZA
a USCS.

16

NAO RECOMENDARIA RECOMENDARIA
com certeza com certeza

I I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7. Espaco para sugestdes de melhorias (registre agdes que julgue importantes serem realizadas)

17 18 19




