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1.

Marcar apenas uma oval.

Mestrado Acadêmico em Administração

Mestrado Profissional em Comunicação - Inovação na Comunicação de Interesse
Público

Mestrado Profissional em Educação - Docência e Gestão Educacional

Mestrado em Ensino em Saúde - Inovação do Ensino Superior em Saúde

Doutorado Acadêmico em Administração

2.

Marcar apenas uma oval.

Cursando somente disciplinas.

Em fase de orientação, mas sem qualificação.

Em fase de orientação, após qualificação.

3.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

PREZADO(A) MESTRANDO(A)
DOUTORANDO(A):
Este documento de avaliação de curso tem o propósito de verificar a condição de 
oferecimento do curso que atualmente você está frequentando no Programa de Stricto 
Sensu da USCS. Nesse sentido, sua opinião é imprescindível para o processo de 
aperfeiçoamento do respectivo curso. 
Os dados coletados serão agregados no nível de conjunto de respondentes, dentro da 
análise, preservando assim o sigilo da informação individual, e serão utilizados para os 
fins já citados. 
Gostaríamos de reforçar que a sua participação é indispensável para a representação dos 
mestrandos e doutorandos nas respectivas avaliações que estão sendo realizadas sob a 
coordenação da Pró-reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa. 
Nesse sentido, esclarecemos que eventuais manifestações que desejarem apresentar, 
mas que não estejam contempladas nas questões formuladas no questionário, deverão 
ser apresentadas no bloco "Observações Adicionais" na finalização do preenchimento 
deste documento. 

Desde já, agradecemos essa participação. 
Profa. Dra. Maria do Carmo Romeiro 
Pró-Reitora de Pós-Graduação e Pesquisa 

*Obrigatório

Qual o seu curso? *

Qual sua situação atual no curso? *

Avalie sua satisfação/insatisfação com as condições gerais de oferecimento do
curso que atualmente frequenta, atribuindo uma pontuação entre 0 e 10,
observando que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação
10 "totalmente satisfeito". Portanto, quanto mais insatisfeito, menor deverá ser a
pontuação e quanto mais satisfeito, maior deverá ser a pontuação. *
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4.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir, onde a 
nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito.

5.

Marcar apenas uma oval.

TOTALMENTE INSATISFEITO

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

TOTALMENTE SATISFEITO

6.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

7.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

8.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Agora, de forma específica, atribua uma pontuação para avaliar a qualidade do
conteúdo apresentado no curso que atualmente frequenta. *

Que NOTA GERAL você atribui para expressar a sua satisfação/insatisfação atual
com as ATIVIDADES REMOTAS da USCS. Para isso, utilize a escala de notas a
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10
que você está totalmente satisfeito. *

Acesso ao Google Sala de Aula *

Disponibilidade prévia do link da aula a ser realizada *

Atendimento do suporte da USCS em caso de dificuldade de acesso ao link *
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9.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

10.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique:

11.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

12.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 15

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir, onde a 
nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito.

13.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Estabilidade da conexão sob a responsabilidade da USCS *

Atendimento do suporte da USCS em caso de problemas de estabilidade da
conexão sob a responsabilidade da USCS *

Você teve alguma orientação sobre como contatar um professor fora do horário
da aula remota? *

Você teve necessidade de contatar algum professor fora do horário de sala de
aula? *

Facilidade de acesso ao professor fora das atividades em sala de aula remota. *
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14.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir.

15.

Marcar apenas uma oval.

Nada importante

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito importante

16.

Marcar apenas uma oval.

Nada importante

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito importante

Avaliação
da
atuação
do
Gestor
do
Curso.

Nesse segmento, você deve avaliar a atuação do Gestor do seu curso. Observe que a 
pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação 10 "totalmente 
satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a pontuação e quanto mais 
satisfeito, maior a pontuação.

17.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Disponibilidade dos docentes para esclarecer as dúvidas dos estudantes fora
do horário de aula (em contato remoto) *

Como você julga a orientação de câmera aberta para todos os estudantes para
facilitar a interação entre os colegas? *

Como você julga a orientação de câmera aberta para todos os estudantes para
facilitar a interação com os docentes? *

Facilidade de acesso ao Gestor do Curso durante o período de atividades
remotas *
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18.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

19.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

20.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

21.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

22.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

23.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com o gestor do curso durante
o período de atividades remotas *

Apresentação pelo gestor das atividades programadas para o decorrer do
curso. *

Acompanhamento do Gestor às atividades cotidianas do curso. *

Disponibilidade do Gestor para atendimento ao discente em caso de situações
não previstas no Regimento do Curso. *

Retorno do Gestor do Curso às informações solicitadas pelo discente. *

Cordialidade do Gestor de Curso no relacionamento com os discentes *
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24.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

25.

26.

Avaliação
da
atuação
do
Corpo
Docente.

Nesse segmento os docentes deverão ser avaliados no seu conjunto, ou seja, 
considerando a situação predominante em relação a cada atributo a seguir 
apresentado. Observe que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a 
pontuação 10 "totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a 
pontuação e quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

27.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

28.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Avaliação geral da atuação do Gestor do curso. *

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a atuação do gestor,
registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a atuação do gestor,
registre abaixo.

Utilização de tecnologias da informação e comunicação como estratégia de
ensino (ferramentas Google, funções do Google Classroom...) *

Registro da presença do estudante durante cada aula remota *
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29.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

30.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

31.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

32.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

33.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

34.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com professores durante o
período de atividades remotas *

Domínio dos Docentes a respeito dos conteúdos propostos no curso. *

Disponibilidade dos Docentes para esclarecimento de dúvidas sobre os
conteúdos apresentados. *

Compatibilidade entre os conteúdos trabalhados e a proposta do curso. *

Avaliação da didática e organização das aulas do Corpo Docente. *

Avaliação geral da atuação do Corpo Docente *
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35.

36.

Avaliação
do Corpo
Docente no
quesito
Orientação.

Nesse segmento você vai fazer a avaliação tomando como referência a atuação 
do(a) SEU/SUA orientador(a). Observe que a pontuação "0" significa "totalmente 
insatisfeito" e a pontuação 10 "totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais 
insatisfeito, menor a pontuação e quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

37.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

38.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

39.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a atuação do corpo
docente, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a atuação do corpo
docente, registre abaixo.

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com o(a) Orientador(a) durante
o período de atividades remotas *

Disposição do(a) Orientador(a) para atendimento. *

Contribuição do(a) Orientador(a) para o desenvolvimento da sua pesquisa no
curso. *
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40.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

41.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

42.

43.

Formação
e Curso

Nesse segmento, você avaliará o curso e como o mesmo contribui para sua 
formação. Observe que a pontuação "0" significa "discordo totalmente" e a pontuação 
10 "concordo totalmente" e, portanto, quanto mais discordar, menor a pontuação e 
quanto mais concordar, maior a pontuação.

44.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

Acompanhamento do(a) Orientador(a) nas atividades de responsabilidade do
discente (publicações em eventos e periódicos, cumprimento de prazos,
participação em grupos de pesquisa, qualidade do material produzido) *

Avaliação geral da atuação do(a) Orientador(a). *

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a atuação do seu
orientador, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a atuação do seu
orientador, registre abaixo.

Os conteúdos apresentados no curso contribuem para minha formação
acadêmica. *
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45.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

46.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

47.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

48.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

49.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

50.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

Os conteúdos apresentados no curso contribuem para minha formação para a
pesquisa. *

Os conteúdos apresentados no curso contribuem para minha formação
profissional (não acadêmica). *

O curso promove o desenvolvimento da minha capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre soluções para problemas da sociedade. *

O curso contribui para ampliar minha habilidade de comunicação na forma oral.
*

O curso contribui para ampliar minha habilidade de comunicação na forma
escrita. *

O curso propicia experiências de aprendizagem inovadoras. *
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51.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

52.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

53.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

54.

55.

Secretaria
Nesse segmento você irá avaliar a comunicação e relacionamento com a secretaria.

O curso contribui para o desenvolvimento da minha consciência ética para o
exercício profissional. *

O curso propicia acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporâneos na
minha área de formação. *

O conteúdo do curso contribui no desenvolvimento do meu projeto de pesquisa
*

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre o curso e sua
formação, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre o curso e sua
formação, registre abaixo.
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56.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

57.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 64

Secretaria

Nesse segmento você irá avaliar a comunicação e relacionamento com a secretaria. 
Observe que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação 10 
"totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a pontuação e 
quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

58.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

59.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

60.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Você teve alguma orientação sobre como contatar a Secretaria do Stricto Sensu
durante o período de atividades remotas? *

Você teve algum contato com a Secretaria do Stricto Sensu no ano de 2020? *

Facilidade de acesso à Secretaria da Pós-graduação Stricto-Sensu durante o
período de atividades remotas *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com a Secretaria da Pós-
Graduação Stricto Sensu durante o período de atividades remotas *

Cordialidade dos funcionários da Secretaria no relacionamento com os
usuários. *
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61.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

62.

63.

Comunicação
dentro da
Comunidade
Acadêmica

Nesse segmento você irá avaliar a comunicação e relacionamento com a 
comunidade acadêmica em geral (discentes e secretaria). Observe que a 
pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação 10 "totalmente 
satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a pontuação e quanto 
mais satisfeito, maior a pontuação.

64.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

65.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Retorno dos funcionários da Secretaria às informações solicitadas pelos
discentes. *

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a Secretaria da Pós-
Graduação Stricto Sensu, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a Secretaria da Pós-
Graduação Stricto Sensu, registre abaixo.

Qualidade do meu relacionamento com os Discentes do curso. *

Intercâmbio acadêmico dos discentes do curso com os discentes de outros
cursos. *
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66.

67.

Eventos
Acadêmicos

Neste segmento você irá avaliar a ocorrência, qualidade e relevância de eventos 
acadêmicos (treinamentos, mini-cursos, congressos, seminários, simpósios e 
similares) ocorridos predominantemente de FORMA REMOTA no ano de 2020. 
Observe que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação 10 
"totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a pontuação e 
quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

68.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

69.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

70.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a comunicação dentro
da comunidade acadêmica, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a comunicação
dentro da comunidade acadêmica, registre abaixo.

Avaliação da oferta de Treinamentos e Mini-cursos. *

Avaliação da divulgação dos Treinamentos e Mini-cursos oferecidos *

Avaliação da relevância dos temas dos Treinamentos e Mini-cursos oferecidos. *
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71.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

72.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

73.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

74.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

75.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

76.

Avaliação geral dos instrutores dos Treinamentos e Mini-cursos oferecidos. *

Avaliação da oferta de seminários, congressos, simpósios e colóquios. *

Avaliação da divulgação de seminários, congressos, simpósios e colóquios
oferecidos. *

Avaliação da relevância das temáticas oferecidas nos seminários, congressos,
simpósios e colóquios. *

Avaliação geral dos palestrantes nos seminários, congressos, simpósios e
colóquios oferecidos. *

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre os eventos
acadêmicos, registre abaixo.



09/02/2021 PREZADO(A) MESTRANDO(A) DOUTORANDO(A):

https://docs.google.com/forms/d/16KohaXk7_ufIW-oVI9EtP2FKQJdjQL-yUkdxzmFKzO8/edit 16/25

77.

Informação
e
Atendimento
ao Discente.

Nesse segmento, será avaliada a qualidade da informação e atendimento ao 
discente. Observe que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a 
pontuação 10 "totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor 
a pontuação e quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

78.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

79.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

80.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

81.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre os eventos
acadêmicos, registre abaixo.

Avaliação da disponibilidade de informações relevantes ao discente nas páginas
do Stricto Sensu no site da USCS. *

Avaliação da facilidade de localização de informações no site da USCS. *

Avaliação do funcionamento do Portal do Aluno do Stricto Sensu. *

Acesso à Pró-Reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa *
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82.

83.

Setor
Financeiro

Nesse segmento, será avaliada a qualidade do Setor Financeiro, levando em 
consideração as atividades predominantemente REMOTAS do ano de 2020. Expresse 
agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR FINANCEIRO, conforme 
itens abaixo:

84.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

85.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 93

Setor
Financeiro

Nesse segmento, será avaliada a qualidade do Setor Financeiro, levando em 
consideração as atividades predominantemente REMOTAS do ano de 2020.Expresse 
agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR FINANCEIRO, de acordo 
com a seguinte escala: a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a 
pontuação 10 "totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a 
pontuação e quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a divulgação e
atendimento ao discente, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a divulgação e
atendimento ao discente, registre abaixo.

Você recebeu alguma informação de como contatar o Setor Financeiro durante
o período de atividades remotas? *

Você necessitou entrar em contato com o Setor Financeiro durante o período
de atividades remotas? *
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86.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

87.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

88.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

89.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

90.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

91.

Facilidade de acesso ao Setor Financeiro durante o período de atividades
remotas *

Cordialidade dos funcionários do setor Financeiro no relacionamento com os
estudantes *

Empenho dos funcionários do setor Financeiro nos serviços prestados *

Retorno dos funcionários do setor Financeiro às informações solicitadas pelos
discentes. *

Avaliação Geral do Setor Financeiro. *

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre o setor financeiro,
registre abaixo.



09/02/2021 PREZADO(A) MESTRANDO(A) DOUTORANDO(A):

https://docs.google.com/forms/d/16KohaXk7_ufIW-oVI9EtP2FKQJdjQL-yUkdxzmFKzO8/edit 19/25

92.

Biblioteca

Nesse segmento, será avaliada a qualidade da Biblioteca, levando em consideração 
as atividades predominantemente REMOTAS do ano de 2020. Expresse agora, sua 
SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com a BIBLIOTECA, opinando sobre o indicado 
abaixo

93.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

94.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 105

Biblioteca

Nesse segmento, será avaliada a qualidade da Biblioteca, levando em consideração 
as atividades predominantemente REMOTAS do ano de 2020.Expresse agora, sua 
SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR FINANCEIRO, de acordo com a 
seguinte escala: a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a pontuação 10 
"totalmente satisfeito" e, portanto, quanto mais insatisfeito, menor a pontuação e 
quanto mais satisfeito, maior a pontuação.

95.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

96.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre o setor financeiro,
registre abaixo.

Você estava ciente do funcionamento da Biblioteca durante o período de
atividades remotas? *

Você utilizou algum serviço da Biblioteca durante o período de atividades
remotas? *

Horário de atendimento aos usuários da Biblioteca *

Serviço de empréstimo do acervo da Biblioteca *
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97.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

98.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

99.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

100.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

101.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

102.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Variedade de periódicos e revistas acadêmicas para seu curso *

Atualização e manutenção do acervo da Biblioteca *

Informatização da Biblioteca (acervo e serviços) *

Serviços remotos da Biblioteca (acesso a bases de dados/periódicos). *

Cordialidade dos funcionários da Biblioteca no relacionamento com os
estudantes *

Empenho dos funcionários da Biblioteca no atendimento das necessidades
dos estudantes *
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103.

104.

Questões Gerais

105.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

106.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Questões Finais

107.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Caso deseje apresentar outras situações positivas sobre a Biblioteca e seus
serviços, registre abaixo.

Caso deseje apresentar outras situações negativas sobre a Biblioteca e seus
serviços, registre abaixo.

Como você avalia de forma geral sua satisfação com o conteúdo para a sua
formação enquanto pesquisador? *

Como você avalia de forma geral sua satisfação com o conteúdo para a sua
formação enquanto profissional? *

Avalie sua satisfação/insatisfação com as condições gerais de oferecimento
do curso que atualmente frequenta, atribuindo uma pontuação entre 0 e 10,
observando que a pontuação "0" significa "totalmente insatisfeito" e a
pontuação 10 "totalmente satisfeito". Portanto, quanto mais insatisfeito, menor
deverá ser a pontuação e quanto mais satisfeito, maior deverá ser a
pontuação. *
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108.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Dados de Finalização
Apenas para caracterização de perfil conjunto dos discentes.

109.

Marcar apenas uma oval.

Concordo

Não concordo

Dados de Finalização

110.

111.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

Feminino

Masculino

112.

Agora, de forma específica, atribua uma pontuação para avaliar a qualidade do
conteúdo apresentado no curso que atualmente frequenta. *

Ao preencher este formulário, é importante que você saiba que os dados
coletados serão armazenados pela USCS em sua base geral de Estudantes,
sendo que seus dados pessoais, no qual não há identificação de nome,
somente dados sociodemográficos (idade, sexo, município e situação de
trabalho) serão utilizados apenas para fins estatísticos. *

Qual sua idade?

Sexo

Município onde reside
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113.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

Não trabalha, por opção

Não trabalha, por aposentadoria

Está desempregado

Trabalha como empregado (com ou sem registro).

Trabalha como autônomo/profissional liberal.

Empregador

114.

Marque todas que se aplicam.

Trabalho no serviço público/governo/empresa estatal.

Trabalho no setor privado.

Trabalho no terceiro setor.

115.

Marque todas que se aplicam.

Pesquisa acadêmica ou aplicada

Docência na Educação Infantil

Docência na Educação Fundamental

Docência no Ensino Médio

Docência no Ensino Superior

Docência na Pós-Graduação Lato Sensu

Docência na Pós-Graduação Stricto Sensu

Gestão ou Coordenação Educacional

Não trabalho em nenhuma dessas

116.

Marque todas que se aplicam.

Docência na Educação Infantil

Docência na Educação Fundamental

Docência no Ensino Médio.

Docência no Ensino Superior.

Docência na Pós-Graduação Lato Sensu.

Docência na Pós-Graduação Stricto Sensu.

Gestão ou Coordenação Educacional

Trabalha atualmente?

Caso trabalhe, qual sua situação atual? Indique assinalando a(s)
opção(opções) entre as alternativas abaixo (possibilidade de múltipla
resposta).

Caso trabalhe, indique em qual(quais) atividade(s), assinalando a(s)
opção(opções) entre as alternativas abaixo (possibilidade de múltipla
resposta):

Caso não exerça atividade na área de educação, indique se pretende atuar em
alguma(s) das alternativas a seguir (possibilidade de múltipla resposta).
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117.

Marcar apenas uma oval.

Sim

Não

118.

Outro:

Marque todas que se aplicam.

Indústria

Comércio

Serviços financeiros

Serviços tecnológicos (ver)

Outros serviços (não educacionais)

Agropecuário

Não trabalho em nenhuma dessas

119.

Marque todas que se aplicam.

Indústria

Comércio

Serviços (não educacionais)

Agropecuário

120.

Marcar apenas uma oval.

Não se relaciona em NADA com o curso que realiza

Relaciona-se POUCO com o curso que realiza

Relaciona-se MODERADAMENTE com o curso que realiza

Relaciona-se TOTALMENTE com o curso que realiza

121.

OBRIGADO!

Caso não exerça atividade em pesquisa acadêmica ou aplicada, indique se
pretende atuar na área.

Ainda em relação ao trabalho, indique se exerce atividade em algum dos
setores a seguir, assinalando a(s) opção(opções) entre as alternativas abaixo
(possibilidade de múltipla resposta)

Caso não exerça atividade em áreas produtivas, indique se pretende atuar na
área, assinalando alguma(s) das alternativas a seguir (possibilidade de múltipla
resposta).

Caso trabalhe atualmente, você diria que, a atividade que exerce hoje (assinale
apenas uma opção):

Observações adicionais.
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