Relatorio — Documento de Avaliacdo de Egressos
Stricto Sensu

STRICTO SENSU — USCS - 2021



Sumario

1. Sobre a pesquisa @ este dOCUMENTO ............cceiiiiiiiii i e e e erae e e e earae e e eaeees 2
1.1.  Orientag¢0es para interpretacao das estatisticas de andlise utilizadas .........ccccceevvveeeiriieenennen. 2
2. Perfil atual O EGIreSS0 ........ccoiiiiiiiiiiiie ettt e e et e e s st ae e e s sbte e e s sbeeeeesartaeesearraeeeeans 6
3. Produgao tecniCo-CIeNtifiCa............cooiieiiiiice e e e 11

4. Influéncia do ultimo curso Stricto Sensu frequentado na USCS sobre a atividade profissional ... 21
IV 1T Yot T X [ X 00 T o TSR 26

6. Espaco de relacionamento EZresso-USCS.............ccouiuiiiiiiiiiiiiiiieeeesiee e ssiee e sree e s sveee s ssereeesssnves 28



1. Sobre a pesquisa e este documento

A pesquisa foi realizada durante o periodo de 17 de Dezembro de 2020 a 24 de Janeiro
de 2021 por meio da ferramenta Google Forms, tendo sido enviada a todos os Egressos
contemplados na lista elaborada pela Secretaria do Stricto Sensu da USCS. Devido a
desatualizacdo das informagdes de contato (e-mails e/ou telefones), infelizmente, ndo houve
aderéncia significante, principalmente no que diz respeito os primeiros Egressos do Pos-Stricto

da USCS (2001), mas mesmo assim foi possivel coletar a resposta de 60 alunos de 2005 a 2020.

O questionario € composto por 116 perguntas, sendo 81 perguntas objetivas e 35
questdes dissertativas, almejando contemplar o acompanhamento do Egresso no que diz

respeito sua formacdo, suas publicacdes, feitos académicos e profissionais.

Qual foi o altimo curso frequentado na P6s-Graduacéo Stricto Sensu da

USCS?
Curso Respostas Porcentagem
Mestrado Académico em Administracdo 28 46,7
Mestrado Profissional em Comunicagéo 7 11,6
Mestrado Profissional em Educacéo 12 20
Mestrado em Ensino em Salde 4 6,7
Doutorado Académico em Administracdo 9 15
Total 60 100,0

1.1.  Orientagdes para interpretacao das estatisticas de analise utilizadas

Para expressar de forma sintética os resultados relativos as variaveis investigadas optou-se
pela ado¢do de um padréo analitico composto pela média da varidvel, sua mediana, o coeficiente
de variacdo e dois segmentos de frequéncias acumuladas das pontuac6es (0 segmento de 0 a 6
pontos e o segmento de pontuacdes 9 e 10). A titulo de esclarecimento registre-se que a
apresentacdo de duas estatisticas de tendéncia central (media e a mediana) deveu-se a
preocupacdo em apresentar uma alternativa (a mediana) nos casos em que a média ndo seja
representativa do conjunto de dados do qual essa tenha sido extraida, o que é orientado a partir

do exame do coeficiente de variagdo, conforme registros a seguir.



Média: medida de tendéncia central que expressa o ponto para onde converge a
distribuicdo de valores de uma dada variavel,

Mediana: medida calculada ap6s ordenador por ordem crescente os valores atribuidos
pelos discentes a variavel investigada e, assim, a mediana é definida como o valor atribuido a
variavel que divide esse conjunto ordenado de valores em duas partes iguais, ou seja, 50% do
grupo de discentes atribuiu pontuacdo a varidvel igual ou inferior ao valor da mediana e outros
50% do grupo de discentes atribuiu valor igual ou superior a mediana.

Coeficiente de variacdo: € uma medida de dispersao relativa de um conjunto de valores
assumidos por uma variavel, obtido pela razdo entre o desvio padrdo da distribuicdo de uma
variavel e a média dessa distribuicdo multiplicado por 100. E uma medida muito util para
expressar a qualidade de uma media. Assim, um CV é considerado aceitavel (indicando um
conjunto de dados razoavelmente homogéneo) quando for menor ou igual a 30%. Entretanto,
esse padrao varia de acordo com a aplicacdo. Adicionalmente, registre-se que um CV elevado
implica a baixa qualidade da média em termos de sua representacdo do conjunto de valores do
qual essa foi extraida e, nesse caso, utiliza-se a mediana como estatistica de tendéncia central
em substituicdo a média.

Quanto ao agrupamento dos discentes participantes da pesquisa em dois grupos, conforme
citado anteriormente, registre-se que tal segmentacao dos respondentes [notas de 0 a 6] e [nota
9 e 10] tomou como referéncia a abordagem seminal de Reichheld (2003)%, em seu artigo na
revista Harvard Business Review, intitulado “The One Number You Need to Grow” (“Um
numero que vocé precisa para crescer”). Esse autor propds, entdo, que, com base em uma escala
de 0 a 10 pontos para expressar a probabilidade de um individuo indicar um objeto (empresa
Ou marca) para “um melhor amigo”, aqueles que respondessem com uma pontuacdo de 9 ou 10
seriam caracterizados como Promotores do objeto e aqueles que respondessem com uma
pontuacdo de 0 a 6 seriam Detratores, enquanto, aqueles que manifestassem notas 7 e 8 seriam
classificados como Passivos ou Neutros em relacdo ao objeto avaliado. A partir dessas
segmentacdes e respectivas percentagens, esse autor prop6s, entdo, o indicador denominado
Net Promoter Score (NPS), o qual é obtido a partir da subtracdo da parcela de individuos

Detratores da parcela de Individuos Promotores.

! Fonte: REICHHELD, Frederick F. Harvard Business Review. One number you need to grow . Disponivel
em https://hbr.org/2003/12/the-one-number-you-need-to-grow. Acesso em 15 de dezembro de 2020.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Harvard_Business_Review
https://hbr.org/2003/12/the-one-number-you-need-to-grow

Contudo, o indicador aqui apurado adota para essas parcelas recebem as seguintes
denominagdes ilustrativas: Parcela Favoravel e Parcela Desfavordvel relativas as varidveis
investigadas, no sentido de diferencia-las quanto a sua criticidade de acdes a serem tomadas.
Por isso, identifica o resultado da diferenca entre as parcelas Favoravel (Promotores) e
Desfavoravel (Detratores) como Fator de Criticidade Variavel (FCV), calculando-o pela
subtracdo da proporcdo de alunos agrupados na Parcela Desfavoravel da proporcdo de aluno
agrupados na Parcela Favoravel.

A interpretacdo do FCV adaptada de Reichheld (2011)?, Costa et al. (2018)° ¢ orientado a
partir de quatro zonas de pontuacdo da satisfacdo do discente em cada variavel investigada,

conforme apresentado a seguir.

e Zona de Exceléncia: pontuacéo entre 75 e 100

Varidveis que atingiram pontuacdo nesse estrato sugerem a ocorréncia de grandes
experiéncias para os discentes. As condi¢cGes do curso relacionadas a esse quesito
conseguiram gerar uma percepc¢do altamente positiva ao discente, o que deve gerar boas

recomendac0es e até um defensor desse quesito.

e Zona de Qualidade: pontuacédo entre 50 e 74

Os discentes nesta faixa de avaliacdo certamente viram varios pontos positivos durante a
experiéncia com o quesito (variavel investigada), porém certamente alguns pontos
deixaram a desejar. E preciso avaliar com maior detalhamento a jornada do discente que

envolve esse quesito, incluindo itens correlacionados a esse.

e Zona de Aperfeicoamento: pontuacao entre 0 e 49

A experiéncia oferecida nesta faixa sugere p atencdo para pontos importantes de ajustes.
Em muitos casos, o discente ndo reconheceu que o Curso tenha apresentado atengéo a esse
quesito, ou, mesmo, reconheceu ineficiéncia do quesito e, assim, o quesito revela-se como
um ponto critico a ser avaliado para encaminhar a tomada de a¢des pertinentes dentro do

programa de busca continua de qualidade .

2REICHHELD, Fred. The ultimate question 2.0 (revised and expanded edition): How net promoter companies
thrive in a customer-driven world. Harvard Business Review Press, 2011.
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
PT&Ir=&id=YPY7n_OKOfsC&oi=fnd&pg=PR7&dg=Reichheld+(2011)&ots=tglalvY7Qr&sig=wdg3BgL 1ts59
X6ikgRDHd4I0kNA#v=0nepage&q=Reichheld%20(2011)&f=false

3 COSTA, Diovane Ghignatti da, et al. Inovagdo na pesquisa de satisfacéo institucional dos usuarios com base na
metodologia Net Promoter Score. Clinical and biomedical research. Porto Alegre, 2018.



https://books.google.com.br/books?hl=pt-PT&lr=&id=YPY7n_OK0fsC&oi=fnd&pg=PR7&dq=Reichheld+(2011)&ots=tgla1vY7Qr&sig=wdg3BgL1ts59X6ikgRDHd4lOkNA#v=onepage&q=Reichheld%20(2011)&f=false
https://books.google.com.br/books?hl=pt-PT&lr=&id=YPY7n_OK0fsC&oi=fnd&pg=PR7&dq=Reichheld+(2011)&ots=tgla1vY7Qr&sig=wdg3BgL1ts59X6ikgRDHd4lOkNA#v=onepage&q=Reichheld%20(2011)&f=false
https://books.google.com.br/books?hl=pt-PT&lr=&id=YPY7n_OK0fsC&oi=fnd&pg=PR7&dq=Reichheld+(2011)&ots=tgla1vY7Qr&sig=wdg3BgL1ts59X6ikgRDHd4lOkNA#v=onepage&q=Reichheld%20(2011)&f=false

e Zona Critica: pontuacao entre -100 e -1

Os discentes que avaliaram 0 quesito nesse estrato sugerem a ocorréncia de experiéncias
altamente frustrantes, o que o estimula a reclamar e denegrir o quesito com denegrir esse
quesito com outras pessoas. Nesse sentido, a observagdo de ocorréncias nesse estrato é
altamente relevante, quer para subsidiar o processo de busca continua de qualidade, quer

para recuperar o comprometimento do discente com o Curso que frequenta.

Os blocos do questionério s&o: Perfil Atual do Egresso, Producdo Técnico-Cientifica,
Trajetoria Académica, Influéncia do Gltimo curso Stricto Sensu frequentado na USCS sobre a
atividade profissional, Avaliacdo do Curso, Espacos de relacionamentos Egressos-USCS, além
dos Dados pessoais. Estes ultimos foram coletados com a autorizagcdo do Egresso e com o
objetivo de manter vivo o canal de contato com aqueles que ja participaram da vida académica
do Stricto Sensu da USCS.



2. Perfil atual do Egresso

Qual foi seu tempo de conclusdo (em meses)?

Tempo médio (em meses) geral (Mestrado)

24,8

Tempo médio (em meses) geral (Doutorado)

53,1

Qual seu ano de conclusao?
Geral
NUmero de respondentes Porcentagem de respondentes

2005 1 1,7%
2007 3 5%

2009 2 3,3%
2010 1 1,7%
2011 2 3,3%
2012 2 3,3%
2013 7 11,7%
2014 5 8,3%




2015 1 1,7%
2016 4 6,7%
2017 4 6,7%
2018 5 8,3%
2019 8 13,3%
2020 15 25%

Total 60 100

A seguir, assinale a alternativa que representa sua situacéo em relacéo a cada modalidade do
curso, ou seja: 1. Se frequentou a modalidade na USCS; 2. Se frequentou a modalidade em
outra Instituicdo; 3. Nao frequentou a modalidade na USCS ou em qualquer outra

Instituicdo.
5 Erequentei a 3. Nao Frequentei a
1. Frequentei a - Tred modalidade na USCS
. Modalidade em outra
Modalidade na USCS o ou em qualquer outra
Instituicao o
Instituicao
% Geral Geral Geral
Graduacéo 15 80 5
Lato Sensu 11,7 76,7 11,7
Mestrado 65 3,3 31,7
Académico
Mestrado 317 17 66,7
Profissional
Doutorado 15 15 70




Questdo: Trabalha atualmente?

Situacao Geral
Nao trabalha, por opc¢éo 1,7%
Nao trabalha, por aposentadoria 1,7%
Esta desempregado 3,3%
Trabalha como empregado (com ou

" 65%

sem registro)
) Trabalh_a como 18.3%

autdonomo/profissional liberal

Empregador 1,7%
Outro 8,3%

Para os itens abaixo, indique qual sua situacéo atual:

Trabalha na Trabalha na
- ~ i ~ Trabalha no setor Trabalha no

administracéo administracao rivado? Terceiro setor?

publica direta? publica indireta? b ' '
% Geral Geral Geral Geral
Sim 25 25 50 11,7
Nao 68,3 68,3 43,3 81,7
Sem 6, 7% 6,7%* 6,7+ 6,7+

resposta ’ ’ ’ ’

**Pessoas que nao trabalham ou estdo desempregadas (4 respondentes gerais).




Para os itens abaixo, indique qual a area em que trabalha:

x L o Servicos (nédo Agropecuario
Educacao IndUstria Comércio educacionais)
% Geral Geral Geral Geral Geral
Sim 75 11,7 13,3 35 81,6
Né&o 18,3 81,6 80 58,3 11,7
Sem 6 7** 6 7** 6 7** 6 7** 6 7**
resposta ’ ' ' ' '

**Pessoas que ndo trabalham ou estdo desempregadas (4 respondentes gerais)

Este trabalho € na mesma area de Atuacao do Curso?
Resposta Geral
Sim 76,7%
Né&o 16,6%
Sem 6,7%**
resposta

**Pessoas que nao trabalham ou estdo desempregadas (4 respondentes gerais).
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Utilizando a escala de valores, utilizando o cédigo 1 para MUITO INSATISFEITO, codigo 2 para

INSATISFEITO, codigo 3 para SATISFEITO e o cddigo 4 para MUITO SATISFEITO, classifique os fatores

associados a satisfacdo profissional atual:

A . Oportunidade de Desempenho no Autonomia
~ - Relevancia Social .
Remuneracao Prestigio do Trabalho desenvolvimento trabalho
profissional
% Geral Geral Geral Geral Geral Geral
1 6,7 1,7 1,7 5 5 3,3
2 21,7 18,3 8,3 18,3 5 6,7
3 43,3 46,7 40 43,3 60 53,3
4 21,7 26,7 43,3 26,7 23,3 30
fal 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7

**Pessoas que ndo trabalham ou estdo desempregadas (4 respondentes gerais).

Trabalhou enquanto realizava o curso de Pds-Graduacao Stricto Sensu na USCS?

Resposta Geral
Sim 90%
Nao 10%




3. Producao técnico-cientifica

11

Durante o curso, possui publicacdes além das exigidas pelo regimento do curso? /
Desenvolveu trabalhos/produtos técnicos além dos exigidos pelo regimento do curso?

Resposta Geral
Sim 65%
Nao 35%

Indique, para publicacdes nacionais, 0s seguintes itens realizados durante o curso:

Anais de Periodicos . Capitulos de
- Livros )
Congresso Académicos Livros
% Geral Geral Geral Geral
Sim 63,3 53,3 6,7 25
Nao 1,7 11,7 58,3 40
Sem 35*** 35*** 35*** 35***
resposta

***Pessoas que ndo publicaram ou desenvolveram trabalhos além das exigidas pelo
regimento (21 respondentes no geral).

Quantidade de publica¢des em Anais de Congresso realizadas durante seu curso

Numero médio de publicacdes (geral)

2,5

Quantidade de publicacdes em Periddicos Académicos realizadas durante seu
Ccurso

Numero médio de publicacdes (geral) 2,2
Quantidade de Livros publicados durante seu curso

Numero médio de publicacdes (geral) 0,26
Quantidade de Capitulos de Livros publicados durante seu curso

Numero medio de publicacdes (geral) 0,51
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Apos a conclusao do seu curso, em quais dessas atividades vocé se envolveu?

Producéo e Elaboracéo de Elabora(;ao- de Orientacdes de Criacao de grupos
S . . novas pesquisas, ; ? -
Publicacéo de livros e capitulos . Dissertacoes e/ou de pesquisa no
- . com respectivos
Artigos de livros PSP Teses CNPq
relatérios técnicos

% Geral Geral Geral Geral Geral
Sim 61,7 33,3 45 33 13,3
Nao 38,3 66,7 55 66,7 86,7

Quantidade de artigos publicados ap6s a conclusdo do seu curso

NUmero médio de publicacdes (geral)

1,83

Quantidade de livros/capitulos de livros publicados ap6s a conclusdo do seu curso

Numero meédio de publicacdes (geral)

0,77

Seu Curso

Quantidade de pesquisas, com relatorios técnicos, realizadas apds a concluséo do

Numero médio de publicacdes (geral)

1,27

CUrso

Quantidade de orientacGes de Dissertacdes e/ou Teses ap6s a conclusao do seu

Numero médio de publicacdes (geral)

3,75

Quantidade de grupos de pesquisa criados no CNPq apés a conclusdo do seu curso

Numero médio de publicacdes (geral)

0,17

Ao final do seu curso, sua proposta de trabalho/produto final foi implementada em algum

local?
Resposta Geral
Sim 38,3%
Nao 61,7%
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Qual principal motivo pelo qual sua proposta de trabalho/produto final néo foi
implementada? (Respondida apenas pelos que marcaram NAO na questdo acima®)

Resposta Geral
Falta de apoio da direcdo 5%
O conteudo do curso néo era apropriado ao processo de 11.7%
. . y (70
trabalho no qual estou inserido
O produto né&o ficou como fora planejado 1,7%
Falta de interesse da minha parte 11,7%
Dificuldades politicas para implementagéo 11,7%
Outro 20%

Avalie o compromisso Institucional com a recepc¢édo e a implementacéo da sua proposta de
trabalho/produto final. Selecione a op¢ao desejada observando que 0 indica “Totalmente
Insatisfeito” e 10 indica “Totalmente Satisfeito”.

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 7,03 7,5 39,5 38,3 40 2
Seu trabalho final foi publicado?

Resposta Geral

Sim 51,7%

Néo 48,3%

410 respondentes disseram que sim, representando 35,7% dos casos.
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:

- Melhoria da Educacéo Bésica

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 3,1 0 123 75 13,3 -61
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Melhoria da Educacéo Superior
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,62 7,5 48,9 41,7 35 -7
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Melhoria do Ensino Técnico/Profissional
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,98 6 78,7 58,3 25 -33
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Producdo de material didatico
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 5,3 55 66 58,3 25 -33
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Parcerias com as Redes de Educacao Bésica
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 2,4 0 145 86,7 10 -76
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de Profissionais de Sistemas de Ensino

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 3,98 2,5 103 58,3 18,3 -40
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Desenvolvimento de Projetos de Extenséo
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,55 5 81,9 61,7 20 -41
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Desenvolvimento de Produtos
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,53 6 92,2 51,7 21,6 -30
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Desenvolvimento de Processos Tecnoldgicos
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 4,3 5 90 61,7 16,6 -45
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Participagdo em sociedades cientificas
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 5,17 6 68,2 53,3 16,7 -36
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Organizacéao de eventos

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 3,8 3,5 98,15 68,3 15 -53
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Divulgacéo Cientifica
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,15 7 53,4 41,7 30 -11
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de parcerias com a Rede Municipal
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 2,93 0 125 76,7 11,7 -65
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de parcerias com a Rede Estadual
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 2,25 0 3,38 83,3 10 -73
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de parcerias com a Rede Federal
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 2,33 0 144 83,3 10 -73
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de parcerias de outros espacos de atuacdo dos profissionais da educacao

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,18 5 90 63,3 13,3 -50

Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:

- Formacao de profissionais que possam introduzir mudancas na forma como vem sendo
exercida a profissdo, com avancos reconhecidos pela categoria profissional

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,92 8 49,4 30 41,7 11
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacao de recursos humanos qualificados para o desenvolvimento cultural
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 5,03 55 3,97 51,7 26,7 -25
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Reformulacéo das politicas culturais para a ampliacdo ao acesso a cultura e ao
conhecimento
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 3,42 2,5 107 76,7 11,7 -65
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Formacéo de recursos humanos qualificados para o desenvolvimento artistico
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 2,17 0 152 85 8,3 -76
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:

- Desenvolvimento artistico, formulando propostas e produtos inovadores

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 2,15 0 157 85 10 -75

Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:

- Desenvolvimento local, regional e/ou nacional destacando os avangos gerados no setor

empresarial
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,53 5 91,8 55 25 -30
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Desenvolvimento local, regional e/ou nacional destacando o0s avanc¢os gerados na
disseminacdo de técnicas e de conhecimentos
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,27 7,5 55,8 40 30 -10
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Aumento de receitas de uma organizacao privada
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 3,58 1 112 68,3 16,6 -51
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Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:

- Reducéo de custos de uma organizacéo privada

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 3,45 15 110 68,3 13,3 -55
Os resultados da sua pesquisa implicaram em algum tipo de impacto na area indicada:
- Aumento de produtividade de uma organizacao privada
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 4,2 4 101 58,3 23,4 -34
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Vocé pretende continuar com os estudos?

Resposta Geral
Sim, pretendo fazer
Doutorado e/ou Pos- 80%
Doutorado
Nao 20%
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4. Influéncia do ultimo curso Stricto Sensu frequentado na USCS sobre
a atividade profissional

Durante ou apés a conclusdo do Curso, houve mudanca na sua condicéo profissional?

Resposta Geral
N&o 31,7%
Sim, devido a influéncia do curso Stricto 50%
Sensu da USCS
Sim, por qualquer outro motivo 18,3%

Avalie seu grau de satisfacao/insatisfacdo com relacéo a sua formacdo no Curso que

frequentou na USCS perante a atividade profissional:
- Aperfeicoamento Técnico/Profissional

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)

GERAL 8,82 10 19,9 8,3 68,4 60
Avalie seu grau de satisfacdo/insatisfacdo com relacdo a sua formacao no Curso que
frequentou na USCS perante a atividade profissional:

- Formacéo Teorica
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)

GERAL 8,98 10 16,4 6,7 70 63
Avalie seu grau de satisfagdo/insatisfacdo com relagdo a sua formacao no Curso que
frequentou na USCS perante a atividade profissional:

- Formacao Pratica
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 8,32 9 24,1 13,3 55 41
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Avalie seu grau de satisfacao/insatisfacdo com relacéo a sua formacdo no Curso que

frequentou na USCS perante a atividade profissional:
- Formacéao metodoldgica/Pensamento critico

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 9,03 10 14,6 5 70 65

Dos aspectos listados abaixo, 0 quanto o curso frequentado contribuiu para a sua formacao

pessoal ou profissional?

- Conhecimentos técnicos profissionais na area de atuagao

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,6 9 21,1 13,3 60 46

Dos aspectos listados abaixo, 0 quanto o curso frequentado contribuiu para a sua formacéao

pessoal ou profissional?

- Conhecimentos didaticos e pedagdgicos para lecionar

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 8,33 9 25,5 20 65 45

Dos aspectos listados abaixo, 0 quanto o curso frequentado contribuiu para a sua formacéao
pessoal ou profissional?
- Desenvolvimento de proposta de melhoria no processo de trabalho

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,28 9 24,7 18,3 58,3 40
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Dos aspectos listados abaixo, o quanto o curso frequentado contribuiu para a sua formacao
pessoal ou profissional?
- Ascensdo na minha carreira profissional

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 7,22 8,5 47,7 25 50 25

Dos aspectos listados abaixo, o quanto o curso frequentado contribuiu para a sua formacao
pessoal ou profissional?
- Participagdo em espacos decisorios

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,92 8 48,1 28,3 38,3 10

Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Modificou a rotina de trabalho

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 6,62 7,5 51,6 40 36,7 -3

Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Modificou a postura/atitude profissional

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,45 9 24,9 11,7 63,3 51
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Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Aumentou os conhecimentos técnicos

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,88 9 17 6,7 71,6 64

Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Ampliou as fontes de informac&o sobre a &rea de atuacao

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 9 10 16,2 3,3 75 71

Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Ampliou a capacidade de elaborar solugfes para os problemas do trabalho

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 8,5 9 21 11,7 61,7 50

Avalie os aspectos listados relacionados a influéncia de impacto que o curso teve na sua
atividade profissional
- Ampliou a capacidade de reflexdo critica

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 9,17 10 15,15 3,3 78,4 75
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Em que grau o curso que frequentou produziu modificagdes no seu processo de trabalho?

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 8,17 8,5 21,7 18,3 50 31

Em que grau a obtenc&o do seu titulo (somando-se aos conhecimentos adquiridos durante o
curso) vem impactando na sua vida profissional?

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,23 9 21,5 18,3 51,7 33




5. Avaliacao do Curso
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Como vocé avalia a infraestrutura dedicada a gestdo do curso que frequentou na
Instituicdo, como secretaria, coordenacéao, etc?

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)

GERAL 8,9 9,5 14,9 5 61,7 56
Como vocé avalia a infraestrutura de ensino da Instituicdo, como salas de aula,
laboratorios, bibliotecas, etc?

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 8,63 9 18,8 10 56,7 46
Como vocé avalia o Corpo Docente do curso que frequentou?
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 9,17 10 15 5 80 75

Como vocé avalia a frequéncia de contato presencial ou por meio eletrénico com docentes

(inclusive orientador) da Instituicédo ao longo do curso frequentado?

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 9,22 10 13,7 5 81,7 76

Como vocé avalia a frequéncia de contato presencial ou por meio eletrénico com discentes
da Instituicdo ao longo do curso?

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Media | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 8,58 9 22,4 11,7 61,7 50
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Como vocé avalia a frequéncia de contato presencial ou por meio eletrénico com docentes e

discentes de outras Institui¢des ao longo do curso?

Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 7,07 8 39,8 33,3 35 1
Os conteudos das disciplinas deram base a sua préatica académica?
Resposta Geral
5%
85%
Nao s? aplica a minha 10%
atuacéo
Os contetdos das disciplinas deram base a sua prética profissional?
Resposta Geral
6%
81,7%
Na lica a minh
ao s? aplica a minha 8.3%
atuacéo
Vocé recomenda o curso que frequentou na Pds-Graduacao Stricto Sensu da USCS?
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacéo (0-6) (9-10)
GERAL 9 10 17,3 10 71,7 61




6. Espaco de relacionamento Egresso-USCS

Vocé mantém contato com o ndcleo docente da Instituicdo?

Resposta Geral
Nao 36,7%
Sim 63,3%

Vocé mantém contato com o ndcleo discente da Instituicdo?

Resposta Geral
Néo 36,7%
Sim 63,3%

Vocé se sente motivado a buscar manter ativo seu relacionamento académico com a

USCS?
Resposta Geral
Nao 1,7%
Sim 98,3%

Apds a conclusdo do curso realizado na USCS, vocé foi convidado pela mesma a algum

evento?
Resposta Geral
Nao 11,7%
Sim 88,3%
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Qual sua disponibilidade para comparecimento em palestras da Instituicao?

Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,28 7 47,5 45 23,3 -21
Qual sua disponibilidade para frequentar workshops promovidos pela Instituicdo?
Coeficiente | Porcentagem | Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,3 7 45,3 45 27,4 -17
Qual sua disponibilidade para atividades de extensdo promovidas pela Instituicdo?
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variacao (0-6) (9-10)
GERAL 6,17 6,5 51,7 50 30 -20
Qual sua disponibilidade para participar de Grupos de Estudo/Pesquisa?
Coeficiente | Porcentagem Porcentagem
Média | Mediana de Desfavoravel | de Favoraveis | FCV
Variagao (0-6) (9-10)
GERAL 6,78 7 41,2 45 33,3 -11
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Apos a conclusdo do seu curso, com qual frequéncia vocé poderia ter frequéncia com a USCS?

Participacdo em

Atividades de
Extensdo oferecidas

Grupos de

eventos pela USCS Estudo/Pesquisa

% Geral Geral Geral

Nenhuma vez 11,7 21,7 13,3
Raramente 21,7 18,3 15

Uma ou duas vezes por 46.7 317 28 3

semestre

Anualmente 3,3 8,3 8,3

Mensalmente 11,7 13,3 21,7
Semanalmente 3,3 5 8,3
Diariamente 1,7 1,7 5




