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AVALIAGCAO INSTITUCIONAL: 2° SEMESTRE DE 2023

Nés da COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA), em nome da USCS, precisamos
muito ouvir a sua opinido. Ao preencher este formulario, € importante que vocé saiba
que os dados coletados serdo armazenados pela USCS em sua base Geral de Estudantes,
sendo que seus dados pessoais, no qual ndo ha identificacdo de nome, somente dados
sociodemograficos (idade, sexo, municipio) serao utilizados apenas para fins estatisticos.

DADOS PESSOAIS:

Idade:

Sexo:

anos

Masculino

Feminino

Prefiro ndo declarar
Outro

Municipio onde reside:

Santo André

Sao Bernardo do Campo
Sao Caetano do Sul
Diadema

Maua

Ribeirdo Pires

Rio Grande da Serra
Sao Paulo
Outro. Qual
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PARA INICIAR, EXPRESSE AGORA, SUA SATISFAGCAO OU INSATISFACAO COM
A INSTITUICAO, OPINANDO SOBRE CADA ITEM ABAIXO. PARA ISSO, UTILIZE
A ESCALA DE NOTAS A SEGUIR, ONDE A “NOTA 0” SIGNIFICA QUE VOCE ESTA
TOTALMENTE INSATISFEITO E A “NOTA 10” QUE VOCE ESTA TOTALMENTE
SATISFEITO

Comunicacao com a Comunidade Académica

¢ Meu relacionamento com os estudantes da sala
¢ Meu relacionamento com os estudantes de outros semestres do curso
e Meu relacionamento com os professores do curso

e Devolutiva sobre contatos feitos por e-mails dos estudantes com os professores do
curso

e Meu relacionamento com a gest&o do curso

 Devolutiva sobre contatos feitos por e-mails dos estudantes com a gestado do curso
e Meu relacionamento com o setor de atendimento ao estudante

e Meu relacionamento com o setor financeiro

e Meu relacionamento com o setor de estagios

e Meu relacionamento com o setor de A.A.C.C

e Meu relacionamento com a secretaria do curso

e Meu relacionamento com a Proé Reitoria Administrativo Financeira
e Meu relacionamento com a Pro Reitoria de Graduagao

e Meu relacionamento com a Ouvidoria

e Meu relacionamento com a Reitoria

Instalacoes Gerais

e Sinalizacao para a localizacao das salas de aula

e Sinalizacdo para a localizacdo de outras areas da Universidade (exceto salas de
aula)

e Instalacdes do Auditdrio

¢ AcomodacgoOes da sala de aula

¢ Avaliacdo das instalagdes sanitarias

¢ Avaliacdo das instalacoes da Praca de Alimentacao

¢ Avaliacdo da qualidade da alimentacao na Praca de Alimentacao

¢ Avaliacdo da praticidade de acesso para uso do Aplicativo Magikey (sistema de

liberacao de catracas
¢ Avaliacao das Instalagoes do Laboratério (dimensdo, conservacgao, acustica,
iluminacao e limpeza dos laboratdrios)
¢ Facilidade de acesso para uso dos equipamentos do laboratério
o Disponibilidade para uso do laboratério do seu curso

¢ Qualidade/conservacao dos equipamentos do laboratdrio
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Biblioteca

o Horario de funcionamento aos usuarios da Biblioteca

¢ Servico de empréstimo do acervo da Biblioteca

¢ Acomodacgoes para estudo na Biblioteca

¢ Variedade de periodicos e revistas académicas para seu curso

¢ Avaliacdo do acesso para consulta online ao conjunto de livros e outros
documentos/periodicos disponiveis na Biblioteca

¢ Atendimento dos funcionarios da Biblioteca no relacionamento com os estudantes

 Avaliagao da biblioteca virtual ou acesso a obras disponiveis em acervos virtuais

SISTEMAS ACADEMICOS / SISTEMA DE INFORMACOES DA USCS

e Avaliacdo do Portal do Aluno (mentor web) para acompanhamento da sua vida
académica

e Avaliagao do Portal do aluno (mentor web) para acompanhamento da sua vida
financeira

e Contribuicao das funcionalidades do Google for Education para a
aprendizagem [Google Classroom, Google Meet e outras funcionalidades disponiveis]

¢ Avaliagao da qualidade do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA (Moodle)
onde acessa os conteudos das disciplinas na modalidade EAD

o Avaliacdo qualidade do Ambiente da Plataforma Altissia (curso de idiomas)

SISTEMA DE DEPENDENCIA/ADAPTAGAO

e Avaliacdo da contribuicdo para aprendizagem do Sistema do Regime de Dependéncia
[apenas alunos com reprovacao em alguma disciplina]

¢ Avaliacao da contribuicdo para aprendizagem do Sistema de Adaptacao da USCS
[apenas alunos transferidos de outras instituicoes]
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AVALIACAO E RECOMENDAGAO:

AVALIACAO DA GESTAO DO CURSO:

Que NOTA GERAL vocé atribui para expressar a sua satisfacdo/insatisfacdo atual com a
GESTAO DO SEU CURSO como um todo? Para isso, utilize a escala de notas a seqguir,
onde a nota 0 significa que vocé esta totalmente insatisfeito e a nota 10 que vocé esta
totalmente satisfeito.

0123 4567 8910
nosreme | Q0000000000 ‘aansremo
IMSATISFEITO SATISFEITO

AVALIACAO DA SATISFACAO COM O CURSO:

Que NOTA GERAL vocé atribui para expressar a sua SATISFA(;RO COM O CURSO?
Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que vocé esta
totalmente insatisfeito e a nota 10 que vocé esta totalmente satisfeito.

012345678910
Neamsretg | QOO00000000 oireremo
INSATISFEITO SATISFEITO

AVALIACAO DO NUCLEO EAD:

Que NOTA GERAL vocé atribui para expressar a sua satisfacdo/insatisfacao atual
com o NUCLEO EAD? Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0
significa que vocé esta totalmente insatisfeito e a nota 10 que vocé estd totalmente
satisfeito.

01234567 8910

Neamsrerg | QOO00000000 oiraremo
INSATISFEITO SATISFEITO
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AVALIACAO DA SATISFACAO COM A USCS:

Que NOTA GERAL vocé atribui para expressar a sua satisfacao/insatisfacao
atualcoma INSTITUICI"\O como um todo? Para isso, utilize a escala de notas
a seguir, onde a nota 0 significa que vocé esta totalmente insatisfeito e a nota
10 que vocé esta totalmente satisfeito.

0123 4567 8910
Nemsremg | OO000000000 omsremo.
INSATISFEITO SATISFEITO

RECOMENDACAO DO CURSO

Expresse a sua disposicao em recomendar ou nao recomendar O SEU CURSO DE
GRADUACAO da USCS a um amigo ou conhecido. Para isso, utilize a escala de notas a
seguir, onde a nota 0 significa que voc@ NAO RECOMENDARIA COM CERTEZA e a nota 10
que vocé RECOMENDARIA COM CERTEZA a USCS.

NAQ RECOMENDARIA COM WO RECOMENDARIA COM

CERTEZA CERTEZA

RECOMENDACAO DA USCS

Expresse a sua disposicdo em recomendar ou ndo recomendar a INSTITUICAO USCS a
um amigo ou conhecido. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa
que voc& NAO RECOMENDARIA COM CERTEZA e a nota 10 que voc& RECOMENDARIA COM
CERTEZA a USCS.

NAQ RECOMENDARIA COM CWO RECOMENDARIA COM

CERTEZA CERTEZA

SUGESTOES DE MELHORIAS

Registre neste espaco suas sugestdes de melhorias (registre agdes que julgue importantes
serem realizadas). E, em seguida, clique no botdo "préximo" para responder aos
questiondrios para que avalie os tutores que teve/esta tendo contato neste segundo
semestre de 2023.
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AVALIE O TUTOR EM CADA DISCIPLINA MINISTRADA POR ELE(A) NO SEMESTRE ATUAL
PARA SUA TURMA. PARA ISSO, LEIA CUIDADOSAMENTE CADA ASSERTIVA E INDIQUE
SEU GRAU DE CONCORDANCIA COM CADA UMA DELAS, SEGUNDO A ESCALA QUE
VARIA DE 0 (DISCORDANCIA TOTAL) A 10 (CONCORDANCIA TOTAL).

O tutor dessa disciplina responde as dlvidas apresentadas pelo estudante num
tempo adequado.

O tutor tem disponibilidade para esclarecer as duvidas dos estudantes.

O tutor é cordial nas interagbes com o estudante.

O tutor cumpre os cronogramas de atividades.

Os prazos para correcao de atividades online sao cumpridos.

O tutor dessa disciplina incentiva o estudante a acessar as atividades do AVA
com frequéncia.

As orientagOes sobre o que realizar nas atividades sao claras.

O recurso AVISOS DO TUTOR contribui para assimilacdo / compreensao do
conteldo da disciplina.

O tutor dessa disciplina estimula o estudante a fazer a leitura dos textos.

O TEXTO BASE contribui para assimilacao / compreensao do conteudo da
disciplina.

O tutor dessa disciplina estimula o estudante a assistir os videos.

As VIDEOAULAS contribuem para assimilacdo / compreensao do contelido da
disciplina.

A forma de atuacao do tutor dessa disciplina estimula a participacao do
estudante durante os féruns.

O tutor dessa disciplina estimula o estudante a apresentar suas duvidas durante
o férum.

As orientacOes do tutor dessa disciplina durante os foruns contribuem para o
esclarecimento das duvidas apresentadas da disciplina.

Os FORUNS contribuem para assimilacdo / compreensdo do contetido da
disciplina.

O tutor dessa disciplina estimula o estudante a participar dos chats.

O questionario online contribui como instrumento de avaliacdo da
aprendizagem do estudante.

AS TAREFAS DE PRODUCAO INDIVIDUAL contribuem para assimilacdo /
compreensado do contetido da disciplina.

O conteldo do Texto Base tem relacao com o conteldo das atividades
propostas.

O conteldo das provas tem relacdo com o conteldo das atividades propostas.
O conteldo das provas tem relacdo com o contetdo do Texto Base.

Agora, utilizando a escala de notas de 0 a 10, onde a "nota 0" significa que vocé
estda TOTALMENTE INSATISFEITO e a "nota 10" que vocé estd TOTALMENTE
SATISFEITO. Qual é sua AVALIACRO GERAL DA ATUACI\O DO TUTOR DA
DISCIPLINA?

inPes



