
1. E-mail *

2.

Marcar apenas uma oval.

1. Concordo.

2. Não concordo.

Dados Pessoais

3.

4.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

1. Masculino

2. Feminino

5.

Avaliação Institucional
Participe da pesquisa de satisfação, a importância dessa participação é valorizada em 5 
horas de AACC. 

Esta pesquisa tem o objetivo de retratar o ambiente acadêmico do 1º SEMESTRE DE 2021, 
no qual a maioria das atividades ocorreu de forma remota. Suas informações serão 
somadas às dos outros estudantes da USCS, garantindo assim o sigilo das informações 
individuais. 
Registramos que, embora anônimas, as informações são fundamentais para o 
aprimoramento das atividades da Instituição para 2022, seja em situação de aulas 
remotas, seja presenciais. 

A coleta de endereço de e-mail é única e exclusivamente para a devida autenticação das 
horas de AACC (5h).

O e-mail do participante (null) foi registrado durante o envio deste formulário.
*Obrigatório

Ao preencher este formulário, é importante que você saiba que os dados
coletados serão armazenados pela USCS em sua base geral de Estudantes,
sendo que seus dados pessoais, no qual não há identificação de nome, somente
dados sociodemográficos (idade, sexo, município e situação de trabalho) serão
utilizados apenas para fins estatísticos. *

Idade *

Sexo *

Município onde reside *



6.

Marcar apenas uma oval.

Arquitetura e Urbanismo

Produção Audiovisual

Jornalismo

Produção Multimídia

Publicidade e Propaganda

Rádio, TV & Internet

Direito

Pedagogia

Administração

Ciências Contábeis

Ciências Econômicas

Comércio Exterior

Gestão Comercial

Gestão de Marketing

Gestão de RH

Gestão Financeira

Gestão Logística

Processos Gerenciais / Gestão Empresarial

Análise e Desenvolvimento de Sistemas

Ciência da Computação

Engenharia de Controle e Automação

Engenharia de Produção

Gestão de TI

Segurança da Informação

Biomedicina

Educação Física

Enfermagem

Farmácia

Fisioterapia

Gestão Hospitalar

Medicina SCS

Medicina SP

Medicina Veterinária

Nutrição

Odontologia

Psicologia

Administração-EAD

Ciências Econômicas-EAD

Ciências Contábeis-EAD

Gestão Financeira-EAD

Gestão de RH-EAD

Processos Gerenciais-EAD

Letras-EAD

Pedagogia-EAD

Que cursou frequenta na USCS? *



7.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

Inserção no mercado de trabalho.

Influência familiar.

Valorização profissional.

Prestígio Social.

Vocação

Oferecido na modalidade à distância

Baixa concorrência para ingresso.

8.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

Preço da mensalidade.

Proximidade da minha residência.

Proximidade do meu trabalho.

Facilidade de acesso

Qualidade/reputação.

Foi a única onde tive aprovação.

Possibilidade de ter bolsa de estudo.

9.

Marcar apenas uma oval.

1. Não, por opção Pular para a pergunta 17

2. Não, procurando o primeiro emprego Pular para a pergunta 17

3. Não, desempregado Pular para a pergunta 17

4. Sim

Dados Pessoais

10.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

1. Estudante fazendo estágio não remunerado

2. Estudante fazendo estágio remunerado

3. Empregado de empresa privada da ou particular COM carteira assinada

4. Empregado de empresa privada da ou particular SEM carteira assinada

5. Empregado de empresa pública, autarquia ou estatal

6. Autônomo / conta própria COM registro da atividade

7. Autônomo / conta própria SEM registro da atividade

8. Empregador COM registro da atividade

9. Empregador SEM registro da atividade

10. Profissional Liberal

Qual o principal motivo para você ter escolhido este curso? *

Qual a principal razão para você ter escolhido a USCS? *

Trabalha atualmente? *

Se trabalha atualmente, qual sua ocupação principal? *



11.

Marcar apenas uma oval.

1. Auxiliar

2. Técnico

3. Supervisão

4. Chefia

5. Gerência

6. Diretoria

7. Estágio

12.

Marcar apenas uma oval.

1. Até R$ 1.045

2. De R$ 1.046 a R$ 3.135

3. De R$ 3.136 a R$ 5.225

4. De R$ 5.226 a R$ 6.271

5. De R$ 6.272 a R$ 7.316

6. Acima de R$ 7.317

13.

Marcar apenas uma oval.

1. Não se relaciona em NADA com o curso em que está matriculado

2. Relaciona-se POUCO com o curso em que está matriculado
Pular para a pergunta 17

3. Relaciona-se com o curso em que está matriculado Pular para a pergunta 17

4. Relaciona-se TOTALMENTE com o curso em que está matriculado
Pular para a pergunta 17

Dados Pessoais

14.

Marcar apenas uma oval.

Outro:

1. Não conseguiu emprego/atividade na área do curso em que estou matriculado

2. Encontrei melhor salário em outra área

15.

Marcar apenas uma oval.

Sim

Não

Em que nível hierárquico exerce sua função/atividade *

Qual sua faixa de renda bruta, nessa atividade *

Você diria que a atividade que exerce hoje *

Qual o motivo da não atuação na área do curso em que está matriculado? *

Você recebeu alguma bolsa ou financiamento de curso para custear todas ou a
maior parte de suas mensalidades? *



16.

Marcar apenas uma oval por linha.

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir, onde a 
nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito.

17.

Marcar apenas uma oval.

TOTALMENTE INSATISFEITO

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

TOTALMENTE SATISFEITO

18.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

19.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

20.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Diante das opções abaixo, de bolsas ou financiamento, promovidas pela USCS,
indique se: *

Não conheço Conheço Conheço e utilizei

Bolsa Prefeitura

Bolsa de Iniciação Científica (USCS)

Bolsa de Iniciação Científica (PIBIC)

Bolsa de Iniciação à Docência (PIBID)

Bolsa Atleta

FIES

FEP - Financiamento Estudantil Próprio

Bolsa Prefeitura

Bolsa de Iniciação Científica (USCS)

Bolsa de Iniciação Científica (PIBIC)

Bolsa de Iniciação à Docência (PIBID)

Bolsa Atleta

FIES

FEP - Financiamento Estudantil Próprio

Que NOTA GERAL você atribui para expressar a sua satisfação/insatisfação
atual com as ATIVIDADES REMOTAS da USCS. Para isso, utilize a escala de notas
a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota
10 que você está totalmente satisfeito. *

Acesso ao Google Sala de Aula *

Disponibilidade prévia do link da aula a ser realizada *

Atendimento do suporte da USCS em caso de dificuldade de acesso ao link *



21.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

22.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

23.

Marcar apenas uma oval.

1.SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 26

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique:

24.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

25.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique:

26.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

Estabilidade da conexão sob a responsabilidade da USCS *

Atendimento do suporte da USCS em caso de problemas de estabilidade da
conexão sob a responsabilidade da USCS *

Houve algum problema com as atividades remotas que necessitou a atuação do
Gestor de Curso? *

Empenho do Gestor de Curso no atendimento/resolução das necessidades e
problemas dos estudantes relacionados às atividades remotas *

Avaliação geral da atuação do Gestor de Curso perante problema relacionado
às atividade remotas *

Você teve alguma orientação sobre como contatar um professor fora do horário
da aula remota? *



27.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 30

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir, onde a 
nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito.

28.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

29.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir.

30.

Marcar apenas uma oval.

Nada importante

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muito importante

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir.

31.

Marcar apenas uma oval.

Sim

Não

Você teve necessidade de contatar algum professor fora do horário de sala de
aula? *

Facilidade de acesso ao professor fora das atividades em sala de aula remota. *

Disponibilidade dos docentes para esclarecer as dúvidas dos estudantes fora
do horário de aula (em contato remoto) *

Como você julga a orientação de câmera aberta para todos os estudantes? *

Você conhece a ferramenta Altissia, a qual promove o ensino remoto de
línguas? *



32.

Marcar apenas uma oval.

Sim

Não Pular para a pergunta 34

Acesso
Remoto

Pensando de forma GERAL nas situações indicadas a seguir no ambiente das 
ATIVIDADES REMOTAS, indique seu nível de satisfação ou insatisfação pelas suas 
experiências ou pelo que ouviu falar de acordo com a escala de notas a seguir.

33.

Marque todas que se aplicam.

Bulgaro

Francês (canadense)

Croata

Tcheco

Dinamarquês

Holandês

Inglês

Finlandês

Francês

Alemão

Grego

Hungáro

Italiano

Lituano

Inglês (dos EUA)

Polonês

Português (de Portugal)

Romeno

Esloveno

Espanhol

Sueco

Turco

Desempenho
do Gestor do
Curso

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o GESTOR DO CURSO, de acordo com os itens abaixo.

34.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

35.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 43

Você cursa algum idioma na plataforma Altissia? *

Qual(is) idioma(s) você cursa, atualmente, na plataforma Altissia? *

Você teve alguma orientação sobre como contatar o Gestor do seu curso
durante o período de atividades remotas? *

Você e sua turma tiveram algum contato com o Gestor do seu Curso no 2º
Semestre de 2020? *



Desempenho
do Gestor do
Curso

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o GESTOR DO CURSO, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a 
escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente 
insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

36.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

37.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

38.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

39.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

40.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

41.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Facilidade de acesso ao Gestor do Curso durante o período de atividades
remotas *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com o gestor do curso durante
o período de atividades remotas *

Meu relacionamento com o Gestor do curso *

Cordialidade do Gestor de Curso no relacionamento com você e seu grupo de
estudantes *

Empenho do Gestor de Curso no atendimento/resolução das necessidades e
problemas dos estudantes *

Comparecimento do Gestor do Curso nas salas de aula remotas *



42.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Sistema de
Registro
Acadêmico

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE REGISTRO ACADÊMICO, opinando sobre cada item abaixo. Para 
isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está 
totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

43.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

44.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

45.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. 

46.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 48

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. Para 
isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está 
totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

Avaliação geral do Gestor do curso *

Acesso ao sistema informatizado de registros, estando fora da Instituição. *

Sistema informatizado de registro acadêmico para consulta de notas, faltas,
dependências etc. *

Uso e eficiência do Aplicativo USCS *

Você utiliza o sistema de DP de sala de aula no contraturno? *



47.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. 

48.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 50

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. Para 
isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está 
totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

49.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. 

50.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 52

Sistema de
dependências

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE DEPENDÊNCIAS, opinando sobre cada item abaixo. Para 
isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está 
totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

Como você avalia o sistema de DP de sala de aula no contraturno? *

Você utiliza o sistema de DP na modalidade EAD por meio da plataforma
Moodle? *

Como você avalia o sistema de DP na modalidade EAD realizado por meio da
plataforma Moodle? *

Você utiliza o sistema de DP na modalidade Estudo Independente? *



51.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Setor de
atendimento
ao aluno

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SETOR DE ATENDIMENTO AO ALUNO, conforme itens abaixo:

52.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

53.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 59

Setor de
atendimento
ao aluno

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SETOR DE ATENDIMENTO AO ALUNO, opinando sobre cada item abaixo. 
Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está 
totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

54.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

55.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Como você avalia o sistema de DP na modalidade Estudo Independente? *

Você recebeu alguma informação de como contatar o Setor de Atendimento ao
Aluno durante o período de atividades remotas? *

Você precisou contatar o Setor de Atendimento ao Aluno durante o período de
atividades remotas? *

Facilidade de acesso ao Setor de Atendimento ao Aluno durante o período de
atividades remotas *

Cordialidade dos funcionários do setor de Atendimento ao Aluno no
relacionamento com os estudantes *



56.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

57.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

58.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Setor
Financeiro

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
o SETOR FINANCEIRO, conforme itens abaixo:

59.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

60.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 66

Setor
Financeiro

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
o SETOR FINANCEIRO, conforme itens abaixo:

Empenho dos funcionários do setor de Atendimento ao Aluno nos serviços
prestados *

Retorno dos funcionários do setor de Atendimento ao Aluno às informações
solicitadas pelos estudantes. *

Avaliação geral do Setor de Atendimento ao Aluno. *

Você recebeu alguma informação de como contatar o Setor Financeiro durante
o período de atividades remotas? *

Você necessitou entrar em contato com o Setor Financeiro durante o período
de atividades remotas? *



61.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

62.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

63.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

64.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

65.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Setor
de
estágios

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR DE 
ESTÁGIOS, de acordo com o indicado abaixo:

66.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

Facilidade de acesso ao Setor Financeiro durante o período de atividades
remotas *

Cordialidade dos funcionários do setor Financeiro no relacionamento com os
estudantes *

Empenho dos funcionários do setor Financeiro nos serviços prestados *

Retorno dos funcionários do setor Financeiro às informações solicitadas pelos
estudantes. *

Avaliação Geral do Setor Financeiro. *

Você recebeu alguma informação de como contatar o Setor de Estágios
durante o período de atividades remotas? *



67.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 73

Setor
de
estágios

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR DE 
ESTÁGIOS, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a 
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que 
você está totalmente satisfeito. 

68.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

69.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

70.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

71.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

72.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Você necessitou contatar o Setor de Estágios durante o período de atividades
remotas? *

Facilidade de acesso ao Setor de Estágios durante o período de atividades
remotas *

Cordialidade dos funcionários do setor de Estágios no relacionamento com os
estudantes *

Empenho dos funcionários do setor de Estágios no atendimento as
necessidades dos estudantes *

Retorno dos funcionários de setor às informações solicitadas pelos estudantes *

Avaliação geral do Setor de Estágios *



Setor
de
A.A.C.C.

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o Setor de 
AACC de acordo com o indicado abaixo:

73.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

74.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 80

Setor
de
A.A.C.C.

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o SETOR DE 
A.A.C.C., opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, 
onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito. 

75.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

76.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

77.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Você recebeu alguma informação de como contatar o setor de AACC durante o
período de atividades remotas? *

Você necessitou contatar o setor de AACC durante o período de atividades
remotas? *

Facilidade de acesso ao Setor de AACC durante o período de atividades
remotas *

Cordialidade do setor de AACC no relacionamento com os estudantes. *

Empenho/eficiência do setor de AACC na oferta de eventos direcionados ao
curso para o cumprimento das horas exigidas à colação de grau. *



78.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

79.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Ouvidoria

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
a OUVIDORIA, de acordo com o indicado abaixo:

80.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

81.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 87

Ouvidoria

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
a OUVIDORIA, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a 
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que 
você está totalmente satisfeito. 

82.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Retorno dos funcionários de setor de AACC às informações solicitadas pelos
estudantes. *

Avaliação Geral do setor de AACC *

Você recebeu alguma informação de como contatar a OUVIDORIA durante o
período de atividades remotas? *

Você necessitou contatar a OUVIDORIA durante o período de atividades
remotas? *

Facilidade de acesso à Ouvidoria durante o período de atividades remotas *



83.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

84.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

85.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

86.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Pró-Reitoria
Administrativo
Financeira

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU 
INSATISFAÇÃO com a PRÓ-REITORIA ADMINISTRATIVO FINANCEIRA, de acordo 
com o indicado abaixo:

87.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

88.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 93

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com a Ouvidoria durante o
período de atividades remotas *

Cordialidade da Ouvidoria *

Meu relacionamento com a Ouvidoria *

Avaliação geral da Ouvidoria *

Você recebeu alguma informação de como contatar a Pró-Reitoria
Administrativo Financeira durante o período de atividades remotas? *

Você necessitou contatar a Pró-Reitoria Administrativo Financeira durante o
período de atividades remotas? *



Pró-Reitoria
Administrativo

Financeira

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU 
INSATISFAÇÃO com a PRÓ-REITORIA ADMINISTRATIVO FINANCEIRA, opinando 
sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a 
nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está 
totalmente satisfeito. 

89.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

90.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

91.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

92.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Pró-
Reitoria de
Graduação

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com a PRÓ-REITORIA DE GRADUAÇÃO, de acordo com o indicado abaixo:

93.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

Facilidade de acesso à Pró-Reitoria Administrativo Financeira durante o período
de atividades remotas *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com membros das Pró-Reitoria
Administrativo Financeira durante o período de atividades remotas *

Meu relacionamento com a Pró Reitoria Administrativo Financeira *

Avaliação Geral da Pró-Reitoria Administrativo Financeira *

Você recebeu alguma informação de como contatar a Pró-Reitoria de
Graduação durante o período de atividades remotas? *



94.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 99

Pró-
Reitoria de
Graduação

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com a PRÓ-REITORIA DE GRADUAÇÃO, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, 
utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente 
insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

95.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

96.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

97.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

98.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Reitoria

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu predominantemente 
por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES PRESENCIAIS, 
expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com a REITORIA, de acordo com o 
indicado abaixo:

Você necessitou contatar a Pró-Reitoria de Graduação durante o período de
atividades remotas? *

Facilidade de acesso à Pró-Reitoria de Graduação durante o período de
atividades remotas *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com membros da Pró-Reitoria
de Graduação durante o período de atividades remotas *

Meu relacionamento com a Pró Reitoria de Graduação *

Avaliação Geral da Pró-Reitoria de Graduação *



99.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

100.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 105

Reitoria

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu predominantemente 
por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES PRESENCIAIS, 
expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com a REITORIA, opinando sobre 
cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa 
que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

101.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

102.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

103.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

104.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Você recebeu alguma informação de como contatar a Reitoria durante o
período de atividades remotas? *

Você necessitou contatar a Reitoria durante o período de atividades remotas?
*

Facilidade de acesso à Reitoria durante o período de atividades remotas *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com membros da Reitoria
durante o período de atividades remotas *

Meu relacionamento com a Reitoria *

Avaliação geral da Reitoria *



Sistema de
Informação e
Comunicação

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com o SISTEMA DE INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO, opinando sobre cada item 
abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que 
você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente 
satisfeito. 

105.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

106.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

107.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

108.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

109.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

110.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Funcionalidade do site da USCS *

Disposição de informações do site da USCS *

Avaliação Geral do site da USCS *

Disponibilidade do Portal do Aluno no site da USCS *

Facilidade de uso do Portal do Aluno no site da USCS *

Informações disponíveis no Portal do Aluno no site da USCS *



111.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Corpo
Discente

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com o CORPO 
DISCENTE, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a 
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que 
você está totalmente satisfeito. 

112.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

113.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

114.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

115.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Salas
de
aula

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu predominantemente 
por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES PRESENCIAIS, indique:

Avaliação Geral do Portal do Aluno no site da USCS *

Disciplina dos estudantes nas aulas remotas. *

Meu relacionamento com os outros estudantes da turma *

Participação dos colegas de turma por meio de diálogo direto com os
docentes *

Participação dos colegas de turma utilizando o chat do Google Meet *



116.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 123

Salas
de
aula

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu predominantemente 
por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse 
agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com as SALAS DE AULA, opinando sobre o 
indicado abaixo

117.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

118.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

119.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

120.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

121.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Você utilizou alguma sala de aula durante o 1º Semestre de 2021, quando
algumas atividades presenciais já haviam sido retomadas? *

Avaliação das condições climáticas das salas de aula. *

Avaliação da estrutura disponível para conexão de equipamentos eletrônicos
(tomadas, filtros de linha e similares). *

Avaliação da qualidade de conexão da Internet. *

Avaliação da atualização, estado de conservação e condições de
funcionamento dos equipamentos em salas de aula. *

Avaliação da iluminação das salas de aula *



122.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Biblioteca

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
a BIBLIOTECA, opinando sobre o indicado abaixo

123.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

124.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM, conheço, mas não utilizo

2. Sim, conheço e utilizo

3. Não conheço

125.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 136

Biblioteca

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com 
a BIBLIOTECA, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de notas a 
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10 que 
você está totalmente satisfeito. 

126.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Avaliação das condições gerais das salas de aula. *

Você estava ciente do funcionamento da Biblioteca durante o período de
atividades remotas? *

Você conhece o serviço da Biblioteca Virtual, promovido pela USCS? *

Você utilizou algum serviço da Biblioteca durante o período de atividades
remotas? *

Horário de atendimento aos usuários da Biblioteca *



127.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

128.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

129.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

130.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

131.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

132.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

133.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Serviço de empréstimo do acervo da Biblioteca *

Acomodações para estudo em grupo na Biblioteca *

Acomodação para o estudo individual na Biblioteca *

Variedade de periódicos e revistas acadêmicas para seu curso *

Atualização e manutenção do acervo da Biblioteca *

Informatização da Biblioteca (acervo e serviços) *

Serviços remotos da Biblioteca (acesso a bases de dados/periódicos). *



134.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

135.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Laboratórios

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com os LABORATÓRIOS, opinando sobre o indicado abaixo.

136.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO

137.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 143

Laboratórios

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com os LABORATÓRIOS, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a 
escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente 
insatisfeito e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

138.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Cordialidade dos funcionários da Biblioteca no relacionamento com os
estudantes *

Empenho dos funcionários da Biblioteca no atendimento das necessidades
dos estudantes *

Você estava ciente da possibilidade de utilização dos Laboratórios durante o
período de atividades remotas? *

Você utilizou algum Laboratório da Instituição durante o período de atividade
remotas? *

Dimensão, conservação, acústica, iluminação e limpeza dos laboratórios *



139.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

140.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

141.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

142.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Cantina
e áreas
comuns

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, opine sobre o indicado abaixo.

143.

Marcar apenas uma oval.

1. SIM

2. NÃO Pular para a pergunta 154

Cantinas
e áreas
comuns

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com ATIVIDADES 
PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO com as CANTINAS 
E ÁREAS COMUNS da Instituição, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a 
escala de notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito 
e a nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

Acesso aos equipamentos *

Horário de funcionamento e disponibilidade do laboratório do seu curso *

Atualização, estado de conservação e condições de funcionamento dos
equipamentos *

Recursos audiovisuais e de multimídia em números suficiente para atender às
atividades de ensino *

Você frequentou a Cantina ou alguma área comum da Instituição nesse
período? *



144.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

145.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

146.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

147.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

148.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

149.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

150.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Avaliação da disponibilidade de locais internos de alimentação. *

Qualidade dos alimentos oferecidos nos locais internos de alimentação. *

Avaliação da variedade de tipos de alimentos oferecidos nos locais internos de
alimentação. *

Preço dos alimentos oferecidos nos locais internos de alimentação. *

Avaliação geral da cantina *

Limpeza das áreas comuns *

Iluminação das áreas comuns *



151.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

152.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

153.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Atuação
Extracurricular

A seguir, leia cuidadosamente cada assertiva e indique sua situação perante as 
seguintes atividades extracurriculares.

154.

Marcar apenas uma oval por linha.

Estrutura e manutenção das áreas comuns *

Observação dos protocolos sanitários sobre o combate à Pandemia de Covid
19 *

Avaliação geral das áreas comuns *

Atividades de Extensão da USCS - são atividades que ultrapassam os limites da
Instituição, envolvendo diferentes setores da sociedade. Para as listadas
abaixo, indique se conhece e se envolveu: *

Não
conheço

Conheço
Conheço e me

envolvi

Atividades da USCS em empresas
(visitas)

Atividades da USCS com ONGs

Atividades da USCS com Entidades
Beneficentes (doação de alimentos,
vestimenta...)

Atividades da USCS em empresas
(visitas)

Atividades da USCS com ONGs

Atividades da USCS com Entidades
Beneficentes (doação de alimentos,
vestimenta...)



155.

Marcar apenas uma oval por linha.

156.

Marcar apenas uma oval por linha.

157.

Marcar apenas uma oval por linha.

Os órgãos colegiados da USCS - conta com a participação de professores,
funcionários e estudantes. Indique se já participou de algum processo eletivo
de estudante para composição do colegiados desses órgãos colegiados da
USCS) *

Não
conheço

Conheço
Conheço e participei do processo

eletivo

CONSUN

CONSEPE

CPA

Conselho de
Curso

DCE

Atlética

CONSUN

CONSEPE

CPA

Conselho de
Curso

DCE

Atlética

A USCS dispõe de inúmeros convênios com instituições de ensino
estrangeiras, inclusive promovendo visitas, eventos e intercâmbios com as
mesmas. Indique, para as atividades listadas abaixo aponte se conhece ou já
se envolveu com: *

Não conhecia/não me
envolvi

Instituições
Nacionais

Instituições
Internacionais

Visitas

Eventos

Intercâmbios

Visitas

Eventos

Intercâmbios

Dos programas abaixo, promovidos pela USCS, quais conhece e se envolveu? *

Não
conheço

Conheço
Conheço e
participei.

USCS Day

Palestras

Teatro

Programas de extensão com a
comunidade

Medidas tomadas pela Instituição para
enfrentamento da Pandemia de Covid
19 (teste de vacinas/inquérito
epidemiológico/triagem e coleta de
exames/produção e fracionamento de
Álcool em Gel)

Programas de Formação Cultural (Coral,
Teatro)

USCS Day

Palestras

Teatro

Programas de extensão com a
comunidade

Medidas tomadas pela Instituição para
enfrentamento da Pandemia de Covid
19 (teste de vacinas/inquérito
epidemiológico/triagem e coleta de
exames/produção e fracionamento de
Álcool em Gel)

Programas de Formação Cultural (Coral,
Teatro)



158.

Marcar apenas uma oval por linha.

159.

Marcar apenas uma oval por linha.

Contribuições
Pessoais e
Profissionais

A seguir, leia cuidadosamente cada assertiva e indique seu grau de 
concordância com cada uma delas, segundo a escala que varia de 0 
(discordância total) a 10 (concordância total). 

160.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

161.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

Das atividades relativas à formação profissional listadas abaixo, promovidas
pela USCS, quais conhece/participa: *

Não
conheço

Conheço
Conheço e

participei/participo

Estágio com intermediação da
USCS

Estágio realizado na própria USCS
(interno)

Monitoria

Atuação na Agência de Publicidade

Estágio com intermediação da
USCS

Estágio realizado na própria USCS
(interno)

Monitoria

Atuação na Agência de Publicidade

As atividades abaixo, promovidas pela USCS, continuaram sendo ofertadas
durante a pandemia? *

Não me
envolvia com a

atividade

Continuou sendo
ofertada de forma

reduzida

Continuou sendo
ofertada de forma

regular

Estágio

Iniciação Científica

PROFA - Programa
de Formação
Ampliada

Extensão

Laboratórios

Grupos de Pesquisa

Eventos

Estágio

Iniciação Científica

PROFA - Programa
de Formação
Ampliada

Extensão

Laboratórios

Grupos de Pesquisa

Eventos

O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre soluções para problemas da sociedade. *

O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexão e argumentação. *



162.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

163.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

164.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

165.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

166.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

167.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

O curso exigiu de você organização e dedicação frequente aos estudos. *

O curso contribuiu para você ampliar sua capacidade de comunicação nas
formas oral e escrita. *

O curso contribuiu para você ampliar sua capacidade
empreendedora/inovativa. *

O curso propiciou experiências de aprendizagem inovadoras. *

As atividades acadêmicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula
possibilitaram reflexão, convivência e respeito à diversidade. *

As atividades práticas foram suficientes para relacionar os conteúdos do curso
com a prática, contribuindo para sua formação profissional. *



168.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

169.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

170.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

171.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

172.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

173.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

O estágio supervisionado proporcionou experiências diversificadas para a sua
formação. *

No curso você teve oportunidade de aprender a trabalhar em equipe. *

O curso favoreceu a articulação do conhecimento teórico com atividades
práticas. *

O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporâneos
em sua área de formação. *

As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusão de curso
contribuíram para qualificar sua formação profissional *

Os conteúdos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuação
em estágios ou em atividades de iniciação profissional. *



Desempenho
do Corpo
Docente

Levando em consideração O 1º SEMESTRE DE 2021,  o qual ocorreu 
predominantemente por meio de ATIVIDADES REMOTAS, mas contou com 
ATIVIDADES PRESENCIAIS, expresse agora, sua SATISFAÇÃO OU INSATISFAÇÃO 
com as situações apresentadas abaixo, considerando, de forma geral, OS 
PROFESSORES QUE MINISTRARAM AULAS NESSE 1º SEMESTRE DE 2021 PARA 
SUA TURMA, opinando sobre cada item abaixo. Para isso, utilize a escala de 
notas a seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a 
nota 10 que você está totalmente satisfeito. 

174.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

175.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

176.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

177.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

178.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

179.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Apresentação dos planos de disciplinas e cronograma no início do semestre *

Dinamismo e didática dos docentes em sala de aula remota *

Utilização de tecnologias da informação e comunicação como estratégia de
ensino (ferramentas Google, funções do Google Classroom...) *

Disponibilidade dos docentes para esclarecer as dúvidas dos estudantes
durante as aulas *

Oferecimento de oportunidades, por parte dos docentes, para os estudantes
superarem dificuldades relacionadas ao processo de formação. *

Domínio dos docentes a respeito do conteúdo das disciplinas lecionadas *



180.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

181.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

182.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

183.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

184.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

185.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

186.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Contribuição das referências bibliográficas indicadas nos planos de disciplinas
para seu estudo e aprendizagem *

Compatibilidade entre os conteúdos trabalhados em classe e as avaliações *

Vistas de trabalhos e provas realizados *

Revisão de trabalhos e provas realizados *

Pontualidade dos docentes quanto ao início e término das aulas *

Registro da presença do estudante durante cada aula remota *

Eficácia do uso de e-mails para relacionamento com professores durante o
período de atividades remotas *



187.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

188.

Marcar apenas uma oval.

Totalmente Insatisfeito

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente Satisfeito

Avaliação geral

189.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

190.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

191.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

192.

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Concordo Totalmente

Avaliação Geral

Meu relacionamento com os professores *

Avaliação geral da atuação do corpo docente em suas disciplinas. *

A instituição dispôs de quantidade suficiente de funcionários para o apoio
administrativo e acadêmico *

O curso/a instituição disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os
estudantes. *

As condições de infraestrutura das salas de aula foram adequadas. *

A instituição dispôs de refeitório, cantina e banheiros em condições
adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuários. *



193.

Marcar apenas uma oval.

TOTALMENTE INSATISFEITO

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

TOTALMENTE SATISFEITO

194.

Marcar apenas uma oval.

NÃO RECOMENDARIA COM CERTEZA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RECOMENDARIA COM CERTEZ

195.

OBRIGADO!
A Comissão Própria de Avaliação (CPA) agradece a sua inestimável colaboração 
para esta pesquisa e aperfeiçoamento contínuo da Instituição.

Este conteúdo não foi criado nem aprovado pelo Google.

Que NOTA GERAL você atribui para expressar a sua satisfação/insatisfação
atual com a INSTITUIÇÃO como um todo? Para isso, utilize a escala de notas a
seguir, onde a nota 0 significa que você está totalmente insatisfeito e a nota 10
que você está totalmente satisfeito. *

Expresse a sua disposição em recomendar ou não recomendar o curso de
Graduação da USCS a um amigo ou conhecido. Para isso, utilize a escala de
notas a seguir, onde a nota 0 significa que você NÃO RECOMENDARIA COM
CERTEZA e a nota 10 que você RECOMENDARIA COM CERTEZA a USCS. *

Espaço para sugestões de melhorias (registre ações que julgue importantes
serem realizadas)

 Formulários

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

