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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo identificar a utilizacdo de géneros e formatos de programas
televisivos em videoaulas para Educacdo a Distancia (EaD) e, a partir da analise deste uso,
propor modos de aplicar recursos da comunicacgdo televisiva a producdo de videoaulas com
vistas a intensificar sua eficdcia comunicacional. Com essa perspectiva, o trabalho inicia com
uma visao geral do desenvolvimento dos géneros e formatos televisivos baseada nos estudos
de Marques de Melo, Mattos, Chambat-Houillon, Fechine e Aronchi de Souza. Segue com um
resumo da histdria da Educacéao a Distancia no Brasil, a partir das reflexdes de Moran, Maia e
Mattar, Siemens, ressaltando nesta abordagem o uso de videoaulas no processo de ensino e
aprendizagem conforme as observacdes de Belloni e Azevedo. Efetuados os recortes das areas
de Comunicacédo e Educacédo a serem tratadas na pesquisa, 0 passo seguinte € a delimitacdo do
corpus com a selecdo de 20 videoaulas dos portais Coursera, Veduca, Khan Academy e
YouTube Edu, escolhidas pelo critério de amostra intencional proposto por Fragoso, Recuero
e Amaral para estudos do universo em expansao da internet. Para a analise do corpus, cada
videoaula foi assistida na integra, totalizando cerca de cinco horas de material, observando-se
em sua construcdo o uso de géneros televisivos conforme a grade de géneros e formatos
proposta por Aronchi de Souza. As ocorréncias foram registradas individualmente e tabuladas
em conjunto para quantificar em percentuais sua manifestacdo no corpus. A analise
evidenciou a predominancia nas videoaulas do género televisivo educativo e de 13 formatos,
com destaque para o formato instrucional, presente em 95% dos objetos verificados. A
segunda maior ocorréncia foi a do formato teleaula, encontrado em 55% da amostra. As
menores ocorréncias foram verificadas entre os formatos interativo e videoclipe (ambos com
15%) e estudio e externa (5% cada). Finalmente, a sugestdo de formatos televisivos a serem
adotados na producdo de videoaulas, com a perspectiva de aumentar sua eficiéncia
comunicacional, apontou para os formatos debate, entrevista e mesa-redonda; talk show;
esquete e dramatizacdo, além de game e quiz show. A pesquisa pode contribuir para
professores de EaD e produtores de conteldo destinados a esta forma de ensino e
aprendizagem.

Palavras-chave: Comunicacdo, Inovacdo, Tecnologias Digitais, Televisdo, Educacdo a
Distancia.



ABSTRACT

This research aims to identify the usage of TV programs genres and formats in video classes
for Distance Learning (DL) and, by analyzing this use, to propose ways to implement
televisual communication resources into video classes production in order to enhance their
communicational effectiveness. From this perspective, the work starts with an overview of the
development of televisual genres and formats based on the studies of Marques de Melo,
Mattos, Chambat-Houillon, Fechine and Aronchi de Souza. It follows a summary of the
history of DL in Brazil, referred to Moran, Maia and Mattar, Siemens, emphasizing in this
approach the use of video classes in the teaching and learning process according to the
observations of Belloni and Azevedo. Once defined the areas of Communication and
Education to be addressed, the next step is the definition of the corpus by selecting 20 video
classes from Coursera, Veduca, Khan Academy and YouTube Edu portals, chosen by
purposeful sampling criteria proposed by Fragoso, Recuero and Amaral for studies in the
expanding universe of internet. For the corpus analysis, each video class was watched in full,
totaling about five hours of material, and observed in its construction the use of televisual
genres as the grid of genres and formats formulated by Aronchi de Souza. The events were
individually recorded and tabulated together to quantify its manifestation in the corpus. The
analysis revealed the predominance of educational televisual genre in the video classes and
also of 13 formats within these genres, especially the instructional format, present in 95% of
scanned objects. The second major event was the video classes format, found in 55 % of the
samples. Minor occurrences were found between the interactive and video clip formats (both
with 15%) and studio and outdoor recording (5% each). Finally, the suggestion of televisual
formats to be adopted in the video classes production, with the prospect of increasing its
communicational efficiency, pointed to debate, interview and roundtable; talk show, sketch
and drama, as well as game and quiz show formats. This research can contribute to DL
teachers and content producers who aim these teaching and learning forms.

Keywords: Communication, Innovation, Digital Technology, Television, Distance Learning.
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INTRODUCAO

A televisdo no Brasil € um veiculo de comunicacdo popular com mais de seis décadas
de vida, de relevancia histérica, social e educacional para o pais. Desde a sua inauguracéo em
1950, desenvolveu-se sob administracdo de grupos privados que nortearam o processo de
producdo de seus programas a partir de padrées e formatos norte-americanos.

Na esteira do radio, o surgimento da televisdo estreou com a adaptacdo de alguns
programas radiofonicos e iniciou o processo de experimentacdo de novos géneros e formatos
para a televisdo.

Ao longo de seus mais de sessenta anos, a televisdo construiu um know-how que a
transforma em referéncia para producbes audiovisuais nas mais diferentes areas do
conhecimento.

Na Educacdo a Distancia (EaD), com o advento da internet e da educacdo online, a
producdo de videoaulas tem sido adotada por gestores e professores como estratégia
educacional visando incrementar as diferentes formas de ensinar. Langar mao de recursos
audiovisuais com parametros televisivos pode facilitar o processo de producdo e execucdo de
videoaulas, considerando os formatos implementados no desenvolvimento da televisdo

brasileira.

Origem do estudo

O estudo teve como ponto de partida o interesse em combinar duas areas
interdisciplinares: a Comunicacdo e a Educacdo. Sdo areas em que, por experiéncia
profissional em radio e televisdo e docéncia académica, observei uma correlacdo entre as
praticas na producao de material audiovisual, especificamente de videoaulas em EaD.

Na area da comunicacdo, minha experiéncia teve inicio no ano de 1997, quando
ingressei como estagiaria na Unesp, e em 1998, como redatora da radio Cultura, localizada na
cidade de Santos. Nesse periodo, cursava a graduagdo em Jornalismo pela Universidade
Catdlica de Santos, a UniSantos.

A carreira jornalistica televisiva iniciou-se no ano 2000 e, desde entéo, exerci diversas
funcdes dentro de uma empresa de TV: produtora, reporter, apresentadora, diretora de
programas jornalisticos, educativos e de entretenimento, chefe de reportagem e editora
executiva. Atualmente, exerco a funcdo de editora de texto do programa Domingo

Espetacular, da TV Record.
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Em 14 anos de atuagdo na &rea televisiva, conheci na préatica referenciais audiovisuais
adotados na execucdo de produtos televisivos. Sdo praticas consolidadas em um veiculo
estabelecido desde 1950 e consagradas por décadas de experimentacao.

O encontro com a area académica aconteceu em 2006. A atividade docente teve
origem nos cursos de Réadio e TV e Comunicacdo Empresarial, da Universidade Bandeirante
de S&o Paulo, hoje pertencente ao Grupo Anhanguera Educacional. De la para c4, lecionei nos
cursos de Producdo Audiovisual e de Jornalismo da mesma instituicdo. Atualmente, exerco a
docéncia no Senac-SP para cursos de Qualificacdo Técnica de Apresentacao de Programas de
Televis&o, na unidade Lapa Scipido, localizada na zona oeste de S&o Paulo.

O contato com a Educacdo a Distancia ocorreu durante a pés-graduacéao latu sensu em
“Docéncia do Ensino Superior”, no ano de 2007. O interesse surgiu durante um debate sobre a
migracdo do professor de sala de aula tradicional para o professor de EaD, mais
especificamente, do professor que utilizaria videoaulas como objeto de aprendizagem (OA).

Behar et al. (2009, p. 65) conceitua os objetos de aprendizagem como “qualquer
material digital, como, por exemplo, textos, animacdes, videos, imagens, aplicacfes, paginas
web de forma isolada ou em combinagio, com fins educacionais”.

A partir desse momento, observei que esses novos professores necessitariam de
formacéo, capacitagdo e treinamento para atuar nesse novo modelo de sala de aula. Como
professores didaticamente experientes se comportariam em um espaco fisico menor do que o
da sala de aula, sem interacdo e feedback de alunos? De que forma tornar a aula atraente
dentro de um ambiente audiovisual adverso para a maioria deles? Muitos, até hoje, ainda
pensam que basta retransmitir o contetdo da sala de aula tradicional para diante das cameras.
Isso ndo procede. Muitos casos de videoaulas sem vigor e desinteressantes devem-se a falta de
adequacao do contetido a comunicacdo audiovisual. Em se tratando de videoaulas em EaD, o
conteddo pedagogico pode e deve ser adaptado as caracteristicas da midia televisiva. Com 0s
recursos de edicdo, computacdo grafica e de designer educacional, uma videoaula tende a ser

um OA eficiente com possibilidade de grande alcance e interesse dos alunos.
Justificativa do estudo
Dentre as diferentes estratégias utilizadas pelas instituicdes de EaD, as videoaulas séo

ferramentas educacionais que utilizam recursos e linguagem audiovisual para complementar

as diferentes formas de ensinar. As videoaulas ndo se propdem a corresponder as aulas
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presenciais. Luna, Luna e Rodrigues® explicam que o género videoaula possui caracteristicas que
se assemelham e se diferenciam da aula presencial. A principal semelhanca esta relacionada a sua
funcionalidade: construir conhecimento. Dentre as principais diferencas, destacam-se sua natureza
assincrona, ou seja, ndo é uma interagdo em tempo real. Os alunos podem acessar a videoaula a
qualquer hora em qualquer lugar.

Dessa forma, a midia televisiva — na condicdo de meio audiovisual consagrado, com
linguagem estabelecida, testada e comprovada — pode oferecer subsidio para orientacéo,
producédo e execucdo de videoaulas em EaD, modalidade ainda pouco explorada diante da
potencialidade do veiculo.

Moran? reforca a ideia de um padrdo comum entre os telespectadores brasileiros.

A informacéo e a forma de ver 0 mundo predominantes no Brasil provém
fundamentalmente da televisdo. Ela alimenta e atualiza o universo sensorial,
afetivo e ético que criangas e jovens — e grande parte dos adultos — levam
para sala de aula. Como a TV o faz de forma mais despretensiosa e sedutora,
é muito mais dificil para o educador contrapor uma visao mais critica, um
universo mais abstrato, complexo e na contramao da maioria, como a escola
se propde a fazer. (MORAN, 2007, p. 162)

Considerando as videoaulas (aulas gravadas, arquivadas no site do curso e acessadas a
qualquer momento) um dos objetos de aprendizagem em EaD, existe uma relacdo entre a
producdo desse conteudo educacional para 0 meio audiovisual e a producdo de formatos de
programas veiculados na midia televisiva.

O paralelo se situa na similaridade do ambiente em que sdo produzidas as videoaulas,
nos recursos possiveis com aquele da producdo televisiva. Ambas ocorrem, geralmente, em
estidios ou salas equipadas. Tanto na EaD quanto na Televisdo, sdo utilizados recursos
audiovisuais idénticos: estudio, cameras, teleprompter (equipamento que reproduz textos),

microfones, cenério, iluminacdo etc.
Problematizacéo
As videoaulas sdo aulas gravadas e distribuidas em forma de video e servem como

recurso didatico para ilustrar, reforcar e complementar um contetdo educacional. Tém sido

utilizadas em Educacéo a Distancia (EaD) como parte do processo ensino-aprendizagem.

! Disponivel em <http://www.revistaeutomia.com.br/volumes/Ano4-Volumel/linguistica/LINGELUNA.pdf>.
Acesso em 18/01/2014.

2 Trecho extraido do texto “As Midias na Educagio”. Disponivel em
<http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/midias_educ.pdf>. Acesso em
18/01/2014.
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Do outro lado, a televisdo brasileira lanca em sua programacéo, na década de 1980, o
género educativo com o projeto Telecurso, da TV Globo. Ao longo desses anos de existéncia
da televisdo, um grande nimero de géneros e formatos sdo experimentados e estabelecidos na
grade de programacéo da televisdo brasileira.

Esses formatos foram apropriados e adaptados pelas diversas iniciativas de uso de
video na educagdo, que se expandiram consideravelmente com o crescimento da internet.

Considerando a semelhanca entre os ambientes fisicos, recursos tecnoldgicos e
audiovisuais da televisdo e os da videoaulas gravadas em estudios, o presente projeto pretende
buscar respostas para a seguinte pergunta: os géneros e formatos da televisdo brasileira podem
ser reconhecidos em videoaulas da Educacéo a Distancia?

Objetivos

O trabalho tem por objetivo geral identificar e analisar os géneros e formatos
televisivos na producdo de videoaulas para EaD.
Como objetivos especificos, a pesquisa pretende:
1- verificar se hd nas videoaulas predominancia de géneros conhecidos da televisdo
brasileira;
2- identificar possiveis formatos usados na producdo de videoaulas que sejam
reconhecidamente de origem televisiva;
3- observar qual formato televisivo predomina nas videoaulas;

4- sugerir recursos de formatos televisivos para produgdo em EaD.

Delimitacdo do estudo e corpus

Para responder a todos 0s objetivos propostos, esta pesquisa de nivel exploratorio
adotou como procedimento metodoldgico, os seguintes passos:

1- Revisdo bibliogréfica;

2- Pesquisa exploratéria de carater qualitativo dos portais Coursera, Veduca, Khan Academy
e YouTube Edu. A pesquisa nos portais foi feita para delimitar o estudo. Foram
selecionadas, no total, 20 videoaulas, sendo 5 de cada um dos 4 portais descritos;

3- Amostra intencional escolhida por conveniéncia (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL,
2011);
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4- Andlise de contetdo com base na tabela de classificacdo dos programas da televisao
(ARONCHI DE SOUZA, 2004)

Vinculacdo a Linha de Pesquisa

O trabalho esta vinculado a Linha de Pesquisa “Transformag¢des Comunicacionais e
Comunidades”, cujo eixo tematico estd inserido nas “tematicas que entrelacem a
Comunicagdo com as Tecnologias Digitais ¢/ou com a Educagdo”. A pesquisa também trara
uma abordagem da comunicacdo audiovisual aplicada a EaD. E, ainda, aspectos de inovagao
ao relacionar as areas de Comunicacdo e Educacdo na transdisciplinaridade de géneros e

formatos televisivos para videoaulas em EaD.

Organizacéo do trabalho

O caminho percorrido para se chegar aos objetivos propostos foi distribuido em quatro
capitulos, resumidos a seguir.

O primeiro capitulo traz uma viséo geral do desenvolvimento dos géneros e formatos
dos programas da televisdo brasileira considerando os hibridismos discutidos por autores
como Marques de Melo (2010), Mattos (2000), Chambat-Houillon (2007), Fechine (2001).
Traz também uma tabela de classificacdo desses programas, segundo critérios adotados por
Aronchi de Souza (2004).

O segundo capitulo traz um resumo da historia da Educacdo a Distancia no Brasil e
discute o uso de videoaulas em EaD como instrumento no processo de ensino-aprendizagem.
Uma exposicao sobre o conectivismo — a teoria de aprendizagem para a era digital — exposta
por Siemens (2004) também é encontrada nesse capitulo. E ainda uma abordagem sobre
MOOCs — Cursos Online Abertos e Massivos — que tém como objetivo oferecer a um grande
namero de alunos a possibilidade de ampliar seus conhecimentos em um processo de
coproducéo.

No terceiro capitulo, sdo expostos os procedimentos metodoldgicos da pesquisa.
Foram selecionados 20 videos oferecidos em 4 plataformas distintas. Por ser a web um
universo particularmente dificil de recortar em funcdo de sua escala, heterogeneidade e
dinamismo, optou-se por uma pesquisa exploratoria de carater qualitativo para que fossem

analisadas as principais caracteristicas e particularidades de cada um desses objetos.
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Trabalhou-se nesta pesquisa com um tipo de amostra intencional, ou seja, amostras de
videoaulas de diferentes fontes tendo a abrangéncia como escopo.

No quarto capitulo, sdo expostas a andlise das 20 videoaulas selecionadas para o
corpus. E neste momento que os objetivos propostos para a pesquisa sdo respondidos e 0s

resultados apontados.
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1 Géneros e formatos na televisao brasileira

A programacdo da televisdo brasileira incorporou, em sua trajetoria, diversas
experiéncias advindas, inicialmente, do radio e depois do hibridismo de formatos televisivos
internacionais, notadamente norte-americanos, sucessivamente adaptados a realidade do
publico nacional.

Quando o jornalista, politico e empresario Assis Chateaubriand inaugurou a TV Tupi,
em 18 de setembro de 1950, com improvisacao e precariedade de equipamentos, a televiséo se
resumia a um publico habituado com o radio, a época, 0 veiculo de comunicagdo mais popular
do pais.

A televisdo de Chateaubriand era para uma audiéncia privilegiada. Para criar a
primeira emissora brasileira, ele importou 30 toneladas de equipamentos da americana RCA
Victor, por cinco milhdes de dolares. Cruz (2008) relata que foram instaladas duas antenas
transmissoras: uma no alto do entdo Banco do Estado de S&o Paulo, no centro de S&o Paulo, e
outra no edificio da emissora, no bairro do Sumare.

A um més do langcamento, a equipe da Tupi se deu conta de que ndo havia
aparelhos de televisdo no Brasil e Chateaubriand providenciou a entrada, de
avido, via contrabando, de 200 televisores. Trazé-los legalmente levaria pelo
menos dois meses. [...] Chateaubriand, que havia comegcado a pensar em
trazer a TV para o Brasil ainda na década de 1940, instalou 22 aparelhos em
lojas, bares e no sagudo dos Diarios Associados, para que as pessoas
acompanhassem a inauguracdo. (CRUZ, 2008, p. 39)

Depois dos Estados Unidos, Inglaterra e Franca, o Brasil foi o quarto pais a ter uma
emissora de televiséo a ir ao ar diariamente. No ano seguinte, Chateaubriand inaugura a TV
Tupi do Rio de Janeiro. No fim daquele ano, Sdo Paulo e Rio ja somavam sete mil aparelhos.

Briggs (2006) observa que depois que o mercado doméstico [americano] de televiséo
parecia ter alcancado seu ponto de saturacdo, os poderosos interesses da televisdo norte-
americana comecaram a olhar para o exterior.

Marques de Melo (2010) destaca os principios que nortearam o inicio da televiséo no
pais.

O desenvolvimento da radiodifusdo teve, aqui, desde o inicio, uma aura
educativa, justificando o paternalismo estatal. Os introdutores do radio em
nosso pais se inspiraram no modelo europeu, pretendendo que a inovadora
midia eletrbnica servisse de suporte as atividades culturais. [...] Mas a sua
estrutura operacional fundamenta-se no modelo norte-americano, que
converte a empresa privada em protagonista central do sistema de
radiodifusdo. So juridicamente o Estado tem a propriedade dos canais. Sua
posse € transferida a empresas comerciais ou a organizag@es civis, que 0s
exploram segundo as leis do mercado, evidentemente observando principios
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genéricos de preservacdo do interesse publico. (MARQUES DE MELO,
2010, p. 29)
Diferentemente da televisdo norte-americana que se desenvolveu apoiando-se na forte
inddstria cinematogréfica, a brasileira nasceu sob influéncia do radio e incorporou, além do
mesmo formato, artistas e técnicos. De acordo com Mattos®,

nos dois primeiros anos de sua implantacdo, a televisdo ndo passou de um
brinquedo de luxo das elites do pais. [...] Isto se justifica pelo fato de, nos
primeiros anos, um televisor custar trés vezes mais do que a mais sofisticada
radiola do mercado e um pouco menos que um carro. (MATTOS, 1990)

As concessdes de radio e depois de televisdo foram possiveis a partir de critérios
politicos, em que empresas ja atuantes no setor de comunicacGes fossem beneficiadas.
Reducdo de impostos, facilitacdo de empréstimos bancarios a longo prazo, além de
investimento em infraestrutura de telecomunicacdes impulsionaram o negocio.

Assim sendo, o modelo brasileiro de televisdo se caracteriza por uma
interconexdo entre o Estado paternalista e 0s grupos econémicos presentes
no negocio da midia. Estes, por sua vez, correspondem as demandas de uma
indUstria de bens de consumo em expansdo, como consequéncia do processo
de substituicdo de importagcdes desencadeado no periodo entreguerras.
(MARQUES DE MELO, 2010, p. 29)
Nos primeiros anos, a programacdo da televisdo brasileira incluia programa de
variedades, teleteatros e o noticiario “Imagens do Dia”. Toda a programagado era exibida ao

vivo entre 17h e 22h com longos intervalos para a troca de cenario e aparelhagem.

Com uma audiéncia ainda inexpressiva, a televisdo ndo conseguia atrair anunciantes.
Porém, as experientes agéncias de publicidade estrangeiras instaladas no pais comecaram a
utilizar a televisdo brasileira como veiculo publicitario, passando a decidir, também, o
contetido de seus programas.

Nos primeiros anos 0s patrocinadores determinavam o0s programas que
deveriam ser produzidos e veiculados, aléem de contratar diretamente o0s
artistas e produtores. A novelista Gloria Magadan, assim como o Boni (José
Bonifacio de Oliveira Sobrinho), da Rede Globo, por exemplo, eram
contratados da Colgate-Palmolive, através da agéncia Lintas. O patrocinador
decidia sobre tudo e a emissora restava a tarefa de ceder estidios e
equipamentos e por o programa no ar. (PRIOLLI, 1985, apud MATTOS)

Por esse motivo, as duas primeiras décadas da televisdo brasileira apresentaram
programas identificados pelos nomes dos patrocinadores. Em 1952, e por varios anos

subsequentes, os telejornais tinham denominagdes como: “Telenoticias Panair”, “Repdrter

* Disponivel em <http://www.sergiomattos.com.br/liv_perfil03.html>. Acesso em 09/02/2014.
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Esso”, “Telejornal Bendix”, “Reportagem Ducal” ou “Telejornal Pirelli”. Os demais
programas também tinham nome do patrocinador como “Gincana Kibon”, “Sabatina
Maisena” e “Teatrinho Trol”.

Predominava uma televisdo de elite, cuja programacdo era composta por
filmes, desenhos animados e shows de variedades, importados dos EUA,
além de produgBes nacionais do tipo entrevistas, noticiarios, esportes,
teleteatro, musicais, shows de auditorio, e o novo fildo das telenovelas. A
producdo nacional ganha forca com a difusdo da tecnologia do videoteipe,
eliminando as dificuldades da gravacdo ao vivo e favorecendo a
disseminacdo de programas gerados nas cidades de S&o Paulo e Rio de
Janeiro, sedes das empresas matrizes das redes em processo de formacao.
(MARQUES DE MELO, 2010, p. 30)

Mattos (2000) explica que a industria televisiva brasileira transformou-se ao longo de
sua histdria, passando da situacéo de total dependéncia para a autossuficiéncia em producao e,
desde meados da decada de 1970, vem aumentando a exportacdo de programas para um
nmero maior de paises.

O Brasil foi, em um tempo, o maior importador latino-americano de
programas americanos, mas esse quadro foi revertido e a influéncia e a
quantidade de programas estrangeiros no horario nobre da televisdo foram
praticamente zeradas, uma vez que foram substituidos por producéo local,
que passou também a ser exportada, gerando uma nova situacdo: a
interdependéncia. (MATTOS, 2000, p. 12)

A esse quadro, Marques de Melo acrescenta:

Outro fator que determina a nacionalizagdo da produgdo televisiva é, sem
duvida, o incremento de novos contingentes populacionais a audiéncia, que
cresce cinco vezes num periodo de dez anos. Essa incorporacao das camadas
populares ao consumo dos produtos culturais gerados pela TV obriga 0s
empresarios do ramo a estabelecerem sintonias com as preferéncias das
massas. Inicia-se, portanto, uma fase populista, marcada pelo resgate de
padrBes estéticos peculiares ao humorismo do circo, a0 melodrama das
radionovelas e aos ritos das manifestacbes folcloricas. Pouco a pouco a
televisdo preenche o vazio deixado pela atividade politica, banida do cenario
nacional pelo regime militar. (MARQUES DE MELO, 2010, p. 31)

1.1 - O hibridismo dos formatos: olhares diversos

Quem zapeia hoje pelos canais de TV aberta se depara com uma quantidade de
programas televisivos resultantes da fusdo de formatos experimentados desde a inauguracao
da TV na década de 1950.

Na descri¢do que se segue, é importante considerar que os programas de televisdo sao

classificados em uma taxonomia prépria que inclui categoria, género e formato. Categorias
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sdo as grandes &reas; género, uma especificacdo dentro da categoria; e, finalmente, formato, a
forma, os recursos expressivos utilizados na concepcao, producdo e exibicdo dos programas.

Chambat-Houillon (org. DUARTE; CASTRO, 2007, p. 141-143) explica que embora
se tenha um conhecimento mais ou menos intuitivo do que deve ser um formato televisual, “a
tentativa de defini-lo revela ndo somente a complexidade do termo, como, sobretudo, a
pluralidade das légicas que o compdem”. A noc¢do de formato ndo é especifica do mundo da
producdo televisual. Ela atravessa outros campos de aplicacdo, como o da informatica e da
computacéo.

A especialista em televisdo destaca que “essa nocdo de em-formar é uma ideia
bastante simples, que supde pensar o formato como a origem de um processo de
engendramento de emissdes em que a conformidade € o desafio”. O formato é o instrumento
ideal da padronizacdo e da normatizacdo dessas atividades, além de ser um instrumento
econdmico para melhorar a comercializacdo de produtos especificos — os programas de
televisdo —, em mercados locais e internacionais. Resta interrogar quais logicas definem o
formato como padrdo de producéo.

Pela sua natureza ideal, o conceito de emissdo (programa) distingue-se
precisamente do de formato, que consiste na colocacdo em forma televisual
da emissdo. O formato é entdo o regime de representacdo audiovisual do
conceito da emissdo. Ele permite fixar o inteligivel sob um regime de
visibilidade. Dito de outra forma, o formato é uma interface, o que leva do
inteligivel ao audiovisivel. (CHAMBAT-HOUILLON, in DUARTE;
CASTRO, 2007, p. 143)

A pesquisadora salienta que “de um lado, o formato é, sobretudo, um instrumento
profissional essencialmente da ordem da producdo; de outro, a emissdo €, antes de tudo, uma
unidade espectorial, isto é, o que o publico vé”. (2007, p. 148)

Chambat-Houillon exemplifica que um mesmo formato pode operar as vezes como
modelo, as vezes como matriz, como atestam as multiplas versdes internacionais do Big
Brother.

Fechine (2001) discute a nogdo de géneros sob o aspecto de unidade estética e cultural.

No ambito das midias, que € o que aqui nos interessa, compreender 0s
géneros nessa dupla dimensdo é reconhecé-los, antes de mais nada, como
estratégias de comunicabilidade. Como entidades instauradas no proprio
processo de comunicacdo, 0s géneros podem ser entendidos como
articulagdes discursivas que resultam tanto dos modos particulares de
colocar em relacéo certos temas e certas maneiras de exprimi-los, quanto de
uma dindmica envolvendo certos habitos produtivos (determinados modos
de produzir o texto) e certos habitos receptivos (determinado sistema de
expectativa do pablico). (FECHINE, 2001, p. 16)
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Assim, a apropriacdo e o reconhecimento de um determinado género discursivo é,
antes de mais nada, o resultado de uma cultura de géneros, ja que envolve uma relacao social
de reconhecimento.

Género € uma forca aglutinadora e estabilizadora dentro de uma determinada
linguagem, um modo de organizar ideias, meios e recursos expressivos,
suficientemente estratificado numa cultura, de modo a garantir a
comunicabilidade dos produtos e a continuidade dessa forma junto as
comunidades futuras. Num certo sentido, é o género que orienta todo o0 uso
da linguagem no ambito de um determinado meio, pois é nele que se
manifestam as tendéncias expressivas mais estaveis e organizadas na
evolucdo de um meio, acumuladas ao longo de varias geracdes de
enunciadores. (BAKHTIN, 2003, p. 43)

Pensar géneros e formatos televisivos como movimento e transito entre formas, seja na
repeticdo seja na combinacdo de determinados modos organizativos, segundo Fechine (2001,
p. 18), nos leva a ideia da evolucdo de formas, transformando géneros primarios em
secundarios, caracterizando o hibridismo.

Temer e Tondato (2009, p. 18) ressaltam que estudiosos da comunica¢do ndo devem
perder de vista que entender a televisdo — e, sobretudo, entender a questdo dos géneros
televisivos —, exige a compreensdo da televisdo como aparato tecnoldgico. A diversificacdo da
programacdo e a propria evolucdo dos géneros televisivos esta intimamente relacionada com a
evolucdo das tecnologias, dos recursos de producdo e da operacionalizacdo técnica desses
recursos.

Aronchi de Souza (2004) explica que desde sua invengdo até hoje, a televisdo é
sindnimo de tecnologia, por mais que se reconheca a popularidade do veiculo. O estudo do
género dos programas exige a compreensdo do desenvolvimento da televisdo sob varios
aspectos, inclusive, o tecnoldgico.

A televisdo acelerou o desenvolvimento tecnolégico da industria de
equipamentos de transmissdo de sinais e de dados — novos materiais
condutores, como a fibra Otica; microssistemas de captagdo, como 0 micro-
ondas; microfones sem fio; satélites; imagem digital; e meios de
comunicacao virtual. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 30)

Ainda que estejam ao mesmo tempo separados e interligados, mas, sobretudo,
disciplinados a partir de classificagdes nas quais sdo considerados aspectos como publico-alvo
e horério mais adequado, o0s géneros televisivos podem ser definidos como ‘“modos
culturalmente estabelecidos e reconheciveis de comunicacdo, funcionando no interior de
determinados grupos sociais ou comunidades linguisticas”. (WOLF apud TEMER,;
TONDATO, 2009, p. 19)
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Reimé&o (1997, p. 13) classifica género como “um encontro marcado em que ambas as
partes pré-declaram suas intengdes da construcdo de um horizonte de expectativas”. Observa-
se, a partir disso, a intencionalidade através dos géneros. Dessa forma, “o género atua como
um elemento mediador que define elementos desde o momento da producdo, definindo o
produto e interferindo no processo de recepcdo e, portanto, permeando todo o processo

comunicativo”.
1.2 - Classificagéo dos programas televisivos brasileiros

A programacdo da televisdo brasileira, tradicionalmente, é classificada a partir das
categorias Informacdo, Entretenimento e Educagdo. Marques de Melo (2010), ao analisar os
60 anos da implantacdo e desenvolvimento da televisdo, faz um retrato da grade de
programacdo brasileira.

A composicdo da programagdo varia de emissora a emissora. Mas ela é
basicamente integrada por cinco categorias: novelas, noticiarios, filmes,
shows, entretenimento infantil. A distribuicdo se faz em quatro faixas
horérias, sendo o horario nobre compreendido entre 19 e 22 horas. As outras
faixas sdo matutina (6 as 12 horas), vespertina (12 as 18 horas) e noturna (22
as 5 horas). Quase sempre a Ultima faixa se interrompe a meia-noite ou a 1
da madrugada, nos dias da semana. (MARQUES DE MELO, 2010, p. 37)

A divisdo dos programas em categorias inicia o processo de identificacdo do produto,
seguindo o conceito industrial adotado pelo mercado de producdo. Segundo Aronchi de Souza
(2004), a categoria abrange véarios géneros e é capaz de classificar um ndmero bastante
diversificado de elementos que se constituem, na concepcao de Martin-Barbero, no elo que
une o espaco da producdo, os anseios dos produtores culturais e os desejos do publico
receptor. (BORELLI, 1994, p. 37)

O manual de producéo de programas da British Broadcasting Corporation (BBC), da
Gré-Bretanha, considerada uma das televisbes de melhor qualidade do mundo, traz os
objetivos que norteiam a produgdo dos programas televisivos. Eles devem, acima de tudo,
entreter e informar, o que talvez explique os motivos da categorizacdo que levam a
padronizacao.

O entretenimento é necessario para toda e qualquer ideia de producdo, sem
excecdes. Todo programa deve entreter, sendo ndo havera audiéncia.
Entreter ndo significa somente vamos sorrir e cantar. Pode ser interessar,
surpreender, divertir, chocar, estimular ou desafiar a audiéncia, mas
despertando sua vontade de assistir. 1sso é entretenimento. Programas com o
proposito de informar s&o necessarios em qualquer produgdo, exceto naquela
dirigida inteiramente para o entretenimento (balés, humoristicos, videoclipes
etc.). Informar significa possibilitar que a pessoa, no final da exibigdo, saiba
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um pouco mais do que sabia no comeco do programa a respeito de
determinado assunto. (WATTS, 1990, p. 20)

A inter-relacdo de categorias pode estar no processo de classificacdo dos programas,
como sugere Singhal, Rogers, Brown (1993).

Nos Gltimos anos, em alguns paises as emissoras perceberam que a televisao
educativa e a de entretenimento ndo sdo necessariamente incompativeis.
Cada vez mais, os formatos de entretenimento, tais como seriados, clipes de
musica e programas de jogos, estdo sendo utilizados para transmitir a
audiéncia mensagens educativas. (SINGHAL; ROGERS; BROWN, 1993, p.
151)

Aronchi de Souza (2004, p. 44) relata que os géneros podem ser entendidos como
estratégias de comunicabilidade, fatos culturais e modelos dinamicos, articulados com as
dimensdes historicas de seu espago de producdo e apropriacdo, na visdo de Martin-Barbero.
Congregam em uma mesma matriz cultural referenciais comuns tanto a emissores e
produtores como ao publico receptor.

A classificacdo da categoria e géneros em televisdo vem sempre acompanhada de um
conceito no mercado de producgéo, o formato. Ao se falar em género, associa-se diretamente
um formato.

Brasil e Estados Unidos transmitem formatos similares (ex. Roletrando, no SBT,
assemelha-se ao Wheel of Fortune, dos Estados Unidos), conforme expde Aronchi de Souza
(2004, p. 46). Ambos os formatos s&o apresentados com a mesma orientagdo: um convidado
famoso contra outro, ambos formulam perguntas e pedem ao adversario para fazer algo (ex.
Sexolandia, no SBT, e Family Feud, dos Estados Unidos).

Contudo, o pesquisador torna claro que o formato é a nomenclatura propria do meio
para identificar a forma e o tipo de producdo de um género de programa de televisdo. Formato
estd sempre associado a um género, assim como género esta diretamente ligado a uma
categoria. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 46)

1.3 - Grade de critérios para a analise da pesquisa

A anélise das videoaulas constituidas para o corpus da pesquisa terd como critério a
tabela de classificacdo das categorias, géneros e formatos dos programas da televiséo
brasileira estabelecida por Aronchi de Souza (2004).

O autor definiu a classificagdo dos programas da televisdo brasileira em cinco
categorias: entretenimento, informacdo, educacédo, publicidade e outros, além dos géneros e

formatos como mostram os quadros a seguir.
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Quadro 01 — Categorias e géneros dos programas na TV brasileira

CATEGORIA GENERO

ENTRETENIMENTO  Auditério — Colunismo Social — Culinario — Desenho animado —
Docudrama — Esportivo — Filme — Game show (competicao) —
Humoristico — Infantil — Interativo — Musical — Novela — Quiz Show
(perguntas e respostas) — Reality show — Revista — Série — Série
brasileira — Sitcom (comédia de situagdes) — Talk show —
Teledramaturgia (ficcdo) — Variedades — Western (faroeste)

INFORMACAO Debate — Documentario — Entrevista — Telejornal
EDUCACAO Educativo — Instrutivo

PUBLICIDADE Chamada — Filme comercial — Politico — Sorteio - Telecompra
OUTROS Especial — Eventos — Religioso

Fonte: Quadro desenvolvido por Aronchi de Souza (2004, p. 92)

Quadro 02 — Formatos dos programas na televisao brasileira

FORMATO AO VIVO GRAVADO ESTUDIO EXTERNA
X X X X

Auditorio

Camera oculta X X X X
(pegadinha)

Capitulo X X
Debate X X X X
Depoimento X X X X
Documentario X X
Dublado X X

Entrevista X X X X
Episodio X X X
Esquete X X X
Game show X X X X
Instrucional X X X
Interativo X

Legendado X X



27

Mesa-redonda X X X X
Musical X X X X
Narracdo em off X X X X
Noticiario X X X

Quadros X X X
Reportagem X

Revista X X X

Seriado X X X
Talk show X X X X
Teleaula X X X

Telejornal X X X

Teletexto X X

Testemunhal X X X X
Videoclipe X X X
Vinheta X X

\oice-over X X X

Fonte: Quadro desenvolvido por Aronchi de Souza (2004, p. 169)

Abaixo, um resumo das caracteristicas dos principais géneros e formatos encontrados

na televisdo brasileira, segundo Aronchi de Souza (2004) e Temer e Tondato (2009).
Género Auditério

Os programas de auditério foram os primeiros da televisdo brasileira a serem
reconhecidos pela popularidade e pelo sucesso. Transpostas do radio para a TV, algumas
producdes tiveram apenas o0 acréscimo da imagem. Os programas do Chacrinha, Hebe
Camargo, Flavio Cavalcanti, Silvio Santos e Fausto Silva (os dois ultimos no ar até hoje) sdo
algumas das produgdes mais marcantes da historia do género auditorio.

Sobre a apresentadora Hebe Camargo, Temer e Tondato (2009) ressaltam que a artista
chegou a apresentar cinco programas diferentes por semana na década de 1950.

(...) ainda que com flutuagbes na audiéncia, atravessou véarias décadas e
sobreviveu as mudancas de emissoras — foi lider de audiéncia em Sao Paulo
durante trés anos, apds uma estreia milionéria na Record em 1966 — sempre
mantendo o mesmo estilo. (TEMER E TONDATO, 2009, p. 61-62).
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Figura 01 — Programa Cassino do Chacrinha

—

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=NulkqY LvIb8)

Sdo os programas do género auditério que mais aproximam o telespectador da
realidade da producédo em televisdo ja que permitem a entrada do publico nos estidios ou nos
locais preparados para a gravacdo. Neles, o publico é frequentemente convidado a participar
do programa.

Os programas de auditério prendem a atencéo do publico e do telespectador
pela variedade de atracfes apresentadas num sé programa, aproximando-se
da mesma linguagem utilizada pelo circo. O puablico do género auditério
também comparece para mostrar alegria, animacdo, interesse, podendo
cantar, dangar, dar opinido, sempre instigado pela figura do apresentador,
que centraliza a atengdo e conduz o programa. (ARONCHI DE SOUZA,
2004, p. 94)

Aronchi de Souza (2004, p. 96) explica que o formato do programa de auditério
determina o espacgo cenografico necessario para essa producdo: palco e plateia, que permitem
a interacdo do apresentador com o publico presente na gravacdo. E comum o publico
participar de jogos e brincadeiras na plateia ou no espago destinado ao apresentador.

Além de quadros musicais, jogos e atracdes, 0 género auditorio comporta ainda varios
outros formatos, como pequenas reportagens, debates, videoclipes e encenacdes que dao ritmo
a producdo. Dai a melhor denominacdo de programas de variedades, dada pelas préprias

emissoras.

Formato Auditério
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O formato auditdrio pode ser encontrado em produgdes de outros géneros televisivos,

conforme explica Aronchi de Souza (2004).

Género Culinario

Muitos programas ndo sdo do género auditério, mas usam o formato
auditorio para aquecer a producdo. Diferentemente dos programas do género
auditorio, os programas com esse formato fazem do publico uma parte da
gravacao, mas nao essencial. Por isso, ndo se planejam os posicionamentos
de cdmeras e a area de circulacdo do apresentador para deixar o publico em
evidéncia. O formato auditério aparece somente em segundo plano e, as
vezes, nem existe publico: o audio — palmas, risos, reacdes — podem ser
reforcados e adicionados na edicdo, caso 0 programa seja gravado. Alguns
humoristicos dao a ideia de que existe um auditorio apenas com sonoplastia
de risos e palmas. O género musical também lanca méao do formato auditorio
com o objetivo de transmitir um clima de show na producéo. (ARONCHI
DE SOUZA, p. 179)

Os programas do género culinario aparecem na programagdo com o status de mais um

programa da grade ou

sdo inseridos em algum programa de outro género — variedades ou

auditorio — como atragdo. “E um exemplo de género multifuncional, que tanto informa como

entretém”. Programas desse género colocam

0 apresentador em primeiro plano. Exemplo cléassico é o programa pioneiro
“Cozinha da Ofélia”, demonstrando sua habilidade em fazer alguma receita
diante da cdmera. [...] Atualmente, quadros de culinaria sdo apresentados por
homens. Silvio Lancelotti marcou seu programa do género com Varios
formatos: entrevistas, demonstracdes “ao vivo” salpicadas com talk show
ddo um tempero especial ao género culinario. (ARONCHI DE SOUZA,
2004, p. 101)

Figura 02 — Programa Cozinha da Ofélia

Ofélia de Famquepar

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=wHVvgZvIBKE)
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Género Game show (competicao)

Da categoria entretenimento, o género game show possui dois elementos para alcangar
resultado: promover interesse e, se possivel, manter o telespectador atento. “Nesses quesitos,
0 género game show, batizado nos Estados Unidos e conhecido no mundo inteiro por esse
nome, domina a tela e o pablico”. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 110)

De acordo com Aronchi de Souza (2004), nos Estados Unidos, os game shows
costumam durar trinta minutos e séo transmitidos de segunda a sexta-feira. La, ha programas
gue transmitem aos sabados game shows educativos para os jovens. A férmula do sucesso €
desenvolver a mecénica dos jogos, verificar como funcionam com os participantes e qual a
reacdo da audiéncia, o timing, com regras de facil compreensao. Importar a formula acaba por
ser mais vantajoso em alguns casos porque a emissora evita manter um laboratério de
formatos e arcar com 0s custos das experiéncias.

Uma diferenca entre os game shows apresentados nos dois paises é a
interatividade com o telespectador. Enguanto aqui alguns game shows séo
essencialmente para serem vistos passivamente, nos EUA 0s jogos
incentivam a audiéncia a participar e a jogar durante o programa e 0S
telespectadores sdo estimulados a interagir durante a transmissao.
(ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 110)

Figura 03 — Programa Passa ou Repassa

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=72NMO0b8yvrA)



https://www.youtube.com/watch?v=72NM0b8yvrA

31

Formato Game show

O game show também pode ser considerado um formato. Programas de auditério, de
variedades, musicais e até culinarios podem ser utilizados. “A competicdo ajuda a estimular a
alegria e descontracdo da audiéncia. Jogos e brincadeiras fazem o telespectador participar em
casa ou o incentivam a interagir com o programa”. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 172)

Género Interativo

De enredo dramatico, o programa Vocé Decide, da TV Globo, marcou a historia do
género interativo na televisdo brasileira. O telespectador era convidado a interagir ao final da
historia.

Nesse programa eram apresentadas histérias com dramas morais, cuja
decisdo era deixada nas maos do telespectador, que fazia sua opcdo por
telefone, vencendo a escolha com maior nimero de telefonemas. Essa

férmula fez sucesso, com uma média de 35 pontos no lbope, e foi exportado
para 35 paises. (ARONCHI apud TONDATO; CARRARA, 1997, p. 117)

Figura 04 — Programa Vocé Decide

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=0Gx9B5X1q-4)

Programas de género interativo podem se valer de entrevistas para instigar o publico a
dar palpite sobre o final do episddio. A formula interativa ja foi usada em novela. Segundo

Aronchi de Souza (2004, p. 118) na novela “Primeiro Amor”, da TV Record, o publico podia



32

mandar perguntas por telefone ou e-mail e a personagem da novela, uma locutora de radio,

respondia aos espectadores com conselhos sentimentais.

Formato Interativo

O formato interativo é comumente encontrado em programas do género reality shows
para dar ao telespectador a possibilidade de decidir sobre algumas fases do programa. Nos

game shows a audiéncia também pode interagir e participar por telefone ou internet.

Género Quiz Show

O Show do Milhdo, do SBT, é um programa do género quiz show que tem em sua
férmula uma mistura de programa e jogo em que o participante ou as equipes devem acertar o
maior nimero de respostas para ganhar um prémio, muitas vezes com grandes quantias em
dinheiro. O apresentador e dono do SBT, Silvio Santos, explica, sem mistérios, a formula do

programa.

No meu programa, hd uma parte com perguntas e respostas. Se em dez
perguntas o telespectador nao conseguir responder pelo menos seis, ele vira
0 botdo, vai ver outra coisa; diz que o programa esta ruim. Mas, se ele
responde as dez, fica bem com a mulher, com os filhos, com ele mesmo e
fica satisfeito comigo, com o programa. D4 audiéncia, sabe? (ARONCHI
apud TILBURG, 1984, p. 124)

Figura 05 — Programa Show do Milhdo

A TIRA DE TECIDO com
QUE SE SEGURAM NOS
OMBROS CERTAS PECAS
DO VESTUARIO
CHAMA-SE:

(500 1.8 2w |

ERRAR PARAR ACERTAR

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=xRtaM3u_8zY)
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Na maioria dos programas de género quiz show, utiliza-se o formato auditorio. E o

apresentador quem media 0 jogo, mantém as regras e controla a duracdo do programa.

Género Talk Show

Os programas do género talk show, na viséo de Aronchi de Souza, precisam ter dois

ingredientes: casualidade e espontaneidade e combinar qualidades de outros géneros

dramaticos como a intimidade emocional e uma dose de bom humor. Para aumentar o clima

de descontracdo, o formato auditério é frequentemente utilizado somado aos formatos

musicais e de shows.

Infelizmente, embora o formato permita variagbes, a coOpia tem sido o
elemento mais encontrado nos programas brasileiros. O programa do J6
Soares traz 0 mesmo tipo de cenario do programa americano Late Show,
apresentado por David Letterman nos Estados Unidos — tem até uma caneca.
(ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 138)

Temer e Tondato (2009) explicam que no Brasil a formula faz uso de um

apresentador, normalmente alguém que se destaque na midia.

A dindmica do programa é concentrada na palavra, no dialogo entre
apresentador/entrevistador e o convidado. Porém, com mais frequéncia, é o
monologo do apresentador que marca 0 programa, que, nas sequéncias da
entrevista, interrompe o entrevistado com observacfes quase sempre
irrelevantes, mudando o rumo da conversa, transformando aquele que
deveria ser o sujeito-foco do programa, em assunto-objeto. (TEMER E
TONDATO, 2009, p. 91)

Figura 06 — Programa do Jo

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=7HYBsQBryY08)
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Formato Talk show

O formato talk show também aparece como opcdo em varios outros géneros como
variedades e auditério. O apresentador se encarrega de dar leveza e descontracdo ao

programa.

Género Variedades

Com uma nova nomenclatura, os programas de variedades sdo 0s programas de
auditério pés-modernos na TV. Neles tem aparecido “todo tipo de atracdo e formato, nos
moldes de um programa do género revista, porém recorrendo a alguns elementos, como o
auditorio e o improviso, para sustentar horas da grade”. (ARONCHI DE SOUZA, p. 138)

Entre os programas de variedades conhecidos do publico brasileiro estdo Super Pop,
Jodo Kléber e Mércia Goldschmidt. O auditorio com apresentador ao vivo é o formato mais
usado. Mas o0 género variedades permite variacbes que vdo dos musicais a teledramaturgia,
com participacdo do publico no estudio e de convidados. O formato interativo, entrevista e
reportagem tambem reforcam as atragdes. Musicais, quadros humoristicos associados a game
shows também aquecem a producdo. Variedades é um género com formato vale-tudo, finaliza
Aronchi de Souza (p. 141).

Figura 07 — Programa Super Pop

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=pJkAiFF62hU)

A seqguir, a definicdo dos géneros da categoria Informacao.
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Género Debate

Sem alto custo de producdo, os programas do género debate podem preencher um
espaco da grade horaria com duracéo flexivel. Conforme aponta Aronchi de Souza,

a caracteristica principal do género é o numero de entrevistados e
entrevistadores. Podem aparecer no video mais de um entrevistado e
convidados. E o nimero de pessoas que cria o debate, diferentemente da
entrevista, que pode ser produzida com apenas um apresentador e um
entrevistado. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 143-144)

A maioria dos programas de debate é conduzida por um apresentador unico. Por vezes
ha outros entrevistadores ou comentaristas, que fazem aumentar a diversidade de opinifes a
respeito de um tema. Dentre os programas de debates que fizeram sucesso na televisdo
brasileira, esta o programa Silva Poppovic, exibido pela TV Bandeirantes na década de 1990.

A atracdo desenvolvia “uma férmula de sucesso, reunindo apresentadora experiente,
alguns debatedores fixos (psicélogos, médicos, artistas) e convidados com curriculos
variados, além de conter o auditério como pano de fundo, para eventuais intervencdes”. (p.
144)

Com a mediacdo do apresentador, o programa debate pode ainda acrescentar
reportagens que ilustram o tema, ou ainda entrevistas com um convidado especial, que debate

com o publico ou convidados.

Figura 08 — Programa Silvia Poppovic

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=9vYr6g1JU70)
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Formato Debate

Visando polemizar alguns assuntos, programas de outros géneros, como o variedades,
recorrem ao formato debate, que pressupbe discussdo sobre um tema entre Vvarios

participantes, convidados e publico. O género esportivo também utiliza esse formato.

Género Entrevista

O género entrevista compde a categoria informacgéo assim como o género debate. Ele
estd ligado ao departamento de jornalismo das emissoras. A proposta € que um entrevistado
fique frente a frente com o apresentador entrevistador. O programa Roda Viva, da TV
Cultura, de 1986 e um dos mais antigos ainda em exibicdo, é um exemplo de programa de
entrevista. Aronchi de Souza explica a diferenca entre o género talk show e o entrevista.
Diferentemente do talk show,

0 apresentador de entrevista ndo tem o compromisso de deixar o entrevistado
a vontade, podendo questionad-lo sobre fatos polémicos e chegar até a
discordia, o que denota seriedade e compromisso com a verdade, atribuicdes
dos programas jornalisticos. Segundo Marques de Melo, a “entrevista € um
relato que privilegia um ou mais protagonistas do acontecer, possibilitando-
Ihes um contato direto com a coletividade”. As entrevistas podem ter por
assunto principal tanto a vida do préprio entrevistado quanto uma ou mais
informacGes de dominio dele. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 148)

Figura 09 — Programa Roda Viva
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Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=GTPFyx7p4yE)
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Formato Entrevista

Aronchi de Souza (p. 172) explica a frequéncia desse formato. “De variedades a
humoristicos, passando pela teledramaturgia, quase todos os programas utilizam a entrevista
para reforgar assuntos enfocados pelo programa”. O uso do formato entrevista € uma

particularidade do género telejornal, detalhado a seguir.
Género Telejornal

Género conhecido da categoria informacdo, o telejornal apresenta caracteristicas
proprias, como apresentador em estddio chamando matérias e reportagens sobre os fatos mais
recentes.

A conquista de importancia na grade horaria da programacéo fez as redes de
televisdo investirem no telejornalismo tanto quanto em outros géneros. As
grades podem deixar de apresentar um ou outro género, mas o telejornalismo
ocupa espaco e visibilidade fundamentais para o conceito de rede de
televisdo. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 151)

O formato pioneiro no género telejornal foi o noticiario, com o apresentador lendo
textos para a camera, sem imagens nem ilustracGes. Até hoje, um ou mais apresentadores
leem textos e apresentam reportagens externas realizadas pelos jornalistas, ao vivo ou

gravadas.

Figura 10 — Programa Jornal da Record

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=IgZrFdbVbas)
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Formato Telejornal

O género se transforma em formato quando um apresentador chama reportagens ao
Vivo ou pré-gravadas e editadas a até faz entrevistas em estadio. Conforme Aronchi de Souza,
todas as categorias se utilizam desse formato, inclusive a publicidade.

E para encerrar este capitulo, seguem os géneros da categoria Educacao.

Géneros Educativo e Instrutivo

Os géneros Educativo e Instrutivo sdo classificados por Aronchi de Souza (2004)
como pertencentes a categoria Educacdo. O autor explica que na “analise do carater dos
programas do género educativo, encontraram-se aulas com linguagem televisiva
(Vestibulando, da TV Cultura) e programas produzidos para a audiéncia em geral, como 0s
telecursos e infantis”.

No Brasil, a maioria das produgdes desse género concentra-se nas emissoras
educativas. Em uma ou duas emissoras comerciais, ha programas como os de
telecurso (Globo), em horario classificado pelas proprias redes como pouco
lucrativo. Por isso, aproveitam o horario matutino para transmitir tais
programas financiados pela iniciativa privada e pelo governo, os quais
auxiliam o sistema de ensino regular e capacitam méo de obra em
determinadas profissdes. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 153-154)

Os programas do género educativo sdo produzidos de acordo com a faixa etaria. Como
exemplo, observam-se 0s programas infantis que podem ensinar e reforcar conceitos do
ensino regular. O formato teleaula pode ter por cenario apenas uma sala de aula comum ou,
em producbes mais criativas, um ambiente com teldo e insercdo de graficos no video. O
género humoristico também faz uso do formato teleaula para satirizar com esquetes o
ambiente de uma sala de aula convencional.

Identifiquei o formato instrucional com linguagem e objetivo claramente
educacional que instruiu para uma atividade ou profissdo, e outros ainda, que
podem levar o telespectador a aumentar seus conhecimentos sobre
determinado assunto, sem a pretensdo ou O compromisso de obter
gualificacdo em exames ou provas, compreendendo um objetivo mais nobre
de entretenimento educativo. Como exemplo, temos o formato de teleaulas
ou videoaula — a gravacdo de uma aula convencional, ministrada por um
professor ou especialista no assunto. (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 154)



Figura 11 — Programa Vestibulando

Fonte: Print screen canal Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=SHRgmrGzTOlI)
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2 Educacéo a Distancia

O desenvolvimento das novas tecnologias da informacéo e comunicacdo (NTIC) tem
impulsionado a oferta e procura por cursos na modalidade a distancia em todo o Brasil. Entre
2001 e 2011, o pais passou de pouco mais de 5 mil estudantes matriculados em cursos a
distancia para um contingente superior a 992.927 alunos em cursos de graduacdo nessa
modalidade de ensino®. A democratizacio desses espacos educativos tem se expandido ainda
para cursos livres online, de extenséo, ensino médio, além da educacéo corporativa.

Com a grande demanda educacional existente no Brasil, 0 modo presencial ndo tem
como suprir essa lacuna em curto prazo e, por esta razdo, o Ministério da Educacédo e Cultura

(MEC) tem se empenhado na aprovacao e certificacdo dos cursos de graduacdo a distancia.
Ha registros historicos que colocam o Brasil entre os principais no mundo no
desenvolvimento da EAD, especialmente até os anos 70. A partir dessa época
outras na¢Oes avancaram, e o0 Brasil estagnou, apresentando uma queda no
ranking internacional. Somente no final do milénio é que as acdes positivas
voltaram a acontecer e pudemos observar novo crescimento, gerando nova

fase de prosperidade e desenvolvimento. (ALVES, in LITTO; FORMIGA;
2009, p. 9)

Dados do Censo EAD Br 2012° mostram um total de 5.772.466 matriculas, sendo
5,8% nas disciplinas de EAD dos cursos presenciais autorizados (336.223), 19,8% dos cursos
autorizados (1.141.260) e 74,4% dos cursos livres (4.294.982). Em 2012, em relagéo a 2011,
houve um aumento de 52,5% das matriculas na modalidade EAD.

O cenério atual da Educacdo a Distancia (EaD) tem levantado inUmeras discussfes
acerca do modelo mais adequado para esta modalidade de ensino. O modo de educar, a
participacdo interativa entre alunos e professores e 0 uso da tecnologia a favor do processo
pedagdgico sdo pontos ainda obscuros que merecem pesquisa e debates entre gestores,
docentes e discentes. As possibilidades de modificagfes nos processos de planejamento,

producéo e organizacdo do trabalho docente sdo desafios constantes.

A educacdo é e sempre foi um processo complexo que utiliza a mediacéo de
algum tipo de meio de comunicacdo, como complemento ou apoio a acéo do
professor em sua interacdo pessoal e direta com os estudantes. A sala de aula
pode ser considerada uma “tecnologia”, da mesma forma que o quadro-
negro, 0 giz, o livro e outros materiais sdo ferramentas (“tecnologias”)
pedagdgicas que realizam a mediagdo entre o conhecimento e o aprendente.
(BELLONI, 2012, p. 58)

* INEP/MEC — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais. Censo de Educagdo Superior 2011.
% Censo EAD BR. Disponivel em <http://www.abed.org.br/censoead/censoEAD.BR_2012_pt.pdf>. Acesso em
18/01/2014.
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O trabalho docente exige esforco e superacdo pessoal para encontrar uma formacao
que seja, além de nova, diferenciada para esse novo modelo de educacdo em processo de
construcdo de novos paradigmas educacionais.

Moran® ressalta que as formas autoritérias de educar n&o resolvem a urgéncia do novo
modelo de educacdo. E aponta a comunicagdo como um caminho a ser trilhado para a solugéo
para este que é um dos principais entraves da Educagéo a Distancia.

[...] A questdo ndo é tecnoldgica, mas comunicacional. A tecnologia entra
como um apoio, mas o essencial é estabelecer relagcBes de parceria na
aprendizagem. Aprende-se muito mais em uma relacdo baseada na
confianca, em que alunos e professores possam se expressar. Criar e
gerenciar esses ambientes é muito mais importante do que definir
tecnologias. [...] Preocupa-me muito a dificuldade que temos em estabelecer
relacbes participativas porque todos nos carregamos  estruturas
tremendamente autoritarias, sendo submissos ou dominadores, e
reproduzimos isso na escola. A cultura da imposicao, do controle, é talvez a
barreira; mais dificil de derrubar no processo pedagdgico. (informagéo
verbal)‘.

Variadas formas de interacdo vém sendo testadas nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAS) encontrados na Educacdo a Distancia. Na EaD, a interacdo com o
professor € indireta e mediada por uma combinacdo de suportes técnicos de comunicacao.
Atividades sincronas (pessoas ligadas em tempo real), como chats e videoconferéncias, e
assincronas (comunicacdo que ndo ocorre no mesmo instante), como e-mails e féruns, sdo

ferramentas da EaD que tornam possivel o processo educativo.

A informética surge no contexto das inumeras inovacgdes tecnoldgicas
oriundas da area da computacdo, associadas as telecomunicacdes, que tém
transformado as sociedades contemporaneas. Essas inovagOes produzem
alteragdes profundas nas relagbes interpessoais em todos o0s niveis e
aspectos, principalmente nas sociedades que delas dispdem, imprimindo um
novo ritmo, quase frenético, aos relacionamentos empresariais e humanos.
(GOULART; PERAZZO, 2010, p. 20)

Entende-se que a tecnologia deve ser vista como uma forte aliada na promocgéo de
aprendizagem. N&o se trata somente de ser um potencializador, mas uma ferramenta
educacional para viabilizar a construgdo do conhecimento pelo aluno. Segundo Fiorentini
(2002), a pedagogia moderna propde que se deve estimular o aluno a buscar solugbes em

grupo, por meio de dialogo entre alunos e professores, e do estudo a partir de questdes que

® José Manuel Moran, pesquisador e professor da Escola de Comunicacao e Artes da Universidade de S&o Paulo.
" Entrevista de José Manuel Moran no portal <http://www.educacional.com.br/entrevistas/entrevista0025.asp>.
Acesso em 09/01/2014.
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impliquem o desenvolvimento de destrezas cognitivas de avaliacdo, analise e sintese, e ndo
mais a memorizacao inerte.

A implementacdo das metodologias de ensino em EaD € tdo necessaria quanto a do
ensino formal, pois a formac&do docente continua € essencial para a inovacdo das praticas tanto

na sala de aula de ensino presencial quanto na modalidade de ensino a distancia.

O investimento na formagdo continuada é um dos elementos de uma politica
mais ampla de valorizacdo do magistério. E imprescindivel reconhecer e
valorizar propostas de habilitagdo docente (formal ou ndo formal) com
melhor qualidade, mobilizadas em fungdo do diagndstico da formacéo
docente insatisfatoria. (SCAVAZZA; SPRENGER, (org.) LITTO;
FORMIGA, 2009, p. 263)

2.1 - AEaD no Brasil

Conhecida desde o século 19, a EaD nasceu da demanda por educacdo de milhares de
pessoas sem condicOes de frequentar o ensino presencial pelos mais variados motivos. Os
pontos que marcaram a historia da Educacdo a Distancia no Brasil foram embasados nos
seguintes autores: BELLONI, 2012; MATTAR, 2011; ALVES, in LITTO; FORMIGA, 2009;
BARRETO, in LITTO; FORMIGA, 2009; MAIA e MATTAR, 2007.

A primeira forma encontrada para atender essa demanda foi a educagdo por meio de
cursos por correspondéncia. Em 1904, o Jornal do Brasil — que iniciou suas atividades em
1891 —, oferece em sua primeira secdo de classificados anuncios de cursos de
profissionalizacdo por correspondéncia para datilégrafo. Esse ano é considerado por alguns
autores como marco histérico da EaD com a implantacdo das escolas internacionais e
instituicOes privadas que ofereciam cursos pagos por correspondéncia em jornais. A base era
o material impresso, o que posteriormente foi complementado com recursos de audio.

Praticamente duas décadas depois, em 1923, a Educacdo a Distancia brasileira ganha
novo espaco pelas méos de Edgard Roquette-Pinto — o “pai do radio brasileiro” —, com cursos
de portugués, francés, silvicultura, literatura francesa, esperanto, radiotelegrafia e telefonia
oferecidos pela Radio Sociedade do Rio de Janeiro. A iniciativa foi ampliada e em 1934
Roquette-Pinto instalou a Radio-Escola Municipal no Rio. Em 1936, a emissora foi doada ao
Ministério da Educacdo e Salde e, no ano seguinte, foi criado o Servico de Radiodifuséo
Educativa do Ministério da Educacdo.

O ano de 1939 marcou a historia da EaD no Brasil com o surgimento, em S&o Paulo,
do Instituto Radiotécnico Monitor — atual Instituto Monitor —, a primeira escola a desenvolver
a educacdo a distdncia como modalidade de estudo. A iniciativa trazida pelo imigrante

hingaro Nicolas Goldberger rendeu diversos cursos profissionalizantes realizados por
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correspondéncia, inclusive com a correcdo das tarefas encaminhadas aos alunos para medir o
aproveitamento no curso. Ao longo da historia, mais de 5 milhdes de alunos® ja se
matricularam no Instituto Monitor. Atualmente, sdo mais de 55 mil alunos espalhados em
todo o Brasil, aprendendo uma nova profissao.

O segundo instituto a oferecer cursos profissionalizantes surgiu em 1941. Um ex-sdcio
do Instituto Monitor fundou o Instituto Universal Brasileiro (IUB). Mais de 4 milhdes de
pessoas ja se formaram no IUB. Atualmente, 17 categorias de cursos profissionalizantes,
supletivo e técnico sdo disponibilizadas para os alunos. Ainda no ano de 1941, surge a
primeira Universidade do Ar, que durou até 1944,

Com o objetivo de oferecer cursos comerciais radiofénicos, o Senac S&o Paulo —
Servico Nacional de Aprendizagem — em parceria com 0 Sesc — Servico Social do Comércio —
e emissoras associadas fundam a Nova Universidade do Ar, Unar, em 1947. As gravacoes
eram realizadas em estidios e transmitidas para 47 emissoras de radio no Estado de S&o
Paulo®. Os discos contendo as aulas seguiam para os nicleos educacionais instalados nas
cidades do interior, que mantinham equipes treinadas pelos funcionarios do Senac S&o Paulo.
Nesses locais, muitos alunos recebiam instrucdes que 0s capacitavam para assumir diversas
funcgBes no setor de comércio e servigos. Cabia aos monitores cuidar do equipamento de som
e orientar os estudantes na execucdo dos exercicios propostos no material de suporte.

A primeira experiéncia aconteceu com o Curso Comercial Radiofonico, que transmitia
aulas de portugués, aritmética comercial, ciéncias sociais e no¢des de economia € comercio.
Muitas das licbes da Unar, entretanto, propiciavam o acesso as informacgdes variadas de
cultura geral, contribuindo para que os ouvintes recebessem uma formagao mais abrangente.
A experiéncia teve fim em 1962 apds beneficiar 91 mil pessoas; até hoje, porém, o Senac atua
na Educacdo a Distancia com programacdes que vdo desde Formacdo Inicial e Continuada
(FIC) a cursos de pds-graduacao.

A Igreja Catolica, por meio da diocese de Natal, no Rio Grande do Norte, criou em
1959 escolas radiofonicas que deram origem ao Movimento de Educacdo de Base, 0 MEB,
marco da EaD ndo formal no Brasil. O MEB, envolvendo a Conferéncia Nacional dos Bispos
do Brasil e o governo federal, utilizou inicialmente um sistema radioeducativo para a

democratizacdo do acesso a educacao, promovendo o letramento de jovens e adultos. No Rio

® Dados retirados do site do Instituto Monitor. Disponivel em <http://www.institutomonitor.com.br/Quem-
somos.aspx>. Acesso em 10/01/2014.

% Dados retirados do portal Senac. Disponivel em
<http://www.sp.senac.br/jsp/default.jsp?newsID=a7409.htm&testeira=453&template=&unit=ANY >. Acesso em
10/01/2014.
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Grande do Sul, em 1967, o destaque foi para a Fundacdo Padre Landell de Moura com a
criacdo do seu nucleo de Educacdo a Distdncia, com metodologia de ensino por
correspondéncia e via radio.

Em 1970, surge o Projeto Minerva, convénio entre o Ministério da Educacdo, a
Fundacdo Padre Landell de Moura e a Fundagédo Padre Anchieta, cuja meta era a utilizagdo do
radio para a educacdo e a inclusdo social de adultos. O projeto foi mantido até o inicio da
década de 1980.

Com a determinacdo pelo Cddigo Brasileiro de Telecomunicacbes, de 1967, da
transmissdo de programas educativos pelas emissoras de radiodifusdo, bem como pelas
televisdes educativas, foram oferecidos diversos incentivos a universidades e fundagdes para a
instalacdo de canais de difuséo educacional.

Data também de 1967 a criacdo (pela Lei n° 5.198) da Fundacdo Centro Brasileiro de
Televisdo Educativa, depois conhecida nacionalmente como TVE, e a partir de 2007 como
TV Brasil. Diversos projetos surgiram nas décadas de 1960 e 1970, entre eles o Projeto Saci e
0 Projeto Minerva, acima citado.

Em 1978, surge uma proposta para a criacdo de um programa de educacédo supletiva a
distancia por meio da televisdo. A ideia reuniria um grupo multidisciplinar de roteiristas,
professores e pedagogos. A iniciativa da Fundagdo Roberto Marinho de massificar a educagéo
se concretizou em parceira com a Fundacdo Padre Anchieta. E o Telecurso 2° Grau é lancado
para milhares de pessoas. No final daquele ano, os resultados dos exames supletivos
comprovaram que “os indices de aprovacdo dos alunos do Telecurso foram bem superiores
aos dos alunos que seguiram métodos tradicionais, como cursinhos, preparagdo individual,
programas de radio”. (BARRETO, (org.) LITTO; FORMIGA, 2009, p. 451)

Em 1981, a iniciativa do Telecurso 1° Grau também proporcionou expertise ao
desenvolvimento da proposta inicial. Hoje denominado Novo Telecurso, o programa consiste
em teleaulas do Ensino Fundamental, Ensino Médio e ainda na modalidade profissionalizante.
E exibido pela TV Globo e disponibilizado para TVs educativas como a TV Cultura'®, Canal
Futura', além da TV Aparecida®, Rede Vida™ e TV Brasil**.

10 programagéo televisiva disponivel em <http://tvcultura.cmais.com.br/>. Acesso em 11/01/2014.

1 programagéo televisiva disponivel em <http://www.futura.org.br/>. Acesso em 11/01/2014.

12 programagéo televisiva disponivel em <http://www.al2.com/tv-aparecida>. Acesso em 11/01/2014.
3 programagcéo televisiva disponivel em <http://www.redevida.com.br/>. Acesso em 11/01/2014.

4 programacéo televisiva disponivel em <http://tvbrasil.ebc.com.br/>. Consulta em 11/01/2014.
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A Universidade de Brasilia (UnB), pioneira no uso da Educacdo a Distancia no ensino
superior no Brasil, cria cursos veiculados por jornais e revistas em 1979, reunidos em 1989 no
Centro de Educacdo Aberta e Continuada a Distancia (CEAD).

Em 1991, outra iniciativa caminhava ao lado do Telecurso. O programa Jornal da
Educacdo — Edicdo do Professor, concebido e produzido pela Fundagdo Roquette-Pinto, foi
uma experiéncia piloto de educacdo a distancia com recepcdo organizada em seis estados do
pais. Em 1995, com o nome Salto para o Futuro, foi incorporado a TV Escola, canal educativo
do Ministério da Educacdo. A producdo € veiculada também pela TVE Brasil. O objetivo do
programa é a formacgdo continuada e o aperfeicoamento de docentes que trabalham em
educacdo, além de alunos dos cursos de magistério.

Com o0 avanco nos processos de informatizacdo no pais no final da decada de 1980 e
inicio dos anos 90, a Educacdo a Distancia teve um avanco significativo. Maia e Mattar
(2007) explicam que a partir de 1990 as instituicdes de ensino superior comegaram a
desenvolver cursos a distancia baseados nas Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (NTIC).

A Educacdo a Distancia surge oficialmente no Brasil com a implantacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei 9.394/96), sendo normatizada pelos Decretos n°
2.494/98; 2.561/98 e pela Portaria Ministerial n°® 301/98. A defini¢do de Educacdo a Distancia
(EaD) como uma modalidade que “serve dos meios e tecnologias de informacédo e
comunicacdo como um processo de ensino e aprendizagem desenvolvendo atividades
educativas em lugares e tempos diversos” esta presente no Decreto 5.622, de 19/12/2005 (que
revoga o Decreto 2.494/98), que regulamenta o Art. 80 da Lei 9394/96 contida na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB).

A UniRede™ foi um consércio interuniversitario criado em dezembro de 1999 com o
nome de Universidade Virtual Publica do Brasil e composto por 82 instituicdes publicas de
ensino superior e 7 consorcios regionais, com o objetivo principal de democratizar o acesso a
educacdo de qualidade por meio da oferta de cursos a distancia nos niveis de graduacgéo, pés-
graduacéo e extensdo, sob a forma de ensino regular gratuito e educagéo continuada.

Em 2004, o MEC implantou vérios programas para a formacdo de professores do
Ensino Fundamental e Médio, entre eles o Proletramento e o Midias na Educacdo. Essas a¢Oes
estimularam a criacdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil. Em 2006, portanto, é criada

15 Mais informacdes em
<http://www.aunirede.org.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=43&Itemid=27>. Acesso
em 07/01/2014.
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a Universidade Aberta do Brasil (UAB)®, através do decreto n° 5.800/06, uma parceria entre
MEC, estados e municipios com cursos e programas de educacao superior a distancia. A UAB
oferece, por meio de educacdo a distancia, cursos de nivel superior para camadas da
populacdo com dificuldade de acesso a formacdo universitaria. O publico em geral é atendido,
mas os professores que atuam na educacdo basica tém prioridade de formac&o, seguidos dos
dirigentes, gestores e trabalhadores em educacdo. Para muitos especialistas na area da
Educacao, a UAB é um marco na histéria da EaD brasileira.

Resumidamente, o desenvolvimento da EAD pode ser descrito com base nos recursos
tecnoldgicos e de comunicacdo utilizados para cada época. Na primeira geracdo, a
correspondéncia de material impresso; na segunda, o uso da teleducacéo e telecursos com a
utilizacdo de recursos radiofonicos e televisivos, aulas expositivas e de video associados a
material impresso; na terceira geracdo, a predominancia das tecnologias da informacdo e
comunicagdo com uso de ambientes interativos de modo que o aluno se engaje nas propostas e

seja capaz de criar e tomar decisdes sozinho.

Por aprendizagem autbnoma entende-se um processo de ensino e
aprendizagem centrado no aprendente, cujas experiéncias sdo aproveitadas
como recurso, € no qual o professor deve assumir-se como recurso do
aprendente, considerado como um ser autbnomo, gestor de seu processo de
aprendizagem, capaz de autodirigir e autorregular esse processo. Esse
modelo de aprendizagem é apropriado a adultos com maturidade e
motivacdo necessarias a autoaprendizagem e possuindo um minimo de
habilidade de estudo. (TRINDADE, 1992, p. 32; CARMO, 1997a, p. 300;
KNOWLES, 1990, apud BELLONI, 2012, p. 42)

A quarta geracio é caracterizada pelo e-learning, ou seja, a aprendizagem em rede. E
nessa fase que a relacdo professor-aluno ocorre por meio do computador via internet. Moran

define educagéo online como:

0 conjunto de acfes de ensino-aprendizagem desenvolvidas por meio de
meios telematicos, como a internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia.
[...] Abrange desde cursos totalmente virtuais, sem contato fisico — passando
por cursos semipresenciais — até cursos presenciais com atividades
complementares fora da sala de aula, pela internet. (MORAN, in SILVA,
2012, p. 41)

Maia e Mattar (2007, p. 67) explicam que no periodo de 1990 a 1994 ainda se falava
pouco sobre o renascimento da educacéo a distancia apoiada na internet. O conceito de “web-

based education” ou “web-based-learning” surgiu no Brasil nessa época, mas ainda nao

16 Mais informacdes em
<http://www.uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=18>. Acesso em
07/01/2014.
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totalmente vinculado & tradicional EaD. Por volta de 1994, no entanto, as instituicdes de
ensino superior comecaram a trilhar o caminho da virtualidade pesquisando suas indmeras
potencialidades na area da educacéo.

Na busca de uma proposta, de uma tecnologia ou ferramenta para recriar 0 modelo
tradicional de EaD, surgiram os primeiros ambientes virtuais de aprendizagem, muito antes
dos Learning Management Systems (LMSs)*’.

Com eles, surgiram as midias interativas que possibilitaram uma nova relacéo entre
docentes e alunos. E-mail, lista de discuss@es, foruns, blogs, videos e outros recursos na web
séo utilizados hoje como ferramentas da Educacéo a Distancia.

Mattar e Maia (2007, p. 70) ressaltam que “a possibilidade da interatividade encorajou
0 crescimento e o oferecimento de cursos a distancia, e a legislacdo vigente também

possibilitou novas modalidades de aprendizagem, mas pouco se inovou”. Eles explicam:

A inovacdo veio por conta da migracdo do modelo anterior de educagdo a
distdncia, ou seja, do material impresso, enviado pelo correio, sem
possibilidade ou com poucas possibilidades de interatividade de professor e
aluno em tempo real, para 0 modelo da EaD interativa, baseada na web, com
ferramentas e recursos que permitem interatividade, a discussdo, a criacdo de
foruns, comunidades e grupos de relacionamento. Porém, as disciplinas dos
cursos oferecidos continuam sendo, basicamente, as mesmas, e o formato
das aulas também. (MAIA; MATTAR, 2007, p. 70)

Maia e Mattar fazem um alerta sobre a educacgdo via web:

0 e-learning seria, entdo, uma versdo “maquiada” do tradicional ensino
presencial, uma vez que ndo incorpora alteracfes substanciais de conceitos,
nem mudancas de paradigmas, mas sim uma geracdo de metodologias e
contetdos de ensino transposta para a internet. As tecnologias da
inteligéncia, apesar de tdo inteligentes, ndo conseguem transformar o modo
de ensinar e aprender, porque, apesar da mudanca das midias, o delivery
informacional continua o0 mesmo (MAIA; MATTAR, 2007, p. 70)

As novas tecnologias provocam nos atores da EaD ansiedade por novos formatos
educacionais, com as institui¢cdes de ensino repensando os modelos de negocios e empresarios

dispostos a gastar milhdes em cursos de capacitacéo e treinamento.

A conectividade abre possibilidades muito variadas de aprendizagem
personalizada, flexivel, ubiqua, integrada. Como ela é um processo caro e
desigual, levard algum tempo até termos condi¢cGes de generalizé-lo, e a
educacdo permanecera ainda com um forte viés presencial, o que dificulta
mudancas profundas nas propostas educacionais. (MORAN, 2007, p. 125)

" Em portugués, a expresséo significa Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). Sdo sistemas utilizados em
EaD para a disponibilizacdo de conteudo, realizagdo de atividades, avaliagbes e interagdo entre alunos e
professores.
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A tendéncia que se observa é a do campo da educacdo ser a cada dia povoado pelas
maquinas “inteligentes”, tendo em vista que no cotidiano essas maquinas tém garantido

espaco cada vez maior.

Essa sociedade povoada de maquinas “inteligentes” j& existe, embora ainda
esteja restrita a alguns “bolsdes de alta tecnologia”, ou seja, a grupos sociais
vivendo em ambientes altamente tecnificados, utilizando com crescente
intensidade computadores ligados em redes para trabalhar, estudar,
comunicar-se para resolver problema da vida cotidiana. (BELLONI, 2012, p.
71)

Embora as TICs transformem profundamente o uso dos livros didaticos, elas ndo os
substituem. E certo que as TICs provocam curiosidade e trazem possibilidades de uma

aprendizagem nova com interacdes mais intensas do que as da sala de aula tradicional.

Se é fundamental reconhecer a importancia das TICs e a urgéncia de criar
conhecimentos e mecanismos que possibilitem sua integracdo a educacgéo, é
também preciso evitar o “deslumbramento” que tende a levar ao uso mais ou
menos indiscriminado da tecnologia por si e em si, ou seja, mais por suas
virtualidades técnicas do que por suas virtudes pedagdgicas. (BELLONI,
2012, p. 80)

Belloni (2012, p. 82) ressalta que as NTICs n&o séo necessariamente mais relevantes e
eficazes do que as midias tradicionais em qualquer situacdo de aprendizagem. Mas € preciso
também “ndo esquecer que, embora essas técnicas ainda ndo tenham demonstrado toda sua
eficacia pedagdgica, elas estdo cada vez mais presentes na vida cotidiana e fazem parte do
universo dos jovens, sendo essa a razdo principal da necessidade de sua integracdo a
educacao”.

A educacdo online acontece cada vez mais nas diversas situa¢fes educacionais. Moran
(2012, p. 41) mostra o alcance da educacdo online quanto explicita que este tipo de educacéo
“abrange desde cursos totalmente virtuais, sem contato fisico — passando por cursos
semipresenciais — até cursos presenciais com atividades complementares fora da sala de aula,
pela internet”.

A modalidade levanta uma série de questionamentos com mais perguntas do que
respostas. A educacgdo online é utilizada em situa¢fes nas quais o presencial ndo resiste a alta

demanda de alunos sem condicdes de frequentar o ensino presencial.

E um processo muito mais complexo do que o que realizamos no ensino
presencial porque exige uma logistica nova, que estd sendo testada com
midias telematicas pela primeira vez. E muito ténue a linha que separa 0s
cursos de massa com qualidade daqueles de baixo nivel. (MORAN; (Org.)
SILVA, 2012, p. 42)

A educacdo online j& traz contribuicdes expressivas para a educacdo presencial na
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medida em que algumas universidades integram aulas presenciais com aulas e atividades
virtuais.

Definir padroes pedagdgicos na educacdo a distancia pode ser uma tarefa prematura
diante da fase de experimentacao de varios modelos e formatos na qual gestores, educadores e
alunos estéo envolvidos.

Os desafios que cercam a aprendizagem na EaD sd@o muitos e parecem ganhar tamanho
a cada dia. Isso porque a tecnologia em constante evolucdo apresenta inimeras possibilidades
de atuacfo no processo de ensino-aprendizagem. E preciso ter em mente qual é o espaco que a

tecnologia ocupa nesse processo.

Cabe ressaltar que a tecnologia por si s6 ndo surtira efeitos se ndo for
elaborada/configurada com um objetivo claro. Mais do que isso, a tecnologia
em relacdo & interatividade deve ser entendida como ferramenta que
necessita de uma pessoa (professor) capacitada para entendé-la e usa-la.
Neste sentido, o uso de tecnologia de Ultima geracdo ndo é garantia de
melhoria na aprendizagem; a interacdo e a relagdo pedagdgica devem se
sobrepor as ferramentas. (AZEVEDO, 2013, p. 168)

A disseminacdo e avan¢o das tecnologias trouxeram novas questdes pedagdgicas a
educacao online, especialmente no que diz respeito a metodologia mais acertada para cada
tipo de curso. De que forma devem-se incluir novas ferramentas no cenario educativo,
herdado do ambiente convencional da sala de aula. Moran (2012, p. 42) faz uma ressalva
sobre esse ponto: “é ainda prematuro definir padrdes pedagdgicos na educacdo a distancia
porque estamos em fase de experimentacdo de varios modelos e formatos que também sédo
afetos ao ensino presencial”.

Nesse sentido, Azevedo alerta para o necessario equilibrio entre a tecnologia e a

educacéo:

[...] cabe-nos refletir sobre algo que por vezes tem faltado aqueles que se
enveredam na discussdo dessa tematica, principalmente no ambito
institucional, quando a tecnologia é apontada como valor, e a educacéo, por
vezes, assume o perfil de mercadoria. No que se refere aos processos
educativos que envolvem tecnologias, ndo é a tecnologia que deve estar no
centro dos processos, mesmo sendo estes mediados por ela, mas, sim, o ser
humano. (AZEVEDO, 2013, p. 153)

De uma forma ou de outra, a tecnologia sempre esteve presente como complemento ou
apoio a acdo do professor em sua interagdo com os alunos.

No centro dessa discussdo esta um novo contexto pedagogico que deve ser capaz de
aproveitar as diversas possibilidades de produgéo de novos formatos educacionais e,

sobretudo, um novo olhar para a educacdo e processos de interacdo. Belloni (2012, p. 69)
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defende a mediatizagdo do conhecimento. Mediatizar significa conceber metodologias de
ensino e estratégias de utilizacdo de materiais de ensino-aprendizagem que potencializem ao

maximo as possibilidades de aprendizagem auténoma.

A sala de aula por ser considerada uma “tecnologia”, da mesma forma que o
guadro-negro, o giz, o livro e outros materiais sdo ferramentas
(“tecnologias™) pedagbgicas que realizam a mediacdo entre o conhecimento
e 0 aprendente. Na Educacéo a Distancia (EaD), a interacdo com o professor
é indireta e tem de ser mediatizada por uma combinacdo dos mais adequados
suportes técnicos de comunicacao, o que torna essa modalidade de educacgao
bem mais dependente de mediatizagdo que a educacdo convencional, do que
decorre da grande importancia dos meios tecnoldgicos. (BELLONI, 2012, p.
58)

Neste contexto em que o professor é desafiado a assimilar as inovagfes com o
propdsito de transformar a informagdo em conhecimento e de tornar o aluno capaz de buscar,
classificar e selecionar a informacdo de forma autbnoma, como em um processo de

autogestdo, Azevedo, Souza e Vasconcellos destacam:

A proposta por um novo contexto pedagogico também € acatada por Aretio
(2002, p. 163-5) quando menciona que o papel do docente, tradicionalmente
de educador, fonte de conhecimento e insubstituivel no processo passa a ser,
na educacdo a distancia, de um facilitador e orientador da aprendizagem.
Assim, ele é um produtor de material ou um orientador de aprendizagem que
tem suas habilidades e competéncias conhecidas pelos alunos de forma
diferenciada do ensino presencial. (AZEVEDO; SOUZA;
VASCONCELLOS, 2010, p. 08)

2.2 - Conectivismo e os MOOCs

As trés teorias classicas de aprendizagem, o behaviorismo, cognitivismo e
construtivismo, se desenvolveram em um tempo em que a aprendizagem nao sofria impacto
tdo acentuado da tecnologia. Hoje vivemos cercados por ambientes tecnoldgicos em muitas
esferas da vida cotidiana. E evidente o quanto a tecnologia transformou nosso modo de viver,
se comunicar e, essencialmente, de aprender. Na esteira da educacgdo, o processo de ensino-
aprendizagem caminhou ao lado da evolucdo da tecnologia. E 0 conhecimento cresceu

exponencialmente, como afirma Siemens*®:

Os aprendizes até bem pouco tempo atrds (40 anos) podiam completar a
escolaridade requerida e iniciar uma carreira que podia, na maioria das
vezes, durar a vida toda. O desenvolvimento das informacdes era lento. A
duracdo do conhecimento era medida em décadas. Hoje, esses principios de
origem foram alterados. O conhecimento esta crescendo exponencialmente.

18 Texto Conectivismo — uma teoria de aprendizagem para a idade digital, de George Siemens. Disponivel em
<http://webcompetencias.com/?s=siemens>. Acesso 04/01/2014.
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Em muitas areas a duracdo do conhecimento é agora medida em meses e
anos. (SIEMENS, 2004, p. 7)

Em um mundo ligado em rede, as teorias de aprendizagem desenvolvem uma nova
Otica. A tentativa de parte dos teoricos é continuar a revisar e desenvolver as teorias na medida
em que as condi¢fes mudam (SIEMENS, 2004).

Uma nova abordagem vem sendo discutida entre pesquisadores da area da Educacéo.
Trata-se do conectivismo, uma teoria de aprendizagem defendida pelo canadense George
Siemens. Mattar (2013, p. 65) explica que as teorias de aprendizagem deveriam ser ajustadas
tendo em vista que o conhecimento ndo é mais adquirido de maneira linear. O aprendizado
ndo é mais interno, mas é também externo. Em vez de o conhecimento residir apenas na
mente de um individuo, reside de uma maneira distribuida em uma rede. “O conhecimento
requer que nossa capacidade de aprendizagem resida nas conexdes que formamos com as
pessoas e com a informacdo, em geral mediadas ou facilitadas pela tecnologia”. (MATTAR,
2013, p. 57)

Aprender ndo € mais um processo inteiramente sob controle do individuo,
uma atividade interna, individualista: esta também fora de nés, em outras
pessoas, em uma organizagdo ou em um banco de dados, e essas conexdes
externas, que potencializam o que podemos aprender, sdo mais importantes
gue nosso estado atual de conhecimento. (MATTAR, 2013, p. 56-57)

E na era digital, ha indicios de que a teoria do conectivismo vem sendo discutida entre
educadores e educandos. Apelidada de teoria de aprendizagem para a era digital, o
conectivismo incorpora o impacto da tecnologia na forma em que vivemos, nos comunicamos
e aprendemos.

Segundo Mattar (apud DOWNES, 2013, p. 58), o conectivismo €é a tese de que o
conhecimento é distribuido por uma rede de conexdes e, portanto, que o aprendizado consiste
na habilidade de construir e passear por essas redes. Dessa forma, o conhecimento ndo é
adquirido como se fosse uma coisa, nem transmitido como se fosse um tipo de comunicagéo.

Com a proposta de debater essa nova teoria de aprendizagem, os criadores do
conectivismo, George Siemens e Stephen Downes, ofereceram, em 2008, um curso
denominado Connectivism and Connective Knowledge, em portugués Conectivismo e
Conhecimento Conectivo. Vinte e cinco alunos da Universidade de Manitoba, no Canadd, e
outros 2.300 alunos participaram do curso via internet.

Essa iniciativa ficou conhecida como MOOC - Massive Open Online Course, ou
Curso Online Aberto e Massivo, um modelo de curso online, com contetdos livres e abertos,

acessiveis a qualquer pessoa por meio da internet. Esse modelo é capaz de engagjar centenas
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de milhares de estudantes em todo o mundo. Os MOOCs sdo uma tentativa de explorar o
novo modelo de aprendizagem via web por meio de AVA — Ambiente Virtual de
Aprendizagem, ferramentas da web e/ou redes sociais com o objetivo de oferecer a um grande
numero de alunos a possibilidade de ampliar seus conhecimentos em um processo de
coproducéo.

Mattar (2012, p. 59) explica que em funcdo da diversidade de cursos, plataformas,
métodos pedagogicos, instituicbes e modelos de negdcio que caracterizam o universo dos
MOOCs hoje, as definicdes de curso online, aberto (gratuito, sem pré-requisitos para a
participacdo e que utiliza recursos educacionais abertos) e massivo (oferecido a um grande

namero de alunos) deixaram de ser tdo cristalinas.

A esséncia dos MOOCs conectivistas é o espirito de colaboragdo: além de
utilizar contetdo ja disponivel gratuitamente na web, boa parte do contetdo
é produzida, remixada e compartilnada por seus participantes durante o
préprio curso, em posts em blogs ou foruns de discussdo, recursos visuais,
audio e videos, dentre outros formatos. Os alunos podem assim ser
considerados prosumers de informacdo e contetdo, a fusdo das palavras
producer (produtor) e consumer (consumidor). (MATTAR, 2013, p. 60)

O ano de 2012 ficou conhecido como o "Ano dos MOOCs", de acordo com o jornal
The New York Times'. Diversas iniciativas foram alavancadas por investimentos e
associadas com universidades bem conceituadas.

Mattar e Figueiredo (2013) apontam o MOOC como um modelo para disponibilizacdo
de contelidos de aprendizagem online para qualquer pessoa que queira fazer um curso.

Os MOOCs ganharam destaque como inovagdo educacional por disponibilizarem o
conteddo de grandes universidades investindo na democratizacdo do conhecimento. Exemplos
de MOOCs sdo o Coursera®, Udacity** e EdX??. Na reportagem veiculada em novembro de
2012, o provedor EdX, formado pela Universidade de Harvard e pelo Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT), tinha 370 mil alunos inscritos, o Udacity, 150 mil alunos e o
Coursera, 1,7 milh&o de estudantes.

Siemens chama de cMOOCs os MOOCs conectivistas e de xMOOCs a nova geragao
de MOOC:s.

Segundo Siemens, 0 modelo conectivista dos MOOCs enfatiza a criacdo, a
criatividade, a autonomia e a aprendizagem social em rede, enquanto o

19 Manchete da pagina online do jornal The New York Times de setembro de 2012. Disponivel em
<http://www.nytimes.com/2012/11/04/education/edlife/massive-open-online-courses-are-multiplying-at-a-rapid-
pace.html?pagewanted=all&_r=0>. Acesso em 18/01/2014.

0 portal do Coursera disponivel em <https://www.coursera.org/>. Acesso em 01/01/2014.

2! portal do Udacity disponivel em <https://www.udacity.com/>. Acesso em 01/01/2014.

22 portal do EdX disponivel em <https://www.edx.org/>. Acesso em 01/01/2014.
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modelo do Coursera enfatiza uma abordagem de aprendizagem mais
tradicional por meio de apresentacfes de video e pequenos exercicios e
testes. Os cMOOCs focariam, portanto, na criacdo e geracdo do
conhecimento, enquanto os XMOOCs focariam na duplicagdo do
conhecimento. (MATTAR, 2013, p. 64)

O primeiro MOOC em lingua portuguesa foi o MOOC EaD, um curso sobre Educacgéo
a Distancia, coordenado pelos professores Jodo Mattar, do Brasil, e Paulo Simdes, de
Portugal. Apoiado pelo TIDD, Programa de Pos-Graduacdo em Tecnologias da Inteligéncia e
Design Digital da Pontificia Universidade Cato6lica de Sdo Paulo (PUC-SP), e pela
Associacao Brasileira de Educacdo a Distancia (Abed), o MOOC EaD comecgou a funcionar
em 15/10/2012 com a construcdo colaborativa de uma pagina no Facebook sobre a historia da
EaD.

No ano seguinte, de abril a junho de 2013, Jodo Mattar coordenou 0 MOOC LP
(Lingua Portuguesa) com 5.100 alunos inscritos e certificagdo emitida pela Associacéo
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior. Em novembro do mesmo ano, foi langado o
MOOC Tutoria, também sob curadoria de Mattar e Simdes.

Em junho de 2013, o portal brasileiro Veduca langou dois MOOCs, um de Fisica
Bésica e outro de Probabilidade e Estatistica com certificacdo pela Universidade de Sao Paulo
(USP). Os dois cursos receberam inscri¢gdes de mais de 10.000 estudantes.

Iniciativa similar aos MOOCs, o Khan Academy oferece aulas individuais nas quais 0s
alunos estdo aptos a seguir o curso no seu proprio ritmo e de forma assincrona com os demais
estudantes.

Enguanto ndo ha uma definicdo em comum aceita do que seja um MOOC, duas
caracteristicas basicas merecem ser destacadas:

e Acesso aberto: Para participar de um MOOC ndo € necessaria a matricula efetiva em
uma escola classica e ndo € obrigado o pagamento de qualquer taxa. Embora possam
ter custos de manutencao, os MOOCs sdo em principio totalmente gratuitos e abertos
para qualquer tipo de publico;

o Escalabilidade: Muitos cursos tradicionais dependem de certo nimero de participantes
e alguns professores para serem iniciados. No entanto, pela proposta do MOOC de ser

massivo, 0 curso é projetado para suportar um namero indefinido de participantes.

2.3 - Avideoaula na EaD

Estudantes do século 21 vém crescendo em uma era digital na qual a busca e a relacéo
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por novos contetdos e formas de aprendizagem é uma realidade promissora. Alunos de cursos
a disténcia estdo rodeados de novas tecnologias que lhes permitem exercitar a criatividade, a
independéncia e a autonomia.

E por meio das plataformas digitais na internet que alunos da Educacdo a Distancia
tém vivenciado uma mudanga significativa no processo de ensino-aprendizagem. Inimeros
sdo os recursos e ferramentas utilizados por instituicbes de ensino em EaD com o intuito de
tornar o processo pedagogico ainda mais interessante e eficaz.

Dentre as diferentes estratégias utilizadas pelas instituicdes de EaD, as videoaulas séo
ferramentas educacionais que utilizam recursos e linguagem audiovisual para complementar
as diferentes formas de ensinar. Sabe-se que as videoaulas ndo se propdem a corresponder as
aulas presenciais. Luna, Luna e Rodrigues® explicam que o0 género videoaula possui
caracteristicas que se assemelham e se diferenciam da aula presencial. A principal semelhanca esta
relacionada a sua funcionalidade: construir conhecimento. Dentre as principais diferencas,
destaca-se sua natureza assincrona, ou seja, ndo € uma interagdo em tempo real. Os alunos podem
acessar a videoaula a qualquer hora em qualquer lugar.

Apresentado no Congresso ABED — Associagdo Brasileira de Educagéo a Distancia —
de 2003, com o titulo “Novas perspectivas para utilizagdo de meios e materiais em EaD”, o

trabalho formula a seguinte definicdo de videoaula:

A videoaula é uma tecnologia que proporciona a comunicacdo "face a face"
entre grupos situados em dois ou mais lugares geograficamente diferentes.
Das tecnologias utilizadas no ensino a distancia, a videoaula é a que mais se
aproxima da situagdo convencional da sala de aula, podendo ser considerada
uma atividade presencial, por possibilitar a conversa em duas Vvias,
permitindo que o processo de ensino/aprendizagem ocorra em tempo real
(online) e possa ser interativo. (CERQUEIRA; BARTHOLO;
MUDADO; AYRES, 2003)

Dessa forma, a midia televisiva — na condi¢do de meio audiovisual consagrado, com
linguagem estabelecida, testada e comprovada — pode oferecer subsidio para orientacéo,
producdo e execucdo de videoaulas na EaD, modalidade ainda pouco explorada diante da

potencialidade do veiculo.

Moran®* reforca a ideia de um padrdo comum entre os telespectadores brasileiros.

A informacdo e a forma de ver o mundo predominantes no Brasil provém
fundamentalmente da televisdo. Ela alimenta e atualiza o universo sensorial,

2 Disponivel em <http://www.revistaeutomia.com.br/volumes/Ano4-Volumel/linguistica/LINGELUNA pdf>
Acesso em 18/01/2014.

% Trecho extraido do texto “As Midias na Educagio”. Disponivel em
<http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/midias_educ.pdf>. Acesso em
18/01/2014.
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afetivo e ético que criangas e jovens — e grande parte dos adultos — levam
para sala de aula. Como a TV o faz de forma mais despretensiosa e sedutora,
é muito mais dificil para o educador contrapor uma visao mais critica, um
universo mais abstrato, complexo e na contramdo da maioria como a escola
se propde a fazer. (MORAN, 2007)

A videoaula concebida para a EaD via internet é utilizada para situacdes de ensino e
aprendizagem e tende a se tornar bastante familiar dos telespectadores, considerando que a
teleaula (aula veiculada na televisdo) € um formato do género educativo implantado e ainda ativo
desde a década de 1970.

Nos dias atuais em que o video em sala de aula e as videoaulas podem
instrumentalizar o professor e o aluno para um aprendizado mais consistente, tornar a
producdo de videoaulas mais dindmica e exequivel é condicdo primeira para que o aluno se
interesse pelo contetdo proposto e o professor sensibilize seus alunos. Os videos assumem
um papel fundamental no processo de interagdo com o aluno.

Em entrevista ao Jornal do Professor®>, Moran comentou sobre a linguagem televisiva

e sua ressonancia entre os alunos.

As linguagens da TV e do video respondem a sensibilidade dos jovens e da
grande maioria da populacdo adulta. Sdo dinamicas, dirigem-se antes a
afetividade do que a razdo. As criangas e 0s jovens leem o que podem
visualizar, precisam ver para compreender. Toda a sua fala é mais sensorial-
visual do que racional e abstrata. (MORAN, 2009)

Moran ainda afirma que o0s recursos audiovisuais recorrem a nossa imaginacdo, € a
imaginacdo esta intimamente interligada a afetividade. Por isso, 0s jovens e a grande maioria
dos adultos respondem sensivelmente a linguagem do video. Para ele, o video tem uma
dimensdo moderna e ludica. Moderna porque € um meio de comunica¢do contemporaneo,
novo e que integra varias linguagens. Ludica, pois permite brincar com a realidade e mostra-la

onde quer que seja necessario ou desejavel.

Precisamos, em consequéncia, estabelecer pontes efetivas entre educadores e
meios de comunicac¢do. Educar os educadores para que, junto com 0S seus
alunos, compreendam melhor o fascinante processo de troca, de informacéo-
ocultamento-seducdo, os cédigos polivalentes e suas mensagens. Educar
para compreender melhor seu significado dentro da nossa sociedade, para
ajudar na sua democratizacdo, onde cada pessoa possa exercer integralmente
a sua cidadania. (MORAN, 2007, p. 162-166)

Belloni (2012, p. 67) reforca o conceito de mediatizagio como competéncia
indispensavel para qualquer acdo de Educagao a Distancia. Ela acredita que “o que € novo é o

grande elenco de midias cada vez mais ‘performantes’ disponiveis hoje no mercado, ja sendo

% Entrevista disponivel em <http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/videos.pdf>.
Acesso em 18/01/2014.
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utilizadas por muitos dos aprendentes fora da escola, 0 que acarreta uma crescente exigéncia
de qualidade técnica da parte dos estudantes”.

Nesse sentido, entra a producdo de materiais para EaD. Faz-se necessario definir as
formas de apresentacdo dos contedos didaticos que estejam de acordo e potencializem ao
maximo as caracteristicas comunicacionais do meio técnico escolhido a fim de possibilitar ao

estudante uma aprendizagem autdnoma e independente.

Cabe lembrar que as NTICs ndo sdo necessariamente mais relevantes ou
mais eficazes do que as midias tradicionais em qualquer situacdo de
aprendizagem. Mas é preciso também ndo esquecer que, embora essas
técnicas ainda ndo tenham demonstrado toda sua eficicia pedagdgica, elas
estdo cada vez mais presentes na vida cotidiana e fazem parte do universo
dos jovens, sendo essa razdo a principal da necessidade de sua integracao a
educacgdo. (BELLONI, 2012, p. 82)

A capacitacdo docente para a utilizacdo do meio audiovisual como canal de
comunicacdo a distancia faz-se imprescindivel no processo de ensino-aprendizagem de EAD.
Com base no exposto, pensar novos formatos e linguagens que atendam a demanda e a
expectativa dos alunos € primordial para a qualidade das videoaulas.

O pesquisador alemdo Wolfram Laaser explica a dificuldade que professores

enfrentam ao lidar com recursos audiovisuais.

Um dos problemas principais no trabalho conjunto entre o pessoal
académico e os técnicos em midia é que os palestrantes estdo acostumados a
apresentacdo linear de um assunto e ndo a pensar em termo de imagens.
Frequentemente, ocorre-lhes a ideia de escrever algo como uma palestra
curta e esperar que o técnico em midia ilustre o texto com imagem. O
resultado é um “show de slides” um tanto mono6tono. Ao invés deste
procedimento, a equipe do curso deve comecar com eventos visuais e
didaticos, formando uma sequéncia didatica relevante (motivacéo,
apresentacdo de um problema, visbes académicas diferentes, &areas de
aplicacdo) e como ela deve ser visualizada (apresentacdo gréfica, animacéo,
explicagdo do palestrante ou apresentador, entrevista, discussdo em grupo,
ilustracdo com cenas da vida real). (LAASER, 1996)

Gerbase (2006) discute uma forma para dinamizar a videoaula para que esse recurso em
potencial deixe de lado a monotonia.

Uma aula & distancia ndo é um filme de ficcdo. Também ndo é um
documentério. E algo novo, cuja linguagem esta sendo estabelecida agora.
Mas ja temos algumas certezas: as aulas melhores sdo aquelas que tém
movimento, acdo, que sabem romper a monotonia. Precisamos de mais_tons,
de uma dindmica inovadora, a ser obtida de diversas maneiras: pelo
movimento fisico do professor, movimento das cameras, cortes para
enquadramentos diferentes, interatividade com os alunos distantes (no caso
de transmisséo ao vivo) e, principalmente, pelo uso de recursos audiovisuais
gue respeitem a especificidade do meio que esta sendo usado. (GERBASE,
2006, p. 04-05)
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Considerando o exposto, a fonte pode estar na televisdo ja que o produto videoaula é
similar ao da teleaula, considerando os formatos desenvolvidos e adotados atualmente. E
como esses formatos televisivos ja contam com mais de meio século de pratica, e suas
solucdes sdo testadas, aprovadas e desenvolvidas diariamente, oferecem, portanto, referéncias
Uteis para sua aplicacdo também no processo de ensino-aprendizagem pretendido na
modalidade de ensino a distancia.

Os agentes envolvidos em EAD — alunos, professores, monitores — precisam, portanto,
ser capacitados a explorar os diversos recursos disponiveis, tanto de expressdo quanto de
tecnologia, para transmitir adequadamente os contetdos. Nessa perspectiva, e em funcéo do
tipo de comunicacdo mediada que se estabelece, a forma assume dimensdo tdo importante

quanto o contetdo.
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3 Procedimentos metodoldgicos

A opcdo por pesquisar formatos televisivos utilizados em videoaulas disponiveis na
web (World Wide Web) surgiu da reflexdo sobre o grande crescimento de cursos online
gratuitos e massivos atualmente disponiveis. A motivacdo do estudo envolveu duas frentes de
trabalho: a de géneros e formatos da midia eletronica televisdo e a de videoaulas oferecidas na
web para a modalidade Educacgéo a Distancia aberta e gratuita.

A proposta da pesquisa foi analisar quais géneros e formatos, reconhecidamente
aplicados em programas da televisdo brasileira, foram apropriados na producdo e poés-
producdo dessas videoaulas. A base teorica estd fundamentada na obra do pesquisador
brasileiro José Carlos Aronchi de Souza, intitulada Géneros e Formatos na Televisdo
Brasileira.

Como exposto no capitulo 1 desta dissertacdo, Aronchi (2004) classificou 0s
programas da televiséo brasileira em cinco categorias, mais de 30 géneros e 30 formatos
(quadros 1 e 2).

A quantidade de plataformas com oferta de videoaulas na web € incontavel, de
crescimento vertiginoso e irreversivel, o que tem propiciado novas possibilidades para a
Educacdo. A producdo de videos educacionais tem se mostrado uma tendéncia bastante
explorada, mas com potencial para uma evolugdo ainda maior no que diz respeito a qualidade

e a eficacia dos videos como peca no processo de ensino-aprendizagem.

Uma das principais caracteristicas da web atual é a colaboragcdo em que o usuario
também é considerado autor e, portanto, remixa, produz contetdos e os devolve a rede para
acesso de outros usudrios. Mattar (2013, p. 21) enfatiza o perfil desse usuario como aquele
que “ndo ¢ mais concebido apenas como um consumidor passivo, mas agora também como
codesenvolvedor do software, que vai se tornando melhor conforme é mais utilizado e
modificado pelos usudrios”.

O volume macico de videos educativos online tem garantido espaco na rede com um
numero de usuarios crescente e de perfis heterogéneos.

Os objetos a serem analisados nesta pesquisa sdo videos disponibilizados na web em
sitios livres, os quais ampliaram imensamente o repositorio de contetdo livre usado em

educacdo tanto presencial quanto a distancia.
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3.1 - Método

Para esta pesquisa, foram selecionados 20 videos oferecidos em quatro plataformas
distintas. Por ser a web um universo particularmente dificil de recortar em funcdo de sua
escala, heterogeneidade e dinamismo, optou-se por uma pesquisa exploratoria de carater
qualitativo para que fossem analisadas as principais caracteristicas e particularidades de cada

objeto.
Fragoso, Recuero e Amaral explicam:

A pesquisa qualitativa visa uma compreensdo aprofundada e holistica dos
fendmenos em estudo e, para tanto, os contextualiza e reconhece seu carater
dindmico, notadamente na pesquisa social. Nesse contexto, o nimero de
componentes da amostra é menos importante que sua relevancia para o
problema de pesquisa, de modo que 0s elementos da amostra passam a ser
selecionados deliberadamente, conforme apresentem as caracteristicas
necessarias para a observagdo, percepcao e analise das motivagdes centrais
da pesquisa. (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011, p. 67)

As plataformas escolhidas foram Coursera, Khan Academy, Veduca e YouTube Edu.
Os critérios adotados levaram em consideracdo o ranking, quantidade de acessos e ineditismo.

A amostra dos videos foi selecionada em 02/01/2014.

O método eleito para estudo dessas videoaulas € a analise de conteldo, e a definicao
das categorias de andlise tem como base o critério de categorizagdo seméntico (BARDIN,
2004). Nesse critério, procura-se no contedo da mensagem elementos que a significam como
um dos conceitos apresentados e a classificam e reagrupam em categorias tematicas.
(BARDIN, 2004, p. 111)

Abaixo, seguem as paginas inicias dos cursos oferecidos pelos sites da amostra.

Figura 12 — P4gina inicial do portal Coursera

coursera

Fonte: Print screen do portal Coursera na internet (https://www.coursera.org/)



Figura 13 — P4gina inicial do portal Khan Academy
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Fonte: Print screen do portal do Khan Academy em portugués na internet

(http://www.fundacaolemann.org.br/khanportugues/)

Figura 14 — P4gina inicial do portal Veduca
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Fonte: Print screen do portal do Veduca na internet (http://www.veduca.com.br/)
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Figura 15 — P4gina inicial do YouTube Edu
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Fonte: Print screen do portal do YouTube Edu na internet
(https://www.youtube.com/channel/UCs_n045yHUIC-CR2s8Ajlwg)

Trabalhou-se nesta pesquisa com um tipo de amostra intencional, ou seja, amostras de
videoaulas de diferentes fontes tendo a abrangéncia como escopo.
Fragoso, Recuero e Amaral comentam as amostras intencionais como sendo

amostras qualitativas, cujos elementos sdo selecionados conforme critérios
que derivam do problema de pesquisa, das caracteristicas do universo
observado e das condigdes e métodos de observacao e analise. (FRAGOSO;
RECUERO; AMARAL, 2011, p.78)

As amostras foram escolhidas por conveniéncia — um subtipo da categoria de amostra
intencional que “busca a selecdo de casos ou elementos que estdo mais proximos, mais
acessiveis ou com os quais € mais facil ou mais barato trabalhar” (FRAGOSO; RECUERO;
AMARAL, 2011, p. 80).

Nesta pesquisa de dissertacdo, a escolha dos videos teve como critério as videoaulas
mais vistas em ordem decrescente de visualizagdo, ou seja, 0s cinco videos com o maior
numero de visualizagGes, do maior para 0 menor.

A tabela abaixo mostra a relacéo do corpus da pesquisa com a lista das videoaulas que

foram analisadas.
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PLATAFORMA | ORIGEM CATEGORIA | CURSO AULA ACESSOS | LINKS
Universidade . - Anatomia Organizacao Néo .
WIERILE da Califérnia ElElizgE geral humana do Corpo informado IR 22 GO S 2D
Comunicagéo & CaliED s Alll\?g“[\(/:l;;lser: Né&o
VEDUCA TED - noticias n http://veduca.com.br/play/5400
Jornalismo Ao sobre 0s informado
mundiais -
Jornais
Yale Fronteiras da O que é Nio http://veduca.com.br/play/4945?q
VEDUCA Universit Engenharia engenharia Engenharia informado =o0+que+%C3%A9+engenharia+
Y biomédica Biomédica? biom%C3%A9dica
VEDUCA MIT Matemfa tl'ca @ C‘?‘ICUP Sl . NED http://veduca.com.br/play/1043
estatistica multivariavel Escalar informado
Topicos de x x
x ; : Introducéo — Néo .
VEDUCA USP Educagéo eplste_m,o!ogla e Parte 1 informado http://veduca.com.br/play/5575
didatica
Khan
responde:
Thiago Silva
KHAN - . http://www.youtube.com/watch?
ACADEMY Matematica - Jogadgr da 11.376 V=0CjCV|CAFKI
selecdo
brasileira de
futebol
KHAN Biologia Taxonomia e 6.366 http://www.youtube.com/watch?
ACADEMY 9 arvore da vida : v=760bkqMSOWA#t=11
KHAN - Elementos e http://www.youtube.com/watch?
ACADEMY it Atomos ol v=PBA_k5IHVhQ#t=15
KHAN o Primeira Lei http://www.youtube.com/watch?
ACADEMY Fisica de Newton 48671 v=RagnrévraVE
KHAN Aritmética e Adicédo 66.364 http://www.youtube.com/watch?
ACADEMY Pré-algebra Basica ' v=_RxIsBr40kQ
Plagues,
Witches and An overview
University War: The of “Plagues, Nao https://class.coursera.org/hisfictio
e e of Virginia A1 Worlds of Witches and informado n-001/lecture/5
Historical War”
Fiction
University N Startup Startup Néo https://class.coursera.org/startup-
SELREERA of Stanford SEJES A Engineering Engineering informado 001/lecture/57
Rice Nanotechnology:|  About this Néo https://class.coursera.org/nanotec
ClollsERe University Sy The Basics class informado h-001/lecture/3
Marketing
. . An 101: Building x . .
COURSERA University Qf Business & RN e Strong ) Néo https://class.coursera.org/marketi
Pennsylvania| Management - informado ng-001/lecture/9
to Marketing Brands — Part
1
. CISO: Kirk
Information Bailey and
e it System & Secur!ty it Ernie Néo https://class.coursera.org/inforisk
COURSERA of . Risk .
. Security Hayden, Part informado man-005/lecture/5
Washington Management
: 1—Three
in Context

Areas
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http://www.youtube.com/watch?
Manual do Congele agua v=MKwINj8clZw&feature=c4-
YOUTUBE EDU Mundo em 1 seg — 5.337.011 overview-
0 segredo VI&list=PLf3WdQPIWNt7rrJ7RE
QYVNnbsZLr4W_jc
ﬁr(:qmbc;:g(z)e; http://www.youtube.com/watch?
Manual do v=QHcXgpYGI8M&list=PLf3W
YOUTUBEEDU | \1indo vapor 2.907.672 1 4oPIWNt7rTI7TREQYVNNbsZLr4
(barquinho Wi
jc
pop pop)
Ovo na http://www.youtube.com/watch?
Manual do garrafa v=v0TCHKHcB8k&list=PLf3W
VRIS 20 Mundo (experiéncia B dQPIWNLt7rrJ7REQYVNnbsZLr4
de fisica facil) W_jc
Como furar o http://www.youtube.com/watch?
Manual do coco com v=0DJBY7BnEaM&list=PLf3W
OLTLEE B0 Mundo uma bala 7 Ll dQPIWNt7rrJ7TREQYVNnbsZLr4
Belo W_jc
O liquido que http://www.youtube.com/watch?
Manual do v=ZCGwatTa8r8&list=PLf3Wd
YOUTUBEEDU | \1indo quer ser 1623159 1 op1wNIt7rrI7REQYVNNbsZLr4
solido W_jc

Fonte: Elaborado pelo autora

3.2 - Plataforma Veduca

A plataforma de e-learning Veduca é uma empresa brasileira que disponibiliza cursos
online de universidades estrangeiras e também nacionais, de forma aberta e gratuita. Tem
como proposito democratizar o acesso a educacao de alta qualidade no mundo.

Idealizado pelo engenheiro aerondutico Carlos Souza, a primeira versao do Veduca foi
ao ar em marco de 2012. O site comegou com um acervo de 5 mil aulas, de 13 das melhores
universidades do mundo, como MIT, Harvard, Yale, Stanford e a brasileira USP.

Em junho de 2013, o Veduca langou sua nova plataforma e os primeiros MOOCs,
Massive Open Online Courses, da América Latina com certificacdo. Estd em 6° lugar no
ranking de universidades parceiras®®. Pela posicdo no ranking e pelo pioneirismo em trazer
MOOC:s de instituicGes estrangeiras ao Brasil, foi valorizado como parte da amostra desta
pesquisa.

A parceria com 18 universidades traz 287 cursos e mais de 231 milhdes de
visualizagdes. Os cursos sdo divididos em 21 categorias, a saber: Artes & Arquitetura,
Astronomia, Biologia, Ciéncia da Computacdo, Comunicacdo & Jornalismo, Direito,

Economia, Educacdo, Engenharia, Filosofia & Religido, Fisica, Geografia & Estudos

% Informacdo do ranking disponivel em <http://listedtech.com/>. Acesso em 27/12/2013.
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Culturais, Historia, Literatura, Linguas e Linguistica, Matematica & Estatistica, Medicina &
Ciéncias da Saude, Meio Ambiente & Ciéncias da Terra, Politica, Psicologia e Quimica.

Figura 16 — Pagina do portal Veduca

Todas universidades

Berkeley Columbia Harvard Michigan

Fundada em Nova lorque, EUA, 1754

Fundada em Cambridge, Massachusetts, EUA,

aaaaaaaaa

Oxford Princeton

Stanford TED UCLA UFSC

Fonte: Print screen do site do Veduca

3.3 - Plataforma Khan Academy

Criada em 2008, a Khan Academy é uma organizacdo educacional sem fins lucrativos,
fundada pelo norte-americano Salman Khan. A ONG, sediada em Mountain View, no estado
da Califérnia, nos Estados Unidos, oferece videoaulas e plataforma de exercicios online
gratuitos. O banco de aulas chega a 4.300 videos, todos em inglés.

A Khan Academy é financiada, nos EUA, por doacGes de pessoas fisicas e juridicas e
acessada por cerca de seis milhdes de pessoas todos 0s meses em mais de 200 paises. Khan é
formado em Matematica e Engenharia Elétrica, com mestrado em Ciéncia da Computacao
pelo Massachusetts Institute of Technology, 0 MIT. Fez tambem um MBA na Universidade
de Harvard.

Recentemente, a Fundagdo Lemann, em parceria com o Instituto Natura, Instituto
Peninsula, Ismart e Fundacdo Telefénica, trouxe a Khan Academy para o Brasil com a
traducdo para a lingua portuguesa de parte dos videos ofertados na versdo americana e a
adaptacdo da plataforma de exercicios e relatorios para o contexto brasileiro. Mais de 10 mil
alunos de 3°, 4° e 5° anos do Ensino Fundamental de escolas publicas brasileiras ja utilizam os

videos, exercicios e relatérios da Khan Academy. Os videos sdo abertos para o publico em
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geral por meio do canal oficial da Khan Academy em portugués, no YouTube. S&o alunos dos
estados de S&o Paulo, Parana e Cearé aprendendo com a ajuda da Khan Academy. S&o mais
de 1.000 aulas de Matematica, Biologia, Quimica e Fisica.
A producéo dos videos é feita com 0s seguintes equipamentos e programas:
1- Camtasia Recorder — programa que permite gravar o que estad passando na tela do
computador;
2- SmoothDraw3 — programa gratuito para desenhar e escrever a explicacéo;
3- Wacom Bamboo Tablet — equipamento que permite escrever e desenhar em uma
superficie com uma caneta, substituindo o mouse.
A escolha da Khan Academy para esta pesquisa se deu pelo formato simples de video

produzido por Khan. Em suas aulas, o professor ndo aparece na imagem apenas sua voz em
off.

Figura 17 — Pagina da Khan Academy em portugués

KHANACADEMY owesswocs L1 R & Py

NOVIDADE
EXERCICIOS VIDEOS O PROGRAMA KHAN NAS ESCOLAS PARCEIROS PERGUNTAS FREQUENTES

Visite o site da Khan 3ite",
Academy em inglés

Insira os videos da Khan
Academy no seu site

- -
=

Conhecaanova
PLATAFORMA
ADAPTATIVA da
Khan Academy.

Khan na midia

+de 100 MIL
EXERCICIOS

para praticar
matematica.

[ Envier || |

Fonte: Print screen do portal Khan Academy em portugués
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3.4 - Plataforma Coursera

O Coursera é o maior provedor de MOOCs do mundo. E uma empresa educacional
também sediada em Mountain View, cidade localizada no estado da California, nos Estados
Unidos, na regido do Vale do Silicio que concentra as empresas de tecnologia do pais.
Fundada em 2011 pelos professores de ciéncia da computacdo Andrew Ng e Daphne Koller,
da Universidade de Stanford, é parceira das principais universidades e organiza¢des mundiais
(vide figura 19). Sdo ao todo 550 parceiros.

A plataforma de ensino oferece videoaulas dos mais variados temas, divididas em 25
categorias: Artes; Biologia e Ciéncias da Vida; Negdcios e Gestdo; Quimica; Inteligéncia
Artificial; Engenharia de Software; Sistemas de Seguranca; Teoria; Economia e Finangas;
Educacdo; Energia e Ciéncias da Terra; Engenharia; Alimentacdo e Nutricdo; Salde e
Sociedade; Humanidades; Informacdo, Tecnologia e Design; Lei; Matematica; Medicina;
Mudsica, Cinema e Audio; Ciéncias Fisicas e da Terra; Fisica; Ciéncias Sociais; Estatistica e
Anélise de Dados; Desenvolvimento Profissional de Professores.

Cada uma das 25 categorias oferta dezenas de cursos, por sua vez organizados em
paginas com instrucdes relativas a proposta, objetivos e metodologia do curso. Além dessas
informac@es, o usuario conhece quem serd o professor e como serd o0 cronograma do curso
semana a semana. Para ter acesso as aulas, € necessario inscrever-se gratuitamente para
navegar no conteldo das aulas. Além dos foruns de discussdo e exercicios, ha inimeros
videos produzidos a cada unidade a ser estudada.

Especificamente sobre as videoaulas, a duracdo de cada video varia de 3 a 20 minutos.
Além das videoaulas, a plataforma traz formas de interacdo entre os alunos por meio de
féruns e redes sociais.

O Coursera lidera o ranking de universidades parceiras em Massive Open Online

Courses, 0s MOOCs, como mostra a figura abaixo:



Figura 18 — Pagina do ranking das plataformas e seus parceiros
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Fonte: Print screen do site ListedTech (http://listedtech.com/)

Figura 19 — P4gina das institui¢des parceiras do Coursera
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Fonte: Print screen do portal Coursera (www.coursera.org)
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No Brasil, o Coursera em parceria com a Fundagdo Lemann langou dois cursos

completos traduzidos para a lingua portuguesa.

3.5 - Plataforma YouTube Edu

O YouTube é o site de compartilhamento de contetdo audiovisual mais acessado em
todo 0 mundo e o 3° mais visitado em todo o planeta, atras somente do Facebook e do Google,
segundo dados do Alexa Analytics?’, servico gerenciado pela Amazon que elabora rankings
de sites mais acessados. De acordo com Mattar (2013, p. 109), em uma votacdo para a escolha
das melhores ferramentas para aprendizagem, realizada pelo Centre For Learning &
Performance Technologies, o YouTube obteve as colocagdes de 3° lugar em 2009 e 2° lugar
por trés anos consecutivos, em 2010, 2011 e 2012.

De propriedade do Google, o YouTube acaba de completar nove anos de vida na
internet. Foi criado por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim, trés pioneiros do PayPal,
um site da internet ligado a gerenciamento de transferéncia de fundos. Em 2006, ano seguinte
a sua fundacdo, o Google adquiriu 0 YouTube e transformou o site de videos online em um
negdcio bilionério.

De acordo com informacdes publicas do Google, hoje mais de 1 milhdo de pessoas
assistem a cerca de 6 bilhdes de horas de video mensalmente no YouTube — além disso, 80%
do trafego do site vém de fora dos EUA, e 40% s&o realizados por dispositivos moveis.

Inimeros sdo os canais de contetdo educacional com forte ascensdo pelo YouTube,
tendéncia registrada nos EUA em 2012. National Geographic, History Channel e Nasa séo
alguns dos canais disponiveis na rede. Aulas de universidades mundialmente renomadas,

como Yale, Stanford, UCLA, MIT, também estéo a disposi¢do dos usuarios do YouTube.

% Portal de ranking de sites mais acessados. Disponivel em <http://www.alexa.com/topsites>. Acesso em
05/01/2014.
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Figura 20 — P4gina das universidades parceiras do YouTube Edu
i Ynum R

Videon Masica Filmes, Noar Educagio Noticias
EDU  Diretério de canais para Universidade

Todos Beasi

Fonte: Print screen do portal YouTube Edu

O lancamento da plataforma de videos educacionais do YouTube ocorreu em
novembro de 2013. A parceria entre o Google do Brasil e a Fundagéo Lemann trouxe 8 mil
videoaulas de professores brasileiros voltadas para o Ensino Médio. A previsdo para 0
primeiro trimestre de 2014 é a ampliacdo dos conteudos para o Ensino Superior e
Fundamental.

O Brasil passa a ser 0 segundo pais a receber o projeto de um canal exclusivo de
educacgdo dentro do YouTube. Os Estados Unidos foram os primeiros a ganhar uma pagina
com contetdos educacionais no ano de 2009.

As videoaulas do YouTube Edu séo categorizadas por disciplinas, tais como: Lingua
Portuguesa, Matematica, Quimica, Fisica e Biologia. Qualquer educador pode submeter seus
canais para avaliacdo. Os canais passam pela avaliagdo de uma equipe de 16 especialistas da
Fundacéo Lemann. Com o sinal verde da curadoria, 0s professores estéo aptos a incluir novo

material audiovisual.
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4 Analise e resultados

Este capitulo destina-se a analisar o corpus de 20 videoaulas oferecidas gratuitamente
nas plataformas Veduca, Khan Academy, Coursera e YouTube Edu, como exposto

anteriormente no capitulo 3. A escolha das videoaulas foi feita em 02/01/2014.
4.1 - Corpus de analise

Cinco videoaulas de cada um dos quatro provedores citados anteriormente foram

selecionadas para esta pesquisa.

Uma andlise dos géneros e formatos televisivos encontrados neste corpus foi realizada
a partir dos quadros (1 e 2) propostos por Aronchi de Souza (2004). Todas as aulas foram
assistidas na integra, totalizando 4 horas e 48 minutos de duracdo. S&o elas as seguintes:

Quadro 04 — Plataformas e videoaulas selecionadas para o corpus

PLATAFORMA AULA NOME DA VIDEOAULA
Veduca 1 Organizacéo do Corpo
Veduca 2 Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais
Veduca 3 O que é Engenharia Biomédica?
Veduca 4 Produto Escalar
Veduca 5 Introducdo — Parte 1
Khan Academy 6 Khan responde: Thiago Silva — jogador da selecéo brasileira de futebol
Khan Academy 7 Taxonomia e arvore da vida
Khan Academy 8 Elementos e Atomos
Khan Academy 9 Primeira Lei de Newton
Khan Academy 10 Adicédo Baésica
Coursera 11 An overview of “Plagues, Witches and War”
Coursera 12 What is a Startup Engineering
Coursera 13 About the class
Coursera 14 Marketing 101: Building Strong Brands — Part 1
Coursera 15 CISO: Kirk Bailey and Ernie Hayden, Part 1 — Three Areas
YouTube Edu 16 Congele 4gua em 1 seg — 0 segredo
YouTube Edu 17 Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)
YouTube Edu 18 Ovo na garrafa (experiéncia de fisica facil)
YouTube Edu 19 Como furar o coco com uma bala 7 Belo
YouTube Edu 20 O liquido que quer ser sélido

Fonte: Quadro elaborado pela autora
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4.1.1 - Videoaulas da plataforma Veduca

O primeiro video a ser analisado esta hospedado na plataforma Veduca. Trata-se de
uma videoaula na area da Biologia, da Universidade da California, em Berkeley, nos EUA. A

aula intitulada “Organizacao do Corpo” tem duragao de 45°01”.

Na abertura da videoaula observa-se um formato conhecido na programacdo da
televisdo brasileira, a vinheta de abertura do programa. Na sequéncia, uma das cameras
mostra a imagem de um auditorio repleto de alunos e de uma professora no centro de um
palco. Na versdo para o publico de lingua portuguesa, a videoaula recebeu uma legenda neste
idioma. Ao longo do video, além dos formatos vinheta, auditério e legenda, encontraram-se o0s

formatos teletexto e teleaula.

Figura 21 — Trecho da videoaula 1
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Fonte: Plataforma Veduca

No decorrer da explanagdo, ha interacdo da plateia de alunos com a professora no
momento em que docente, com um cérebro na mao (fig. 21), oferece nog¢Bes bésicas do
funcionamento cerebral. Do género educativo, a videoaula ainda apresenta o formato

instrucional.
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Quadro 05 — Dados da videoaula 1

Aula 1

Provedor: Veduca

Origem: Universidade da Califérnia
Categoria: Biologia

Curso: Anatomia Geral Humana
Aula: “Organizacdo do Corpo”
Acessos: ndo informado

Duragao: 45°01”

Link: http://veduca.com.br/play/1210

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 1

Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.

Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, vinheta, auditorio, legenda, teletexto, teleaula,
interativo, instrucional.

A videoaula seguinte do género educativo foi produzida pelo TED, uma organizagédo
educacional sem fins lucrativos, e traz em seu inicio uma vinheta de abertura e
encerramento. A aula “Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais”, do curso Cobrindo as

Noticias Mundiais, tem duragdo de 05’02 e é ministrada em um amplo auditorio.

Curso Noticias Mundiais
1. Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais

ror ~ A - V h
Como as noticias influenciam a maneira que vemos o I‘I’?l‘.lln Es]

. A

”,||| ON

Fonte: Plataforma Veduca
No desenvolvimento do contetdo, a professora utiliza slides em um teldo exibidos a

plateia de alunos, o que caracteriza o formato teleaula. A legenda no idioma portugués

também é encontrada.
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Quadro 06 — Dados da videoaula 2

Aula 2

Provedor: Veduca

Origem: TED

Categoria: Comunicacdo & Jornalismo

Curso: Cobrindo as Noticias Mundiais

Aula: “Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais”
Acessos: ndo informado

Duragdo: 05°02”

Link: http://veduca.com.br/play/5400

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 2
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, vinheta, auditorio, legenda, teleaula.

A terceira videoaula do provedor Veduca é uma aula da Yale University, nos EUA, da
categoria Engenharia. Intitulada “O que ¢ Engenharia Biomédica?”, a aula tem formato
instrucional com duracgdo de 42°29”. A explanagdo do professor sobre o conteudo € feita a

uma plateia, ndo exibida ao longo do video.

Figura 23 — Trecho da videoaula 3

AULAS

| (M Tube]

Fonte: Plataforma Veduca

PressupbBe-se que a aula do género educativo esteja sendo ministrada em um
auditorio, no formato teleaula. Ha interacdo com o publico. O uso de legenda no idioma

portugués também é encontrado.




74

Quadro 07 — Dados da videoaula 3

Aula 3

Provedor: Veduca

Origem: Yale University

Categoria: Engenharia

Curso: Fronteiras da Engenharia Biomédica

Aula: “O que é Engenharia Biomédica?”

Acessos: ndo informado

Duragéo: 42°29”

Link: http://veduca.com.br/play/4945?g=0+que+%C3%A9+engenharia+biom%C3%A9dica

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 3

Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.

Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, auditorio, legenda, teleaula, interativo,
instrucional.

A videoaula de nimero 4 do provedor Veduca € proveniente do Massachusetts
Institute of Technology (MIT). E uma aula da categoria Matematica & Estatistica, do curso
Calculo Multivariavel. “Produto Escalar” ¢ uma aula do género educativo com duragdo de
38°40”. Na abertura do video, o formato narracdo em off é percebido. O professor estd em

sala de aula com plateia similar a um auditério.

Figura 24 — Trecho da videoaula 4

Curso
1. Produto Escalar

MMas; nos vemoslam

g w0 =

anha as 2h aqui... (11T Tube

il ON

Fonte: Plataforma Veduca

O conteudo da aula é traduzido para o idioma portugués por meio de legenda. Usando
lousa e slides, o professor instrui o publico a resolver um problema, caracterizando 0s
formatos instrucional e teleaula. Ao longo da explicacdo, professor e alunos interagem

atraves de perguntas e respostas.
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Quadro 08 — Dados da videoaula 4

Aula 4
Provedor: Veduca
Origem: MIT

Categoria: Matematica & Estatistica
Curso: Calculo Multivariavel

Aula: “Produto Escalar”

Acessos: Nao informado

Duragdo: 38°40”

Link: http://veduca.com.br/play/1043

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 4

Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.

Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, auditorio, legenda, teleaula,
interativo, instrucional.

A videoaula da Universidade de Sao Paulo (USP), do curso Topicos de Epistemologia
e Didéatica, da categoria Educacéo, traz o formato vinheta de abertura e vinheta de
encerramento, além de narracdo em off. A aula “Introdug¢do — Parte 1” tem duragdo de
42°49”,

Figura 25 — Trecho da videoaula 5

C |« UL Mai |77 O videoin. 3 Caiadec..| 2 PRODUGA.., & googleco.. | & siecrpti. 3 Condee.

Curso

1. Introdugao - rParte 1

Fonte: Plataforma Veduca

Apresentada pelo professor Nilson José Machado em uma sala de aula, o video do
género educativo mostra o formato auditorio e teleaula. A lousa é o recurso usado pelo

professor para expor a matéria, observando dessa maneira, o formato instrucional.
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Quadro 09 — Dados da videoaula 5

Aula s
Provedor: Veduca
Origem: USP

Categoria: Educagéo

Curso: Topicos de Epistemologia e Didatica
Aula: “Introducdo — Parte 1”

Acessos: Néao informado

Duragdo: 42°49”

Link: http://veduca.com.br/play/5575

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 5

Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.

Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, vinheta, auditério, teleaula,
instrucional.

Segue a tabela com a compilacdo das ocorréncias dos géneros e formatos encontrados

nas cinco videoaulas do provedor Veduca selecionadas para esta pesquisa:

Quadro 10 — Tabulagdo de géneros e formatos televisivos encontrados nas videoaulas do Veduca

GENERO FORMATO Aula 1l Aula 2 Aula 3 Aula 4 Aula 5

EDUCATIVO

AUDITORIO

DUBLADO

ESTUDIO

EXTERNA

GRAVADO

INSTRUCIONAL

INTERATIVO

LEGENDADO

NARRACAO EM OFF

TELEAULA

TELETEXTO

VIDEOCLIPE

VINHETA

Fonte: Quadro elaborado pela autora

4.1.2 - Videoaulas da plataforma Khan Academy

O provedor Khan Academy trouxe na aula 6, de Matematica, dois formatos
encontrados na midia televisiva: o da narragdo em off, usado em toda a videoaula, e o do
povo-fala, comumente usado em matérias jornalisticas. A videoaula “Khan responde: Thiago
Silva — jogador da selecdo brasileira de futebol” tem a duracdo de 12°10” e esta dublada para

o0 idioma portugués.
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Figura 26 — Trecho da videoaula 6

\(iI"{ Tube Q Erwier vidoos | v

Khan responde: Thiago Silva - jogador da selecao brasileira de fute. ...

Khan Academy em Portugués I 15.469
e

Fonte: Plataforma YouTube

O video do género educativo também utiliza ilustracGes feitas em computacao gréafica,
0 que caracteriza o formato teleaula e instrucional, com orientacdes ao aluno para a

resolucéo de um problema.

Quadro 11 — Dados da videoaula 6

Aula 6

Provedor: Khan Academy

Categoria: Matematica

Aula: “Khan responde: Thiago Silva — jogador da selecéo brasileira de futebol”
Acessos: 11.376

Duragdo: 12°10”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=0CjCVjCAFKI

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 6
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, dublado, teleaula, instrucional.

A videoaula 7, também do provedor Khan Academy, traz uma aula de Biologia cujo

nome ¢ “Taxonomia e a arvore da vida”. A duragdo do video do género educativo € de

12°48”.
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Figura 27 — Trecho da videoaula 7

\(i["{ Tube Q Erviar videos | v

Taxonomia e a arvore da vida

Khan Academy em Portugués ! 6.492
_ Inscrever-se % »
" L Sobre

Publicado em 11/10/2012

Fonte: Plataforma YouTube

Edite este video!

Conta com o formato de narragdo em off e dublado e com explicagdo em

computacéo grafica, usando os formatos teleaula e instrucional.

Quadro 12 — Dados da videoaula 7

Aula7

Provedor: Khan Academy

Categoria: Biologia

Aula: “Taxonomia e a arvore da vida”

Acessos: 6.366

Duragao: 12°48”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=760bkgM8OWA#t=11

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 7
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, dublado, teleaula, instrucional.

A proxima videoaula selecionada do Khan Academy é da categoria Quimica, nomeada

“Elementos e Atomos”.
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Figura 28 — Trecho da videoaula 8

YoulTif Q Envier videos |

& © | 170 video instrucionsl como rec.. | 2 PRODUSAO E PROJETO DE V... | & sice coptia embrapa br 8 > quini

By YouT

Quimica - Elementos e Atomos (Khan Academy)

Khan Academy em Portugués 100 52.500
BT
1§ Gost 5 Sobre It

Publicado em 23/12/2011

Fonte: Plataforma YouTube

Edite este video!

Com duragdo de 13’007, a aula do género educativo tem além do formato narracéo
em off, dublado, os formatos teleaula e instrucional com o uso de fotos e tabela periddica

para ilustrar o tema da aula.

Quadro 13 — Dados da videoaula 8

Aula 8

Provedor: Khan Academy

Categoria: Quimica

Aula: “Elementos e Atomos”

Acessos: 52.119

Duragao: 13°00”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=PBA_k5IHvhQ#t=15

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 8
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, dublado, teleaula, instrucional.

O Khan Academy repete o formato das videoaulas anteriores na aula 9. Da categoria
Fisica, intitulada “Primeira Lei de Newton”, a aula do género educativo tem duragdo de
09°32”.
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Figura 29 — Trecho da videoaula 9

You{ T Q Erviar videos | v

Fisica - Primeira Lei de Newton (Khan Academy)

Khan Academy em Portugués 49.053
® » Sobre I

E g Publicado em 11/01/2012
B | T

Fonte: Plataforma YouTube

Edite este video!

O professor expbe o conteldo utilizando o formato de narragdo em off, assim como o
formato instrucional e teleaula também podem ser observados com os recursos de

computacdo grafica. A narracdo é dublada para o idioma portugués.

Quadro 14 — Dados da videoaula 9

Aula 9

Provedor: Khan Academy

Categoria: Fisica

Aula: “Primeira Lei de Newton”

Acessos: 48.671

Duragdo: 09°32”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=RagnrévraVE

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 9
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, dublado, teleaula, instrucional.

A Ultima aula selecionada do Khan Academy se enquadra na categoria Aritmética e

Pré-algebra e recebeu o nome de “Adigdo Basica”. A videoaula tem duragdo de 07°48”.
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Figura 30 — Trecho da videoaula 10

You{ T Q Enviar videos | v

Adican Rasijca

Khan Academy em Portugués 67.227
P L Sobre It

Publicado em 20/12/2011

Fonte: Plataforma YouTube

Edite este video!

Enquadra-se no género educativo, mantendo o mesmo padrdo das anteriores:
computacdo gréfica para ilustrar o tema da aula, além dos formatos instrucional, teleaula e

dublado. Também h& ocorréncia de narracéo em off.

Quadro 15 — Dados da videoaula 10

Aula 10

Provedor: Khan Academy

Origem:

Categoria: Aritmética e Pré-algebra

Aula: “Adicdo Basica”

Acessos: 66.364

Duragdo: 07°48”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=_RxIsBr40kQ

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 10
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, narracdo em off, dublado, teleaula, instrucional.

Segue abaixo a tabela com a compilagdo das ocorréncias dos géneros e formatos
encontrados nas cinco videoaulas do provedor Khan Academy selecionadas para esta

pesquisa:
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Quadro 16 — Tabulagdo de géneros e formatos televisivos encontrados nas videoaulas do Khan Academy

GENERO FORMATO Aula 6 Aula 7 Aula 8 Aula 9 Aula 10

EDUCATIVO

AUDITORIO

DUBLADO

ESTUDIO

EXTERNA

GRAVADO

INSTRUCIONAL

INTERATIVO

LEGENDADO

NARRACAO EM OFF

TELEAULA

TELETEXTO

VIDEOCLIPE

VINHETA

Fonte: Quadro elaborado pela autora

4.1.3 - Videoaulas da plataforma Coursera

A aula 11 selecionada do Coursera, 0 maior provedor de videoaulas do mundo, esta
disponivel na categoria Arts. Trata-se de uma aula da University of Virginia, do curso
Plagues, Witches and War: The Worlds of Historical Fiction e intitulada “An overview of

“Plagues, Witches and War”. Tem a duracao de 12°59”.

Figura 31 — Trecho da videoaula 11

An overview of "Plagues, Witches, and War" [12:59]
; A [% X

Fonte: Plataforma Coursera
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No inicio da producéo, realizada em ambiente externo, observa-se uma vinheta de
abertura. A aula ministrada em inglés ndo possui legenda. Slides e fotos sdo usados para

ilustrar o contelido de carater educativo e instrucional.

Quadro 17 — Dados da videoaula 11

Aula 11

Provedor: Coursera

Origem: University of Virginia

Categoria: Arts

Curso: Plagues, Witches and War: The Worlds of Historical Fiction
Aula: “An overview of “Plagues, Witches and War”

Acessos: ndo informado

Duragao: 12°59”

Link: https://class.coursera.org/hisfiction-001/lecture/5

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 11
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, externa, vinheta, instrucional.

Ja aaula 12, também do Coursera, foi produzida pela University Stanford. Encontra-se
na categoria Enginnering, no curso Startup Engineering. A duragdo ¢ de 02°08”. Trata-se de
uma videoaula do género educativo com o intuito de orientar os alunos acerca de um tema,

caracterizando o formato instrucional.

Figura 32 — Trecho da videoaula 12

Startup Engineering [2:08]

Week 1: Course Logistics

e Web
Primary Course Site (logged-in students)
https:/ /class.coursera.org/startup-001
Public signup page
http://coursera.org/course/startup
Convenience site (mobile/ logged-out/ public)
http://startup.stanford.edu

e Textbook & Help
o All notes online; nothing to buy
o To ask for help or report bugs, use the discussion forums
o There are ~100,000 students, so email won't work!

-

01:48/02

(o] Conr)

Fonte: Plataforma Coursera
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Durante toda a aula o professor aparece minimamente, em um recurso de edi¢do
conhecido como picture on picture, ou seja, uma sobreposi¢do de imagens com uma janela no

canto inferior direito. O professor esta em um ambiente fechado sem interacdo com alunos.

Quadro 18 — Dados da videoaula 12

Aula 12

Provedor: Coursera

Origem: University of Stanford

Categoria: Engineering

Curso: Startup Engineering

Aula: “Startup Engineering”

Acessos: ndo informado

Duragao: 02°08”

Link: https://class.coursera.org/startup-001/lecture/57

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 12
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, instrucional.

Proveniente da Rice University, a videoaula 13 da categoria Chemestry mostra em sua
aula “About this class”, do curso Nanotechnology: The Basics, uma vinheta de abertura com
o formato videoclipe. A aula, do género educativo ministrada em inglés, ndo conta com

legenda para outro idioma. Faz uso de slides, o que a torna de carater instrucional.

Figura 33 — Trecho da videoaula 13

Lecture 1.1: About this class (9:06)

What Makes Us Human?

01:09/09:06 [ic] o)

l « Prev ‘ ‘ Next » ‘o &

Fonte: Plataforma Coursera
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A professora aparece na maior parte do tempo no canto superior esquerdo gragas ao

recurso picture on picture.

Quadro 19 — Dados da videoaula 13

Aula 13

Provedor: Coursera

Origem: Rice University

Categoria: Chemestry

Curso: Nanotechnology: The Basics

Aula: “About this class”

Acessos: ndo informado

Duragao: 09°06”

Link: https://class.coursera.org/nanotech-001/lecture/3

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 13
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, vinheta de abertura, videoclipe, instrucional.

A videoaula 14, do Coursera, compde a lista de aulas oferecidas pela University of
Pennsylvania. Esta alocada na categoria Business & Management, nomeada “An Introduction

to Marketing” e tem a duragdo de 15°10”.

Figura 34 — Trecho da videoaula 14

(1-a) Marketing 101: Building Strong Brands Part | (15:10) Help %

Connected
Community

Z2Wharton

00:17/1510 ) o)

« Prev ‘ ‘ Next » ‘ RN B )

Fonte: Plataforma Coursera




86

A aula do género educativo possui em sua abertura uma vinheta. Em seguida, a
professora, que esta em estidio com fundo chroma key?®, d4 inicio & aula do género educativo
com uso de slides em movimento. Imagens de um supermercado sdo usadas para ilustrar o

conteudo. De formato instrucional, a videoaula ministrada em inglés ndo oferece legenda.

Quadro 20 — Dados da videoaula 14

Aula 14

Provedor: Coursera

Origem: University of Pennsylvania

Categoria: Business & Management

Curso: An Introduction to Marketing

Aula: “Marketing 101: Building Strong Brands — Part 1”
Acessos: ndo informado

Duragao: 15°10”

Link: https://class.coursera.org/marketing-001/lecture/9

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 14
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, estudio, vinheta, instrucional.

A aula 15, também disponibilizada pelo Coursera, foi produzida pela University of
Washington e tem a durag@o de 05°15”. Intitulada de “CISO: Kirk Bailey and Ernie Hayden,
Part 1 — Three Areas”, a aula da categoria System & Security, do curso “Information Security

and Risk Management in Context”, ndo possui legenda.

Figura 35 — Trecho da abertura da videoaula 15

Barbara Endicott-Popovsky
1 ll\‘\‘ ERG Director. of CIAC

A 4

Fonte: Plataforma Coursera

%8 Chroma key ¢ o efeito técnico que permite a insergio de imagens “atras” do apresentador. Para obté-
lo é usado, ao fundo, um cenério azul ou verde.
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A abertura foi realizada pela diretora do curso e, em seguida, um professor (fig. 36)

ministra o conteddo. Do género educativo, 0 ambiente é uma sala de aula, porém mesmo

sabendo que ha uma plateia de alunos, ndo € possivel vé-la no video. Os recursos de slides em

formato instrucional, além de teletexto também sdo observados na videoaula.

Figura 36 — Trecho da videoaula 15

Ernie Hayden
CISO Port of Seattle

01:07/05:15 [cc] )
‘ « Prev ‘ ‘ Next » BRI

Fonte: Plataforma Coursera

Quadro 21 — Dados da videoaula 15

Aula 15

Provedor: Coursera

Origem: University of Washington

Categoria: System & Security

Curso: Information Security and Risk Management in Context
Aula: “CISO: Kirk Bailey and Ernie Hayden, Part 1 — Three Areas”
Acessos: ndo informado

Duragdo: 05°15”

Link: https://class.coursera.org/inforiskman-005/lecture/5

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 15
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, teleaula, instrucional, teletexto.

Segue a tabela com a compilacéo das ocorréncias dos géneros e formatos encontrados

nas cinco videoaulas do provedor Coursera selecionadas para esta pesquisa.
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Quadro 22 — Tabulagdo de géneros e formatos televisivos encontrados nas videoaulas do Coursera

GENERO FORMATO Aulall | Aula12 | Aula13 | Aula14 | Aula 15

EDUCATIVO

AUDITORIO

DUBLADO

ESTUDIO

EXTERNA

GRAVADO

INSTRUCIONAL

INTERATIVO
LEGENDADO
NARRACAO EM OFF
TELEAULA
TELETEXTO
VIDEOCLIPE
VINHETA

Fonte: Quadro elaborado pela autora

4.1.4 - Videoaulas da plataforma YouTube Edu

As cinco videoaulas mais vistas no Youtube Edu também foram escolhidas para esta

pesquisa. Sdo aulas ministradas pelo professor Iberé Thendrio.

A videoaula 16, denominada “Congele agua em 1 seg — 0 segredo”, tem duragdo de

05°24”. Gravada em portugués, a produgao oferece ao aluno o formato legendado em inglés.

Figura 37 — Trecho da videoaula 16

Qe youtubecom .1chTeMEwINEUZn . - g eni g
YouIL3 Q Enviar videos

& Manual do Mundo
fiy YouTube Educagio
Porta dos Fundos
@ vaecourses

This screwdriver is magic

Congele agua em 1 seg - o segredo

Ky .' Manual do Mundo o1 vide 5.393.605

i Gostei B Sobre = il

Fonte: Plataforma YouTube Edu
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Ambientada em um pequeno espaco de uma casa, a aula do género educativo traz
recursos como o teletexto. Ensina passo a passo a realizacdo da experiéncia, caracterizando o

formato instrucional.

Quadro 23 — Dados da videoaula 16

Aula 16

Provedor: YouTube Edu

Origem: Manual do Mundo

Aula: “Congele 4gua em 1 seg — o segredo”

Acessos: 5.337.011

Duragdo: 05°24”

Link: http://www.youtube.com/watch?v=MKwINj8clZw&feature=c4-overview-
VI&Iist=PLf3WdQPIWNt7rrJ7TREQYVNnbsZLr4W jc

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 16
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, legendado, teletexto, instrucional.

Na abertura da videoaula 17, ha apresentacdo de um videoclipe, com narracdo em
off, sobre a experiéncia. O professor encontra-se em um ambiente interno, uma espécie de
sala de ferramentas. Ele mostra o material necessario para a aula do género educativo e como
ele deve ser preparado para a realizagdo da experiéncia, instruindo o aluno a montar o barco

a vapor.

Figura 38 — Trecho 1 da videoaula 17

I

(i1 Tube m Q Enviar videos  ~

& Manual do Mundo
Dy YouTube Educagao
Porta dos Fundos
Bl voiecourses

« SenacNacional
Me Salval

© desiocal

wix Senac Sao Paulo
E& Rrole Gourmet

Gorenciar inscrigdes Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)

B i %‘5 Manual do Mundo 551 videos 2.943.446
ASSINE MOTIME, TENHA ACESSO R o —_—
A0S MELHORES CONTEUDOS : t % 19702 @0 5

PRA CELULAR E AINDA
CONCORRA A PREMIOS! § Gostei B Sobre t onar a it ~

v—" _ad

Fonte: Plataforma YouTube Edu
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Nesta videoaula, em portugués, ndo ha recurso de legenda. Ao final, a producdo do

video, de 15°42”, optou por uma vinheta de encerramento.

Figura 39 — Trecho 2 da videoaula 17

You[lli[ m q Enviar videos | ¥

dominguez clau@gmail 6=

0 que assistir

) YouTube Educagio
Porta dos Fundos
B veiecourses
w%SenacNacional
BB Me saival

@© desiocal

s Senac Sao Paulo
B Role Gourmet

Procurar canais

Goroncier inscrighés Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)

B - 2 Manual do Mundo 551 videos 2.943.446
ASSINE MOTHE, TENHA 'm& = ==
A0S HELHORES com% ‘ 2 10702 oo

PRA CELULAR E AINDA
CONCORRA A PREMIOS! 1§ Gostei » Sobre npartithar Adicionar a it ~

[ ol
Fonte: Portal YouTube Edu

Quadro 24 — Dados da videoaula 17

Aula 17

Provedor: YouTube Edu

Origem: Manual do Mundo

Aula: “Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)”

Acessos: 2.907.672

Duragdo: 15°42”

Link:

http://www.youtube.com/watch?v=QHcXqpY GJ8M&list=PLf3WdQPIwNt7rrJ7REQYVNnb
SZLr4W _jc

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 17

Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.

Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, videoclipe, narracdo em off, instrucional,
vinheta.

A videoaula 18, realizada em uma cozinha, mostra em seu inicio um videoclipe de
como sera a experiéncia. A aula com duragdo de 04’18 enquadra-se no género educativo. O
professor explica em detalhes a experiéncia, caracterizando o formato instrucional. Ao final,
observa-se a ocorréncia do formato vinheta de encerramento.
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Figura 40 — Trecho da videoaula 18
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Fonte: Plataforma YouTube Edu

Quadro 25 — Dados da videoaula 18

Aula 18

Provedor: YouTube Edu

Origem: Manual do Mundo

Aula: “Ovo na garrafa (experiéncia de fisica facil)”

Acessos: 2.338.872

Duragdo: 04°18”

Link:
http://www.youtube.com/watch?v=v0TCHKHcB8k&Ilist=PLf3WdQPIwWNt7rrJ7REQYVNnbs
ZLrdW _jc

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 18
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, videoclipe, instrucional, vinheta.

Ja na abertura da aula 19, do género educativo, o professor mostra ingredientes e
materiais necessarios para a experiéncia. A videoaula se desenrola em uma cozinha com o

professor mostrando o0 andamento do experimento, no formato instrucional.
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Figura 41 — Trecho da videoaula 19
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Fonte: Plataforma YouTube Edu

Ao longo do video, explica os conceitos que estdo por trds da experiéncia. Ao final
utiliza o formato vinheta, além do teletexto para divulgar o site onde o aluno pode encontrar

mais videos.

Quadro 26 — Dados da videoaula 19

Aula 19

Provedor: YouTube Edu

Origem: Manual do Mundo

Aula: “Como furar o coco com uma bala 7 Belo”

Acessos: 1.815.049

Duracao: 04’03

Link:

http://www.youtube.com/watch?v=0DJBY 7BnEaM&list=PLf3WdQPIwNt7rrJ7REQYVNnbs
ZLrdW jc

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 19
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, instrucional, vinheta, teletexto.

A Ultima aula a ser analisada, “O liquido que quer ser s6lido”, esta entre as cinco mais
vistas no YouTube Edu. Com o tempo de 04°18”, a videoaula se desenvolve em um ambiente
de cozinha e tem em sua abertura o formato teletexto como o nome da aula. O professor

mostra o que esta por tras dessa experiéncia cientifica ensinando como produzir o liquido.
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Figura 42 — Trecho da videoaula 20
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Fonte: Plataforma YouTube Edu

Enumera passo a passo o procedimento, evidenciado o formato instrucional. E, ao

final, usa a vinheta para encerrar a videoaula.

Quadro 27 — Dados da videoaula 20

Aula 20

Provedor: YouTube Edu

Origem: Manual do Mundo

Aula: “O liquido que quer ser sélido”

Acessos: 1.623.159

Duragdo: 04°18”

Link:
http://www.youtube.com/watch?v=ZCGwatTa8r8&list=PLf3WdQPIwNt7rrJ7REQYVNnbsZ
LrdW _jc

Fonte: Quadro elaborado pela autora

RESUMO DA ANALISE — Aula 20
Ocorréncia de géneros televisivos: educativo.
Ocorréncia de formatos televisivos: gravado, teletexto, instrucional.

Segue a tabela com a compilacéo das ocorréncias dos géneros e formatos encontrados

nas cinco videoaulas do provedor YouTube Edu selecionadas para esta pesquisa:
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Quadro 28 — Tabulacdo de géneros e formatos televisivos encontrado nas videoaulas do YouTube Edu

GENERO FORMATO Aulal16 | Aulal7 | Aulal18 | Aulal19 | Aula 20

EDUCATIVO

AUDITORIO

DUBLADO

ESTUDIO

EXTERNA

GRAVADO

INSTRUCIONAL

INTERATIVO

LEGENDADO

NARRACAO EM OFF

TELEAULA

TELETEXTO

VIDEOCLIPE

VINHETA

Fonte: Quadro elaborado pela autora

4.2 - Resultados

Considerando a tabela de classificagdo de géneros e formatos dos programas da TV
brasileira proposta por Souza (2004) e a analise das 20 videoaulas do corpus desta pesquisa,
pode-se perceber que todas sdo do género educativo por apresentar informacdo e
conhecimento de carater instrutivo.

Dentre os formatos de programas da televisdo brasileira encontrados com maior

frequéncia na amostra de videoaulas, estdo, em ordem decrescente de ocorréncia:

Formato Instrucional

O formato instrucional foi encontrado em 19 videoaulas desta pesquisa, ou seja, em
95% dos objetos de analise. Segundo Aronchi de Souza (2004, p. 173), o formato instrucional
“orienta o telespectador a realizar alguma tarefa ou atividade profissional. Instrui a audiéncia
a resolver problemas do cotidiano ou de funcdes especializadas”. As aulas que fizeram uso do
formato instrucional foram: “Organizagdo do Corpo”, “O que ¢ Engenharia Biomédica?”,
“Produto Escalar”, “Introducdo — Parte 17, “Khan responde: Thiago Silva — jogador da
selecdo brasileira de futebol”, “Taxonomia e arvore da vida”, “Elementos e Atomos”,
“Primeira Lei de Newton”, “Adicdo Basica”, “An overview of ‘Plagues, Witches and War’”,
“What is a Startup Engineering”, “About the class”, “Marketing 101: Building Strong Brands
— Part 17, “CISO: Kirk Bailey and Ernie Hayden, Part 1 — Three Areas”, “Congele agua em 1

seg — o segredo”, “Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)”, “Ovo na garrafa
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(experiéncia de fisica facil)”, “Como furar o coco com uma bala 7 Belo” e “O liquido que

quer ser solido”.

Formato Teleaula

J& o formato teleaula esteve presente em 11 videoaulas da pesquisa, representando
55% da amostra. Souza (2004, p. 175) define teleaula como “formato de baixo custo na
categoria educacdo e no género educativo, pode ter por cenario apenas uma sala de aula
comum ou, em producBes mais criativas, um ambiente com tel&o e a insercéo de graficos no
video”. Sdo os videos com formato teleaula: “Organizacdo do Corpo”, “Alisa Miller: Noticias
sobre os Jornais”, “O que ¢ Engenharia Biomédica?”, “Produto Escalar”, “Introdu¢do — Parte
17, “Khan responde: Thiago Silva — jogador da selecdo brasileira de futebol”, “Taxonomia e
arvore da vida”, “Elementos e Atomos”, “Primeira Lei de Newton”, “Adigao Basica”, “CISO:

Kirk Bailey and Ernie Hayden, Part 1 — Three Areas”.

Formato Narracédo em off

A narracdo em off foi utilizada como formato em oito aulas desta amostra,
representando 40% das videoaulas. De acordo com Souza (2004, p. 174), o formato narracéo
em off é “usado em documentarios e reportagens. E uma alternativa ao formato legendado. Ha
exemplos de teledramaturgia que utilizam a narracéo de trechos da trama em off”.

As videoaulas nas quais foram encontradas narragdo em off sdo: “Produto Escalar”,
“Introducdo — Parte 17, “Khan responde: Thiago Silva — jogador da selecdo brasileira de
futebol”, “Taxonomia e arvore da vida”, “Elementos e Atomos”, “Primeira Lei de Newton”,

“Adicao Basica” e “Aritmética e Pré-algebra”.

Formato Vinheta

O formato vinheta esteve presente em oito ocorréncias da amostra, ou seja, em 40%
das videoaulas selecionadas para esta pesquisa. A vinheta € um formato “classificado em
vinheta de abertura de programa, vinheta de passagem, vinheta de proxima atragédo e vinheta
de comerciais. Programas de todos os géneros utilizam o formato vinheta na abertura ou em
meio a transmissao”. (SOUZA, 2004, p. 176).
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As videoaulas que usaram esse recurso foram: “Organizagdo do Corpo”, “Alisa Miller:
Noticias sobre os Jornais”, “Introdugdo — Parte 17, “An overview of ‘Plagues, Witches and
War’”, “About the class”, “Marketing 101: Building Strong Brands — Part 17, “Como fazer

um barco a vapor (barquinho pop pop)” e “Como furar o coco com uma bala 7 Belo™.

Formato Auditorio

O formato auditorio foi observado em cinco ocorréncias, totalizando 25% da amostra.
Segundo Souza (2004, p. 170), “os programas com esse formato fazem do publico uma parte
da gravacdo, mas nao o essencial. [...] o formato auditério aparece somente em segundo
plano. [...] certos programas de variedades incluem o auditorio para compor 0 cenario e
interagir com o apresentador”.

As videoaulas que fizeram uso de plateia de alunos foram as seguintes: “Organizagao
do Corpo”, “Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais”, “O que ¢ Engenharia Biomédica?”,

“Produto Escalar” e “Introducao — Parte 1.

Formato Legendado

Na amostra de 20 videoaulas, cinco delas, ou seja, 25%, utilizaram o formato
legendado, definido por Souza (2004, p. 173) como o “formato usado em programas e filmes
em lingua estrangeira. Com um gerador de caracteres, as legendas costumam ser inseridas em
filmes e documentarios para traduzir os dialogos ou a narracao, deixando inalterado o audio —
vozes e trilha sonora”.

Seguem as videoaulas da pesquisa que fizeram uso do formato legendado:
“Organizagdo do Corpo”, “Alisa Miller: Noticias sobre os Jornais”, “O que é Engenharia

Biomedica?”, “Produto Escalar” e “Congele agua em 1 seg — o segredo”.

Formato Dublado

A dublagem foi usada em cinco producbes de videoaulas, representando 25% da
totalidade da amostra. O formato dublado é uma alternativa ao formato legendado. Segundo
Souza (2004, p. 172), “a dublagem é uma atividade especializada de leitura interpretada e
sincronizada das falas de programas estrangeiros traduzidas para o portugués, substituindo-as.

Séries, filmes e desenhos séo alguns dos géneros que usam o formato”.
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As videoaulas dubladas foram as seguintes: “Khan responde: Thiago Silva — jogador
da selecdo brasileira de futebol”, “Taxonomia e arvore da vida”, “Elementos e Atomos”,

“Primeira Lei de Newton” e “Adicao Basica”.

Formato Teletexto

Outro recurso adotado em cinco videoaulas, 25% da pesquisa, foi o teletexto. Souza
(2004, p. 176) define o formato como sendo “informacdes inseridas no video pelos canais de
noticias. E utilizado também quando a programagcéo esta fora do ar e a emissora divulga sua
programacao ou noticias pelo gerador de caracteres, que faz os chamados ‘letreiros’”.

Seguem as videoaulas nesse formato: “Organiza¢do do Corpo”, “CISO: Kirk Bailey
and Ernie Hayden, Part 1 — Three Areas”, “Congele agua em 1 seg — o segredo”, “Como furar

0 coco com uma bala 7 Belo” e “O liquido que quer ser s6lido”.

Formato Interativo

J& o formato interativo contou com trés ocorréncias dentre as videoaulas selecionadas,
aparecendo em 15% do corpus da pesquisa. Segundo Souza (2004, p. 173), o formato
interativo pode ser notado quando “a audiéncia é estimulada a participar por carta, fax,
telefone e internet. O formato interativo é utilizado principalmente por programas que
também aplicam o formato ao vivo”.

O formato foi encontrado em “Organizacdo do Corpo”, “O que ¢ Engenharia

Biomédica?” e “Produto Escalar”.

Formato Videoclipe

O uso de videoclipe foi observado em trés videoaulas, perfazendo 15% da amostra. De
acordo com Souza, o videoclipe

feito inicialmente para o género musical, tornou-se um formato de apoio a
vérias produgdes. [...] os esportivos montam videoclipes com esportes
radicais e cenas das competicdes. O género telejornal passa os créditos de
encerramento por sobre as imagens do principal assunto do dia. O formato
também é uma oportunidade para mostrar a criatividade da producdo e a
qualidade da edi¢do em varios géneros. (2004, p. 176)
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Na amostra da pesquisa, encontrou-se o formato nas videoaulas: “About the class”,

“Como fazer um barco a vapor (barquinho pop pop)” e “Ovo na garrafa (experiéncia de fisica

facil)”.

Formato Estudio

Com apenas uma ocorréncia do formato estudio, 5% da amostra, a videoaula gravada é
a “Marketing 101: Building Strong Brands — Part 1”.

Formato Externa

Também com uma ocorréncia do formato externa esta a videoaula “An overview of

‘Plagues, Witches and War’”, representando 5% da amostra.

4.3 - Discussao de resultados

Muito se discute sobre a substituicdo — parcial ou total — das tradicionais aulas pelas
novas possibilidades tecnolégicas em EaD, mudanca em que materiais didaticos, como as
videoaulas, tem provocado discussdes em nivel técnico e pedagdgico.

Em termos de producéo de videoaulas, ha uma tendéncia das instituicdes de ensino em
reproduzir o modelo tradicional de aula expositiva no ambiente audiovisual. Essa tendéncia
pode justificar-se pela dificuldade de transi¢do enfrentada por professores.

Gerbase ressalta que

os professores em EAD estdo enfrentando, com grande dificuldade, um
processo de migracdo de uma linguagem bem conhecida — a da sala de aula
presencial — para uma outra linguagem, de que sempre foram espectadores, e
ndo protagonistas — a audiovisual. O professor saiu do quadro-negro, mas
agora estd enquadrado. S6 que ele ndo sabe disso. E, se sabe, age como se
ndo soubesse. (GERBASE, 2006, p. 02)

A produgdo de videoaulas em EaD é oferecida basicamente em dois modelos: o
presencial — no qual o aluno vai presencialmente uma ou varias vezes por semana a uma sala
com a supervisdo de um tutor — ou via web, CD ou DVDs — nos quais 0 aluno assiste as

videoaulas em casa ou no trabalho.
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Moran (2008) reflete sobre a referéncia audiovisual incorporada no desenvolvimento
cognitivo de jovens e adultos em que os meios de comunicacgdo audiovisuais desempenham,
indiretamente, um papel educacional relevante.

A informacdo e a forma de ver o mundo predominantes no Brasil provém
fundamentalmente da televisdo. Ela alimenta e atualiza o universo sensorial,
afetivo e ético que criancas e jovens — e grande parte dos adultos — levam a
para sala de aula. Como a TV o faz de forma mais despretensiosa e sedutora,
é muito mais dificil para o educador contrapor uma visdao mais critica, um
universo mais abstrato, complexo e na contramdo da maioria como a escola
se propde a fazer. (MORAN, 2008, p. 1)

Segundo Cardoso (2013, p. 78), a linguagem audiovisual estimularia mais a percepcao
global do que o pensamento de tipo l6gico e analitico, caracteristico da cultura académica
cientifica da sociedade das letras. Para ele, esse fato seria uma das explicacdes da resisténcia
enfrentada de se incorporar o0 uso do audiovisual nas escolas como veiculo de conhecimento.

O esteredtipo de que o uso de videos no processo ensino-aprendizagem esta
relacionado ao entretenimento também € observado por Moran (1995, p. 27) ao referir-se que
o “video estd ligado a televisdo e a um contexto de lazer e entretenimento, que passa
imperceptivelmente para a sala de aula”.

A proposta de videoaulas pode ajudar o aluno a romper a barreira do abstrato levando-
0 ao contato com o real e a uma aprendizagem mais rica e significativa. E nesse caminho esta
o professor tradicional que se vé obrigado a lidar com um novo ambiente, o audiovisual.

Um dos problemas principais no trabalho conjunto entre o pessoal
académico e os técnicos em midia é que os palestrantes estdo acostumados a
apresentacdo linear de um assunto e ndo a pensar em termo de imagens.
Frequentemente, ocorre-lhes a ideia de escrever algo como uma palestra
curta e esperar que o técnico em midia ilustre o texto com imagem. O
resultado é um “show de slides” um tanto monétono. (LAASER, 1996, p.
03)

A adaptacdo do conteudo educacional — formatado para o meio de sala de aula
tradicional — deve passar, entdo, pela adequacdo desse conteudo a nova linguagem
audiovisual. O que significa conhecer e identificar os recursos do meio para a construgéo de

um modelo comunicacional-pedagdgico eficiente e funcional.

[...] a equipe do curso deve comecar com eventos visuais e didaticos,
formando uma sequéncia didatica relevante (motivacdo, apresentacdo de um
problema, visbes académicas diferentes, areas de aplicacdo) e como ela deve
ser visualizada (apresentacao grafica, animacao, explicacdo do palestrante ou
apresentador, entrevista, discussdo em grupo, ilustragdo com cenas da vida
real). (LAASER, 1996, p. 02)
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Segundo Moran (2002), os meios de comunicagdo, principalmente a televisao,
desenvolvem formas sofisticadas multidimensionais de comunicagdo sensorial, emocional e
racional, superpondo linguagens e mensagens, que facilitam a interagdo com o publico. A TV
fala primeiro do “sentimento” — o que vocé sentiu, ndo o que vocé conheceu; as ideias estdo
embutidas na roupagem sensorial, intuitiva e afetiva.

Cardoso ressalta a eficacia das imagens no processamento da informacéo.

Os estudos no campo da neurociéncia apontam que a metade do cérebro
humano estaria comprometida com o processamento de imagens. Imagens
tém acesso direto a memdria de longo prazo, e cada imagem é armazenada
com sua proépria informagdo como um coerente bloco ou conceito, de forma
que processamos a informacdo visual 60 mil vezes mais rapido do que o
texto. (CARDOSO, 2013, p. 81)

Laaser (1996) indica parametros na criacdo de videos instrucionais que podem facilitar
ou agregar valor ao aprendizado do aluno. S&o eles: a existéncia de um contedo relevante
para o grupo-alvo, a adequagdo do estilo e a densidade da informacdo, a apresentacdo do
assunto em sequéncias logicas, a relacdo com 0s outros cursos ja existentes, a oferta de uma
motivacao inicial, apresentacéo eficiente do problema e o apoio ao aprendizado com recursos
estruturais.

O autor ainda faz referéncia a producédo de videos de carater instrucional utilizando-se
um apresentador ou um professor; ou por meio de uma entrevista com duas pessoas, que com
perguntas e respostas, discorrem sobre um determinado tema; ou mesmo por meio de
discussdes em grupo em que 0 tema a ser ensinado é debatido por alguns participantes; por
fim, a apresentagdo do conteudo instrucional por meio de representacdes graficas narradas.

Todas essas sugestbes sdo formatos televisivos recorrentes da programacdo da

televisao brasileira conforme exposto anteriormente.
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CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou mostrar a multiplicidade de programas televisivos desenvolvidos ao
longo dos mais de 60 anos de histdria da Televisdo no Brasil e de que maneira os principais
géneros e formatos da producdo audiovisual televisiva foram verificados na amostra de
videoaulas desta pesquisa.

O hibridismo de formatos de programas da televisdo brasileira foi discutido por
Marques de Melo (2010), Mattos (2000), Chambat-Houillon (2007) e Fechine (2001) com o
intuito de mostrar a complexidade da formatacéo de produtos televisivos.

Aronchi de Souza (2004) trouxe critérios de classificacdo dos programas da televisdo
brasileira que serviram de base para a realizacdo desta pesquisa.

O foco do trabalho foi identificar e analisar, a luz do referido autor, os géneros e
formatos televisivos na producdo de videoaulas para EaD. E verificar, ainda, se havia
predominancia de géneros e formatos televisivos nas videoaulas do corpus da pesquisa, no
caso, 20 videoaulas provenientes dos portais Coursera, Veduca, Khan Academy e YouTube
Edu. Por ultimo, a proposta da pesquisa foi identificar possiveis formatos usados na producéo
destas videoaulas que seriam reconhecidamente de origem televisiva. Também foi objetivo da
pesquisa sugerir recursos de formatos televisivos para a produgéo em EaD.

A andlise das videoaulas permitiu reconhecer, a partir da tabela estabelecida por
Aronchi de Souza (2004), a predominancia do género televisivo educativo e de 13 formatos
reconhecidamente produzidos em televisao.

O formato instrucional foi encontrado em 19 videoaulas do corpus, portanto, em 95%
dos objetos da andlise. Esperava-se observar este formato ja que a ideia deste € orientar o
telespectador a realizar alguma tarefa ou atividade profissional, além de instruir a audiéncia a
resolver problemas cotidianos. (ARONCHI DE SOUZA, p. 173)

Em seguida, o formato teleaula esteve presente em 11 videoaulas da pesquisa,
representando 55% da amostra. Este formato é considerado de baixo custo e permite a
execucao do conteudo tendo como cenario apenas uma sala de aula comum ou, em producdes
mais criativas, um ambiente com tel&o e a inser¢éo de graficos no video. (ARONCHI DE
SOUZA, p. 175)

Com incidéncia de oito videoaulas, os formatos narracdo em off e vinheta também
foram observados em 40% das videoaulas. O primeiro formato é usado em documentarios e

reportagens quando o locutor 18 um texto sem aparecer na tela. E uma alternativa ao formato
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legendado. Ja o segundo formato, a vinheta, marca a abertura, intervalo e encerramento de um
programa, sendo observada na maior parte das ocorréncias na abertura das videoaulas.

Um formato bastante conhecido da televisdo foi encontrado em apenas cinco
videoaulas. Trata-se do formato auditério. Nas ocorréncias da pesquisa, esse formato exibiu o
pablico de alunos com parte da gravacao.

Também em cinco videoaulas observou-se o formato legendado como recurso para a
traducdo de um material em outro idioma. E no mesmo total de aulas, foi encontrado o
formato dublado, recurso usado para interpretar uma fala estrangeira.

Assim como o formato auditorio, legendado e dublado, o formato teletexto esteve
presente em 25% das videoaulas com a insercdo no video de informagdes complementares a
fala dos professores.

Com menor incidéncia, os formatos interativo (15%), videoclipe (15%), estudio (5%)
e externa (5%) foram observados nas videoaulas que compdem o corpus de anéalise.

Apesar de a tabela de classificacdo de géneros e formatos de programas da televisao
brasileira proposta por Aronchi de Souza (2004) apresentar mais de 30 géneros e 30 formatos
ja testados, a quantidade de formatos encontrados foi residual. Uma ampliacdo desses
recursos para a producgdo de videoaulas sera sugerida logo a seguir.

N&o ¢ foco desta dissertacdo debater a proposta pedagodgica das instituicdes de ensino
nem o conteldo de aula planejado pelo professor conteudista em Educacdo a Distancia. A
ideia do trabalho € sugerir recursos para que o conteldo dessa aula possa estar coerente com o0
ambiente audiovisual, adequando o roteiro educacional para a linguagem audiovisual.
Diferentemente do cinema, cuja esséncia esta na ficgdo, a televisdo tem como base o universo
da realidade. Dessa forma, entendemos que a televisdo como veiculo audiovisual com maior
proximidade da vida real pode, a partir do know-how adquirido por décadas, subsidiar de
ferramentas as videoaulas em EaD.

A apropriacdo de géneros e formatos televisivos é sugerida como elemento de
inovacéo ao cruzar as areas de Comunicacao e Educacdo, mais especificamente na producédo
de videoaulas para Educacdo a Distancia.

A revisdo da literatura pertinente a pesquisa confirmou 0s poucos estudos a respeito da
producdo de videoaulas em EaD com a apropriagdo de elementos, recursos e linguagem
televisiva.

Uma sugestdo para o desenvolvimento de roteiros baseados em formatos televisivos

pode ser avaliada a partir da proposta a seguir.
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1 - Formato debate, entrevista, mesa-redonda

Esses formatos podem ser usados para aulas tedricas que exigem discussao,
multiplicidade de opinides, analise e reflexdo sobre um assunto. Como exemplo, tomamos
uma aula de Relagdes Internacionais em que o professor apresenta diferentes visdes sobre a
tematica especifica estimulando o aluno, por meio de diferentes explanagées, a construir um

raciocinio sobre aquele tema em questéo.

2 - Formato talk show

O formato talk show pode ser usado para dar leveza a um tema especializado e, por
vezes, de pouco interesse, como, por exemplo, uma aula de Legislacdo para alunos das areas
de Ciéncias Biologicas. Com foco na descontracdo do apresentador (no caso, o professor), o
aluno tem contato com o tema por meio de novas percepcdes estimuladas pelo professor e por

seu convidado especialista no assunto.

3 - Formato esquete, dramatizacao

Estes formatos, frequentemente utilizados em programas de humor e de
teledramaturgia, podem ser usados para atrair o aluno para um tema complexo. Por exemplo,
uma aula de Filosofia em que para representar os dialogos de Platdo é utilizada uma
dramatizacdo remetendo ao tempo e aos agentes da época para ilustrar de forma teatral um
periodo da historia.

4 - Formato game show

Os formatos game show e quiz show também podem incrementar a videoaula em EaD.
Esse formato permite testar o conhecimento do aluno sobre um tema. Seja individualmente
com perguntas e respostas, seja em grupo adversarios, pode-se recorrer a esse formato para
avaliar se o aluno reteve conhecimentos de carater mais superficial. Pode ser combinado com
o formato interativo.

A ideia de saber “mediatizar”, proposta por Belloni (2012) como uma das
competéncias mais importantes e indispensaveis a concepcao e realizacdo de qualquer agdo de

EaD, considera 0 momento da preparacdo de aulas pelo professor um momento em que ele
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estd em contato com esse processo. A novidade esta nos diferentes meios disponiveis ao
professor, como o meio televisivo.

As sugestdes descritas pretendem estimular professores e roteiristas a pensar e
produzir videoaulas tendo como suporte a experiéncia da Televisdo, consagrado meio popular
de comunicacdo e de inesgotaveis possibilidades de criacao.

Aos educadores e comunicologos fica a proposta de transformacdo de conteudos

educacionais pela apropriacdo do meio televisivo.
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