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RESUMO

No ensino superior privado brasileiro, manter o equilibrio entre a receita adquirida
pelas mensalidades e o custo de prestacao do servigo educacional é necessario para
alcance da sustentabilidade financeira. Este estudo avaliou, na populacdo de
mantenedoras de ensino superior privado brasileiro e em seus cursos de graduacao,
fatores que influenciaram o distanciamento, positivo ou negativo, do ponto de
equilibrio financeiro utilizando os valores informados de receitas, despesas e
indicadores operacionais das mantenedoras. Também avaliou um comparativo dos
impactos destes fatores identificados entre grandes grupos consolidadores e as
instituicdes de menor porte tanto nas modalidades de ensino presencial, quanto a
distancia. Por meio de revisdo bibliografica, foi mostrado o desenvolvimento da rede
privada de ensino superior, a concentracdo do mercado educacional, a definicdo dos
custos de operacdo e os indicadores que compdem o ponto de equilibrio financeiro,
além dos métodos estatisticos utilizados. Como metodologia de analise, apos
extracdo, transformacdo e consolidagdo das informagdes utilizando dados
secundarios do Censo da Educacdo Superior de 2018 a 2020, foram utilizadas
técnicas de estatistica descritiva, regressao linear multipla, analise de componentes
principais e florestas aleatorias, nas variaveis transformadas e definidas como base
de dados. Este trabalho avaliou, como pergunta-problema: Quais fatores contribuiram
para que as IES se distanciassem do ponto de equilibrio financeiro, no periodo dos
censos 2018 a 2020? Foram identificados como fatores importantes para o
distanciamento do ponto de equilibrio o valor médio da mensalidade, o custo de folha
docente e os custos de operacao e, em menor grau, as razdes entre alunos e docentes
ou funcionarios. Adicionalmente, foi verificada a relacdo em que o porte das
instituicdes ou o pertencimento aos grandes grupos consolidadores contribuiu como
fator no distanciamento do ponto de equilibrio financeiro.

Palavras-chave: ensino superior; ponto de equilibrio; indicadores financeiros; censo
educacional; redes organizacionais e inovacao.



FREIRE, Marcio Alexandre. Factors Contributing to the Brazilian Private Higher
Education Institutions' Deviation from their Financial Break-Even Point: A
Study Based on the 2018-2020 Higher Education Census Data. Universidade
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ABSTRACT

In Brazilian private higher education, maintaining a balance between the revenue
acquired through tuition fees and the cost of providing educational services is
necessary to achieve financial sustainability. This study evaluated factors that
influenced positive or negative deviation from the financial equilibrium point in the
population of private higher education maintainers and their undergraduate courses,
using reported values of revenue, expenses, and operational indicators of maintainers.
A comparison of the impacts of these identified factors between large consolidating
groups and smaller institutions was also evaluated for both "face-to-face" and
"distance" learning modalities. A literature review was conducted on the development
of the private higher education network, the concentration of the educational market,
the definition of operating costs, and the indicators that make up the financial
equilibrium point, as well as the statistical methods used. As a method of analysis, after
extraction, transformation, and consolidation of the information using secondary data
from the higher education census from 2018 to 2020, descriptive statistics, multiple
linear regression, principal component analysis, and random forests techniques were
used in the transformed variables defined as the database. Therefore, this study
evaluated, as a problem question: What factors contributed to IES deviating from the
financial equilibrium point during the 2018 to 2020 census period? The average tuition
fee, the cost of the teaching staff, and the operating costs were identified as important
factors for deviating from the equilibrium point, and to a lesser extent, the ratios
between students and teachers or employees. Additionally, a relationship was found
in which the size of institutions or membership in large consolidating groups
contributed as a factor in the deviation from the financial equilibrium point.

Keywords: higher education; break-even point; financial indicators; educational
census; organizational networks; and innovation.
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1 INTRODUCAO

Com o aumento da competicdo no mercado educacional, na educacao basica
e superior e principalmente nas instituicdes privadas brasileiras, manter o equilibrio
entre a receita adquirida — que depende fundamentalmente das matriculas ativas e
mensalidades recebidas — e 0 custo de prestacéo do servigo educacional é regra de
sustentabilidade financeira. Ademais, cada vez mais relevante € o esforco de
digitalizacdo das metodologias educacionais e sua gestéo, para medir resultados e
adaptar-se ao ensino remoto (sincrono e assincrono) e hibrido (parte presencial,
parte remoto) na busca dessa sustentabilidade.

A importancia da sustentabilidade, nas figuras da margem de contribuicdo e
do ponto de equilibrio, — entre outros indicadores —, foi avaliada por Lugoboni (2017)
em uma pesquisa qualitativa que considerou uma amostra de 109 instituicbes de
ensino, com 4,5% de taxa amostral em relacdo a populacdo de 2.416 IES presentes
no Censo da Educacédo Superior 2012 e teve como objetivo a qualificacdo dos
principais indicadores presentes na gestdo das IES. Nesse trabalho, o autor
ressalvou que a situacao financeira das instituicbes de ensino também pode ser
afetada por diversos outros fatores, como a queda no numero de alunos, a falta de
investimentos em infraestrutura e tecnologia, a ma gestéo dos recursos financeiros,
entre outros.

Gestores das IES responderam a essa pesquisa, em que avaliaram 0s
indicadores utilizados na dimensé&o financeira e destacaram os indicadores de
Receitas Financeiras, Margem ou Rentabilidade, além de considerarem como de
grande importancia itens como Custo Docente, Administrativo e Despesas de
Operacéo.

Adicionalmente, a Sinopse Estatistica do Ensino Superior, publicada em
fevereiro de 2022 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — Inep (INEP, 2022), destaca pela primeira vez, tanto nas instituicbes
publicas quanto no mercado privado e desde o inicio do acompanhamento dos
indicadores de fluxo do Censo da Educacéo Superior, que 0 numero de ingressantes
em modalidade a distdncia superou o numero de ingressos na modalidade
presencial. Esse resultado é complementado pelas informacdes de que mais de 87%

das IES séo pertencentes a rede privada, sendo boa parte delas lucrativas.
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Ainda em 2016, o Conselho Administrativo de Defesa Econémica — Cade
(2016) reforcou as metodologias de analise de concentragdo de mercado,
movimento iniciado em 2005, principalmente no ambito da prestacdo do servico na
modalidade a distancia. O reconhecimento das instituicbes na busca de escala para
a reducdo dos custos € destacado na publicacdo e fato reconhecido pelas
instituicoes.

Além do exposto anteriormente, com a divulgacéo de noticias por organismos
do setor, conseguimos ter uma percepcao de queda significativa nos indicadores
principais de instituicées de ensino, principalmente nas menores, como totalidade do
corpo discente ativo, novos ingressos e dificuldades na busca da lucratividade
financeira, principalmente devido a popularizacdo do ensino a distancia em grupos
de maior poder econémico.

Expostos todos esses motivadores, tem-se como pergunta-problema: Quais
fatores contribuiram para que IES privadas brasileiras se distanciassem de seu
ponto de equilibrio financeiro no periodo dos censos 2018 a 2020?

Com esse cenario, este trabalho avaliou, no periodo compreendido do ano
referéncia dos censos do ensino superior de 2018 até 2020 — cuja data de referéncia
€ 31 de dezembro de 2020 —, fatores que afetaram o equilibrio financeiro das
mantenedoras e seus cursos de graduacdo. Analisaram-se, entre outros
indicadores, o impacto do custo de prestacao de servi¢os das IES privadas e a sua
diluicho em numero cada vez maior de alunos, a gestdo de despesas e a
interiorizacdo da oferta (busca de mercados externos a sede principal da IES, seja
pelo Ensino a Distancia, seja pela abertura de polos avancados) avaliados através
de conceitos como ponto de equilibrio financeiro e seus componentes — receitas e
despesas —, buscando-os, para a composicado das variaveis, na base de dados do
censo, no mesmo periodo citado.

Para responder a pergunta-problema e atingir objetivo especifico deste
trabalho, foram utilizados os valores financeiros de receitas e despesas, calculando
assim o ponto de equilibrio. Quanto as matriculas, foram usados totalizadores de
matriculas ativas, nas modalidades tanto curso a distancia quanto presencial, pelos
recortes de porte institucional. Também foi apresentada a avaliacdo da transferéncia
de matriculas entre as IES privadas, proporcionalizando os portes das instituicdes —
estudo da consolidacédo — e a migracéo entre as modalidades de ensino, presencial

e a distancia.
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Para extracdo e definicdo das varidveis da base de dados, foram utilizados
dados secundarios, obtidos nos microdados do Censo Educacional Superior 2018,
2019 e 2020 (INEP, 2022), publicados pelos ¢rgdos oficiais e utilizados como
resultados de suas coletas e pesquisas.

Justifica-se 0 uso dessas bases por terem volume adequado de dados,
atingindo toda a populacdo de mantenedoras, e serem igualitarias, pois todas as IES
selecionadas no procedimento metodologico devem utiliza-las e publicar seus
resultados regularmente, passando por etapas de validacdo e conferéncia pelo
orgdo competente.

1.1 Problema da pesquisa

Com a divulgacdo de pesquisas empiricas e noticias divulgadas por
organismos do setor, conseguimos ter uma percepcdo de queda significativa nos
indicadores principais de instituicdes de ensino, como corpo docente ativo, ingressos
no ensino presencial e financeiros como receitas com as mensalidades.

Na educacao, tanto basica quanto superior e principalmente nas instituicdes
privadas brasileiras, cuja receita depende fundamentalmente das matriculas ativas
e mensalidades, em pouco tempo mudar o modelo de ensino, digitalizar a forma de
ensinar, medir resultados e até mesmo mudar o relacionamento com 0 corpo
docente, treinando-0s para o ensino remoto (sincrono) e hibrido (parte presencial,
parte remoto), fora as mudancas legais e de regime laboral, impostas ou
recomendadas nestes cenarios.

Ainda no cenario do periodo abarcado por este trabalho, em parte, temos as
recomendacdes de isolamento social devido a declaracao de situacdo pandémica,
gue significaram o fechamento de escolas e faculdades em suas atividades
presenciais e a recomendacéo de transformacédo das atividades presenciais em
atividades remotas, conforme as portarias 343 e 345, publicadas em marco de 2020.
(BRASIL, MEC, 2020; BRASIL, MEC, 2020)

As agbOes governamentais em relagdo ao ensino e as instituigcdes
educacionais foram a permissdo e substituicAo de aulas presenciais por aulas
remotas principalmente no Ensino Superior, reconhecimento de atividades externas
e remotas como carga horaria integralizada do curso, integralizacdo do estagio

obrigatorio antecipada em areas de formacédo em Saude, reducéo de carga tributaria,
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treinamentos virtuais para docentes e autorizagdo para que defesas de teses e
dissertacbes de mestrado e doutorado pudessem ser realizadas virtualmente. A
politica instada de emergéncia pelo governo federal, juntamente com as a¢des de
estados e municipios, quando olhado para a Educac¢éo Bésica, tinha como objetivo
permitir que todos os estudantes, mesmo isolados e cumprindo a contingéncia pela
emergéncia sanitaria instaurada, continuassem os estudos e nao perdessem o
calendario escolar ja comprometido.

Um dos efeitos que se observa no mercado educacional é a percepcgdo de
perda de receita pela reducdo de alunos no ensino presencial com a migracao
gradativa para o ensino a distancia, reducéo do lucro pela evasédo e mensalidades
mais baixas além da queda no numero de novos ingressantes nas instituicoes
denominadas de pequeno porte. Os dados da pesquisa qualitativa organizada pelo
SEMESP (Sindicato das Entidades Mantenedoras de Ensino Superior) indicam que
858.000 alunos deixaram o Ensino Superior, por evasao ou por nao ingressarem no
segundo semestre de 2020, o que representou 13,2% do total de matriculas privadas
no pais. Os cursos presenciais, fortemente afetados pela pandemia, representaram
40% da queda registrada. (PALHARES, 2020)

Portanto, avaliando estes varios fatores mercadolégicos e estudo necessario
dos impactos econdémicos e financeiros nos indicadores das instituicdes de ensino
superior, temos como pergunta-problema avaliada neste trabalho: Quais fatores
contribuiram para que IES privadas brasileiras se distanciassem de seu ponto de

equilibrio financeiro, lucro ou prejuizo, no periodo dos censos 2018, 2019 e 2020?

1.2 Objetivos da pesquisa

Identificar fatores que levaram IES privadas brasileiras e suas mantenedoras
a se distanciarem de seu ponto de equilibrio financeiro.

Especificamente, os objetivos séo:

a) fazer levantamento de variaveis independentes que tem relacdo com o
desempenho das IES e suas mantenedoras no distanciamento do ponto
de equilibrio (variavel dependente);

b) avaliar o peso das variaveis independentes que tem relacdo com o

desempenho das IES e suas mantenedoras no distanciamento do ponto
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de equilibrio (variavel dependente), possibilitando apresentar orientacdes
para bom desempenho das instituicoes;
c) avaliar os indicadores de matriculas por porte institucional e modalidade

de ensino.

1.3 Delimitacéo do estudo

Este trabalho avaliou a populacdo de mantenedoras brasileiras de ensino
superior privado brasileiro e seus cursos de graduagdo presentes nos dados
secundarios dos censos 2018, 2019 e 2020, representando o periodo delimitado.

A andlise de fatores que podem influenciar o ponto de equilibrio de uma
instituicdo de ensino, neste estudo, foi limitada pelos valores de receitas e despesas
fornecidos publicamente pelos microdados do Censo da Educacéo Superior.

Foram excluidos do estudo conjuntos que ndo possuiam dados ou que na
analise de pontos extremos (outliers) foram considerados ndo aderentes ao modelo
de dados, além das instituicdes de categoria administrativa publica, como federais,
estaduais e municipais.

Para o caso da analise de fatores que envolvem o0s grandes grupos
educacionais consolidadores — grupos empresariais privados, de capital aberto ou
nao, que detém grande volume de matriculas — foi usada a lista das mantenedoras
de cada grupo, fornecida pelos respectivos materiais disponiveis nos sitios de

relagdes com investidores.

1.4 Justificativa e relevancia do trabalho

A importancia econémica do setor educacional privado é apresentada em
nameros: em 2019, a contribuigdo do setor para o PIB foi de 126,5 bilhdes de reais
e 0 ensino privado correspondia a 1,65% do PIB. A educacédo particular contribuiu
com quase 20 bilhdes de reais para a Previdéncia Oficial e o FGTS sendo que o
ensino privado tinha 1,25 milh&es de vinculos empregaticios formais em 2020. Esse
namero cresce para aproximadamente 1,5 milhdes em 2022. Isso representa 3,4%
de todos os empregos formais do setor privado no Brasil (FENEP, 2022).

A percepcéao de queda significativa nos indicadores principais de instituicdes

de ensino, como totalidade do corpo discente ativo, novos ingressos e financeiros
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como receitas com as mensalidades e a rentabilidade bruta sdo alguns dos aspectos
investigados neste trabalho. Entende-se uma oportunidade de realizar uma
avaliacao estatistica destes impactos, utilizando os dados validados pelo INEP/MEC
e informados pelas instituicdes de ensino superior privadas referentes a seus cursos
de graduacéo.

Esta andlise, a partir dos dados secundarios, configura uma oportunidade de
enriguecer os estudos do comportamento de indicadores financeiros em IES,
contribui com a avaliacdo estatistica ndo s6é do impacto de varidveis no
distanciamento das IES do ponto de equilibrio, de forma positiva ou negativa, mas
também do impacto de grandes grupos educacionais consolidadores e os resultados
da adocdo da modalidade EAD na busca da rentabilidade e sustentabilidade
financeira, considerando a consolidacdo mercadol6gica como fator importante na
obtencéo de resultados pela diluicdo dos custos de prestacao de servicos

O uso dos dados validados pelo Inep/MEC e informados pelas instituicoes de
ensino superior privadas referentes a seus cursos de graduacao utilizados neste
trabalho pretendem enriquecer indicadores e auxiliar as instituicbes de ensino a
medir o impacto dos resultados financeiros, indices e compara-los com 0s mesmos

estratos de mercado ao qual pertencem bem como com a concorréncia.

1.5 Organizacéo do trabalho

Este trabalho é organizado com uma secdo introdutéria, resumindo o
desenvolvimento realizado. A fundamentacéo tedrica concentra-se nas literaturas
que fundamentam o ensino superior brasileiro e seus indicadores financeiros e
contabeis, contabilizacdo de custos e célculos de margem e ponto de equilibrio,
finalizando com a relagéo entre os dados fornecidos nos microdados, a literatura de
custos e margem e um resumo tedrico dos métodos estatisticos utilizados.

J4 no procedimento metodologico, € descrito o processo de analise e
aplicacdo dos fundamentos estatisticos referenciados, que servem de base para a
secao em que se descrevem os resultados obtidos.

Encerrando com a conclusdo, discutimos os resultados encontrados e

possiveis justificavas para eles.
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1.6 Contribuicdes da pesquisa

Tanto econdmica quanto socialmente, este trabalho procura apresentar
contribuicBes efetivas resultantes do mapeamento e analise de indicadores e
aspectos que os afetaram durante o periodo de estudo, permitindo assim que
académicos estudiosos do tema e as mantenedoras do ensino superior privado
brasileiro possam utilizar o estudo de forma particular, na propria avaliacéo,
evidenciando e criando planos de a¢ao de acordo com os resultados indicados.

Adicionalmente, esta pesquisa pode gerar insumos aos 06rgaos
governamentais para apoio na definicdo de politicas publicas de gestdo do ensino

superior.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo, € feita a apresentacdo, através de revisao bibliografica, da
fundacdo e evolucdo das organizagdes que atuam no ensino superior brasileiro,
buscando mostrar caracteristicas deste mercado e a forma como se consolidou. S&o
apresentados também indicadores financeiros e contabeis aplicaveis a instituicoes
de ensino superior bem como sua relacdo com os indicadores de performance
financeira e operacional informados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Na subsecéo sobre o Ensino Superior Brasileiro, € apesentado um historico
da fundacé&o do ensino superior no Brasil, desde as primeiras escolas superiores até
0s marcos regulatérios que determinam o modelo do mercado atual.

J4 na subsecdo Mercado Educacional e Sustentabilidade Financeira,
conceituam-se as naturezas administrativas, a consolidacdo do mercado e os
marcos de sustentabilidade financeira, que deram suporte a busca de indicadores e
variaveis utilizadas no procedimento metodoldgico.

Na subsecdo Ponto de Equilibrio Financeiro, é apresentada a justificativa e
os modelos de formulacdo suportados pela teoria contdbil e visdes, como
custo/volume/lucro, utilizadas neste trabalho.

E feita uma relacéo, na subsecdo Ponto de Equilibrio e Indicadores fornecidos
pelo Censo, que cumpre o papel de justificativa documental da relagéo entre a fonte
tedrica conceituada na subsecé&o anterior e seus vinculos com os dados fornecidos
pelo Censo Educacional.

Encerra-se a conceituacéo tedrica com uma breve descricéo bibliografica dos
principais métodos estatisticos utilizados — Regressdo Linear Multivariada,
Componentes Principais e Florestas Aleatérias — importante para direcionar os

resultados apresentados.

2.1 O ensino superior brasileiro

Conforme descrito por Barreyro (2008), a fundacdo da educacdo superior no
Brasil comec¢ou nos primérdios da catequizacao jesuitica, com a criagdo dos cursos
de Artes e Teologia no Colégio dos Jesuitas da Bahia, sendo o ensino superior ndo
religioso iniciado com a transferéncia da sede do império portugués para o Brasil,

criando-se cursos de Cirurgia, Medicina e Matematica, relacionados com as
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atividades militares, e Agronomia, Desenho Técnico, Economia, Quimica e

Arquitetura, destinados a burocracia estatal. Houve outros cursos ligados a

Academia de Belas Artes, tais como os de Desenho, Historia, Arquitetura e Masica,

conforme Quadro 1, a seguir, que representa a criagdo dos primeiros cursos e

faculdades no Brasil (MOROSINI, 2006)

Quadro 1 - Formacéo das primeiras faculdades e cursos superiores no Brasil

(continua)
RJ BA PE SP MG RS
Ano
Escola de
1808 Academia de Marinha Cirurgia
Cadeira de Anatomia | (Hospital Real
da Bahia)
Cadeira de Medicina
Teobrica e Pratica
1809 | ospital Real Militar
e da Marinha)
1810 | Academia Real Militar
Curso de
1812 Agricultura
1813 Academlg,l\/!edlco-
Sanitaria
1814 | Curso de Agricultura
Academia
1815 Médico-
Cirargica 1
Curso de
Quimica
1817 (Industrial,
Geologia e
Minerologia)
1820 | Academia de Artes
1826 Academia de Belas
Artes
Curso de Curso de
Ciéncias Ciéncias
1827 Juridicas e | Juridicas e
Sociais de | Sociais de
Olinda Sao Paulo
Faculdade de
1832 Fa'\c/llélgi?ﬁade Medicina da
Bahia
1833 Acaden"!|.a Naval /
Militar
. Faculdade
1839 Escola Militar de Farmacia
1841 Escola I\!aplonal de
Musica
Faculdade Zaecgli?;?:
1854 de Direito ~
. de Séo
de Recife
Paulo
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(concluséo)

Ano RJ BA PE SP MG RS
1855 Escola de Apl'ica(;éo
do Exército
Escola Central —
1858 Curs_E) d(_e Mat,emética
e Ciéncias Fisicas e
Naturais
1874 Escol_a Politécni_ca do
Rio de Janeiro
Escola
Superior de Escola de
1875 Agronomia Minas e
(Cruz das Metalurgia
Almas)
1878 | Curso de Odontologia
Escola de
Medicina
Veterinaria
1883 e
Agricultura
Pratica
(Pelotas)
1884 | Escola de Farmacia
Escola
1888 Politécnica
1889

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Morosini (2006, p. 18)

No Quadro 1, apresenta -se uma linha do tempo de formacéo de instituicdes
educacionais e programas de ensino superior em diferentes estados brasileiros,
incluindo Rio de Janeiro (RJ), Bahia (BA), Pernambuco (PE), Sédo Paulo (SP), Minas
Gerais (MG) e Rio Grande do Sul (RS) e suas respectivas datas de fundacao. A lista
relaciona academias, escolas e faculdades de varias disciplinas, como estudos
marinhos, medicina, agricultura, direito, arte, musica, engenharia e ciéncias.
Algumas instituicdes também se concentravam em areas especificas, como estudos
militares e navais, e outras tinham enfoques especificos, como quimica industrial e
mineracao.

Essa formacao inicia se em 1808, no Rio de Janeiro e Bahia, com cursos da
area de saude (Anatomia e Cirurgia) e no ano seguinte a cadeira de Medicina, ainda
em academias militares. Entre 1810 e 1820, temos a inclusdo de cursos de formacéo
militar, sanitaria e agricultura, ja introduzindo na Bahia 0s cursos de quimica

industrial, com foco em mineralogia.
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Jé entre 1820 e 1840, avanca a fundagdo de cursos de humanidades (Belas
Artes) e os primeiros cursos de ciéncias juridicas em Sao Paulo e Pernambuco, além
de Farmacia em Minas Gerais. Entre 1840 e 1888, criam-se as Faculdades de Direito
de Sdo Paulo e Recife, agronomia, ciéncias naturais e fisicas no Rio de Janeiro,
junto com odontologia e pratica veterinaria no Rio Grande do Sul. Nesse periodo,
também se inicia a formacéo da Escola de Minas e Metalurgia em Minas Gerais e a
Politécnica da Bahia.

O ensino superior privado aparece a partir da fundacédo da Republica (1889),
com a Constituicao de 1891, que descentralizou o que era exclusivo do poder vigente
na época (BARREYRO, 2008), pois, até entdo, se tratava de experiéncias
confessionais e profissionais, que respondiam as necessidades das elites
detentoras dos poderes econémico, politico e cultural (MOROSINI, 2006), ainda que,
conforme descrito por Sguissardi (2015, p. 275), se levem em conta as precarias
experiéncias de universidade das primeiras duas décadas do século XX: em Manaus
(1909), S&o Paulo (1910) e Curitiba (1912),.

As primeiras universidades publicas — em Minas Gerais, Rio Grande do Sul,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo — surgiram nas décadas de 1920 e 1930, sendo seguidas
pela fundacdo de instituicbes catdlicas privadas, que originou as primeiras
universidades catdlicas, modelo que perdura até hoje, quando temos as instituicdes
superiores publicas (federais, estaduais e municipais) e as de natureza juridica
privada — confessionais ou sociedades privadas lucrativas com a reafirmacao liberal
do modelo de ensino superior através da Constituicdo de 1988 (BARREYRO, 2008;
SAMPAIO, 2011)

No Quadro 2, é descrita a evolugcdo ao longo dos séculos XIX e XX da

universidade brasileira, a partir das legislacdes vigentes a época.
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Quadro 2 - Legisla¢gdes do Ensino Superior Brasileiro — séculos XIX e XX

DATA DENOMINACAO (DECRETO) SUBSTANCIA
— — 5
1808 — 18/2 o Autorizagao para a criagao do 1° Curso
Carta Régia Superior
1808 — 23/2 | Carta Régia 1° Estatuto do Curso Superior
1813 — 1°/4 | Reforma Alvares de Carvalho Estatutos de Cirurgia
1832 — 3/10 Nova organizacédo das Academias
Reforma Senador Vergueiro Médicas da Bahia e do Rio de Janeiro
Reforma Luiz Pereira de Couto Ferraz —
1854 — 28/4 1386 Novo Estatuto para os Cursos Juridicos
1879 -
1884 19/4 | Reforma Ledncio de Carvalho — 7274 Criacdo de Faculdades Livres
1891 — 2/1 Regulamento para a instituicdo de Ensino
Reforma Benjamin Constant (1232H) Juridico
1901 — 1/1 Cddigo para o Ensino superior —
Reforma Epitacio Pessoa (3890) equiparacao
1911 — 5/4 Oficializacdo completa do ensino a sua
Reforma Rivadavia Corréa (8659) total independéncia
1915 - 18/3 | Reforma Carlos Maximiliano (11530) Restabelecimento da Fiscalizacdo
1925 - 13/1 | Reforma Rocha Vaz (167829 Criac8io de Universidades
Estatuto das Universidades Brasileiras CnagaoNdo Conselho Nacional de
(19.850) Educacéo
1931 ' Organizacao das Universidades
(19.851) e . ; .
Organizacdo da Universidade do Rio de
(19.852) X
Janeiro
1961 Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDB (4024) Organizacao do Sistema de Educacéo
1968 Reforma Universitaria (5.540) Modernizacdo da Universidade
1991 Integracdo dos sistemas educativos dos
Mercosul Educativo paises do Mercosul
1996 Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Flexibilizacdo do Sistema de Educacédo
Nacional — LDB (9394) Superior

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Morosini (2006, p. 19)

Percebemos no Quadro 2, que a Reforma Benjamin Constant (1232H), em
1891, teve como objetivo modernizar e tornar mais eficiente o sistema educacional
brasileiro, introduzindo mudancas significativas na estrutura e no conteddo do
ensino, incluindo a criacdo de escolas normais para treinar professores, a unificacao
dos cursos de ensino médio e superior e a instituicdo de exames de admissao e
progresséao, além de fundar um sistema nacional de ensino, com a criacdo de uma
Secretaria de Educacao e Ensino.

Nas duas décadas seguintes, a essa reforma sucederam-se varias outras que
visavam modernizar e democratizar o sistema educacional brasileiro, ampliando a
oferta de ensino para todas as camadas da sociedade e prevendo a criagdo de
escolas primarias em todos os municipios do pais, além da obrigatoriedade do

ensino priméario para todas as criangas entre 7 e 14 anos de idade. Também se
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previu a criagdo de uma Secretaria Nacional de Educagcdo, com o objetivo de
centralizar e padronizar a administracéo e a supervisdo do ensino no pais.

A formacdo das primeiras universidades do pais comeca em 1925 e é
organizada até final dos anos 1950, quando as reformas propostas pelos Estatutos
das Universidades Brasileiras criaram o0 Conselho Nacional de Educacéo,
organizaram as universidades e propuseram o estabelecimento da primeira
universidade do Rio de Janeiro, etapa seguida por normalizacao e reformas até o
ano de 1996, com a publicagcdo da atual LDB (BRASIL, 1996) em vigor e que
estabeleceu principalmente a autonomia no ensino superior, inclusao e priorizagcéo
da pesquisa e inovacéo.

A adocdo — e possibilidades de flexibilizacdo mercadologica do ensino
superior — permitiu a transformacéo acelerada verificada no mercado educacional e
a insercdo de grupos investidores, abrindo assim caminhos para aumento de
instituicbes com naturezas lucrativas e a necessidade de busca da sustentabilidade

financeira.

2.2 Mercado educacional e sustentabilidade financeira

A grande transformacdo no ensino superior brasileiro veio no ano de 1997
com a mudanca legal nos estatutos das instituicdes por meio do decreto 2306/97
(BRASIL, 1997), que permitiu, entre outras transformacgdes, a das regras para a
criagdo, reconhecimento e credenciamento de cursos de educacdo a distancia,
assim como as responsabilidades das instituicbes que os oferecem. Esse decreto
também regulamentou o reconhecimento de diplomas e graus estrangeiros obtidos
por educacéo a distancia e a permissao as IES para troca de natureza, podendo ser
privadas com finalidade lucrativa ou sem fins lucrativos, cada uma contando com
incentivos financeiros e econdmicos governamentais (SAMPAIO, 2011).

Entende-se, ainda em Sampaio (2011), que instituicbes de natureza de fins
lucrativos sdo aquelas instituicbes de ensino que visam obter lucro financeiro pela
oferta de cursos e programas de estudo, geralmente por meio de mensalidades e
taxas para seus alunos e podem ter investidores ou acionistas que buscam retorno
financeiro. Ja as de natureza sem fins lucrativos referem-se a instituicdes de ensino
mantidas por organizacbes ndo governamentais e que nao tém como objetivo

principal obter lucro financeiro, diferenciando-se das instituicdes de natureza publica
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pela origem do financiamento, suprido pelo Estado. Elas geralmente reinvestem o
lucro obtido com mensalidades em incentivos a educacdo e podem depender de
doacdbes, subvencdes ou financiamento governamental para sua operagao, cujo
objetivo principal é oferecer educacao de qualidade e acessivel para a comunidade.

Com isso, ao se analisarem 0os numeros do mercado de ensino superior
brasileiro, apresentados na Tabela 1, percebe-se um salto comparativo: entre, 1997
e 2021, houve ndo s6 um aumento de 228% no numero de IES privadas — superior
aos 48% de crescimento de IES publicas no mesmo periodo —, como também da
popularizagdo do ensino superior, com um aumento de matriculas no ensino privado
na ordem de 482%, em contrapartida aos 173% nas matriculas em IES publicas
(INEP, 1999; 2022).

Tabela 1 - Evolugéo do ensino superior privado (1997-2021)

Ano Censo 1997 2021
# Privadas Publicas Total Privadas Publicas Total
Instituicdes 689 211 900 2.261 313 2.574

Matriculas 1.186.433 759.182 1.945.615 6.907.893 2.078.661 8.986.554

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Inep (1999; 2022)

Para efeito comparativo, segundo o IBGE (1999; 2002), nas faixas etarias
jovens, alvo do ingresso no ensino superior (15-19 e 20-24 anos), houve um
crescimento estimado de 9,4%.

Esse crescimento na quantidade de instituicbes e aumento do volume de
matriculas no ensino superior privado é descrito por Barreyro (2008) como efeito da
interiorizacdo das ofertas, autonomia institucional universitaria para criacdo de novos
cursos e ofertas, expansao do EAD (ensino a distancia) como modalidade, atingindo
as classes mais carentes da populacdo e encontra sustentacdo na forma
mercantilizada (SGUISSARDI, 2015; DINIZ; GOERGEN, 2019) de busca do lucro na
prestacdo do servi¢co educacional.

Em analise dos cenarios da participacdo de mercado entre IES sem fins
lucrativos e com fins lucrativos, Corréa (2015) ressalta que houve variagdo numérica
entre as matriculas nas instituicbes sem fins lucrativos, entre os anos de 2000 e
2012, respectivamente de 53,2% para 36,9%. O autor verificou também que, no

mesmo periodo, as matriculas migraram para o cenario de natureza juridica lucrativa
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e subiram de 12% para 36,2%. O restante das matriculas concentrou-se, segundo o
autor, em instituices administrativas publicas (respectivamente 34,8% e 26,9%).

Atualizando os numeros de Corréa (2015), conforme Tabela 1, ap0s
tabulacdo de informac6es de matriculas ativas no censo de 2021 (INEP, 2022),
temos a participacdo nas matriculas ativas de 19,7% em IES privadas sem fins
lucrativos e 57,1% nas de natureza lucrativa, resultando em 23,1% em instituicdes
na categoria administrativa publica.

A mercantilizagdo do ensino superior privado no Brasil tem sido um tema
crescente desde 1997, conforme descrito por Barreyro (2008). De acordo com
Fritsch, Jacobus e Vitelli (2020), essa tendéncia foi impulsionada pela politica de
privatizacdo do ensino superior implementada pelos governos, que incentivaram a
entrada de investidores privados no setor e isso resultou em crescente competicao
entre as instituicdes de ensino, com as instituicbes privadas buscando atrair alunos
oferecendo servicos e infraestrutura cada vez mais sofisticados e, ao mesmo tempo,
buscando a reducdo de custos de operacdo para competir no mercado com
mensalidades mais baixas, atingindo publicos de classes menos favorecidas.

Segundo Sguissardi (2015), a mercantilizagdo do ensino — com a entrada de
grupos financeiros (estrangeiros ou nao), o fomento e o financiamento estudantil
como politica publica e a busca do lucro — levou a um cenario de concentracdo no
ensino superior privado em que a maior fatia das matriculas esta presente em
poucos grupos consolidadores, fato corroborado pelo Cade (2016), citando a
consolidacéo do setor.

Ainda em 2016, o Cade publicou documento afirmando que o cenério de
consolidacéo do Ensino Superior, considerando que o aumento de solicitacdes — 62
atos de concentracdo até 2015 com as analises inicialmente tramitadas de forma
sumaria — se tornava preocupante, ja que grande parcela da populacéo, dados os
cenarios descritos anteriormente, estava tendo acesso ao ensino superior. Ao
mesmo tempo, com a permissao de entrada de fundos de investimento de capitais
nas instituicbes com fins lucrativos e a pulverizacdo da oferta, consolidou-se em
poucos grupos educacionais de natureza lucrativa grande volume de matriculas
(CADE, 2016). A partir da publicacdo, foram desenvolvidos critérios mais
sofisticados de andlise visando impedir a concentragdo e a criagdo de monopdlios,
restringindo autoriza¢c@es para consolidacdes, com analise profunda de impactos no

mercado, concentracdo e aplicacdo de restricdes a fusdes e aquisicbes (CADE,
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2016). Neste sentido, Colman e Portes (2019, p. 144) assim se referem aos

processos de fusdes e aquisi¢coes:

Esse processo de privatizagcdo do ensino superior caminha ao lado
de outro processo que é o de oligopolizacdo. A realidade se
expressa pela expanséo da educacao superior e pela formagéo de
grandes oligopélios, constituida pela compra/fusdo das Instituicdes
de Educacao Superior privadas e pela abertura de capitais dessas
empresas nas bolsas de valores.

Segundo a consultoria Hoper Educacdo (HOPER, 2021), temos atualmente,
derivados desse processo de consolidacdo mercadoldgico, oito grandes grupos
consolidadores — organizacdes privadas com fins lucrativos, que tém como um de
seus objetivos criar e compartilhar estruturas, gestao e recursos — seis dos quais

com capital aberto, conforme mostrado na Tabela 2.

Tabela 2 - Grupos consolidadores no ensino superior em 2021

Consolidador Matriculas Part. (%) Mantenedoras Mantidas
(n&o consolidadas) 2.942.812 43% 1.468 1.961
COGNA 872.317 13% 10 87
VITRU 822.388 12% 3 17
YDUCS 754.826 11% 32 64
UNIP 421.036 6% 1 12
CRUZEIRO DO SUL 362.450 5% 12 13
ANIMA 320.269 5% 21 56
SER EDUCACIONAL S.A. 237.817 3% 9 44
UNINOVE 173.978 3% 2 7
Total Geral 6.907.893 100% 1.551 2.261

Fonte: adaptado pelo autor com base em Hoper (2021) e Inep (2022)

Ao se avaliarem os microdados de matriculas apresentadas no Censo da
Educacdo Superior 2021, ultima publicacdo no tempo deste trabalho, e com base
nas composi¢cdes das estruturas das mantenedoras dos grupos consolidadores
apresentados em relatdrios com investidores (COGNA, 2023; VITRU, 2023; YDUCS,
2023; CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL, 2023; ANIMA, 2023; SER
EDUCACIONAL, 2023), percebe-se a concentracdo no mercado de ensino superior
brasileiro. No ano do Censo 2021, 57% do total de matriculas ativas no mercado de
ensino superior brasileiro pertenciam a esses oito grandes grupos consolidadores.
As demais instituicdes, representadas por 1.468 mantenedores, que detém o registro

de 1.961 mantidas, restaram 43% das matriculas ativas. Ressalta-se que o Censo
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da Educacgao Superior traz resultados dos cursos de graduacéo autorizados pelo
MEC, néo incluindo, por exemplo, matriculas de pos-graduacbes, mestrados,
doutorados e cursos livres, o que pode fazer com que este nimero de matriculas
seja subestimado em relag&o ao quantitativo real.

Ademais, como estratégia de atuacao no mercado, a modalidade EAD tornou-
se um dos alvos das grandes holdings de educacdo para conquistar cada vez
maiores fatias e aumentar a capilaridade, fazendo uso de grandes estruturas,
investimentos de capital e aquisicdes estratégicas para chegar ao ponto de
consolidac&o visto autalmente (JULIANI; SANTOS; FAVERO, 2022).

O Censo ABED (2022, p. 30) mostra, com base nas pesquisas setoriais e nos
dados do censo educacional, que a concentracdo do mercado de ensino a distancia,

conforme Tabela 3, ainda esta nas maos de oito grandes grupos consolidadores do

mercado.
Tabela 3 - EAD nos grupos consolidadores
Consolidador Matriculas Part. (%) Mantenedoras Mantidas

(n&o consolidadas) 828.627 23% 23% 396 402
VITRU 802.196 23% 2 2
COGNA 668.768 19% 2 5
YDUCS 469.756 13% 7 9
UNIP 262.794 7% 7704 1 1
CRUZEIRO DO SUL 233.451 7% ° 7 7
SER EDUCACIONAL S.A. 118.727 3% 7 8
ANIMA 100.438 3% 15 15
UNINOVE 59.392 2% 1 1

Total Geral 3.544.149 100% 438 450

Fonte: adaptado pelo autor com base em Hoper (2021); Inep (2022); Abed (2022)

Na Tabela 3, observa-se que a modalidade EAD, no ano do censo 2021, tem
um total de 3.544.149 matriculas, que representa 51,3% do total de alunos
matriculados no Brasil, 6.907.893. Também se verifica que, das 3.544.149
matriculas em EAD, 77% delas pertencem aos oito grandes grupos consolidadores
brasileiros, justificando um cenario de massificacdo e concentracdo dessa
modalidade.

Ainda considerando o cenario de consolidacdo no ensino a distancia, Gomes,

Leher e Costa (2020, p. 14) apontam:

[...] as formas de ampliar a taxa de lucro, como o uso intensivo de
tecnologias, materiais pedagogicos padronizados, disciplinas a
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distancia, ampliagdo das matriculas de cursos a distancia,
reorganizacao dos ciclos basicos de modo a torna-los comuns a
diversas areas conexas, reduzindo, assim, o humero de disciplinas.

Corroborando essas observacdes, Franca Filho, Antunes e Couto (2020) e
Novaes, Nascimento e Gongalves (2022) pontuam que as instituicdes de ensino
superior se conduzem a modalidade a distancia em busca de reducéo de custos,
principalmente com a reconfiguracdo do trabalho docente, aumentando a quantidade
de alunos por docente, reduzindo disciplinas e aumentando as comuns, entre outras
formas de aplicacédo de ferramentas de otimizagdo do recurso humano.

E nesse cenario que as instituicées, integrantes ou ndo dos grandes grupos
educacionais, buscam otimizar o recebimento das receitas e a redugdo dos custos
na prestacdo dos servicos educacionais. As instituicbes de ensino superior

consideradas com fins lucrativos, conforme Corréa (2015, p. 28):

[...] ndo possuem restricbes em relagdo as aplicacdes dos seus
excedentes financeiros, e, muito menos, em relacéo a diversificacdo
do seu portfélio de produtos, cuja boa gestdo é um dos indicativos
da boa governanca e, por consequéncia, da sustentabilidade e
sucesso do negdcio.

Justamente na questdo da busca do lucro, rentabilidade e sustentacdo do
negécio educacional, principalmente no ensino superior privado, que tem repousado
a maior parte das preocupacdes dos gestores educacionais. Para Machado (2005,
p.113-114), o produto da industria educacional é o aluno formado, satisfeito e
adequado ao mercado de trabalho e a melhor medida de eficacia de uma IES é o
lucro/superavit nessa prestacao de servico.

Para Castro (2013, p. 179), a sustentabilidade financeira de uma instituigao
de ensino superior depende fundamentalmente da receita adquirida por meio das
mensalidades pagas pelos alunos.

Para Xavier (2014, p. 18), “[...] faz-se mister o conhecimento desse momento
orcamentério para uma IES privada, percebendo-se em qual momento a instituicdo
comeca a cobrir seus gastos fixos e variaveis, e a partir de qual momento ela passa
a ter resultados financeiros positivos”.

Notoriamente, na linha da sustentabilidade financeira e busca do equilibrio
receitas e despesas, a modalidade EAD tem figurado de maneiras controversas,

sempre dependendo da visdo. Conforme descrito por Jesus (2020), percebe-se o
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aumento do atendimento pelo EAD a camadas sociais ndo atingidas pelo modelo
presencial, em razdo nao s6 da flexibilidade de acesso e horarios, mas também por
ter custos de mensalidade inferiores ao ensino presencial, permitindo o acesso de
classes C, D e E (ABED, 2022). Por outro lado, Jesus (2020) alerta que as
modalidades a distancia tendem a retirada da figura e da autonomia do professor,
restringindo o aprendizado do aluno a conteudos apostilados.

Ainda em 2009, Moran (2009, p. 61) descreve: “Ha instituicbes que veem a
EAD mais como negocio, mercado e investimento e todos os esforcos séo
direcionados para a ocupacéo rapida do mercado, para a rentabilidade maxima dos
acionistas, para ter um baixo custo aluno”. Para o autor, essa reorganizacdo do
ensino o torna massificado, tecnolégico dependente e, ao mesmo tempo, reduz a
interacdo com o docente e com seus pares.

E baseado no esforgco de reducdo de custos, rentabilidade e ajuste da
operacao vocacionando ao lucro que a aplicacao dos conceitos financeiros de ponto
de equilibrio e analises de volume e lucro sdo importantes para as instituicoes

mantenedoras alvo deste trabalho.

2.3 Aplicacéo educacional do ponto de equilibrio financeiro

E na gestdo das IES privadas que se verifica a importancia da aplicacéo de
conceitos de Margem e Ponto de Equilibrio, definidas por Assaf Neto (2020, p. 310)
COmMo 0 ponto em gue 0s custos e despesas totais igualam-se aos de receitas totais:
acima desse ponto se tem lucro; abaixo, prejuizo. Quando se tem sobra (acima do
ponto de equilibrio), hd a margem de contribuicdo, ou lucro operacional, ou resultado
bruto.

Conforme descrito por Oyadomari et al. (2018), o resultado da diferenga entre
as receitas e as despesas em determinado periodo podem resultar em lucro (receita
> despesa) ou em prejuizo (receita < despesa), obtido pela demonstracdo de
resultados do exercicio.

O acompanhamento dos indicadores de desempenho financeiro e
operacionais é destacado na gestdo educacional, de todos os portes e naturezas
juridicas das instituicdes. A margem de contribuicdo e o ponto de equilibrio sdo

medidos sempre buscando equilibrar a venda do produto (alunos matriculados) com
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0 custo de prestacdo do servico (folha de pagamento docente e administrativo,
despesas e investimentos na prestacéo do servico).

Neste ponto Lugoboni (2010, p. 92), relaciona uma série de indicadores de
desempenho financeiro e operacional validados por especialistas em gestédo
educacional, referentes a Receitas, Custos e Despesas Administrativas, quando na
dimensao financeira, e Evolucdo no numero de matriculas ou alunos, no ambito
operacional. Esses indicadores sdo também referendados pelo mesmo autor em sua
tese de doutorado (LUGOBONI, 2017, p.149).

Para Machado (2005), dentro dos preceitos contabeis e de controladoria em
Instituicbes de Ensino Superior, os relatdrios de andlise de custo do servigo prestado
e ponto de equilibrio, bem como a margem de contribuicdo, podem ser classificados
como 6timos elementos para tomada de decisao, sendo o ponto de equilibrio aquele
em que as despesas (custos) igualam-se as receitas (mensalidades).

Esta analise de ponto de equilibrio também é conhecida como analise de
custo/volume/lucro, margem de contribuicdo, ruptura, entre outras denominacdes, e
descreve o conceito analitico de avaliar um valor minimo necessario para cobrir 0s
custos e tem importancia no processo de tomada de deciséo, considerado como
procedimento basico para estabelecimento dos valores de mensalidades de
graduacéo e analise de sensibilidade das varidveis que afetam o custo da instituicao
de ensino (LUCHESA; MACHADO, 2011).

A aplicagcdo da andlise custo/volume/lucro, esséncia da analise de ponto de
equilibrio, é citada por Xavier (2014, p. 61), que a considera essencial para
identificar, com a aplicacdo de gestao de custos em instituicdes de ensino superior,
indicadores corroborados por Lugoboni (2010), como os lucros sao afetados por
fatores componentes tanto das receitas quanto das despesas.

O capital financeiro, reconhecido pelos processos contdbeis, € alcangado,
segundo Silva e Rezende (2017), pelo gerenciamento de itens que contribuem para
a valorizacdo patrimonial e, no caso de instituicbes de ensino pautadas
principalmente na receita de mensalidades, para atingimento do ponto de equilibrio
financeiro.

Ainda na definicdo contébil, mas com uma visdo operacional, Faria (2019) e
Meinertz (2019) ressaltam a identificagcdo do ponto de operacao que cubra todos os
custos e garanta sobras para reinvestimento na IES e isso sO € possivel através do

monitoramento da rela¢éo custo/receita.
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Com a fundamentacdo do uso da visdo contabil do ponto de equilibrio, por
meio da analise de indicadores de receitas e despesas de instituicdes de ensino, a
distancia ou afastamento sera relacionada diretamente com o lucro ou prejuizo
observado no exercicio, que, de acordo com Oyadomari et al. (2018), € a medicdo
da eficiéncia operacional da prestacdo dos servigcos e que, neste trabalho, sera
relacionada com as informacdes disponibilizadas pelo Censo da Educacéo Superior.

Portanto, o ponto de equilibrio € o nivel de vendas (recebimento de
mensalidades) a partir do qual a instituicdo de ensino passa a ter lucro, que é
calculado subtraindo os custos diretos (como salarios dos professores, aluguel,
materiais didaticos, entre outros) do valor das mensalidades. Isso significa que, para
uma instituicdo de ensino atingir o ponto de equilibrio, ela precisa vender
determinado nimero de matriculas para cobrir todos 0s seus custos e assim gerar a
margem de contribuig&o institucional, conceito financeiro que mede a diferenga entre
o preco de venda de um produto ou servico e 0s custos diretos relacionados a sua
producao ou prestacdo. Em relacdo ao ensino superior, a margem de contribuicao &
utilizada para calcular o lucro ou prejuizo de uma instituicdo de ensino.

Luchesa e Machado (2011, p.114) definem a margem de contribuicdo como
uma medida da rentabilidade das opera¢bes de uma instituicdo de ensino superior,
enguanto o ponto de equilibrio € o nivel de vendas a partir do qual a instituicdo passa
a ter lucro.

Portanto, com as definicbes de ponto de equilibrio contabil/financeiro e suas
aplicacdes educacionais, podemos relacionar as variaveis definidas pela teoria com

os indicadores fornecidos pelo censo e detalhados a seguir.

2.4 Ponto de equilibrio contabil e indicadores fornecidos pelo censo

Para Oyadomari et al. (2018), podemos definir os indicadores componentes

do resultado contéabil-financeiro como apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 - Margem contabil/financeira

Indicador Definicéo
Receita bruta Receita bruta no periodo obtida com a
prestacao do servico
Receita liquida Receita bruta - Deducdes da receita
Despesas da prestacdo dos servigcos Custo de prestacdo dos servicos
Resultado bruto (margem / ponto de equilibrio) Resultado bruto = Receita liquida — Custo dos
servicos

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Oyadomari et al. (2018, p. 52-55)
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No Quadro 3, apresentam-se os indicadores necessarios para 0 componente

do resultado financeiro ponto de equilibrio, sendo a receita bruta e a receita liquida

correspondentes a mensalidades. J4 as despesas com a prestacdo do servigco

educacional sdo detalhadas como custos de folha de pagamento e outras despesas,

de acordo com o dicionéario de dados do Censo da Educacédo Superior.

No dicionario de dados e manual de preenchimento das informacfes no

Censo da Educacdo Superior 2020 (INEP, 2021), apresentado no Quadro 4,

apresentam-se os seguintes indicadores e as definicdes de langcamento dos valores,

com definicdo resumida.

uadro 4 - Variaveis disponiveis na base do censo

_ Variavel Definicdo
. . Valores obtidos com a operacdo e prestagdo dos servicos
Receitas préprias L . ) . :
® educacionais, mensalidades e financiamento estudantil
= A Recebimento de receitas de outros entes, tais como verbas
© Transferéncias .
S governamentais
4 . Receitas que ndo estdo contempladas em receitas préprias nem em
Outras receitas P
transferéncias
Remuneracio Despesas relativas ao pagamento de salérios, gratificacdes e outros
beneficios integrantes da remuneracao pelo exercicio do cargo de
docentes
docente
= Remuneracdo do pessoal de apoio pedagdgico, técnico-
Remuneracéo .. 4 . h
S ; administrativo e suporte, registrando as despesas relativas ao
administrativos - e .
pagamento de salérios, gratificacdes e outros beneficios
. Despesas relativas ao pagamento de INSS, previdéncia oficial,
Beneficios e . o el \
ENCATd0S abono de férias, 13° salario e outros encargos referentes a folha de
9 pagamento
" Despesas administrativas, tais como honorarios da diretoria,
o Custeio aluguéis, materiais de consumo, seguros, depreciacdo, servicos de
g terceiros e despesas comerciais, tais como comissées, publicidade
& e propaganda e marketing
o Aplicacéo de capital em meios de producéo, visando ao aumento da
. capacidade produtiva (instalacdes, maquinas, transporte,
Investimentos . .
infraestrutura), exceto as despesas com pesquisa e
desenvolvimento
Devem ser considerados: auxilios financeiros a recenseador e a
Pesquisa manutencdo de sua equipe, aquisicdo de material permanente,
equipamentos, obras de infraestrutura e instalagdes para pesquisa
Despesas que ndo estdo contempladas nas demais despesas
Outras despesas .
conceituadas

Fonte: Adaptado pelo autor (2023) de Inep (2021)

No Quadro 4, apresentam-se, de acordo com o dicionario de dados e manual

de preenchimento, os valores necessarios para o calculo do indicador de ponto de

equilibrio, delimitado pelas variaveis informadas pelo

Inep (2021). Temos

apresentados para o calculo das receitas os valores recebidos com mensalidades
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(receita propria), transferéncia de entes (receitas transferidas) e outras formas de
receita, que podem ser prestacéo de servicos adicionais em educacéo, alocacao de
espacos, entre outros. Para efeito deste trabalho, sera considerada somente a
receita obtida com mensalidades (receita propria).

Como despesas, temos os valores descritos para Remuneracdo Docentes e
Administrativos (despesas com salarios, férias e outros beneficios), Encargos e
Beneficios (impostos e contribuicdes obrigatorias). Complementam as despesas 0s
valores de custeio, que incluem as despesas administrativas, aluguéis e materiais,
investimentos, pesquisa e outras despesas ndo qualificadas. Para este trabalho,
serdo usadas as Despesas Docentes, Administrativas, Encargos, Custeio e outras.
Investimento e Pesquisa ndo sera alvo deste trabalho, porque o objetivo é o
resultado do ponto de equilibrio da prestagéo do servico de educacao.

Considerando as dimensdes financeiras e operacionais acima descritas, com
base em Oyadomari et al. (2018) e Inep (2021), podemos fazer uma relacéo de
indicadores entre a literatura contabil e os dados preenchidos pelas instituicdes no

Censo da Educacao Superior, apresentado no Quadro 5:

Quadro 5 - Relacdo agrupador contabil com variaveis da base do Censo

Agrupador Contabil por Oyadomari et Inep - Censo (INEP, 2020)
al. (2018)

Receitas proprias

Receita bruta Transferéncias

Outras receitas

Remuneracéo docentes

Remuneracéo administrativos

Beneficios e encargos

Custo dos servigos prestados Custeio

Investimentos

Pesquisa

Outras despesas

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Oyadomari et al. (2018); Inep (2021)

O ponto de equilibrio, descrito anteriormente por Oyadomari et al. (2018),
consiste em Receita Bruta - Custo dos Servi¢cos Prestados, em sendo positivo o
resultado, temos lucro; se negativo, prejuizo. Com a relacdo entre os dados
fornecidos pelo Censo da Educacdo Superior, podemos calcular a estimativa do

ponto de equilibrio das IES, em que se formata a Equacao (I), a seguir.
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(0

(Receitas Préprias + Transferéncias + Outras Receitas)
" (Rem. Docentes e Administrativos + Encargos + Custeio + Outras Despesas
+Pesquisa + Investimentos)

PE

Alguns fatores podem influenciar o alcance do ponto de equilibrio definido por
Soares (2016, p.427) como o “numero de alunos necessarios para que a instituicao
cubra os seus custos”. Ja Silva (2017, p. 16) diz: “[...] para que uma IES privada se
torne competitiva num mercado consolidado, onde prevalece maior a oferta que a
demanda, elas devem procurar aperfeicoar continuamente seus produtos-cursos,
servigos e processos |[...]".

Ainda quanto ao equilibrio financeiro e a oferta, Zamin (2019, p. 16-17), no

entanto, argumenta:

[...] Na busca pelo crescimento, muitas instituicdes de ensino
superior acabam ampliando significativamente a oferta de cursos
com o intuito de abarcar novos extratos de alunos. Apesar de ser
eficiente em um primeiro momento, esta estratégia pode fragilizar a
instituicAo em um contexto de retracdo de demanda, aumento de
mensalidades e inadimpléncia. Esta fragilizacdo ocorre
principalmente pela dificuldade de, com um numero menor de
alunos, equilibrar os altos custos desta estrutura de oferta ampliada.

Alguns desses fatores afetam o ponto de equilibrio na estrutura de custos e
podem ser resumidos como despesas com mao de obra e ticket médio praticado
(ZAMIN, 2019). Esses pontos sao corroborados por Silva (2017, p. 81), para quem
nao so6 fatores como quantidade de alunos e valores de mensalidades colaboram
para o atingimento do equilibrio financeiro, mas também a capacidade de obtencao
de melhores resultados no controle de gastos operacionais, inovacao de mercados,
flexibilidade e agilidade.

Os fatores que serao investigados neste trabalho, de acordo Machado (2005),
Lugoboni (2010), Xavier (2014), Silva e Rezende (2017), Faria (2019) e Meinertz
(2019) séao:

- Ticket Médio (razao entre os valores recebidos em receitas de mensalidades
e a quantidade de alunos, no ano) juntamente com agdes de fomento como bolsas

e financiamentos;
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- Custos de Folha de Pagamento de Docentes e Encargos relativos,
Indicadores Operacionais de Qualidade administrativa e docente;

- Proporcéo Alunos por Professor e Funcionario, eficiéncia operacional na
andlise custo/volume/lucro, bem como indicadores de eficiéncia de ocupacdo das
vagas;

- Exposicéo ao EAD e polos de ensino a distancia, que se alinham com novos
mercados e ferramentas de concorréncia.

Portanto, esclarecidas as origens das informacdes nas dimensdes financeira
e operacional, a literatura permite estabelecer as bases para aplicagdo dos
procedimentos metodoldgicos da estruturacao dos indicadores de ponto de equilibrio
e matriculas, calculados pelos dados informados no Censo da Educacéo Superior,
no periodo 2018 a 2020, apurando, de acordo com cada estrato de IES classificado,
as evolucdes de Receitas, Despesas e Rentabilidade Operacional (margem bruta e
ponto de equilibrio), e medir os efeitos nos volumes de matriculas, por estrato e

modalidade.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo adota o tipo de pesquisa chamado de quantitativa, que, de acordo
com Proetti (2017, p.18), permite remover a subjetividade da analise e testar as
teorias necessarias para a quantificacdo dos dados, medir valores e importancia,
mensurando medidas e comprovando-as, atribuindo preciséo e confiabilidade por
analise estatistica.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), o enfoque quantitativo €
sequencial e comprobatério, utilizando coleta de dados para testar hipoteses com
base na medicdo numérica e andlise estatistica, Severino (2017, p. 140) corrobora
essa definicAo e acrescenta ser a abordagem quantitativa a preferida para
estabelecer relaces matematicas experimentais entre fendmenos, medindo assim
causa e efeito.

O processo quantitativo passa por fases como a formulacdo da ideia e do
problema, utilizando literaturas e passando pelos marcos teéricos com o alcance da
visualizacéo do estudo. Com isso Elaboramos as hipéteses e definimos as variaveis
com o desenvolvimento do desenho das pesquisas. Apds a selecdo da amostra e
coleta dos dados, realiza-se a analise das descobertas e resultados (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013).

3.1 Dados secundarios e base de dados do censo da educagéo superior

A partir de dados secundarios e arquivos oficiais, obtidos nos sitios oficiais do
Inep/MEC, nesta pesquisa foram analisados dados e indicadores, utilizando
ferramentas de analise estatistica descritiva e regressao, principalmente analises de
variacdo dos indicadores referenciados.

Dados secundarios, segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), sdo aqueles
coletados por outros pesquisadores e implicam revisdo de documentos e registros
publicos, em arquivos fisicos ou eletrdnicos. Metodologia de pesquisa que utiliza
dados ja existentes, coletados anteriormente, para responder a questbes de
pesquisa, essa abordagem é utilizada quando os dados primarios (coletados
especificamente para o projeto de pesquisa atual) incluem a analise de registros

governamentais, dados de empresas ou dados de pesquisas anteriores.
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Severino (2017) menciona como uma das fontes de dados secundarios,
figurando como agéncia de fomento a pesquisa, a fonte dos arquivos do Censo da
Educacao Superior, mantidos e publicados pelo Inep, autarquia federal vinculada ao
Ministério da Educacdo (MEC) e mantida pelo Centro de Informagéo e Biblioteca em

Educacéao (Cibec).

3.2 Bases de dados e definicdo das variaveis do estudo

Conforme descrito anteriormente, com base em Severino (2017), quando trata
do uso de dados secundarios e recomendacdes de fontes de pesquisa, este estudo
utiliza as bases de dados do Censo da Educacdo Superior, de 2018 a 2020,
disponibilizadas pelo Inep e mantidas pelo Cibec. Foi realizado download direto do
sitio Microdados (INEP, 2022) complementado por acesso presencial e extracdo de
dados financeiros das IES e seus polos diretamente na biblioteca do Cibec sediado
em Brasilia/DF, conforme solicitacdo e processo numero 23036.004169/2022-41
(INEP, 2022).

O dicionério de dados das entidades utilizadas neste estudo esta apresentado
no Anexo A, bem como os sitios de acesso aos codigos fontes e scripts utilizados
em R, no Anexo B, para importacdo de geracdo das bases de dados.

Utilizada como ferramenta para geracéo das bases de dados, a linguagem R
(R CORE TEAM, 2022) mostra-se adequada para as tarefas de importacdo e
tratamento de bases de dados com componentes de analise estatistica, pois permite
a realizacdo das avaliacbes necessarias para o atingimento dos objetivos deste
trabalho. Para algumas exibi¢cdes graficas, como tabelas, quadros e figuras graficas,
sera usado o pacote MS Excel.

Na Tabela 4, apresentam-se os resultados diretos da importacao e base de
dados criada, sem filtros e sem delimitacdo do estudo, nas quantidades de registros

evidenciadas.
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Tabela 4 - Registros totais da base de dados do Censo da Educacao Superior

Entidade 2018 2019 2020
IES 2.537 2.608 2.457
Cursos 38.256 40.709 41.978
Matriculas 8.451.748 8.604.526 8.680.945
Locais de oferta (polos) 767.724 1.254.044 *
Docentes 397.893 399.428 378.492

* Informacdo omitida em 2020
Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos microdados (INEP, 2022)

A validacao, realizada sobre os numeros gerais de IES e matriculas ativas, é
feita sobre comparacgéo direta com as sinopses estatisticas publicadas pelo Inep,
prévias a liberacdo dos microdados (INEP, 2022) e apresentados na Tabela 5,
mostrando que as informacdes totais sdo iguais, comparando o resultado da

importacdo dos dados analiticos e o resumo da publicacao oficial do Inep.

Tabela 5 - Validacdo dos registros importados

Ano Censo 2018 2019 2020

Origem da Informacdo Importacdo Sinopse Importacdo Sinopse Importacdo Sinopse
Mantenedoras 2.537 2.537 2.608 2.608 2.457 2.457
Matriculas 8.451.748 8.451.748 8.604.526 8.604.526 8.680.945 8.680.945

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022) e Sinopses (INEP, 2022)

Conforme validado por comparacédo, na Tabela 5, a presentam-se, para 0s
anos do censo 2018, 2019 e 2020, respectivamente 2.537, 2.608 e 2.457
mantenedoras educacionais de ensino superior. Entende-se que a reducdo na
quantidade de mantenedoras Unicas, entre 2019 e 2020, pode ser devido a
processos de encerramento de atividades com transferéncia de mantengas e
unificacdo de mantenedoras de grupos educacionais. Ja as quantidades absolutas
de matriculas mantém-se em elevacédo, no mercado privado: nossa base de dados
comeca em 2018 com 8.451.748 matriculas, prossegue 2019 com 8.604.526
matriculas na educacdo superior privada e encerra-se com um total de 8.680.945
matriculas em 2020.

A seguir, no processo metodoldgico, foi feita a transformacao das variaveis
categoricas numéricas (classificacées) em seus textos significados, de acordo com

o dicionario de dados, conforme Quadro 6.
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Quadro 6 - Variaveis transformadas

Nome da variavel original

Nome da variavel transformada

Descricédo

Descricéo das categorias

Dados da IES

TP_CATEGORIA_ADMINISTRATIVA

NO_CATEGORIA_ADMINISTRATIVA

Tipo da Categoria
Administrativa

1= Publica Federal

2= Publica Estadual

3= Pdblica Municipal

4= Privada com fins lucrativos
5= Privada sem fins lucrativos
6= Privada - Particular em
sentido estrito

7= Especial

8= Privada comunitéaria

9= Privada confessional

Dados do curso

TP_GRAU_ACADEMICO

NO_GRAU_ACADEMICO

Tipo do grau académico
conferido ao aluno pela
conclusédo dos requisitos
exigidos pelo curso

1= Bacharelado
2= Licenciatura
3= Tecnoldgico
4= Bacharelado e Licenciatura

TP_MODALIDADE_ENSINO

NO_MODALIDADE_ENSINO

Tipo da modalidade de
ensino do curso

1= Presencial
2= Curso a distancia

TP_NIVEL_ACADEMICO

NO_NIVEL_ACADEMICO

Tipo do nivel académico do
curso

1= Graduacéo
2= Sequencial de Formacéo
Especifica

Fonte: Adaptado pelo autor (2023) com base no dicionario de dados dos microdados (INEP, 2020)
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Para o objetivo deste estudo e para a importacao das IES, de acordo com o
Quadro , as variaveis transformadas para suas classificacdes categoricas sao:
Categoria Administrativa (TP_CATEGORIA_ADMINSTRATIVA em
NO_CATEGORIA_ADMINISTRATIVA), Organizacao Académica
(TP_ORGANIZACAO_ACADEMICA em NO_ORGANIZACAO_ACADEMICA) e
Regido Geogréfica da IES (CO_REGIAO em NO_REGIAO). Para os Cursos, foram
transformadas e utilizadas as variaveis Grau Académico (TP_GRAU_ACADEMICO
para NO_GRAU ACADEMICO), Modalidade de Ensino
(TP_MODALIDADE_ENSINO para NO_MODALIDADE_ENSINO) e Nivel
Académico (TP_NIVEL_ACADEMICO para NO_NIVEL_ACADEMICO). Outras
variaveis foram transformadas, mas n&o houve sua aplicacdo direta no tratamento,
filtros e agrupamentos dos dados, assim, foram utilizadas em suas apresentacdes

originais.

3.3 Tratamento e agrupamento dos dados

Deve-se considerar que, de acordo com as orientagbes do manual e
dicionario de dados apresentado no Anexo A — Dicionarios de Dados das Variaveis
do (INEP, 2021) e em posse das informacfes obtidas na sala segura (INEP, 2022),
as informacdes financeiras utilizadas podem ser relativas especificamente a IES em
questao, TP_REFERENTE = 2, ou referentes a mantenedora a qual a IES pertence,
neste caso TP_REFERENTE = 1, sendo os valores iguais para todas as mantidas
(IES) vinculadas a esta mantenedora. Observando a varidvel de agregacao
informada, uma das etapas do processo de transformacdo de dados consistiu em
realizar o agrupamento dos valores financeiros por mantenedora, op¢céo que torna
possivel a comparacao posterior.

Quanto as variaveis relativas ao corpo discente, quantidade de ingressantes
e matriculas ativas, docentes e funcionarios, bem como se as matriculas s&o na
modalidade “a distancia” ou “presencial”’, foram feitas sumarizacdes das tabelas
analiticas de matriculas por ano do censo, IES e mantenedora, observadas as
situacdes de matricula utilizadas (matricula ativas e formados).

Para efeito de estratificacdo das mantenedoras educacionais e comparagao
pelo porte (numero de alunos), foi aplicado o procedimento metodolégico de acordo

com a estratificagdo utilizada pelo Sindicato das Entidades Mantenedoras de
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Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de S&o Paulo — Semesp (SEMESP,
2021, p. 12), que permitiu comparabilidade entre os diferentes grupos de

mantenedoras, conforme Quadro 7, a seguir.

Quadro 7- Estratificacdo das mantenedoras

Porte Alunos

Pequenas (P) Até 3.000 alunos

Médias (M) De 3.000 a 7.000 alunos
Grandes (G) De 7.000 a 20.000 alunos
Gigantes (GG) Acima de 20.000 alunos

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Semesp (2021)

Até 3.000 alunos matriculados (ativos), conforme descrito no Quadro 7, sédo
consideradas pequenas IES, que foram consolidadas em suas mantenedoras. De
3.000 até 7.000 alunos ativos matriculados, foram consideradas mantenedoras de
médio porte. Acima de 7.000 alunos ativos matriculados até 20.000 alunos ativos
matriculados foram consideradas grandes mantenedoras de ensino superior. Ja
acima de 20.000 alunos ativos matriculados foram consideradas as gigantes
mantenedoras do mercado privado educacional.

O resultado da transformacédo e agrupamento, em termos numeéricos, €
apresentado na Tabela 6 e na Tabela 7, para cada ano censo, com os totalizadores
considerando as situagbes apresentadas anteriormente e a estratificagéo utilizada.
Ressalte-se que neste momento jA sdo consideradas todas as mantenedoras
privadas brasileiras, com fins lucrativos ou ndo, de acordo com a classificacao
apresentada nos microdados, excluindo-se assim as mantenedoras de categoria

administrativa publica.
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Tabela 6 - Total de mantenedoras privadas por porte

Mantenedoras

Ano Censo 2018 2019 2020

# % # % # %

Pequenas (até 3 mil matriculas) 1.240 79,6% 1.248 79,9% 1.186 80,7%
Médias (de 3 a 7 mil matriculas) 176 11,3% 174 11,1% 150 10,2%
Grandes (de 7 a 20 mil matriculas) 94 6,0% 92 5,9% 89 6,1%
Gigantes (acima de 20 mil matriculas) 48 3,1% 48 3,1% 44 3,0%

Total 1.558 100,0% 1.562 100,0% 1.469 100,0%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Os dados apresentados na Tabela 6 mostram que a distribuicdo de
mantenedoras em portes tem, de forma consistente ao longo dos anos censitarios,
a maior quantidade alocada na categoria de pequeno porte (até 3 mil matriculas),
com um total no ano censo de 2020 de 1.186 mantenedoras unicas, representando
80,7% do total de mantenedoras do pais. Em contrapartida 3% das mantenedoras
do pais tém mais de 20.000 matriculas ativas, representadas em 44 mantenedoras.

Tabela 7 - Total de matriculas privadas por porte

Matriculas

Ano Censo 2018 2019 2020

# % # % # %

Pequenas (até 3 mil matriculas) 881.132 13,8% 881.862 13,5% 852.930 12,7%
Médias (de 3 a 7 mil matriculas) 770.516 12,1% 762.113 11,7% 676.404 10,1%
Grandes (de 7 a 20 mil matriculas) 1.154.721 18,1% 1.098.018 16,8% 1.046.899 15,6%
Gigantes (acima de 20 mil matriculas) 3.566.905 56,0% 3.781.685 58,0% 4.147.769 61,7%

Total 6.373.274 100,0% 6.523.678 100,0% 6.724.002 100,0%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Ja na distribuicdo das matriculas pelos portes e anos de censo, na Tabela 7,
temos que a maior quantidade de matriculas na rede privada de ensino superior esta
concentrada nas instituicoes classificadas como “gigantes”, acima de 20 mil alunos,
estando 12,7% dos alunos matriculados em 2020 distribuidos nas mantenedoras de
pequeno porte. Um grafico comparativo, apresentado na Figura 1, ilustra a

distribuicdo de mantenedoras e matriculas no ano censo 2020.
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Figura 1 - Censo 2020: comparativo entre portes e matriculas
B1%

62%

Martenedoras

Matriculas

. 16Y%
13%

3%

P M G GG

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Na Discussao dos Resultados, presente na se¢do 5.3 deste trabalho, sera
avaliado o efeito da consolida¢do das matriculas nas mantenedoras de grande porte,
representado na Figura 1, em que 3% das mantenedoras detém 62%, de forma
arredondada, das matriculas do ensino superior no Censo 2020.

No Quadro 8, a seguir, adaptado do manual de preenchimento das variaveis
do Censo da Educacdo Superior pelas IES (INEP, 2021), apresentam-se as
variaveis obtidas e computadas nos microdados, relativas a cada mantenedora e

ano do censo.



Receitas proprias

Quadro 8 - Variaveis obtidas no censo
RECEITAS
Pagamentos de mensalidades, taxas e servicos cobrados dos alunos de
graduacdo, de forma continuada ou nédo
Financiamento publico, bolsas, contratos
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Transferéncias

Valores transferidos para a instituicdo por outros entes

Outras receitas

Rendncia de Receita fiscal, isencdes e outras ndo enquadradas
anteriormente

DESPESAS

Docentes Remuneragdo dos docentes, registrando as despesas relativas ao
pagamento de salérios, gratificacdes e outros beneficios

Técnicos Remuneracdo do pessoal de apoio pedagdgico, técnico-administrativo e

Administrativos suporte

Encargos Despesas relativas ao pagamento de INSS, previdéncia oficial, abono de
férias, 13° salario e outros encargos

Custeio No caso das instituicdes publicas, considerar: despesas totais com servigos

terceirizados, pagamento de servicos publicos

Investimentos

Investimentos feitos em infraestrutura, aquisicdo de imoveis, concessao de
empréstimos, participacdo em constituicdo ou aumento de capital de
empresas ou entidades comerciais ou financeiras, aquisicdo de titulos
representativos de capital de empresa em funcionamento e outras inversdes
financeiras, e demais despesas da IES que resultam no acréscimo do
patriménio

Pesquisa e
Desenvolvimento

Auxilios financeiros a recenseador e a manutencao de sua equipe; aquisi¢ao
de material permanente, equipamentos, obras de infraestrutura e
instalacdes para pesquisa; entre outros

Outras despesas

Despesas que ndo estdo contempladas nas demais despesas conceituadas

Fonte: Adaptado pelo autor (2023) de Inep (2021)

Apos realizacdo das extragfes acima descritas para os anos 2018, 2019 e

2020, sera realizado o célculo de variacdo entre os indicadores relacionados

ao ponto de equilibrio e fluxo de matriculas.

3.4 Criagdo das variaveis de regressao

Com aimportacao das variaveis e a criacdo das bases de dados, relacionadas
no Quadro 8, foi utilizada a analise de regressao linear multipla para estabelecer a
relagcéo entre os indicadores calculados, para cada ano do censo de forma separada,
contribuindo para a formacdo de expressbes que possam representar o
distanciamento do ponto de equilibrio.

Uma questdo que se coloca € comparar valores e quantitativos com escalas
métricas variadas, considerando o porte das instituicbes. Para esta andlise, foram
calculadas e utilizadas variaveis relativas, sempre com base na quantidade de
alunos apresentada pela mantenedora, quando o valor ja ndo foi relativizado em sua

origem.
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Os dados absolutos s&do aqueles obtidos diretamente da fonte, sem
manipulacdo, representando uma contagem ou medida. J4 dados relativos,
resultado de transformacdes dos dados absolutos, permitem igualar o denominador
de comparacao, obtendo-se indices como coeficientes ou taxas (ASSIS; SOUSA;
DIAS, 2019).

Quanto ao objetivo de investigacdo, fatores que afetam o ponto de equilibrio
financeiro, dado o levantamento bibliografico realizado e as variaveis obtidas com
0os microdados do censo, serd construida a estrutura de dados, representados no
Quadro 9 e no Quadro 10, a seguir.

Quadro 9 - Variaveis dependentes

Variavel Descricdo Definicéo

VDEPQ Variavel Distancia do Variavel que sera utilizada para regressdo linear
Ponto de Equilibrio multipla como variavel dependente, representando o
distanciamento do ponto de equilibrio financeiro, em
relacdo aos custos (Receitas — Despesas)
/Despesas), podendo ser negativo ou positivo.
Consideram-se somente receitas com mensalidades.

Fonte: Elaborado pelo autor, (2023)

Quadro 10- Variaveis independentes

Variavel Descricdo Definicéo
Variavel que descreve a relacdo entre as
VRAD Variavel guantidades ap;qlut_as de alunos e docente~s.
alunos/docentes Representa eficiéncia e escala na alocacéo
docente.
Variavel que descreve a relacdo entre as
VRAF Variavel o quaqtiplade_s absolutas de alunc.)szefu_ncionérios
alunos/funcionérios administrativos. Representa eficiéncia e escala

na operacdo administrativa.

Variavel que descreve o0 custo anual
operacional por aluno, sendo representado por

VCEPA Variavel custos de (Despesas Docente; + Administrativas  +
pessoal / aluno Encargos) / Quantidade de Alunos. E
diretamente ligado com a linha contabil de
custos de operacéo.
. . Variavel que descreve os custos operacionais
Variavel custeio + dicionais (exceto investimento e pesquisa) por
VCODA outras despesas) / a Pesq po

aluno, sendo representado por (Despesas

aluno Custeio + Outras) / Quantidade de Alunos

-, . Variavel que representa a receita propria anual
Variavel de ticket q P Prop

VTMA 0 (mensalidades e servicos) / Quantidade de
médio do aluno AlUNos

Variavel que representa a capacidade
Variavel de ociosidade gerencial, comercial e de marketing de
no ingresso. ocupacéo das vagas e ofertas. Quantidade de
Ingressantes no ano / Vagas Ofertadas no ano.

VOCIO

Variavel que representa a quantidade de alunos
matriculados em EAD sobre a quantidade total
da mantenedora.

Variavel de exposicao

VEAD a operacdo em EAD
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Variavel de exposicao Variavel que representa a quantidade de alunos
VPOL a interiorizacédo da matriculados em polos externos ao principal
oferta. sobre a quantidade total da mantenedora.
Variavel que representa o indicador do MEC
(INEP, 2018) de gestéo técnico-administrativa.
Representa investimento e custo na equipe
administrativa. E formulado por:
IQCTA = (5D + 3M + 2E + 1G+0,75MD+0,5B)
/(D+ M+ E+ G+ MD + B), em que:
IQCTA = indice de qualificacdo do corpo
IQCTA Indicador de qualidade técnico-administrativo;
técnico-administrativa D = nimero de doutores;
M = nGmero de mestres;
E = nimero de especialistas;
G = numero de graduados;
MD = numero de funciondrios com ensino
médio;
B = ndmero de funcionarios com ensino
fundamental.
Variavel que representa indicador do MEC
(INEP, 2018) representa investimento e custo
na equipe docente. E formulado por:
IQCDO=(5D+3M+2E+1G)/(D+M+E +
. . G), em que:
IQCDO Indicador de qualidade IQCDO = indice de qualificacdo do corpo
docente .
docente;
D = nimero de doutores;
M = nGmero de mestres;
E = nimero de especialistas;
G = numero de graduados.
Representa a quantidade absoluta de alunos
Indicador de exposicdo gque estdo sinalizados como recebedores de
VFINE a financiamento qualquer tipo de financiamento sobre a
estudantil guantidade total de alunos da mantenedora,
relacionado ao equilibrio financeiro.
Representa a quantidade absoluta de alunos
Indicador de aplicacéo gue estdo sinalizados como recebedores de
VBOLS de suporte, bolsas e qualquer tipo de apoio social ou bolsas, sobre a
apoio ao estudo guantidade total de alunos da mantenedora,
relacionado ao equilibrio financeiro.
Indicador de evaséo Indicador da evasdo medida na mantenedora,
VEVAD em relacdo ao total relacionado ao equilibrio financeiro.
absoluto da
mantenedora
VRENC Relacgéo entre as Variavel que representa uma razao entre os
despesas com gastos com encargos e a folha de pagamento,
encargos trabalhistas e representando maior ou menor aproveitamento
a remuneragdo da de recursos e planejamento tributério.
folha de pagamento

Fonte: Elaborado pelo autor, (2023)

A linguagem R (R CORE TEAM, 2022) é utilizada como ferramenta para

geracdo das bases de variaveis dependentes e indepentendes e os calculos

relacionados.
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3.5 Métodos estatisticos utilizados

Esta sessdo apresenta um resumo que embasa e qualifica os métodos
estatisticos utilizados nos procedimentos metodolégicos, bem como as qualificacdes

desses modelos e valores de confianca.
3.5.1 Regresséo Linear Multivariada

A Regressao Linear Multivariada (RLM) é uma das técnicas de regressao
mais utilizadas e caracteriza-se por avaliar multiplas medidas, dimensdes ou
variaveis sobre um ou mais individuos em investigacdo (HAIR et al., 2009). Nela,
aplicam-se 0s mesmos pressupostos de uma regressao linear simples (uma Unica
variavel dependente (y) com uma Unica variavel independente (X)
(OPENINTRO.ORG, s.d.).

Montgomery, Peck e Vining (2017) defendem que a Regressédo Linear
Multivariada € um método estatistico que permite modelar a relacdo entre uma
variavel dependente (ou resposta) e multiplas varidveis independentes (ou
explicativas). Trata-se de um caso especial da analise de regressdo que permite
lidar com mais de uma variavel independente.

Segundo Chein (2019), o instrumento utilizado — regressao linear multipla —
permite analisar quantitativamente as relacdes entre varidveis, sendo uma
dependente e outras independentes ou explicativas, tracando multiplos modelos de
retas (y = a+bx) que tragam a inclinacdo da reta que mais explica o efeito da
mudanca em y. Similar definicdo € descrita por Assis, Sousa e Dias (2019, p.256)
como “um modelo estatistico no qual a relacdo entre o preditor e a variavel resposta
pode ser ilustrada por uma linha reta”, enquanto uma equacgéo linear simples pode

ser representada conforme a Equacéao (Il).

(1

Yi=Bo + B1V1
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A equacdo de regressdo multipla adiciona cada coeficiente de regresséo, de
forma positiva ou negativa, a respectiva variavel, obedecendo ao intercepto e erro

ajustado, exemplificado a seguir na Equacéao (lI)

(I
Yi=Bo + B1Vi4 B2Vos + BnVn +e

em que:
Vi = Variavel dependente ou preditora; neste estudo, unica;

Bo = intercepto ou constante da regress&o;

Bn = variagao calculada ou coeficiente de regressao, para cada variavel;

Vn = valor registrado na variavel correspondente;

e = erro ou desvio do modelo.

Conforme descrito por Burgel e Anzanello (2018, p. 158), o modelo procura
ajustar uma reta (linearidade) reduzindo ao maximo os residuos entre os dados

calculados:

Na regresséo linear multipla procura-se minimizar a soma do desvio
guadrado entre a resposta ajustada e a resposta verdadeira no
espaco medido pelas varidveis explicativas. Neste processo, cada

s

variavel independente é ponderada para assegurar a maxima
previsdo a partir do conjunto de variaveis independentes.

Enquanto em uma regressao linear simples temos como representacao
grafica uma linha cruzando os eixos x (independente ou preditora) e y (dependente
ou predita), com os pontos ajustando-se 0 mais préximo da reta, na regressao linear
multipla, a representacdo visual € através de um hiperplano, representando n
variaveis, a variavel predita e os pontos com os valores, conforme Figura 2, que
representa nosso objeto de estudo (ponto de equilibrio) em relagdo a duas variaveis,

Ticket Médio e Despesas por Aluno.
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Figura 2 - Hiperplano de variaveis em regressdo multipla
Hiperplano Ticket Médio x Despesas

ad gouelsid

Fonte: Elaborado pelo autor, (2023).

Percebe-se, na Figura 2, que, em uma analise multidimensional, a reta de
regressao de uma analise linear simples torna-se um plano que passa 0 mais
proximo dos pontos relacionados a cada variavel regredida e valores obtidos,
minimizando o erro médio.

A aplicacdo de RLM justifica-se pelo objetivo do estudo, cujo propésito é
estabelecer uma relacdo entre uma variavel continua dependente e um conjunto de
variaveis independentes, procurando estabelecer uma correlagdo entre elas, além
de ser, segundo a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a mais
utiizada na avaliacdo deste comportamento (ABNT, 2010). A descricdo desta
relacdo também pode ser entendida como modelagem probabilistica de relacédo
entre uma variavel predita, ou dependente, e variaveis preditoras, ou independentes,
com o intuito de fornecer uma saida relacional dentro de um intervalo de confianca
do modelo (DEVORE, 2006; KREMER; DEINA; SIQUEIRA, 2019;
OPENINTRO.ORG, 2022).

Segundo HAIR et al. (2009, p. 30), a técnica de RLM ¢é escolhida para avaliar
a dependéncia da variavel predita e as preditoras, considerando somente uma
predita (dependente) e esta ser métrica (continua), estabelecendo assim um

caminho de escolha adequado dos dados selecionados no modelo estatistico.
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Para adequacgéo do modelo de regresséo, algumas regras sobre os dados
devem ser observadas, como tamanho da amostra, tratamento dos outliers extremos
e multicolinearidade (ABNT, 2010; FAVERO, 2015).

O tamanho da amostra, conforme descrito por Hair et al. (2009, p. 167), tem
impacto direto sobre a qualidade da regressdo, assim amostras grandes (com mais
de mil observacgdes), como o caso deste estudo, tornam os dados de significancia
estatistica muito sensiveis.

Para reduzir a sensibilidade, aumentar a linearidade e trazer estabilidade ao
modelo, recomenda-se realizar um tratamento de outliers extremos e valores vazios.
Para o caso de dados multivariados, um dos métodos de tratamento e excluséo dos
outliers mais utilizado € o modelo por distancia de Mahalanobis (TABACHNICK;
FIDELL, 2019), que leva em consideragdo ndo somente a distancia euclidiana (z-
score), tal como usada em métodos univariados, mas também a correlacdo entre as
variaveis.

Este modelo € baseado na teoria da estatistica multivariada e utiliza a matriz
de covariancia dos dados para transformar as distancias euclidianas tradicionais em
distancias mais precisas, que levam em conta a relacdo entre as variaveis. Esta
medida de distancia, ainda segundo Tabachnick e Fidell (2019, p. 74) estabelece
gue valores de p < 0,001 sao potenciais outliers.

Conforme Gujarati (2011, p. 74), a multicolinearidade, que representa o
guanto as variaveis sao redundantes entre si, pode ser verificada pelo teste VIF
(Variance Inflation). Recomenda-se que no modelo o valor estimado do teste VIF,
para cada variavel, ndo seja superior a 10 (HAIR et al., 2009; GUJARATI, 2011;
SALVIAN, 2016). A formula do célculo VIF pode ser representada pela Equacéo (1V),

a seqguir.

(v)

VIE, =
L I

em que:
VIF» = valor calculado do VIF, para n variaveis preditoras;

r2 = Coeficiente de correlagdo da regressao ajustada, para n variaveis.
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O efeito das variaveis no modelo de regresséao linear multivariada pode ser
medido pelo coeficiente de determinagéo (R?), que varia de zero (mais fraco) até um
(mais forte), descrito por Hair et al. (2009, p. 160) e Favero (2015) como a medida

de preciséo da previsdo do modelo, é representado pela Equacéo (V).

V)

Soma dos quadrados da regresséo

Coeficiente de Determinagéo (R?) = Soma total dos quadrados

A interpretacdo do nivel de precisédo da previsao pode ser assim classificada
quanto a forca, de acordo com Favero (2015) e Garson (2016):

e 0 <= R? <= 0,3 representa fraca capacidade de predicdo (a
variabilidade dos dados preditores explica em até 30% a variavel
predita);

e 0,3<=R?<=0,6representa uma moderada capacidade de predicdo
(a variabilidade dos dados preditores explica entre 30% e 60% a
variavel predita);

e 0,6 <= R? <= 1 representa forte capacidade de predicdo (a
variabilidade dos dados preditores explica entre 60% e 100% a
variavel predita).

Ainda segundo Hair et al. (2009, p. 160) e Favero (2015), outra medida para
descrever a importancia relativa de cada variavel preditora na explicacdo da
variabilidade da variavel resposta € o Beta padronizado, que coloca todas as
varidveis na mesma escala e nos permite comparar diretamente seus efeitos

relativos na variavel resposta.

3.5.2 Anélise de Componentes Principais

Uma dentre varias técnicas aplicadas na Regressao Linear Multivariada, a
Andlise de Componentes Principais (Principal Component Analysis — PCA) permite
a identificacdo da significancia relativa de variaveis preditoras, em um modelo
fatorial, agrupando as variaveis possibilitando obter a maior significancia para o
modelo com o menor niumero delas. (ASSIS; SOUSA; DIAS, 2019, p. 69).
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A Andlise de Componentes Principais (PCA) € uma técnica estatistica
utilizada para analisar e entender a variagdo de dados multidimensionais, que
procura encontrar 0s "componentes principais”, ou seja, as direcdes de maior
variacdo nos dados, e 0s representa como novos eixos ortogonais (perpendiculares
entre si), chamados de componentes principais. Esses componentes s&o ordenados
de acordo com a quantidade de variacdo explicada, sendo o primeiro componente
principal o que explica a maior parte da variacdo e assim por diante.

Esta técnica, amplamente utilizada em areas como inteligéncia artificial,
bioinformética e andlise de sinais (JAMES; WITTEN; HASTIE; TIBSHIRANI, 2013),
permite identificar, em conjuntos de dados muito grandes, variaveis preditoras que
em conjunto possam determinar, através de correlacdes entre elas, boa parte do
Coeficiente de Predicdo (R2) obtido pela técnica de regresséao linear multivariada,
reduzindo assim a quantidade de varidveis preditoras necessarias para atingir boa
parte da predicdo (TABACHNICK; FIDELL, 2019).

A técnica de Analise de Componentes Principais cria grande quantidade de
combinagles lineares entre as variaveis preditoras, combinadas em fatores —
normalmente a quantidade de fatores relacionados com a quantidade de variaveis
preditoras —, gerando assim uma grande matriz de sucesso e ordenando os fatores
em ordem decrescente de sucesso (TABACHNICK; FIDELL, 2019).

Ainda em Weisberg (2014, p. 118), entende-se que a Analise de
Componentes Principais pode ser resumida como uma técnica estatistica que
substitui muitas varidveis pela combinacdo linear entre elas, sendo estes novos
regressores muito mais faceis de manipular e explicar, nos termos do modelo criado,
sendo a esséncia desta técnica também compartilhada por Hair et al. (2009, p. 112)
e Guijarati (2011, p. 76).

3.5.3 Andlise por Floresta Aleatoria (Random Forest)

Outra técnica aplicada a analise multivariada é a andlise por Floresta Aleatoria
(Random Forest), derivada de algoritmos utilizados em andlises de inteligéncia
artificial (IA). Esta técnica deriva dos algoritmos de decisdo por arvore, que se
resume na criagdo de agrupamentos (n0s) que derivam em outros nos até que estes

nao tenham “nos filhos” (determinados como folhas).
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7

Também ¢é definido como um algoritmo de aprendizado de maquina
supervisionado que consiste em criar varias arvores de decisédo, treinadas com um
subconjunto aleatdrio dos dados de treinamento, e depois faz a classificagcdo ou
previsdo tomando a maioria das classificacdes ou previsdes dessas arvores. 1Sso
ajuda a reduzir o super ajuste e melhora a precisédo das previsfes, sendo também
usado para selecédo de caracteristicas e identificacdo de padrdes importantes nos
dados. (JAMES et al., 2013)

A grande vantagem do uso desta técnica € que nao necessitam de tratamento
inicial em seus dados e variaveis e a assertividade ndo é determinada pelas
premissas de normalidade (PORFIRIO, 2021).

Portanto, o conceito e arvores randémicas acaba por tratar, como 0 nome por
sugerir, da criacdo de multiplas arvores de decisdo que sao agrupadas em classes
mais presentes, de acordo com os elementos encontrados. Além disso, conforme
Avelar (2022, p. 49), é uma melhor aplicacdo dos algoritmos de arvore de deciséo,
onde cada arvore funciona como um classificador independente integrando-se em
um unico resultado (BREIMAN, 2001).

O funcionamento de uma floresta randdémica € ilustrado na Figura 3, em que
Tran (2019) defende a aplicagcdo e consequentemente a precisdo da classificacao
em situacdes multivariadas, em que a partir da instancia principal de dados (base),
para cada situacdo (classe) de nossa variavel predita, busca-se criar arvores
decisérias atribuindo pesos (distancias e agrupamentos) criando assim as
classificacbes. O algoritmo, por final, agrupa as classificacdes e entrega uma

classificacéo final ao processo.
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Figura 3 - Exemplo de Floresta Randémica

Instance
’/ '\‘\ . ’_.-)’.1 .,

/"l \\T - /l \“\,,_‘
>¢ 4S \../o b é& { Sl &b A% &5 8
Decision Tree-1 Decision Tree-2 Decision Tree-3

Class-A Class-B Class-C
Majority-Voting
Final Class

Fonte: Tran (2019, p.12)

Como pode ser observado na Figura 3, o nimero de &rvores de decisédo
criadas € fator importante no algoritmo de classificacdo. Conforme discutido por
Khan et al. (2020, p. 97), um namero baixo de arvores definidas no algoritmo de
classificacdo pode aumentar a ndo acuracia da predicdo, acarretando baixa
diversidade de analise das variaveis, embora nédo represente esforco computacional
em sua geragdo. Ja a adogcdo de um numero elevado de arvores de decisdo no
modelo impacta diretamente no esforco computacional, que, para grandes
guantidades de variaveis e registros de teste, pode comprometer o sucesso da
solucao, embora traga uma acuracia maior ao modelo preditivo (KHAN et al., 2020).

Na préxima secao, serdo apresentadas as descobertas de cada base de
dados relativos aos anos censo e um resumo das variaveis e indices de forma

agrupada para cada método estatistico utilizado.
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4 RESULTADOS OBTIDOS

Nesta secédo, sera realizada a apresentacdo dos resultados obtidos da base
de dados criada a partir dos dados secundarios do censo e as variaveis derivadas e
apresentadas na secao anterior, procedimentos metodoldgicos.

Inicialmente sera feita a apresentacédo tabulada das bases de dados criadas
e, em topico seguinte, o tratamento de outliers, conforme método estatistico de
Mahalanobis. Em seguida serd apresentado, para cada ano censo as estatisticas
descritivas e gerais e a preparagao para as regressoes, com estudo da correlagéo e
multicolinearidade.

A analise de componentes principais e a regressao linear multipla encerram

esta sec¢ao, preparando para a discussao dos resultados encontrados.

4.1 Bases de dados

As analises apresentadas neste estudo foram geradas a partir dos dados
apresentados nos microdados do Censo da Educacéo Superior, para os anos 2018,
2019 e 2020. Neste topico serdo apresentadas uma analise descritiva dos dados,
bem como estatisticas que irdo nortear as analises posteriores.

Apobs o processo de importacao e tratamento dos dados brutos apresentados
nos procedimentos metodoldgicos, temos o resumo da base de dados ja
apresentado nas Tabelas 6 e 7, em que temos as informacdes descritivas, para cada
ano censo e sintetizamos o quantitativo de mantenedoras obtido bem como a média
e o0 IQR calculado, de cada uma das variaveis a serem utilizadas na analise de
regressao.

O IQR pode ser uma medida de dispersdo estatistica que representa a
diferenca entre o terceiro e o primeiro quartil de uma distribuicdo de dados. Ele &
frequentemente usado para identificar outliers (valores atipicos) em um conjunto de
dados, conforme descrito por (FIELD, 2009), esse IQR representando a faixa de
distribuicdo em que 50% dos dados estdo posicionados (ASSIS; SOUSA; DIAS,
2019).

Na Tabela 8, apresentam-se as médias calculadas e o IQR para cada variavel.
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Tabela 8 - Estatistica descritiva da base de dados

Ano Censo
2018 2019 2020
Mantenedoras 1558 1562 1469
Variavel Média (IQR) Média (IQR) Média (IQR)
VDPEQ (Dist. Ponto Eq.) 0.15 (-0.11,0.34) 0.17 (-0.14,0.34) 2.42 (-0.15,0.40)
VRAD (Alunos/Docentes) 18 (8,21) 18 (7,21) 19 (8,21)
VRAF  (Alunos/Funcion.) 25 (10,31) 26 (10,32) 29 (11,36)
VCFPA (Folha Docente) 19 255 (2,934,8,974) 40,886 (2,868,9,127) 16,649 (2,772,9,582)
VCODA (Custo Operagdo) 9,909 (1,020,5,172) 12,773 (976,5,658) 9,452 (976,5,949)
VTMA  (Ticket Médio) 26,586 (4,936,14,401) 32,434 (4,780,14,816) 38,351 (4,865,16,137)
VOCIO (Ocios. de Vagas) 0.32 (0.14,0.44) 0.32 (0.13,0.43) 0.26 (0.10,0.35)
VEAD (EAD) 0.03 (0.00,0.00) 0.05 (0.00,0.00) 0.07 (0.00,0.00)
VPOL (Polos) 0.86 (1.00,1.00) 0.86 (1.00,1.00) 0.15 (0.00,0.14)
IQCTA (Qual. Adm.) 1.22 (0.93,1.41) 1.25 (0.95,1.44) 1.28 (1.00,1.47)
IQCDO (Qual. Docente) 3.12 (2.80,3.41) 3.15 (2.84,3.44) 3.19 (2.88,3.49)
VFINE (Financiamento) 0.33 (0.01,0.55) 0.31 (0.00,0.52) 0.29 (0.00,0.47)
VBOLS (Bolsas) 0.04 (0.00,0.00) 0.04 (0.00,0.00) 0.04 (0.00,0.00)
VEVAD (Evaséo) 0.25 (0.16,0.32) 0.26 (0.16,0.33) 0.28 (0.18,0.36)
VRENC  (Encargos) 0.38 (0.22,0.48) 0.37 (0.22,0.48) 0.38 (0.19,0.46)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Na Tabela 8, entre as variaveis criadas, destacam-se algumas consideracoes,
ressaltadas por uma andlise descritiva e comparativa entre as variaveis.

A variavel dependente, VDPEQ, apresenta grande variagdo de média
calculada entre os anos censo selecionados, 2018/2019 e comparados com 2020,
embora mantenha um intervalo interquartil praticamente estavel.

J& nas variaveis independentes, observa-se 0 crescimento gradual de
exposicdo a modalidade de ensino a distancia (VEAD), da relacdo alunos-
funcionarios e alunos-docentes (VRAF, VRAD) e de qualificacdo técnico-
administrativa e docente (IQCTA e IQCDO).

4.2 Remocao de dados extremos ou invalidos — outliers

Com as bases de dados anteriormente estabelecidas, no segundo passo
antes da regressao, sera executado o processo de avaliagdo de dados extremos ou
dados invalidos, conhecidos como outliers. O objetivo deste trabalho é utilizar a base

de dados multivariada desenvolvida, recomendando-se a andlise por distancia de
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Mahalanobis (TABACHNICK; FIDELL, 2019) e filtrando-se, assim, 0s registros
indicativos com valores de p < 0,001, considerados potenciais outliers. A aplicacdo
desse processo permite aumentar a estabilidade dos modelos criados e é
comumente usada para identificar e classificar outliers em conjuntos de dados
multivariados.

Na Tabela 9, a seguir, apresenta-se, ap0s a aplicacdo do algoritmo de

Mahalanobis nos conjuntos de dados, ano a ano do censo, qual foi a reducao

amostral.
Tabela 9 - Reducdo amostral na analise de outliers
Ano Censo
NuUmero de Registros 2018 2019 2020
Antes 1.558 1.562 1.469
Depois 1.450 1.482 1.376
Diferenca 108 80 93
Reducéao (%) -6,9% -5,1% -6,3%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

A analise de Mahalanobis (TABACHNICK; FIDELL, 2019) e posterior remocao
de outliers nas bases de dados permitiu que a reducdo amostral se estabelecesse
em torno da média absoluta 6,1%, com 94 registros excluidos na média total,
mantendo-se, assim, uma amostra da base de dados para andlise e regressdes
adequada em guantidade de registros.

Em uma observacao dos registros classificados como outliers (p > 0,001) da
amostra original, podemos estabelecer uma classificagdo dos motivos de excluséo

ou posicionamento fora da distancia calculada, mostrada na Tabela 10.

Tabela 10 - Estudo dos registros outliers

Ano Censo
Classificacdo dos registros outliers 2018 2019 2020
Variaveis necessarias vazias ou invalidas 26 17 44
Dados invalidos ou fora de distancia 82 63 49
Total 108 80 93

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Pode-se verificar que a maioria dos registros excluidos das bases de dados &
resultado do calculo da distancia de Mahalanobis e, em menor grau, dados vazios

ou invalidos. Também pela baixa contribuigcdo de outliers nas bases de dados (6,1%),
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entende-se que esta amostra se percebe consistente, estabelecendo assim
parametros adequados para a investigacao seguinte, a analise de correlacdes e

covariancia.

4.3 Analise de correlacdes e covariancias nas bases de dados

Apoés a remocao dos registros outliers, foi estabelecida a base de dados de

trabalho, para cada ano censo, cujo resumo descritivo é apresentado na Tabela 11.

Tabela 11 - Bases de dados apés tratamento de outliers

Ano Censo
2018 2019 2020
Mantenedoras 1.450 1.481 1.469
Variavel Média (IQR) Média (IQR) Média (IQR)
VDPEQ 0.16 (-0.10,0.34) 0.18 (-0.13,0.34) 0.45 (-0.15,0.39)
VRAD 17 (8,21) 16 (8,20) 17 (8,21)
VRAF 24 (11,31) 24 (10,32) 27 (11,35)
VCFPA 7,845 (2,941,8,692) 9,221 (2,891,9,027) 9,625 (2,794,9,389)
VCODA 4,987 (1,024,4,978) 6,827 (982,5,581) 5,914 (979,5,843)
VTMA 13,536 (5,016,14,046) 16,829 (4,859,14,667) 18,885 (5,027,15,810)
VOCIO 0.32 (0.14,0.44) 0.32 (0.13,0.43) 0.26 (0.09,0.35)
VEAD 0.02 (0.00,0.00) 0.03 (0.00,0.00) 0.06 (0.00,0.00)
VPOL 0.86 (1.00,1.00) 0.85 (1.00,1.00) 0.15 (0.00,0.14)
IQCTA 1.21 (0.93,1.39) 1.24 (0.95,1.42) 1.28 (1.00,1.46)
IQCDO 3.11 (2.80,3.41) 3.14 (2.84,3.43) 3.18 (2.87,3.48)
VFINE 0.34 (0.02,0.56) 0.32 (0.00,0.53) 0.29 (0.00,0.47)
VBOLS 0.020 (0.000,0.000) 0.02 (0.00,0.00) 0.019 (0.000,0.000)
VEVAD 0.25 (0.16,0.32) 0.25(0.16,0.32) 0.28 (0.18,0.36)
VRENC 0.37 (0.23,0.48) 0.37 (0.22,0.47) 0.36 (0.18,0.46)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Em uma verificacdo dos numeros apresentados apos o tratamento, percebe-
se uma homogeneidade superior em relacdo aos dados da base de dados sem o
tratamento dos dados extremos, principalmente nos valores médios calculados.
Comparando ano a ano, as faixas interquartis também se apresentam com pouca
ou nenhuma variagcdo, mostrando assim que a maior parte dos dados variaveis €

distribuida de forma parecida nos trés anos do censo.
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4.4 Analise de correlacdo e colinearidade

Com a base de dados estabelecida e validada, fizemos o teste de correlacao,
que, conforme Assis, Sousa e Dias (2019, p. 72), mede o grau em que as variaveis
estdo associadas e o impacto que estabelecem uma sobre a outra. Esta analise sera
realizada e direcionada aplicando-se a variavel dependente (VDPEQ) em relacéo as
outras variaveis preditoras, comparando ano a ano. O indice de correlacéo varia de
-1 (mais forte correlacdo negativa) até 1 (mais forte correlagao positiva). A correlacao
entre a variavel dependente (VDPEQ) e as independentes deste estudo esta, a cada
ano censo, tabuladas na Tabela 12, que resume a analise de todos 0s anos censo

da base de dados.

Tabela 12 - Intervalos de confianca de correlacdo - VDPEQ

Ano Censo

2018 2019 2020
VRAD 0,20 0,07 0,01
VRAF 0,22 0,07 0,04
VCFPA -0,14 -0,04 -0,02
VCODA -0,10 -0,03 -0,03
VTMA 0,13 0,21 0,66
VOCIO 0,06 0,00 0,01
VEAD -0,01 -0,02 0,00
VPOL -0,02 0,02 0,00
IQCTA -0,08 -0,01 -0,03
IQCDO -0,04 -0,04 -0,01
VFINE 0,10 0,02 -0,01
VBOLS -0,04 -0,02 0,08
VEVAD -0,13 -0,09 -0,03
VRENC -0,06 -0,07 0,01

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Na Tabela 12, percebe-se, comparando ano a ano, que o maior fator de
correlacdo individual entre a variavel predita, VDPEQ, e as demais variaveis
preditoras esta, em 2020, com a variavel VTMA (0,66). Aprofundando a discussédo
dos resultados neste trabalho, é forte indicativo que, para este ano censo e este
grupo de variaveis, o Ticket Médio do Aluno foi importante, no sentido positivo, no

distanciamento do ponto de equilibrio financeiro.
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Uma analise necesséria para a avaliacdo do resultado das regressfes € o
estudo de multicolinearidade, recomendado para estabelecer a qualidade de um
modelo gerado (Tabela 13). Conforme descricbes referenciadas anteriormente, a
multicolinearidade representa o quanto as variaveis sdo redundantes entre si e para
iSS0o 0 teste a ser utilizado é o Variance Inflation (VIF), cujo resultado ndo pode ser
superior a 10 (HAIR et al., 2009; GUJARATI, 2011; SALVIAN, 2016).

Tabela 13 - Avaliacdo de multicolinearidade - VIF

Ano Censo
Variavel 2018 2019 2020
VRAD 1,88 1,96 2,20
VRAF 1,57 1,58 1,69
VCFPA 3,43 3,19 1,76
VCODA 2,87 3,52 1,53
VTMA 4,97 6,87 1,53
VOCIO 1,11 1,09 1,08
VEAD 1,23 1,34 1,44
VPOL 1,12 1,12 1,01
IQCTA 1,04 1,06 1,03
IQCDO 1,14 1,18 1,09
VFINE 1,08 1,07 1,05
VBOLS 1,01 1,01 1,02
VEVAD 1,06 1,04 1,04
VRENC 1,08 1,07 1,04

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com base nos microdados (INEP, 2022)

Seguindo as regras de avaliacdo propostas para deteccdo de
multicolinearidade, percebe-se que os dados estdo abaixo do limite de tolerancia
indicado, VIF<10, embora tenham apresentado alguma significancia para
atribuirmos maior atencéo a variavel VTMA nos anos 2018 e 2019. Todas as demais
apresentaram valores abaixo de 4, demonstrando assim que a multicolinearidade
nao é significativa nos modelos gerados.

Nas subsecdes seguintes, iremos detalhar os achados nas correlagbes ano
Censo a ano censo, 0 que ird nos permitir verificar outros fatores influentes nas

variaveis.
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4.5 Analise de correlacdo — 2018

O estudo de correlacdo na base de dados para o ano censo 2018 é
apresentado na Figura 4, na qual se ilustram as variaveis predita e preditoras,
permitindo a interpretacdo da relagdo entre elas. Foi utilizada a escala de Garson

(2016) para estabelecimento do grau de correlacéo.

Figura 4 - Correlograma das variaveis - 2018
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