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Docente da USCS destaca o papel do profissional de RH na era da
Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial tem automatizado tarefas operacionais em diversas areas. Em
recursos humanos, hoje ja é comum para as empresas o uso da tecnologia na triagem de
curriculos, anadlise de desempenho, treinamento personalizado, acompanhamento saude
ocupacional e previsdo de rotatividade. Porém, a area de recursos humanos vai muito além de
rotinas automatizadas. O profissional desta drea é o elo entre pessoas, tecnologia e estratégia,
responsdvel por interpretar dados, promover o desenvolvimento humano e manter o propdsito
organizacional vivo.

Para a docente da Escola de Gestdo e Negdcios da USCS, prof2. Leila Ap. Perez Sanchez,
a inteligéncia artificial tem sido uma aliada — ndo uma substituta dos profissionais de recursos
humanos: “Ao utilizar a IA, esse profissional agiliza, flexibiliza e amplia suas possibilidades de
interpretar resultados, fazer escolhas estratégicas com maior assertividade e, com isso,
consegue se concentrar nas relagGes interpessoais que sustentam a cultura e clima
organizacional para manter a empresa sauddvel e sustentavel, é a inteligéncia artificial
favorecendo a o uso da inteligéncia humana”.

Além das habilidades tradicionais de comunicagdo, lideranca e empatia, um gestor de
recursos humanos deve desenvolver as técnicas especificas da area e dominar o uso de dados e
ferramentas digitais. E essencial que compreenda como a IA pode apoiar decisdes sobre
recrutamento, desempenho e clima organizacional, sem perder o olhar humano e ético sobre
essas informagoes.

Para atingir os melhores resultados na area, unindo pessoas e tecnologia, a docente
explica que é necessario que o perfil profissional seja de profissionais analiticos, empaticos e
adaptaveis — pessoas que saibam usar a tecnologia para potencializar pessoas com talento. “O
novo RH é mediador de mudancas, facilitador de culturas inovadoras e defensor de praticas mais
humanas e sustentdveis nas organizacdes. E preciso destacar que estas caracteristicas ‘ddo
match’, combinam, com o desejo dos jovens profissionais que entram no mercado de trabalho,
por isso a formacdo na drea é importante, pois é preciso lidar com a realidade geracional de
forma inclusiva e dindamica, algo que a tecnologia indica, mas o humano realiza”, diz a docente.

Neste més, o curso de Recursos Humanos (modalidade a distdncia) da USCS conquistou
cinco estrelas no Guia Quero/Estaddo de Faculdades, uma parceria entre o jornal Estaddo e uma
das principais startups educacionais do pais, a Quero Educacdo. A pontuacdo maxima obtida
pelo curso demonstra que, além da qualidade oferecida no curso a universidade esta conectada
com as mudangas e inovag¢bes do mercado. As disciplinas abordam temas como transformacao
digital, ética no uso de dados, analise de problemas para tomada de decisdao, gestdo por
competéncias e liderangca em ambientes hibridos, preparando o estudante para o RH do futuro.
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Sobre a Escola de Gestdo e Negdcios da USCS: A Escola de Gestdo e Negdcios representa
tradicdo e qualidade de formacdo desde 1968. Atualmente, oferece os cursos de Administracao,
Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Econdbmicas, Comércio Exterior, Gestdao Comercial, Gestdo de
Marketing, Gestdao de RH, Gestdo Empresarial, Gestdo Financeira e Gestao Logistica, que buscam
elevar ainda mais a especializa¢do profissional e atender as necessidades imediatas do mercado

de trabalho. Acesse https://uscs.edu.br/modalidade-de-ensino/graduacao-presencial/ para
saber mais sobre os cursos da Escola de Gestdo e Negdécios da USCS.

Vestibular 2026: A USCS esta com inscricdes abertas para o vestibular para o 12 semestre de
2026. Neste processo seletivo, sdo oferecidos mais de 60 cursos nas areas de Arquitetura e
Urbanismo, Comunicac¢do Social, Direito, Educacdo, Engenharia, Formacdo de Professores,
Negdcios, Tecnologia, Teologia e Saude, incluindo cursos a distancia. Mais informacdes podem
ser obtidas no site https://www.uscs.edu.br/vestibular, e-mail vestibular@online.uscs.edu.br,
ou pelo telefone 4239-3299.
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