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Minuta

Trata-se de produto educacional, oriundo da dissertacdo de mestrado
Desenvolvimento e Avaliagdo de Jogo de Tabuleiro para a Abordagem da
Realidade das Praticas na Atengcao Basica em Contextos de Ensino em
Saude. Foi elaborado sob demanda espontanea, em consonancia com a
modalidade do Programa de Mestrado Profissional, que tem como
premissa a construgdo de produtos técnico tecnolégicos inovadores,
motivados por problematica identificada no cenario de pratica profissional
dos autores e, portanto, propde encaminhamentos para a solugido de um
problema identificado previamente e abordado cientificamente. A
aderéncia do Produto ao PDI da USCS se da a partir de articulagdo aos
ODS de saude e ensino. Articula-se a area de concentragcdo e linha de
pesquisa Ensino em Saude nos Contextos de Pratica do SUS
considerando que sua aplicabilidade esta voltada a promocao da
integracao entre estudantes da area da saude e a realidade das praticas
no ambito da Atengdo Basica do Sistema Unico de Saude (SUS). Embora,
na dissertacdo, os procedimentos metodolégicos de testagem da
jogabilidade do produto tenham sido aplicados junto a estudantes de
Medicina, a aplicabilidade do produto esta voltada ao campo de praticas e
envolve, além dos estudantes de graduacao, pdés-graduacao, preceptores,
profissionais de saude e demais atores que integram a Atencgdo Basica,
possibilitando a Inovagédo no Ensino voltada ao contexto de praticas, de
modo a aprimorar a formacdo de competéncias necessarias aos
profissionais de saude para que a integralidade do cuidado seja uma
realidade que opera no fazer profissional do trabalho em saude.




FICHA TECNICA

Desenvolver e avaliar um jogo de tabuleiro voltado a

c(i)i:it:’:; 22 integracéo dos estudantes de Medicina com a realidade
¢ das praticas em saude no &mbito da Atengéo Basica.
" Promover a integracao de estudantes da area da saude
Objetivo do ) . i
Produto com a realidade do contexto de praticas em saude na
. Atencao Basica por meio da ambiéncia de um jogo de
Educacional )
tabuleiro.
. Académicos da area da saude, profissionais da area da
Publico-alvo

saude e pessoas interessadas pelo tema.

Complexidade

Alta complexidade, pois envolveu a participagdo do
publico-alvo no desenvolvimento e refinamento do PTT.

Tipo de impacto

Real. O jogo de tabuleiro "Jogando com a Estratégia"
foi aplicado e avaliado junto ao publico-alvo,
produzindo impacto positivo na experiéncia dos
participantes, sera implantado no campo de praticas da
pesquisadora, docente no Ensino de Medicina, com
perspectiva de implantagcdo também nos servigos de
saude que constituem campos de praticas no ensino.

Impacto

O jogo de tabuleiro "Jogando com a Estratégia" teve
impacto positivo na integracdo dos estudantes de
Medicina com a realidade das praticas em saude na
Atengao Basica. Portanto, foi gerado no contexto de
praticas da pesquisadora, aplicado, mas, até a data da
defesa da dissertacédo, ainda nao foi transferido para
outros segmentos da sociedade.




Aplicacao

O jogo de tabuleiro "Jogando com a Estratégia"
pode ser aplicado como uma ferramenta
educacional inovadora e eficaz para a integragéo
dos estudantes de Medicina com a realidade das
praticas na Atengdo Basica. Além de ser utilizado
no ensino académico, o jogo pode ser empregado
em programas de treinamento e capacitagéo de
profissionais de saude que atuam na Atencéo
Basica, contribuindo para a atualizagcdo e
aprimoramento de suas praticas. Também pode
ser incorporado em programas de educagéo
permanente em saude, promovidos por
instituicbes de ensino e 6rgdos de saude, como
uma estratégia ludica e interativa para a
atualizacdo e qualificagdo dos profissionais. A
aplicacdo do jogo de tabuleiro pode ser
diversificada, visando potencializar seu uso como
uma ferramenta educacional complementar no
curriculo dos cursos de Medicina, especialmente
nas disciplinas relacionadas a Atencdo Basica e
ao Sistema Unico de Saude.

Replicabilidade

A replicabilidade do jogo de tabuleiro "Jogando
com a Estratégia" pode ser explorada em
diferentes contextos e instituicdes de ensino, bem
como em outros cendrios de pratica na Atengéo
Basica.

Financiamento

O estudo contou com o auxilio financeiro de Bolsa
de Mestrado integral concedida pelo Centro
Universitario Integrado.

Registro/ propriedade
intelectual

ISBN (Ebook) Numero 978-65-01-17039-8.

Abrangéncia

O acesso é restrito, considerando que o jogo
precisa ser disponibilizado e produzido pela
pesquisadora. A abrangéncia é nacional,
considerando que pode ser implantado em
qualquer regido do Brasil por consistir em uma
Politica Nacional que integra o SUS que permite
que o jogo se estenda para diferentes contextos
de ensino e pratica na area da saude.



https://www.cblservicos.org.br/servicos/meus-livros/visualizar/?id=fee80aa6-a17d-ef11-ac21-6045bd39f3ad

Teor Inovativo

Médio. O desenvolvimento e avaliagdo do PTT
envolveu a combinacdo e compilagdo de
conhecimentos preestabelecidos de forma criativa,
mobilizando a inovagdo nos modos de ensinar e
nos sujeitos.

Estagio da tecnologia

Finalizado/implantado, o jogo de tabuleiro "Jogando
com a Estratégia" encontra-se em um estagio
avangado de desenvolvimento, tendo passado por
diversas etapas de concepgao, prototipagem e
testes de jogabilidade com estudantes de Medicina
e profissionais de salude. A partir desses testes, o
protétipo foi refinado até chegar a versao final do
jogo, pronta para ser aplicada e implementada em
diferentes contextos educacionais e de saude.

Transferéncia de
conhecimento

Sim, o jogo sera implantado na UC Integragao
Ensino Servico e Comunidade (IESC), tanto em
sala de aula quanto nos estagios em campo de
praticas no contexto profissional da pesquisadora.
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1 Apresentacdo

O produto de dissertacdo profissional de mestrado representa uma inovagéo
tecnolégica desenvolvida dentro do programa de pods-graduacao, sendo
concebido para abordar o desafio de integragdo dos estudantes de Medicina com
a realidade das praticas em saude na Atencédo Basica.

Segundo Johan Huizinga (1938) em "Homo Ludens", o jogo pode ser definido
como uma atividade ou ocupagdo voluntaria, exercida dentro de certos e
determinados limites de tempo e espago, seguindo regras livremente
consentidas, mas absolutamente obrigatérias. O jogo é dotado de um fim em si
mesmo, acompanhado de um sentimento de tensao e alegria, e uma consciéncia
de ser diferente da "vida quotidiana". Os jogos educacionais tém o potencial de
estimular diversas habilidades cognitivas, sociais e emocionais nos alunos, tais
como resolugao de problemas, tomada de decisbes, trabalho em equipe,
criatividade e pensamento critico. Além disso, os jogos permitem aos estudantes
aprender com seus erros, receber feedback imediato e se envolver em processos
de tentativa e erro que favorecem a construcdo de significados (Pires et al.,
2020).

O objetivo do jogo "Jogando com a Estratégia" é integrar os estudantes de
Medicina com a realidade das praticas em saude na Atencdo Basica,
promovendo o conhecimento e a reflexdo sobre o Sistema Unico de Salde
(SUS). Através de desafios, perguntas e situagdes do cotidiano da Atencéo
Bésica presentes nas cartas do jogo, os participantes s&o estimulados a
interagir, aprender e refletir sobre temas relevantes da area da saude.

Além disso, o jogo busca promover a interagdo entre os jogadores, incentivando
a conversa e a troca de conhecimentos sobre os diversos temas abordados. A
proposta é tornar o aprendizado sobre o SUS mais ludico, participativo e
divertido, proporcionando momentos de diversao, emogao e envolvimento para
os participantes, que podem ser estudantes de Medicina, profissionais da saude
ou interessados no tema.

Dessa forma, o "Jogando com a Estratégia" tem como objetivo principal educar e
entreter, utilizando a dindmica do jogo de tabuleiro como uma ferramenta para
transmitir informacdes, estimular a reflexdo e promover a integracédo dos

jogadores com os conceitos e desafios do SUS e da Atencédo Basica em Saude.



2 Regra do jogo
2 .1 Componente fisico

1 tabuleiro

6 pedes de cores diferentes
5 fichas verdes
20 fichas vermelhas
1 ampulheta de 30 segundos
1 roleta de cores
1 manual de instrugdes .
55 cartas com dicas sobre a Politica Nacional da Atengdo Basica. As cartas estédo
divididas em:
22 cartas de "processo”
18 cartas de "pessoa/equipe”
12 cartas de "lugar"
3 cartas de "ano"

Cada carta contém 20 dicas relacionadas as técnicas e a realidade nas praticas em saude

na Atencdo Basica, proporcionando aos jogadores a oportunidade de interagir, aprender e

refletir sobre temas relevantes do Sistema Unico de Satde (SUS) e da area da satde.

wy

As cartas também podem apresentar instrugbes como: avance ou volte “x” casas, escolha

um jogador para avancar ou voltar “x” casas, perca sua vez, um palpite a qualquer hora.

“Jogando com a Estratégia” pode ser jogado em até 6 pessoas ou 6 equipes, cada equipe
contendo 2 jogadores. O jogo possui uma duragdo média de noventa minutos.

Os jogadores escolhem entre si quem vai ser o primeiro jogador ou dupla a ser o

mediador. O jogador mediador retira uma carta do baralho e revela aos jogadores qual é o
conceito da carta (processo, ano, pessoa/equipe ou lugar). Na roleta de cores, o jogador
mediador utiliza a seta para indicar o conceito da carta.

Figura 1:




Figura 1: Roleta de cores

O jogador ou equipe que comega o jogo, entdo, deve escolher um nimero de 1 a 20 e
colocar a ficha vermelha sobre o nimero escolhido no tabuleiro.

Figura 2:

Coloque sua ficha vermelha

Figura 2: Tabuleiro Jogando com a Estratégia.




O mediador 1& em voz alta a dica referente ao numero escolhido pelo jogador, e, em
seguida, o jogador pode dar seu palpite sobre o tema abordado.

O jogador, ao dar seu palpite, pode acertar ou errar; se acertar, ele vai andar uma
quantidade de casas da seguinte forma: o mediador anda a quantidade de fichas
vermelhas que estdo no tabuleiro, e o jogador que acertou anda a quantidade de fichas
que ficaram fora. Em outras palavras, as dicas reveladas representam a quantidade de
pontos do mediador, e as ndo reveladas, a quantidade de pontos do jogador.

Exemplo: Se, durante o jogo, o mediador leu 4 dicas e o jogador acertou com a 4a dica, o
jogador anda 16 casas com seu peao, e o mediador anda 4 casas com seu peéo.

Figura 3: ¢ee e e
¢e¢ee P
Fichas vermelhas S
©Sec e
¢ ¢

Figura 3: Tabuleiro JOGANDO COM A ESTRATEGIA com destaque para as
pontuacgdes.




Ao avancar seu pedo pelo tabuleiro, o jogador pode cair nas casas com o simbolo do

jogo.

Figura 4:

Figura 4: Destaque para a casa para as cartas Bonus.

Dessa maneira, o jogador tem direito a uma carta bénus. Nesse momento, o mediador
devera retirar uma nova carta na pilha. O jogador tem direito a 5 dicas e devera seguir

conforme tabela.

Figura 5: DICAS  ESPACOS
i 10
2 8
3 0
&y f
5 2

Figura 5: Quadro de pontuagédo para as cartas bonus

Se, entre as cinco dicas escolhidas, aparecer um “perca sua vez”, o jogador perde o direito
a carta bénus e a devolve ao fim do monte. As instrucdes de "volte" e "avance" séo
aplicadas normalmente.

Na instrucdo UM PALPITE A QUALQUER HORA, que pode aparecer nas cartas, o jogador
recebe uma ficha verde, que lhe permite dar um palpite imediatamente antes da jogada de
qualquer outro participante ao longo de todo o jogo (isto é, antes que o adversario escolha
uma nova dica). Isso, no entanto, ndo lhe tira o direito de dar um palpite na sua jogada.
Apds usar uma ficha verde, o jogador deve devolvé-la ao centro da mesa. Se alguém usar
uma ficha verde imediatamente antes de sua proépria jogada, nao perdera o direito de dar
seu palpite "normal" nessa mesma jogada.

Figura 6:




Figura 6: Carta ANO - e fichas verdes.

ANO

DECLARAGAD ALMA-ATA - 1978

- Ocorreu na Repiblica do Cazaguistio
- Fod em 12 de setembro

B- Reconhece a sadde como um direito humano

ji- Conferéncia Internacional sobre culdados
primarios a saide

b- Satide definida como completo bem-estar fisico,
mental e social

F- Iniciativa OMS ¢ UNICEF

/- Reuniu 1534 paises

B- Perca sua vez L

p- Reafirma que a saide & um direfto humano
fundamen

L0- Pol uma grande inﬂu&nnia_pua a eriaglo do SUS
L1- Centralizaciio a participagio das pessoas e suas
pomunidades

1:2- Define que saude nio € auséncia de doenca e
pnfermidade .

13- Primeiro destaque a Atengdo Primaria em termos
Elobais

Fichas verdes

[L4- Avance 1 espago

L5- Atenciic Primdria como estratégia a ser ofertadaa i .
foda populagie , Carta com destaque da instrucao
L6- Influenciou paises no desenvolvimento de
Politicas Publicas .

[L7- Agdo urgente para promover a salide a tedos os
povos do mundo .

18- Eu nio ful eesurada, porém ful contrapos

13- Ne-tas = asrawrvef rpaenst s s e dedlbw -8 Tan e sasswra s
0- Un

20- Um palpite a qualquer hora

Dos materiais do jogo, a ampulheta de 30 segundos podera ser utilizada a critério dos
jogadores.

Exemplos: para tornar o jogo mais dinamico, ou para aquele jogador que demora para
responder seu palpite.

- —

Figura 7: Ampulheta de 30 segundos.




Jogando com a Estratégia
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Figura 10: 6 Pedes com cores diferentes

Figura 9: Roleta de cores . . . . .
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Figura 12: Fichas vermelhas
Figura 11: Ampulheta 30 segundos

Figura 13: Fichas verdes
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Figura 14: Frente das cartas

ATENCAD BASICA
SUA PORTA DE ENTRADA HO SUS

Fonte: Santos, 2024.




Figura 15: Carta ANO - “* DECLARAGAO ALMA-ATA - 1978”

ANO |

DECLARACAD ALMA-ATA - 1978

1- Ocorreu na Republica do Cazaguistao
2- Foi em 12 de setembro
3- Reconhece a saude como um direito humano
4- Conferéncia Internacional sobre cuidados

rimarios a saude )

- Saude definida como completo bem-estar fisico,
mental e social
6- Iniciativa OMS e UNICEF
7- Reuniu 134 paises
g- PErca sua vez o
9- Reafirma gque a saude € um direito humano
fundamental ) .
10- Foi uma grande influencia para a criagao do
SUS
11- Centralizagao da paricipagao das pessoas e
suas comunidades
12- Define gue sadde nao & auséncia de doenga e
enfermidade . . )
13- Primeiro destaque a Atengao Primaria em
termos globais
14- Avance 1 casa i
15- Atencao Primaria como esirategia a ser
ofertada a toda a populagao
16- Influenciou paises no deservolvimento de
Politicas Piblicas .
17- Agao urgente para promover a saude a todos
0S pOVoS do mundo .
18- Eu nao fui censurada, porem fui contraposia
19- Neste mesmo anao e mes moime o papa Joao
Paulo |
20- Um palpite a qualguer hora

Fonte: Santos, 2024.




Figura 16: Carta ANO - “LEI 8.142/90”

ANO |

LEI 2.142/30

1- Sou conhecida como *CONTROLE SOCIAL"
2- Perca sua vez . )
3- Ma minha pratica participagao social &
fungdamental.
4- E realizada pelo cidaddo a partir da sua vivencia
na comunidade .
5- 50u resultado da luta pela democratizagao do
senigo de saude
6- A & Conferéncia Nacional de Sadde me
representa N )
7- Criado os Conselhos e Conferencias de Saude
8- A participagao social ambem denominada

articipagan comunitaria

- 50U considerada uma das principais leis do SUS
10- Os recursos do Fundo Macional de Saude
estd0 descritos em mim
11- Defini gue as Conferéncias de Sadde
acontecerao a cada 4 anos
12- Meste mesmo ano more Cazuza
13- Um palpite a qualquer hora .
14- A representagal dos usuarios nos conselhos e
de forma pantaria
15- Fernando Collor de Mello participou da minha

cri
15?%& definida em mim & composigao de
conselhos e conferencias de saude

17- Brasilia, 28 de dezembro

15- Minha companheira e a Lei no 5.080

19- Escolha um adversario para retormar 1 casa
20- 5090 usuanos do SUS, trabalhadores da
saude, 25% gestores e prestadores do SUS

Fonte: Santos, 2024.

y.



Figura 17: Carta ANO - “ 2006 - POLITICA NACIONAL DA ATENGAO BASICA -
PNAB”

ANO ||

2006- POLITICA NACIONAL DA ATENCAD
BEASICA- PNAB

1- Universalidade & um dos meus principios

2- Meu objetivo € agregar o= setores da salde
3- Tenho a Regio nalizai;ﬁn- como diretriz

4- Tenho foco na Atengao Basica

5- Fui reformulada em 2017

8- Valores da etica e profissionalismo e da
parnicipagao

7- Definida a RAS como estratégia para
organizagao do SUS

&- Perca sua vez

9-Escolha um jogador para voltar 3 casas

10- Avance 2 cazas

11- Portaria 2.438, de 21 de setembro de 2017
12- Coordenagao do cuidado € uma das minhas
diretrizes .

13- Orienta a pratica do Cuidado centrado na
pessoa

14- Atengao Basica como porta de entrada
preferencial do SUS

%‘iﬁ:ﬁ rova a revisao de diretrizes & normas do
18- A Unidade de Saude da Familia e recente
para mim

17- Atengao ao usuario ao longo do tempo

18- VWinculo profissional e usuario

19- Contato preferencial dos usuarios

20- Meste mesmo ano Hugo Chavez foi reeleito
na Venezuela

Fonte: Santos, 2024. ’




Figura 18: Carta PESSOA/EQUIPE - “MEDICO”

IPESSOA/EQUIPE]|

MEDICO

1- Sou o profissional gue faz o diagnostico
2- Trato e curo doencas _
3- Minha formacao e enerahsta
4- Hipocrates é'o pal
h- Imhotep, fui mnslderadu- 0 primeiro da
minha profissao
G- Sou simbaolizado pelo bastao de ﬁsalepu:n
7- Atendo emergéncias, fraumas e cinurgias
8- Posso atuar na pesquisa cientifica
9- Na aten¢do a saude, atuo na promogao,
gmt eCa0 & recuperacao da salde
0- Os atestados de obito s30 emitidos por
mim
11- Meu ramo de atuacao € muito abrangente
12- Comemaoramos nosso dia em 158 de
outubro
13- Faco parte da equipe da Aten Basica
14- Tam bem realizo visita dﬂrnH:uEaEJ!D
15- O governo criou dois programas com
meu nome
16- Atuo na parceria direta com outros
rofissionais _
- Precisamos estar ativos no conselho para
atuar
18- Escolha um jogador para avancar 3
CAasas
19- Perca sua vez
20- Volte 2 casa

Fonte: Santos, 2024.




Figura 19: Carta PESSOA/EQUIPE - “DENTISTA”

PESSOA/EQUIPE]

DENTISTA

1- Atuamos na prevencao _ .

lEj- Diagnosticamos problemas relacionados a
Ingua

3- Promovemos a saude bucal da populacao

4- Realizamos a promogao e protecao da saude

5- Realizamos procedimentos clinicos e

Cirurgicos

6- Comemoramos nossa data em 25 de outubro

7- Nosso simbolo de representacao e 0

caduceu de escapulario o

&~ Realizamos a supervisao do tecnico de

saude bucal L

9- Uma das nossas atnbuigoes e a ontodontia

10- Faco parte da equipe da ESF

11- EsColna um jopador para voltar 1 casa

12- Ajudo pessoas a ter um belo sorriso

%3— ﬂ_fananml:lmmns diretamente para a qualidade
v

14- Realizamos visita domiciliar se necessario

13- Um dos procedimentos que realizamos e a

restauragﬁn dos dentes _

16- Mo SUS fago parte do programa Brasil

Sorridente 7 _ )

1/- Ortodontia nao realizamos na Atencao

Basica )

18- As criangas tem medo de mim

19- Avance 3 casas

20- Perca sua vez

Fonte: Santos, 2024.




Figura 20: Carta PESSOA/EQUIPE - “TECNICO EM ENFERMAGEM”

PESSOAIEQUIPE]|

TECNICO EM ENFERMAGEM

1- Auxiliamos enfermeiros no cuidado direto
COm O paciente

2- Aferimos sinais vitais

3- Administramos medicagao

4- Realizamos curativos

5 Auxiliamos em procedimentos medicos

6- Celebramos nossa data em 20 de maio

7- A nossa formagao e nivel técnico

8- Atuamos em UBS, hospitais e ambulatorios
8- Temos como foco principal prestar
assisténcia e cuidados ao pacients

10- Executo aghes assistenciais

11- Perca sua vez

12- Mao podemos realizar procedimentos
INVasivos

13- Atuamos sob a supervisao do enfermeiro
14- Auxiliamos na admissdo € alta dos
pacientes

15- Proporcionamos bem-estar e conforto do
paciente

16- Volte 2 casas

17- Temos como simbologia a seringa e a
lampada a dleo

13- Auxiliamos no controle de estogue de
materiais, equipamentos e medicamentos
19- Auxiliamos no atendimento de urgéncia e
Emergencia

20- Um palpite a qualgquer hora

Fonte: Santos, 2024.




Figura 21: Carta PESSOA/EQUIPE - “ENFERMEIRO”

PESSOA/EQUIPE]

ENFERMEIRO

1- Sou responsavel pela prestagdo de cuidados a

salde

2- Papel fundamental na promogao da salde e

g_e'.-'em;au:u de doengas
Perca sua vez . )

4- Sou responsavel pela avaliagao e triagem de
cientes )
Trabalhamos em diversos ambientes de saude

6- Desempenhamos papel importante na

romagao da salde plblica
- Fago administragac de medicamentos

& Avance 1 casa

8- Comemoramos nosso dia em 12 de maio

13- Forence Mightingale fol pioneira no

tratamento humanizado

11- Atuo no cuidado direto ao paciente

12- Desempenho papel na comunicagao e

coordenagao da equipe

13- Tomada de decisoes, comunicagao e

lideranga sao nossa cnmpetencla )

14- Spmos representados por uma lampada a

oleo, uma cruz  uma serpents

15- Realizo assisténcia integral aos individuos e

famnilias

16- Solicito exameas complementares

17- Contribuo e participo de atividade de

educagao permanente

18- Trabalho junto & comunidade

19- Um palpite & qualguer hora

20- Vole 3 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 22: Carta PESSOA/EQUIPE - “FARMACEUTICO”

PESSOAIEQUIPE|

FARMACEUTICO

1- Somos responsaveis por promover 0 uso racional
dos medicamentos

2- Inserido no processo de cuidado do paciente

3 Waolte L casa

4- Participamas da pesquisa, desenvolvimento 2
producdo de medicamentos

F- Auxiliamos na correta utilizacdo dos
medicamentos

G- Acompanhamas o tratamento dos pacientes

7- Participamos do planejamento, estruturacio e
organizacao

8- Realizamos acdes de educacio em saude junto &
comunidade

8- Participamos de elaboracio de plano terapeutico
para 0 usuario

10- Comemaoramos nossa data em 20 de janeiro
11- Somos representados por uma taca e uma
serpente enrolada

12- Mossos primeiros frabalhos eram realizados nas
boticas

13- Eramos conhecidos por boticarios

14- Parca sua vez

15- Participamos do processo de selecdo, aguisicao
e dispenzacao

16- Participamos das atividades ao gerenciamento
de residuos dos servicos da saude

17- Precizamas estar ativos no nosso conselho

18- Participamos da programacao, armazenamento
e distribuicao

19- Atuamos em varios ambitos da saude

20- E=colha um jogador para avancar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 23: Carta PESSOA/EQUIPE - “AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - ACS”

PESSOA/EQUIPE]

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - ACS

1- Surgi na decada de 1980

2- Estamos ligados & comunidade

3~ Sou um mediador

4- Ajudo na interlocugao entre QoVEMOo &

comunidade

5 Sou o profissional respnnaa'-.-'el por realizar
atividades de pro da sand

& Promovo -EH; ucathas p{:r meio de visitas as
residéncias

7- Sou responsavel pelo cadastro familiar
& Perca sua vez
9- Sou responsavel pelo acompanhamento mensal
?3-5 E&Jﬂl"aﬂ I identifi agao d
responsavel por identificar situ e nsco
coletivo e individual
11- Escolha um jogador para voltar 2 casas
12- Sou responsavel por encaminhar aps USUArios
de salde sempre gue necessario
13- Oriento as familias de acordo com a instrugbes
das equipes de salde
14- Conhego de perto a situagdo de vulnerabilidade
da comunidade
15- Capacidade de se comunicar com as .
16- Agoes de mtegra-:;:an entre a equipe de saude e
;Ju:upulacan adscrita a UBS
Informo o= usudrios =obre as datas de consultas
endadas

15 Acompanhamento das necessidades dos
usuarios i
18- Foi instituido em Lei gue o dia 4 de outubro &
meu dia
20~ Tenho foco em atvidades educativas

Fonte: Santos, 2024. g



Figura 24: Carta PESSOA/EQUIPE - “GESTOR DE SAUDE”

PESSOA/EQUIPE]

GESTOR DE SAUDE

1- Exergo papel de diregao da organizagao
2-Volte 1 casa

J- Atuo diretamente com outros setores
administrativos

4- Conhego as parniculanidades do sistema de
salde, para uma boa administragao

5- Spu responsavel por executar a Politica de
Salde

&- Possuo capacidade de a.nalls.e

7- Sou responsavel por garantir a populagao
pleno usufruto dos EHI%'[{?S a sa.ud&p pulaga

& Gerencio recursos financeiros, sanitarios e
logisticos

9-"Meu trabalho € fundamental para garantir a
seguranga e qualidade do servigo

10- Possuo habilidades de lideranga

11- Oriento os funcionarios na execugao de suas
tarefas

12- Perca sua vez

13- Trabalho com gerenciamento de pessoas
14- Sou responsavel pela supenisdo da equipe e
procedimento

15- Possuo mtellgencla emocional

16- Sou agente politico

17- Sou autoridade sanitana

18- Devo conhecer todos os termritdrios para
executar o planejamento

153- Escolha um jogador para avancgar 1 casa

20- Sou o profissional responsavel pela
administragao

Fonte: Santos, 2024.




Figura 25: Carta PESSOA/EQUIPE - “AGENTE COMUNITARIO DE ENDEMIAS -ACE”

PESSOA/EQUIPE]

AGENTE COMUNITARIO DE ENDEMIAS - ACE

1- Sou responsavel pela notificacio dos casos
suspeitos de dengue
2- Perca sua vez .
3~ Meu trabalho e vinculado a uma eguipe de vigilancia
sanitara
4- Realizo visita domicikar
5- Realizo vistoria de depdsitos, termenos baldios
B- Busco por focos endemicos
7- Um palpite a gualquer hora
- Meu objetivo e prevenir e controlar doencas como
dengue, malaria )
%- Controle de roedores tambem faz parte do meu
trabalho .
10- Executar agdes de campo para pesguisa
emomalogica .
11- Realizar cadastramento e atualizacao da base de
imoveis ) )
12- Realizo planejamento e definicac de estrategias de

revencao .

- Liilizacao e atualizacao dos mapas de

reconhecimento geografico
14- Sou responsavel por agdes de orientacdo da
populacao
15- Ajudo no controle da vacinacdo de cdes e gatos
Contra rava _
16- Sou fundamental para as agdes e politicas plblicas
da SUS
17- & valonzacao da minha profissao e uma prioridade
do Gowerno Federal
18- Ministério da Salde tambam investe na minha
formacao
18- Volte 3 casas .
20- Realizo planejamento na intervencao e controle de
doencas

Fonte: Santos, 2024. 4




Figura 26: Carta PESSOA/EQUIPE -"E-MULTI”

PESSOA/EQUIPE]

E-MULTI

1- Sou uma equipe composta por diversos
profissionais de saude

2- Atuo de maneira complementar integrada as demais
areas

3- Me conheciam como NASF

4- Uma modalidade e a eguipe multiprofissional
estratégica

5- Escolha um jogador para avancar 1 casa

6- Sou formada de acordo com o objetivo a ser
alcancado

7- Tenho formacao tecnica, -:-:-mpetenclas distintas =
diferentes perfis interpessoais _ .

8- Facilito o acesso da populacao aos cuidados a
zaude

0- Posso ser classificado em trés modalidades

13- Minha retomada e fundamental para a
resolutividade doz problemas de zaude na atencao
basica

11- Fui instituido pela Portaria GMIMS 635 de 22 de
maio de 2023

1Z- Perca sua vez

13- A minha portaria institui, define e cria iIncentivos
financeiros _

14- Posso fazer a adezdo a telessalde

15 Uma modalidade @ a equipe multiprofissional
ampliada

16- Caminho em consonancia com o Programa Mais
Medicos

17- Possibilito atendimento remoto

15 Avance Z casas

15- Cardiokogia, Dermatologia, Endocrinokogia,
Hansenclogia e Infectologia

20- Uma modalidade & a equipe multiprofissional
complementar

Fonte: Santos, 2024.




Figura 27: Carta PESSOA/EQUIPE - “GERENTE DA ATENGAO BASICA”

PESSOAIEQUIPE]

GERENTE DA ATENCAO BEASICA

1- Fui reconhecido pela PNAB em 2017

2- Minha formagao € preferencialmente na area
da saude

3- Avance 1 casa

4- Tenho nivel superior

B- Sou responsavel por garantir o planejamento
em salde

6- Nao sou integrante da equipe vinculada a USF
7- Escolha um jogador para voltar 1 casa

&- Trabalho 40 horas por semana
9- Sou responsavel pela organizagao das

equipes

13— Frﬂabalhﬂ- com base em protocolos e diretrizes
11- Coordenagao das agbes do territorio € uma
atribuigdo

12- Ao na mediagac de conflitos e resolugdo de
problemas das equipes

13- Devo conhecer e divulgar as normas e
diretrizes municipais

14- Proponho estratégias para as metas da
salude

15- Asseguro a adeguada alimentagdo dos dados
no sistema de informagao

16- Perca sua vez

17- Zelo pelo bom uso dos recursos, evitando o
desabastecimento

18- E=colha um jogador para avangar 1 casa

18- Devo conhecer a Rede de Atengao a Saude
(RAS)

20- Volte 3 casas

Fonte: Santos, 2024.

y.



Figura 28: Carta PESSOA/EQUIPE - “AUXILIAR DE ENFERMAGEM”

PESSOA/EQUIPE]

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

1- Um palpite a gqualquer hara

Z2- Realizo procedimenio de enfermagem na
UBS e no domicilio )

3- Auxilio na idenfificacao das familias de
risco

4- Auxilio 0 ACS nas visitas domiciliares_

5- Participo das discussdes e organizagao do
processo de trabalho na UBS

6- Acompanho consulta de enfermagem
7- Escolha um jogador para voltar 3 casas
8- Executo agdes de vigilancia e
epidemiologia

8- Realizo curativos simples

10- A lei no 4272023 extinguiu meu cargo
11- Ajudo na higiene do paciente

12- Desempenho tarefas essencials para
garantir o cuidado e bem-estar do paciente
13- Afiro sinais vitais dos pacientes

14- Auxilio na alimentacao do paciente

15- Auxilio na mobilizagao do paciente

16- Mao realizo procedimentos invasivos
17- Comemoro meu dia em 20 de maio

13- Perca sua vez

19- Meu cargo foi extinto em 19 de maio de
2023

20- Realizo procedimentos de baixa
complexidade

Fonte: Santos, 2024.




Figura 29: Carta PESSOA/EQUIPE - “COLEGIADO GESTOR”

PESSOAIEQUIPE]|

COLEGIADO GESTOR

1- Sou centrado no trabalho em eguipe e na

construgao coletiva

2- Sou coletivo deliberativo

3- Perca sua vez

4- Tomamos decisdes no ambito de governo em

conformidade com as diretrizes

B- Sou representado por varios membros

6- Tenho por finalidade elaborar projeto de agao

da instituigao

7- Atupo ng processo de trabalho da unidade

6- Sou composio por representantes da eguipe

da aten?acu basica

9- Escolha um jogador para avancar 2 casas

10- Criamos e avaliamos os indicadores

11- Sugere e elabora proposta

12- Cria estratégia para o envolvimento de todos

05 membros da equipe

13- O agente comunitario de saude & um

representante

14- Envolve trabalhadores na tomada de

decisao

15- Avance 3 casas

16- Escolha um jogador para voltar 2 casas

17- Uma das minhas atribuigbes & elaborar

Eru:qetu:u de acdo

g Espa-l;hede discussdo e pactuagao

19- E tambem um espago pedagogico, para
render e ensinar . )

20- Colabora na construgao de redes solidarias

de gestao e atengao ao SUS

Fonte: Santos, 2024.




Figura 30: Carta PESSOA/EQUIPE - “PSICOLOGO”

PESSOA/EQUIPE]

PSICOLOGO

1- Atuo no diagnostico de doengas mentais
2- Atuo no tratamento de disturbios emocionais
3- Atuo na prevencao de doencas mentais
4- Perca sua vez .
9~ Viso ao fortalecimento de relagoes
interpessoais ) i
G- Atuo no ambito nas politicas de saude e na
assistencia social L
/- Participo de programa de atengao primaria
8- Escolha um jogador para voltar 3 casas
8- Escolha um jogador para avancar 3 CAsas
10- Fui inserido nos servigos publicos de
saude no final de 1970
11- Comemoro minha data em 27 de agosio
12- Sou simbolizado pela psigue _
13- Trabalho com pacientes e com a equipe
multidisciplinar
14- Estudo e oriento quanto ao comportamento
humano _
15- Lido com sentimentos, medos, fraumas e
receios
16- Tenho conhecimento diferenciado e
Eml‘undn sobre o ser humano_

7- Fago parte da Equipe de Saode Mental
15- Realizo diagnostico )
19- Realizo tratamento e intervengoes
20- Aconselhamento e apoio emocional, fale
comigao

Fonte: Santos, 2024. g



Figura 31: Carta PESSOA/EQUIPE - “CONSELHA NACIONAL DE SAUDE - CNS”

PESSOAIEQUIPE|

CONSELHO NACIONAL DE SAUDE - CNS

1- Fui criado em 1937 pela Lei 378

2- Perca sua vez

3- Minha missao e fiscalizar . .

4- Acompanho e monitoro as politicas de salde

nas mais diferentes areas

8- Sou formado por 32 conselheiros

6- Minhas atribuicoes estao regulamentadas pela

Lei no 8.142/%90 )

7- Ate 1990 fui um orgao consultivo do Ministerio

da Saude

8- Sou vinculado ac Ministério da Salde

9- Aprovo o orgamento da Saude

10- Avance 1 casa . .

11- Acompanho a execucao orgamentaria

12- Aprovo a cada 4 anos, o Plano Nacional de

Sdlde i )

13- Atuo na formagao de estrategia e no controle

da Politica Nacional de Sauwde )

14- Elaboro diretnzes para os planos de saude

15- Tenho um representante do Ministério da

Educagao N

16- Readlizo transferéncias dos recursos do SUS

Eara 05 estados e municipios .
T- Aprovo critérios € valores para a remuneragao

de servigo

18- Acompanho o processo de desenvolvimento e

incorporagao cientfica .

19- Minha estrutura € organizada em plenaria,

mesa diretora e presidéncia

20- Escolha um jogador para voltar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 32: Carta PESSOA/EQUIPE - “CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - CMS”

PESSOAIEQUIPE]

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - CMS

1- Sou responsavel por monitorar agbes na area
da salde

2- Sou responsavel por executar agies na area da
salde

3- Ammganhu:u as verbas gue sao encaminhadas
pelo SU

4- Acompanho 0s repasses dos programas
federais

5- S0u cOmpOoSto por representantes de entidade
de instituigao

6- Ezcolha um jogador para retornar 1 casa

7- Auxilic o Poder Executivo na formagao de
estratégia

&- Percasuavez

9- Uma das atribuigoes e auxiliar o Poder
Executivo em controle de recursos

10- Sou um elo entre a sociedade e 0 poder
publico

11- Realizamos no minimo uma reunide mensal
12- Somos colegiados de carater permanente
deliberativo, consultivg & normativo

13- Avance 1 casa

14- Sou representado por instituigao e entidades
do municipio

15- Sou fiscalizado pelo Ministério Pdblico

16- Devemos ter conhecimento sobre legislagdo
17-0 u5.uan|:| r.ambem £ Um representants

18- Sou um rgao

19- Minha composigao & paritaria

20- Um palpite a qualguer hora

Fonte: Santos, 2024. 4



Figura 33: Carta PESSOA/EQUIPE - “AUXILAR DE SAUDE BUCAL”

PESSOA/EQUIPE]

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

1- Sou responedvel por auxiliar o dentista

2- Sou :I:'EIE-EI-I:I-!I'.I.E-E.":"E]. pela limpeza dos utenailios
odontologicos

3 Tenho formagdo técnica

4- Proporciono maior conforto e eeguranca ao
atendimento

5- Fui regulamentado em 2008

G- Petca sua vez

7- Precisamos estar ativos no conselho da
nossa classe

8- Atuo na area da saude bucal

- Meu trabalho é fundamental para o
funcionamento do consultorio

10- Nas UBS realizo procedimentos
preventivos

11- Lei 11.88% regulamenta minha profisséo
12- Acolho & preparo o pacients

13- Eacolha u.fujugadur para avangar 1 casa
14- Separc e urgamzu materiais necessarios
para a consulta

15- Sou responsavel pela aplicagio de medidas
de biozzeguran

16- Instrumento profissionais na intervencdo
clinica

17- Realizo molduras e modelapem em gesso
18- Escaolha u.mj-::Eadnr para voltar 1 casa

19- Tenho conhecimentos gerais na area
odontologica

20- Comemoaro minha data em 24 de dezembro

Fonte: Santos, 2024.




Figura 34: Carta PESSOA/EQUIPE - “USUARIO DO SUS”

PESSOA/EQUIPE]

USUARIO DD SUS

1- Sou todos o= cidaddos que utilizam o SUS e seus
Servicos

Z- Perca sua vez

3- Para ser atendido devo estar dentro da minha area
de abrangencia

4- Tenho direito a um atendimento humanizado e sem
discriminacao

5- Escolha um jogador para avancar 2 casas

B- Tenho o dever de tratar os profissionais de forma
respeitosa

7- Tenho como dever disponibilizar exames e
documentos sempre gue solicitados

g-ﬂlg.gprimeira versaoc da minha carta foi em junho de
5- Tenho direito ao acesso ordenado e organizado
10- Tenho uma carta com meus direitos

11- Sou responzavel pelo meu tratamento, para que
ele aconteca de forma adequada

12- Meu direito & garantido no Art. 196 da
Constituicao Brasileira

13- Tenho direito de ver meu prontuario

14- Tenho um cartdo para atendimento

15- Tenho direito de participar dos conselhos e
conferéncia de Saude

16- Também tenho deveres ao buscar atendimento
17- Direito de recusar ou permitir procedimento
medico

18- Nao faca exames em mim sam meu
consentimeanto

15- Tenho direitos basicos ao usufruir de servicos de
salde

20- Tenho direito a um atendimeanto de gualidade

Fonte: Santos, 2024.




Figura 35: Carta PESSOA/EQUIPE - “ESTAGIARIO DA SAUDE”

PESSOA/EQUIPE]

ESTAGIARIO DA SAUDE

1- Uso jaleco, porém nao sou formado
2- A UBS nao e meu ambiente de trabalho
3- Perca sua vez -
4- Acompanho diversos profissionais de
salde
5- Celebro nossa data em 16 de agosto
6- Estou me preparando para o trabalho
7- Trabalho, mas nao recebo
G- Escolha um jogador para avangar 2
casas ]
8- Levo a culpa de todos (para descontrair)
10- Nao tenho vinculo trabalhista
11- Sou passageiro _
12- Estou em desenvolvimento profissional
13- Posso ter formagao tecnica ou
%raduagan

4- O preceptor € meu responsavel
15- Ajudo na administracao de medicagao
16- Escolha um jogador para voltar 2
17- Meus resultados justificam minha
futura contratacao
18- Recebo feedback _
1%- Sou cobrado para ser proativo
20- Sou um aprendiz

Fonte: Santos, 2024.




Figura 36: Carta PROCESSO - RESPONSABILIZAGAO SANITARIA”

PROCESSO |

RESPONSABILIZACAD SANITARIA

1- Um palpite a gualguer hora
2- Perca sua vez .
3- Em nivel municipal sou competencia da Secretaria
Municipal de Saude
4- Tenho como objetivo dar consistencia aos
instrumentos de gestao existentes na lei
5 Sou responsavel por estabelecer as atribui Jes de
cada uma das esferas de gestdo de Salde Publica
G- Sou re5|::-un531..'El por estabelecer o= servicos e as
equipes gue compoem o SUS
7- Possibilito melhor planejamento dos servicos
8- Possibilito melhor acompanhamento e
complementariedade das agdes
§- No ambito estadual, os gestores SA0 responsaveis
pela organizacao do atendimento a saude
10- Escolha um jogador para voltar 3 casas
11- Mo ambrtcl estadual. o5 gestores a0 rEEp-::nsavF_llz
pela E:{El:u:;a-:: das acdes & senvicos de salde
12- Mo @mbito municipal, & gestao deve aplicar
recursos proprios @ os repassados pela Unido e pelo
estada
13- Reporto-me aos deveres e obrigagdes que os
profissionais assumem no exercicio de sua profissao
14- Ma sadde publln:a & de minha responsabilidade a
Vigilancia Epidemioldgica

- Ma salce plblica. & de minha responsabilidade
reglizar exameas praventivos
16- Escofha um jogador para avangar 3 casas
17- Avance L caza
18- Caracterizada quanto a natureza, asfera juridica
19- Caracterizada quanto a atos ilicitos 2 zancdes
respectivas & o processo para o seu controle
20- Vole 1 casa

Fonte: Santos, 2024.




Figura 37: Carta PROCESSO - “POPULAGAO ADSCRITA”

PROCESSO |

PUPULAEEG ADSCRITA

1- Estou presente no territorio da UBS
2- E um processo de vinculagio de pessoas
e/ou familias e grupos a profissionals/equipes
3 Perca sua vez
4- Garantir a continuidade das agdes de saude
- Um palpite a gualguer hora
G- O pnmeiro elemento da AB e sua razao de
Ser
7- Colocada sob sua responsabilidade sanitaria
e econdmica
8- Construgao do vinculo
9— A minha guantidade define as modalidades

eEmpe da Atencao Primaria

scolha um jogador para voltar 1 casa

11- Para a modalidade | da Equipe,
comespondo a 50%
12- O cuidado e insfituido de acordo com sua
vulnerabilidade
15-Voltelcasa _
14- Fortalece a longitudinalidade do cuidado
15- Responsabilidade da ESF
16- Avance 1 casa _
17- Para a modalidade || da Equipe, devo
comesponder a 75%
15- Escolha um jogador para voltar 2 casas
19- Tenho numero definido pela Equipe de
Atencao Primana
20- Estimular o desenvolvimento de relagdes
de vinculo

Fonte: Santos, 2024.




Figura 38: Carta PROCESSO - “VINCULO”

PROCESSO ||

ViNCULD

1- E=colha um jogador para voltar 3 casas

2- Consisto em construgao de relagdo de
afetividade e u:-nnﬁanga

J- Permito o aprofundamento do processo de
corresponsabilizagao pela sadde

4- Sou o elo entre’individuo e sociedade

5- Perca sua vez

§- Sou a principal ligagdo entre 0 SUS e a
populagao

7- A Politica me enguadra comao condicionante
de sua efetivagio

&- Apresento como viabilizador da
corresponsabilidade

9- Aumento a resolutividade dos servigos e
programas

10- Melhora 0 acess0 a Senvigos

11- Favorego agdes de promogao da salde
12- Contribuo para melhorar efeitos de
correlagao positiva no acolhimento

13- Escolha um jogador para avangar 1 casa
14- Escolha um jogador para voltar 1 casa

15- Contribui para a eficacia das agbes em
saude

16- Apresento como viabilizador da
continuidade

17- Evito agbes desnecessarias

18- Favorego a gestao participativa
19- Avance 1 casa

20- Apresento como viabilizador da
longitudinalidade do cuidado

Fonte: Santos, 2024.




Figura 39: Carta PROCESSO - “RESOLUBILIDADE”

PROCESSO ||

RESOLUBILIDADE

1- Sou fundamental para garantir que todos o=
USUaros tenham acesso a um atendimento de sadde
de gualidade

2- Escolha um jogador para voltar 3 casas

3- Sou a exigéncia de que, guando O usuaric busca
atendimento, o servico correspondente esteja
capacitado para resolvé-lo

4- Servicos de saude devem ser capazes de lidar com
oz problemas de saude dos pacientes de forma eficaz
8- Perca sua vez

6- Sou essencial para garantir gue o SUS funciones de
maneira eficiente

T- Sou essencial para garantir as necessidades da
populac3do

&- Sou um dos pilares fundamentais do SUS

8- Aszseguro que todos tenham acesso a cuidadas de
zalde adequados e oportunos

10- Sou uma forma de avaliar os servigos por mein

dos resultados obtidos durante o atendimento
ofertado ao usuario

11- Avance 1 casa

12- Sou uma medida de efetividade do servico

13- Envolvo aspectos relacionados a demanda e a
zatisfacdo do clients

L4- Informacces deficientes 2 demandas slevadas
=zao algumas dificuldades que enfrento

15- O problema de saldde do usuario, independente
de gual seja, ::Ieue-la ser resohvido

16- Temos sinonimia com ato de solucionar

17- Escolha um jogador para avancar 1 casa

18- Sou uma exigencia 1

19- Um palpite a qualguer hora

20- Avancar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 40: Carta PROCESSO - “LONGITUDINALIDADE DO CUIDADO”

PROCESSO |

LONGITUDINALIDADE DO CUIDADD

1- Spu um atributo da AB & salde
2- Volte 3 casas
3- Consisto no acompanhamento do usudrio ao
Iun o do tempo

u uma relagao de vinculo e responsabilizagao
E Escolha um Ju:ugadcur para voltar 3 casas
- Meu vinculo se estabelece entre usuarios e UBS
7- Proporciono diagnostico e tratamento mais
preciso
8- Possibilito criagao de uma conexao de confianga
entre usuario & profissionais
8- Profissionaiz de salde tormam-se mais
familiarizados com a salde, o estilo de vidae o
contexto social do usuario
10- Possibilito & identificagao precoce de
problemas relacionados a saude
11- Contribui para uma maior satisfagao do usuario
12- A alta rotatividade de médicos impacta o
desenvolvimento das nossas ativid
13- Para nos fortalecer & necessario adotar
medidas gue promovam a continuidade do cuidado
14- Escolha um jogador para avangar 3 casas
15 Sou benefico anto para o UsuUano Quanto para

rofiszional de salde

1 Estou associado a uma redugao nos custos
na utilizagdo dos servigos de salde
17- Evito hospitalizagbes desnecessarias
18- Um dos nossos pn ncipais obstaculos € a
fragmentagao dos senvigos de salde
19- Avance 3 casas
20- Perca sua vez

Fonte: Santos, 2024.




Figura 41: Carta PROCESSO - “TERRITORIALIZAGAQ”

PROCESSO |

TERRITORIALIZAC AD

1- Sou uma ferramenta utiizada pela .-'-".ten:;a-:: Basica
2- Auxilio na compreens3o do processo sadde-doenca
da populacao
3- Avance 1 casa  _ ]
4- Permito a realizacao do diagnostico, identificando
possiveis necessidades de intervencac para os
problemas
3- Sou ferramenta fundamental para planejamento de
acdes de salde
6- Possibilito conhecer os aspectos ambientais,
SOCialE, dem-:-graﬁcu-a econdmicos e de saude de
determinada area
T- Sou uma ferramenta gue faciita o trabalho dos

rofiszionais de sadde na comunidade

- Mapeamento e georreferenciaments =30

ferramentas gue tornam o processo algo continuo
9- Parca sua vez .
10- Souw uma atribukcao comum a todos os
profissionais da UBS
11- Proporcionamos uma experiéncia de imersao de
estudantes da saude
12- E um processo de gestdo descentralizada e
partcipativa
13- Volte 3 casas
14- Escotha um jogador para voltar 1 casa
15- Permite a realizacao da analise situacional da
populacdo adscrita
16- E uma diretriz para a grganizacac dos servigos da
Atencac Primana a Sadde
17- Um palpite a qualquer hara
18- Avance 2 casas
18- Envalve o levantamento do perfil terrorial-
ambiantal
20~ Escolha um jogador para avancar 1 casa

Fonte: Santos, 2024.




Figura 42: Carta PROCESSO - “MAPEAMENTO”

PROCESSO ||

MAPEAMENTO

1- Sou a discricao geografica das descricdes dos
recursos humanos

2- Perca sua vez

3- Sou a descricao de acdes e servicos ofertados pelo
SIS

4- Permito identficar lacunas na distribuicdo dos
SENICOS

5- Mo perfil da zalkde de um paciente, sou estudo de
suas principais caracteristicas clinicas

6- ldentifico os processos & aponto lacunas para
raalizar melhorias .

T- Pos=s=ibilito uma grande reducao de custos

8- Mostro falhas no sistema

9- Promovo uma visao ampla dos processos utilizados
pela organizacao

10~ E=colha um jogador para avancar 2 casas

11- Sou uma ferramenta eletronica gue o MS
disponibiliza para os gestores do SUS

12- Conirnbuo para estabelecer meias na Eal.'ll:le

13- Temos como ohjetivo identificar a sequéncia de
atividades, destacando a relacdo entre atvidades e
pess0as

14- Permito prever de maneira realisia as
necessidades de recursos materiais e operacionais
para cada processo

15 Avance 1 casa

16- Ajudo a visualizar os pontos fortes e fracos de
toda a operacao

17- Consigo diminuir a complexidade das acdes e
resolver problemas

18- E=colha um jogador para voltar 3 casas

18- Evito falha na integracac e atividades redundantas
20~ Sou chamado de fluxograma por algumas
pEess0as

Fonte: Santos, 2024.




Figura 43: Carta PROCESSO - “CADASTRAMENTO”

PROCESSO ||

CADASTRAMENTO

1- Identifico componentes da familia e condigtes
de moradia
2- Atraves de mim & possivel realizar andlise da
salde & detsrminantss
3- Perca sua vez
4- Avance Z casas
5- Atraves de mim € possivel acompanhar a
evolugao dentro do sistema
G- Posso identificar o usuario em todos 05 seus
contatos com o SUS
7- Sou fundamental para o conhecimento da
gu:upul agao adscrita

=0U 0 registro da pessoa no SUS
9- Devemos nos manter sempre atualizados
10- Tenhao como objetivo fortalecer vinculo entre o
cidaddo e o profissional
11- Permito acompanhar € assegurar cuidado
adequado
12- Posso ser feito na UBS ou em visitas
domiciliares .
13- Estou organizado em 4 dimensoes
14- Escolha um jogador para voltar 3 casas
15- Classificagao de dimensao & familiar, teritorial
16- Sou utilizado para registrar as caracteristicas
sociodemograficas do cidadao
17- Permito captar informag&o do domicilio,
vinculando o cidadao ao termtario
18- Pos=so ser realizado em uma consulta de rotina
na UBS
19- Escolha um jogador para avancar 1 casa
20- Sou realizado pela equipe de salde

Fonte: Santos, 2024. ﬂ



Figura 44: Carta PROCESSO - CARTAO DE SAUDE”

PROCESSO |

CARTAO DE SAUDE

1- Avance 1 casa

%—USSCI-IJ documento de identificagao do usuario do

3~ Contenho registro das informagtes dos
individuos

4- Meu numero esta inserido nos sistemas
informatizados de saude

5 Percasuavez .

6- Possibilito a criagao do historico de
atendimento de cada cidadao do SUS

7- Identifico o individuo para garantir a cidadania
8- Coordeno informagbes para humanizar o
atendimento

9- Padronizo os atendimentos para democratizar
o uso do recurso piblico

10- Escolha um jogador para avangar 1 casa
11- Fornego maior rapidez na identificagao do
USUario

12- Sou utilizado para a dispensagao de
medicamentos

13- Meu numero pode ser consultado atraves do
Portal Salde do Cidadao

14- Volte 1 casa .

15- Fui enunciado norma operacional basica
(NOE/E) .

- Minha versao digital e pelo app Conect-SUS
17- Deyo estar sempre atualizado para minha
utilizagao
18- Escolha um jogador para valtar 1 casa
19- Sou um direito de todo cidaddo brasileiro
20- Sou aceito em todo o temitono nacional

Fonte: Santos, 2024. ﬁ



Figura 45: Carta PROCESSO - “ORDENAGCAO DA REDE”

PROCESSO ||

ORDENACAO DA REDE

1- Sou uma diretriz da PMNAB
2- Reconhecer as necessidades de saude da
pon ulacs0 . .

- Organizo as necessidades da populacao
4- Perca sua vez N
5- Contribuo para gue a programacao dos
servigos de saude parta das necessidades de
saude dos usuarios
6- Com minha acao, melhoramos os
resultados da ESF
7- Escolha um jogador para avancar 1 casa
8- Satisfagao dos usuarios )
9- Melhora impacto de indicadores de saude
10- Articulado com a ESF }
11- Sou uma atividade essencial na Atencao
Primaria a Saude _ ] )
12- Evitar internagoes desnecessarias
13- Organizacao em relagao a outros pontos
de atencgao
14- Escolha um jogador para avancar 2 Casas
15- Ofertar aten¢ao continua e integral
16- A AE deve ser a principal porta de
entrada_ _
17- A AB e ordenadora das agoes e servicos
disponibilizados na rede ' )
18- Escolha um jogador para avancar 3 Casas
19- E proibida a distingao da populacao
20- Sou centro de comunicagao

Fonte: Santos, 2024. d




Figura 46: Carta PROCESSO - “GENOGRAMA”

PROCESSO |

GENOGRAMA

1- Sou uma representacao grafica
2- Perca sua vez
3- Mostro a relagao entre 0os membros de uma
familia, com foco em um individuo
4- Sou 'utilizado como instrumento auxiliar na
pratica dos profissionais ESF
B- Permito uma visao ampliada dos padries de
relagao familiar
6- Envolvo processo zalde e doenga
7- Realizado por meio da elaboragao de uma
rel 80 dos parentes dos pacientés
llizado na terapia e no aconselhamento

Iamlllar
9- Volte 2 casas
10- Instrumento para engajar a familia e destravar
O sistema
11- Médicos e psicologos me usam
12- Uso simbolos padronizados para jdentificar
componentes da farmlla e suas relagbes
13- Identifico padroes transgeracionais de
doengas
14- Tambem identifico transtornos
15- Identifico condutas problematicas
16- Entendo o contexto familiar
17- Apresento padrues de relacionamento,
doengas fisicas e psiguicas
18- Sou utilizado para entender a E:Ilnarmc:a familiar
19- Uns até me confundem com a arvore

enealogica

0- Avance 1 casa

Fonte: Santos, 2024. a



Figura 47: Carta PROCESSO - VISITA DOMICILIAR”

PROCESSO |

VISITA DOMICILIAR

1- Sou uma forma de atenga )

2- Maior equidade da assisténcia em saude
3- Durante a execugao, devo envolver
tecnicas como o acolhimento

4- Realizada por uma equipe multidisciplinar
5- Aglies desenvolvidas de acordo com o gue
encontro

G- Conhecer as condigdes em que vive a
familia

7- Perca sua vez

- Disponiveis no SUS

8- Volte 3 casas

10- Sou oferecida de acordo com as
necessidades dos pacientes

11- Comigo evitamos hospitalizagies
desnecessarias

12- Executada pela Atencio Basica

13- Ac:_:-m?anhcu a evolugao do quadro clinico
do paciente

14- Aproximo profissionais e a comunidade
15- E uma pratica profissional, investigativa
ou de gtendimento

16- Acdo e compaosta por 4 etapas

17- Planejamento & uma das etapas de a
IEIH— ExEé:LIﬂan tambem faz parte de uma

e ea

lEr-pt%Et:jetwﬂggum nhecer o domicilio

20- Escolha um jogador para avancar 3 casas

Fonte: Santos, 2024. g




Figura 48: Carta PROCESSO - “MATRICIAMENTO”

PROCESSO |

MATRICIAMENTO

1- Perca sua vez

2- Sou um novo modo de produzir salde

3 Sou modo de realizar atengao de um modo
compartithado

4- Sou realizada pelo profissional especializado
5 Sou uma forma de organizar e ampliar a oferta
de agbes em salde

6 Um palpite a qualguer hora

7- Entre as agoes e instrumentos do processo,
esta a visita domiciliar conjunta

8- Constitui uma ferramenta de transformagao
entre as equipes e a comunidade

9- Escolha um jogador para voliar 3 casas

10- Devo ser solicitado em casas em Que a equipe
sente necessidade de apoio de uma determinada
equipe

11- Escolha um jogador para avangar 3 casas
12- Fui descrito pelo M3 em 2003 -

13- E um modo de realizar atencdo a salde de
forma compantilhada

14- Violte 1 casa .

15- Viso transformar a 1ogica tradicional dos
sistemas de saude

16- Escolha um jogador para avancgar 3 casas
17- Crio uma proposta de intervengao pedagogico-
terapéutica

18- Onde existe troca de saberes e praticas

18- Reuno profissionais de diferentes areas

20- Promovo a interdisciplinaridade e o trabalho
em rede

Fonte: Santos, 2024.




Figura 49: Carta PROCESSO - “PROJETO TERAPEUTICO SINGULAR”

PROCESSO ||

PROJETO TERAPEUTICO SINGULAR

1- Sou um conjunto de propostas de condutas
terapeuticas ) .
2- Sou articulada com um individuo, uma familia
OU um grupo
F Perca sua vez . _ _
4- Resulio da discussao coletiva de uma eguipe
interdisciplinar
5- Sou dedicada a situagbes mais complexas,
E_:urern buscando a singularidade

Objetivamos atender as especificidades de
cada sujeito e cada demanda
7- Potencializamos o cuidado & assisténcia a
salude
& Promovemos a atengao integral a salde
9- Escolha umjﬁadur para voltar 3 casas
10- Para nossa elaboragdo, sao uiilizadas guatro
elapas
11- Diagnostico e analise & uma etapa
12- Definicao de agao e meta € uma etapa
13- Divisab de responsabilidade e uma etapa
14- Reavaliacdo € uma etapa
15- Escolha om jogador para avangar 1 casa
16- As metas podem ser definidas para curio,
médio e longo prazo
17- Sou principal instrumento de trabalho
interdisciplinar utilizado pelo CAPS
18- Posso ser coordenado por qualguer
gmﬂssmna] da equipe de sadde

9- Avaliagao e problematizagao sdo realizadas no

rrh:mmentu- de diagnostico
20- Avance 1 casa

Fonte: Santos, 2024.




Figura 50: Carta PROCESSO - “REFER~ENCIAS E CONTRARREFENCIA”

PROCESSO |

REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA

1- Constitui-se na articulagao entre as unidades

2- Criado para proporcionar a atencao integral ao

paciente ’

3- Troca de informagoes eficaz entre os diferentes

niveis de assistencia .

4- Remete a0 encaminhamento de um nivel mais

altg de complexidade para um mais basico

5 E mecanismo do Sistema Unico de Salde

& Potente ferramenta que promove a pratica

integral na saude

7- Perca sua vez

8- Cria um amibiente propicio a abordagem do

individuo como um todo )

9 Compreende-se o transito do nivel menor para o

de maior complexidade

10- ‘Sou realizago por meio de encaminhamento do

medico de familia

11- Um palpite a qualguer hora

12- Avance 3 casas

13- Implica em transferir o usudrio para um senvigo

sspeclalizaco . |
- Apoio Terapeutico e Diagnostico para a garantia

da integralidade do cuidado

15- Dentista tambem realiza esse sistema

16- Estou ligada &5 questoes de acessibilidade,

universalidade e integralidade da assistencia

17- Os niveis de complexidade sao limites utilizados
a herarguizar os estabselecimentos de saude

g- Yolte 1 casa .
19- E uma atividade medica
20- Escolha um jogador para avangar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 51: Carta PROCESSO - “TRABALHO EM EQUIPE

PROCESSO |

TRABALHO EM EQUIPE

1- Contribuc para melhorar 0 acesso universal e
a gualidade da atengao a salde

2- Sou tratado de forma associada a pratica
colaborativa

3- Escolha um jogador para voltar 2 casas

4- Promowvo maior satisfagdo no trabalho dos
profissionais envolvidos

5- Sou o significado de que todos os
profissionais atuaram juntos em prol de um bem
maior

6- Sou responsavel por um atendimento
eficiente

7- Melhoro os resultados dos servigos de salde
&- Sou vital para o sucesso organizacional

9- Fornaleco relacionamentos

13- Promowo aprendizado € criatividade

11- Perca sua vez

12- Melhoro a comunicagao e aumento a
eficiencia

13- Um desafio & a relagdo interpessoal

14- Confianga, respeito e fundamental para
melhor desenvohlimento

15- Desenvolvo habilidades sociais

16- Escolha um jogador para voltar 3 casas

17- Tenho como vantagem economia de tempo
18- Decisdo conjunta € algo gue nos ajuda no
servigo de salde

19- Aplicagao eficiente de recursos, talentos e
habilidades

20-Volte 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 52: Carta PROCESSO - “EQUIDADE”

PROCESSO ||

EQUIDADE

1- Tenho & letras

2- Avance 3 casas

3- Sou diferente de igualdade

4- Garantido na Constituigao

5- Tratar as pessoas em suas
individualidades )
6- Tratamento justo e socialmente igualitario
T- Encontra-se no Art. 7 da Lei 3.020

8- Ajuste do desequilibrio entre as pessoas
8- Dar as pessoas 0 Que elas precisam para
que tenham acesso as mesmas
oportunidades

10- Atendimento aos individuos de acordo
com suas necessidades

11- Tratar os diferentes como diferentes
12- E um principio do SUS

13- Crigemn do latim asquitas

14- Perca sua vez

15- Disposicao de reconhecer igualmente o
direito de cada um

16- Oferecer mais a quem mais precisa

17- Em 1986 comegou-5e a discutir sobre
mim pela OMS

13- Estou na Carta de Ottawa

19- Sou um tratamento mais justo do que a
igualdade

20- Escolha um jogador para voltar 3 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 53: Carta PROCESSO - “ CLINICA AMPLIADA”

PROCESSO |

CLINICA AMPLIADA

1- Sou um diretriz imposta pelo SUS
2-Proponho a universalidade de acesso
3- Realizo a avaliagan dl-Elg_I'IU-ST.IL':-El reduzindo a
objetividade posithista clinica ocu epidemiologica
4- Considero a vulnerabilidade, o risco e 0 sujeito
M SEeU Contexio )
& Tenho como objetivo produzir saude e ampliar o
E_au de autonomia dos sujeitos
Realizo avaliagao diagnastica considerando nao

50 0 saber clinicd e epi Emlﬂlnglm
7- Realizo avaliacao diagnostica considerando a
histdria e o= sabéres dos sujeitos o
8- Meu compromisso € com o sujeito, e nao =0 com
a doenca o )
8- Busco o equilibrio entre danos e beneficios
?ETE!IHDE pelas praticas de saude.

(- Aposto nas eguipes multiprofissionais e
transdisciplinares
11- Perca sua vez
12- Abordo guestoes de salde e seu cotidiano
13- Busco eguilibric entre danos e beneficios
gerados pela pratica de sadde
14- Volte 3 casas
15- E=colha um jogador para voltar 3 casas
16- Avance 3 casas
17- Um palpite & qualguer hora
18- Proposta pelo Ministério da Salde e aplicada
em larga escala pelo SUS
19- Fago parte da Politica Nacional de
Humariizagao (PMNH)
20- E um modelo que valonza a escuta do pacients

Fonte: Santos, 2024.




Figura 54: Carta PROCESSO - “PRE NATAL”

PROCESSO |

PRE NATAL

1- Asseguramos o desenvolvimento saudavel da

B3

- Permitimos um parto com menaores riscos para a
mae e o bebe L _
F D= aspectos psicossocials sao avaliados
4- Recomenda-s€ no minimo & consultas durante a

ravidez o o

|deal gue se inicie nos 3 primeires meses da
ES
Temos como protocolo exame fisico & anamnese

- Qutro pro | uSado e analise de exames
laboratonais e de imagens
& Temos como principal objetivo acolher a mulher
desde o inicio da gravidez
9 Onentamos a mulher sobre temas imporantes
referentes a maternidade
10- Prevenimos e diagnosticamos doencas e
problemas gue possam agravar
11- Mossos exames sao solicitados pelo obstetra
12- Somos um dlretlaﬂt?aranud-n por lei _
13- Somos assegurados pelo Estatuto da Crianga e
do Adolescente
14- Spou oferecido pelo SUS
15- Atraves de nos classificamos a gestagao como
alto ou baixo risco . .
16- Sou fundamental na prevengao & detecgao
ﬁ-remn:.e de patologias

7- Perca sua vez
15- Escolha um jogador para voltar 3 casas
19- Avance uma casa
20- Escolha um jogador para avangar 3 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 55: Carta PROCESSO - “ ACOLHIMENTO”

PROCESSO |

ACOLHIMENTO

1- Sou um ato de aproximagdo
2- Sou um ato de inclusao
3- Sou um ato de humanizagao
4- Ocorro por meig do comprometimento em
receber, ouvir e tratar de forma humanizada os
USUAMoS
5- Deve comegar com conscientizagao das
equipes de saude
6- Os colaboradores devem estar aplos a ouvir e
compreender as necessidades do paciente
7- Permitimos a criagao entre familia, paciente e
equipe de saldds
8- Criamos uma relagdo de confianga
segurancga
9- Sou o primeiro Contato entre USUAros e
rofissionais de salde
0- Perca sua vez
11- Revemos necessidades e priondades,
organizando fluxos e evitando filas
1Z2- Avance duas casas
13- Um palpite a qualguer hora

14- E um dos pilares da Politica Nacional de
Humanizagao

15- Deve ser efetuado em todos os ambitos do
atendimento de saude e durante todo o tempo
16- Escolha um jogador para avangar 2 casas
17- Significa a humanizagao do atendimento

18- Atender a todos que procuram os Servigos de
salde

19- Volte 2 casas

20- Escolha um jogador para voltar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 56: Carta PROCESSO - “ EDUCACAO EM SAUDE”

PROCESSO |

EDUCACAD EM SAUDE

1- Avance L casa

2- Sou ferramenta de suporie ac acolhimento do
paciente e acompanhante

3- Ervolvo nos processos de recuperacio e bem-
estar

4-Valte L casa

- Sou englobado por entidades publicas e processo
8- A= minhas medidas preventivas contribuem na
protecdo a salde do trabalhador

7- Perca sua vaz

8- Realizamos roda de conversa

% Na area ocupacional compreendo uma serie de
medidas voltadas a prevencao de acdentes

10- Ma area da comunidade, & necessario adequar a
linguagem E.I'I'lbIE'I'I‘IE.I;E.EI

11- Para nossa promocao, necessitamos de uma
comunicacac eficente

12- Para potencializar nosso alcance, utilizamaos
muitas campanhas de sensibilizacdo

13- A telemedicina facilita nossas acoes

14- Um palpite a gualguer hora

15- Colaboramos na formacao sobre higiene,
medidas preventivas e cuidados para recuperacao de
doencas

16- As nossas praticas envolvem profissionais de
=alde, gestores e a populagdo

17- Possuo trés pilares

18- Estimular a participacio ativa da populacdo —
pilar 1

19- Aumentar o interesse dos ind widuos por
conhecer metodos de prevengdo de doengas — pilar 2
20- Incentivar o autocuidado e a prevencao de
doencas contagiosas — pilar 3

Fonte: Santos, 2024. a



Figura 57: Carta PROCESSO - “NOTIFICAGAO COMPULSORIA”

PROCESSO |

NOTIFICACAD COMPULSORIA

1- Sou a comunicacao obrigatoria a autoridade de
saude

2- Sou a comunicacdo sobre a ocorréncia ou
confirmacao de doencas

3- Perca sua vez

4- Sou realizada por meio do SINAN

5- Minha utilizagao efetiva permite a realizacdo de
dlagnu511ccl dinamico da cCorrencia de um evento na
populagao

6- Contribuo para a ||:Ientrﬁ|:a-;au:: da realidade

epidemiologica de determinada area geografica
7- O meu uso sistematico de forma descentralizada

contribui para a democratizacao da informacao
B- Sou instrumento relevante para auxaliar o
planejamento de zalde

- Um palpite a qualguer hora

10- Sou um instrumento importante para definir
prioridades de intervencao

11- Permito gue seja avaliado o impacio das
intervencoes

12- A doenca, para ser incorporada & minha lista,
precisa apresentar risco a saude

13- Posso ser uma doenca ou agravo

14- Devo ser realizado tanto pelo sistema publico
como privado _

15- Quando nao realizada, podemos receber infracao
sanitara

18- Posso ser imediata ou semanal

17- Somos de carater sigilozo, exceto de grande risco
COMmunitario

18- Escolha um jogador para voltar 3 casas

18- Qualguer profissional pode realizar

20- Posso ser feita pela comunidade

Fonte: Santos, 2024.




Figura 58: Carta LUGAR - “ AMBULATORIO ESPECIALIZADO - AME”

__LUGAR ||

AMBULATORIO ESPECIALIZADO- AME

1- Sou unidade de alta resolutividade
2- Possuo modernos equipamentos
3- Ofereco consultas, exames e cirurgias
g- Eerca SUavez . d_

- Proporciono mais rapidez ao diagnostico
e tratampﬂentﬂ rap - _
6- Necessito de encaminhamento medico
- Sou composto por equipe mulbdisciplinar
&- Sou um ponto de atengao secundaria
9- Meus atendimentos sao referenciados e
%n%amadnﬁ em regime de consulta
casa

scolha um jogador para avangar 1

11- Tenho como objetivo proporcionar o
atendimento acessivel ao cidadao

12- Atendo as necessidades de sadde nao
diagnosticadas na rede basica

13- Avance £ casas

14- Necessidade de saude complexa que
nao precisa de internagao hospitalar e
atendimento urgents -
15- Devo cumpnr quatro fungbes especiais
16- Assistencial € uma fungao especial

17- Educacional & uma funcao especial
1&- Supervisionar & uma fungao especial
19- Pesquisa & uma fungao especial
20-Volte 2 casas

Fonte: Santos, 2024. a



Figura 59: Carta LUGAR - “ CAPS - CENTRO DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL”

“LUGAR ]

CAPS - CENTRO DE ATENGE'D PSICOS50CIAL

1- Sou servico especializado de saude mental

2- Funciono em regime de porta aberta

3- Sou destinado ao atendimento de pessoas em
sofrimento mental grave

4- Sou destinado a quem sofre em decorrencia de
alcool e drogas

5- Posso ser utilizado tanto em ﬂtuan;a-:- de crize
Como No processo de re-ahlllta-;a-:- psicossocial

&- Realizo acompanhamento clinico e reinsercao
social

7- Permito o planejamento terapéutico dentro de
uma perspectiva individualizada de evolucao
continua

2- Posso ser classificado em vanas modalidades
8- Uma das minhas meodalidades & 1] {infanto
juwenil)

10- Dentre minhas atividades, temos oficinas
terapeuticas e oficinas expressivas

11- Tenho uma equipe multiprofissional

12- Vizamos a substituicao dos hospitais
psiquiatricos

13- Trwemaos inicio entre as decadas de 1980 = 1540
14- Fui formalizado através da Portaria no 336 MS
15- Somos financiados pelos recursos do Ministério
da Saude

16- Oferecemos acolhimento diario e universal
17- & reinzercao e feita atraves do acesso ao
trabalho, lazer, cultura e fortalecimento de lacos
familiares

18- Perca sua vez

18- Escolha um jogador para avancar 1 casa

20- Escolha um jogador para avancar 2 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 60: Carta LUGAR - “ PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA - PSE”

[ LUGAR ||

PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA - PSE

1- Perca sua vez

2- Viso a integragao e a articulagao da educagao
e da salde

3- Fruzup-nrcluncu melhoria na qualidade de vida da

O
|:| FIaen'u:l-a como objetivo contribuir para a
r:}rmaqau- integral dos estudantes
5- Nossp publico beneficiario sao estudantes da
educagao basica
G- Gestores e profissionais de sadde fazem uso
7- A criagao dos nossos territdrios € elaborada a
parir das estrategias firmadas entre as escolas e
UBS
&- Escolha um jogador para voliar 2 casas
9- O planejamento de nossas agdes considera o
contexto escolar e social
10- Sou o encontro entre a educagao € a saude
11- Avaliamos as condigies de salde das
criangas
12- rn-rnu:uc.ac: da sadde
13- Educagao permanente e capacitagao dos
rofissionais
4- Monitoramento e avaliagao da salde
15- Monitoramento e avaliagao dos programas
16- Avance 1 casa
17- Sou uma iniciativa do M5 e do MEC
18- Tratamos a salde e a educagao como parte
de uma formagac ampla
19- Fui criado em 2007
20- Fui criado como uma politica intersetorial

Fonte: Santos, 2024.




Figura 61: Carta LUGAR - “ CONSULTORIO DE RUA”

LUGAR ||

CONSULTORIO DE RUA

1- Fomos instituidos pela Politica Nacional da
Atencao

Z- Perca sua vez

3- Fomos instituidos em 2011

4-Visamos ampliar o acesso da populacdo em
situacdo de rua a0 servigo de zadde

5- Somos formados por equipe multiprofissional

G- Quando necessano, Nossas acdes devem ser
desenvolvidas com as UBS do territario

7- Podemos ser organizados em trés modalidades
2- Mosso horario de funcionamento deve ser
adequado as demandas das pessoas em Situacao
de rua

G- Temos como pri n::||:||n 0= respeitos as diferencas
10- Temos como principio a promocac dos direitos
humanos

11- Avance 1 casa

12- Temos como prlncl_plcl a inclusdo social

13- Somos integrados a Rede de Atencao
Psicossocial

14- Somo= de responsabilidade do SUS

15- Modalidade |1l — equipe da Modalidade |
acrescida de um profissional medico

16- Todas as acdes realizadas pelas eguipes devem
ser registradas no Sisab

17- O cuidadeo em salde da populacdo em situacac
de rua devera incluir os profissionais de Saude
Bucal

18- Volte 1 casa

15%- Escolha um jogador para voltar 3 casas

20- Mo processo de trabalho, devem estar
garantidas acdes para o cuidado in loco

Fonte: Santos, 2024. a




Figura 62: Carta LUGAR - “ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF”

LUGAR ||

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA -ESF

1- Sou entendida como uma estratégia de
reorientagao do modelo assistencial

2- Represento a pora de entrada

3- E 0 primeiro contato com oS Servigos de
salde

4- Organizo os servigos de referéncia e
contrarreferéncia,

B- Meu trabalho & elemento-chave para a busca
permanents da comunicagao

G- Tenho como objetivo intervir nos fatores de
risco & populagao

7- Trabalho em terrlb::-rl-ns definidos

8- Sou modelo de assisténcia da Atengao Basica

9- Varios profissionais compdem minha equipe
10- Pode ter mais de um de mim na UBS

11- Avance 3 casas

12- Sou responsavel por no maximo 4000
ESS0as

EE— Tenho como publico-alvo os cidadaos

brasileiros usuarios do SUS

14- Sou regida pela Lei 5.080, de 15 de

setembro de 1

15- Estou inserida no nivel primario da Sadde

16- Estabelego vinculo com a populagao

17- Escolha um jogador para avancar 3 casas

18- Desenvolvo agbes de promogdo da salde,

prevengao, recuperagac
18- Reabilitacdo de doengas e agravos mais

frequentes faz parte de agdes gue desenvolvo
20- Perca sua vez

Fonte: Santos, 2024.




Figura 63: Carta LUGAR - UNIDADE BASICA DE SAUDE - UBS”

LUGAR ||

UNIDADE BASICA DE SAUDE -UBS

1- Sou representado pela sigla UBS
2- Sou popularmente conhecido como posto
de salde
3- Sou o local onde o cidadao recebe o
atendimento gratuito
4- Ofereco consultas medicas
5- Tambem oferego vacinas
G- Perca sua vez
7- Servigos basicos de atendimento a sadde
8- Sou um pilar essencial da Atencao Primarna
8- S0u a porta de entrada do SUS
10- Desempenho papel fundamental na
promocao do bem-estar
11- Meu objetivo & prevencgio e promogao da
salde
12- Tenho uma equipe multiprofissional
13- A Portaria No 340, de 4 de margo de
2013, redefine F‘mgrama de Requa fH:ag
14- Importantes para garantir o acesso a
salde de qualidade para a populagao
15- Implementados com a criagao do PACS
16- Fago parte da Politica Nacional de
Urgéncia e Emergéncia
17- Um palpite a qualguer hora
1B- Eespnnaawem pela assisténcia a salde de
uma C)Ftepm a0 definida

reco tratamento odontologico
EEI Volte 3 casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 64: Carta LUGAR “SALA DE VACINAS”

LUGAR |

SALA DE VACINAS

1- Sou destinada a administracao dos
imunobiokigicos

Z- Perca sua vez

2- Devo conter pizos e paredes integros e lavaveis
4d- Devo possuir temperatura adequada

5- Devo possuir umidade e ventilacao adeq uadas
G- Devemos conter pia para lavagem das maos
7- 0= aparelhos de refrigeracao =30 de uso
exclusivo

&- Todos os procedimentos envolvidos em nossa
area devem ser de maxima Seguranca aos
pacientas

%- Devemos possuir registros diarios das nossas
atividades

10- Devemos possuir registros diarios de
temperaiura dos eguipamentos de refrigeracao
11- Escaolha um jogador para voltar 3 casas

12- Devemos possuir todos os manuais tecnicos
utilizados

13- Mos=as portas e janslas devem ser pintadas
com tintas lavaveis

14- Minha eguipe & reinada para atuar

15- Minha eguipe deve ter conhecimentio de
diversos calendarios de vacinacao

18- Volte 3 casas

17- Portas de entrada e zaida independentss,
guando possivel

12- E recomendado uma area madia a partir de ©
ma

18- Higiene e limpeza sao critérios importantes de
s& manter

20- Sou uma area semi-critica

Fonte: Santos, 2024.




Figura 65: Carta LUGAR - “TERRITORIO”

LUGAR ||

TERRITORIO

1- Delimito minha abrangéncia

2-Volte 1 casa

3- Defino a populagao )

4- |[dentifico o perfil demografico i

2- Reconheco dentro da area de abrangencia
barreiras e acessibilidades

G- Conhego condigdes de infraestruturas e
recursos sociails

7- Levanto problemas e necessidades

- Diagnostico da comunidade

9- Perca sua vez

10- Identifico perfil epidemiolagico

11- Identifico perfil socioeconomico

12- |dentifico perfil ambiental

13- Escolha um jogador para voltar 2 casas
14- |dentifica e assessora liderangas formais
e informais

15- Potencializa os resultados e recursos
18- Area delimitada com sua populacao
vinculada

17- Tem o objetivo de facilitar o processo de
trabalho dos agentes de saude

18- QOrigina-se do latim terftorium

19- E um passo basico para a caracterizagao
da populagao e de seus problemas de saude
20- Escolha um jogador para avangar 2
casas

Fonte: Santos, 2024.




Figura 66: Carta LUGAR - UPA 24 HORAS - UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO”

LUGAR ||

UPA 24HORAS - UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO

1- Fago parte da rede de atencio das Urgéncias e
Emergencias
2- Perca sua vez .
3- Concentro os atendimentos de saude de
complexidade intermediaria
4- Componho uma rede organizada em consulta com
atenc@o basica e hospitalar
5- Mosso atendimento considera a gravidade do risco, e
naoc a ordem de chegada
G- Estamos disponiveis 24 horas por dia
7- Nosso finandamento & compartilhado com recursos
tripartite
8- Escolha um jogador para voltar 2 casas
§- Somos composios por uma equipe multidisciplinar
10- Prestamos o primeiro atendimento aos casos de
atendimentos cinurgicos de trauma
11- Ca=os nao elucidados por nos sa3o encaminhados
Ear:t servigos hospitalares
Mos=as agoes fazem pante do plansjamento da

Rede de Atencdo a Urgéncias
13- Mos=0 acesso ao paciente =& faz por demands
espontanea ou pelo SAMU
14- Prestamos atendimentos resalvidos e gualificados
a0s pacentes acometidos por quadros agudos ou

udizados
13- Somes implantadas em locais Estmteglccus para
configuracio das Redes de Atencdo as encias
16- Fomos instituidos pela F'urtana no 1. ".II .de 13 de
maio de 2009
17- Volie 2 casas )
18- Estamos em conformidade com a Politica Nacional
de Atencao as Urgencias, lancadas pelo MS
19- Um palpite a gualquer hora
20- Avance 1 casa

Fonte: Santos, 2024. a



Figura 67: Carta LUGAR - “ CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS - CEO”

LUGAR ||

CENMTRD DE ESFECIALIDADES ODONTOLAOGICAS.CED

1- Avance 2 casas

2- Sou estabelecimento de saude que presta

Senvigos a usuarios do SUS

ﬁ-ar*énsscns usuarios sao encaminhados pela

4- Atuamos de forma esiratégica

5- Atuamos para qualificar e melhorar a

L&sﬂllutwlda e da rede de atengao da saude
LCca

G- Nosso tratamento oferecido e uma

continuidade da Atengao Basica

- Recebemos recursos do MS

3- Podemos ser classificados em trés tipos

9- Escolha um jogador para avancar 1 casa

10- Tipo 1 5580 3 cadeiras

11- Fui criado no ano de 2004 _

12- Sou um ramo do programa Brasil

Sorridente

13- Seguimos regras estabelecidas pelo M3

14- Oferecemos atendimento de qualidade de

forma gratuita

15- Tipo 2 tem de 4 a 6 cadeiras

16- Escolha um {]ﬂgadur para voltar 1 casa

17- Diagndstico bucal € um dos servigos
oferecidos

18- Sou chamado de Centro de
Especialidades. ..

19- Escolha um jogador para voltar 1 casa
20- Perca sua vez

Fonte: Santos, 2024.




Figura 68: Carta LUGAR - “ACADEMIA DA SAUDE- PROGRAMA ACADEMIA DA SAUDE’

LUGAR |

ACADEMIA DA SAUDE - PROGRAMA ACADEMIA DA
SAUDE

1- Fui langado em 2011 L
2- 30U uma estrategia de promogao a salde e
roducan do cuidado
-Volie 1 casa .
4- Funcicno com a implementagao de espagos
ublicos )
- Ofena praticas de atividades fisicas para a
populagao
6- Fago parte da rede de Atengao Primaria a
Saude )
f- 30U custeada e mantida pelo poder publico
§- Adotamos uma concepgao ampliada a saude
9- Como eixo de agdo, praticas artisticas e
culturais . . . )
10- A promogao da alimentacao saudavel ambem
e um eixe de agd
11- Promogao do cuidado e dos modos de vida
saudaveis
12- Praticas integrativas € complementares
13- Maior adesao por idosos
14- Perca sua vez .
15- Fui instituido ao SUS atraves da Porana
GMMS no 718
16- Avance 1 casa
17- Avance 2 casas
15- Minha sigla e PAS
18- O atendimento € voltado a toda a populagao
EEI-I =0 de espagos publicos como ambientes de
inclusao

Fonte: Santos, 2024.




Figura 69: Carta LUGAR - “MELHOR EM CASA

LUGAR |

MELHOR EM CASA

1- Perca sua vez

2- Escolha um jogador para veltar 3 casas

3- Sou um servigo indicado para pessoas que
aprezentam dificuldades temporarias ou
definitivas

4- Proporciono a0 paciente um cuidado mais
proximo da rotina da familia

5- Viso evitar hu:uspltallzan:-nes desnecessarnas
6- Visamos a diminuigao de infecgdo hospitalar
7- Sou o acompanhamento de uma equipe
multidisciplinar

a- Temos com objetivo melhorar e ampliar
assisténcia no SUS

9- Representamos um avango para a gestdo de
todo o sistema publico

10- Fui instituido em 2011

11- Fui integrado ao SUS pela Portana no
1.208, de 10 de junho de 2013

12- Evitamos filas desnecessarias nos SEMIGos
de Urgéncia e Emergéncia

13- Avance 2 casas

14- Proporcionamos assisténcia humanizada
156- Escolha um jogador para avangar 2 casas
16- Represento um grande avango da atengao
domiciliar no ambito do SUS

17- Sou um programa do Governo Federal

18- Tenho parceria com o Governo Estadual
19- Volte 2 casas

20- Escolha um jogador para avangar 1 casa

Fonte: Santos, 2024.




Manual de Regras

ATENGAD BASICA
SUR PORTA DE ENTRADA HO SUS

\&4@

1)

179
@f \T\Q |

OUANTOS PASSOS VOCE QUER ANDAR?

MATERIAL Funcio

& pedes O pelio S2ive para & do parnicip no . Neste
joge hi 6 pedes de cores diferentes, podendo fazer parte do joge &
jagadores ou 6 duplas.

1 raleta cam 4 cores Indica 0 CONCEITO a ser adivinhado pelos jogadores. A sefa serd
posicionada sobre a roleia indicande o conceilo a ser discutido:
PESSOMEQUIPE, LUGAR, PROCESS0 & AND.

20 fichas vermelhas, SH0 colocadas no tabuleiro para demarcar a guantidade de dicas
utilizadas pelos jogadones,

5 Caras. Cartas s8o lidas pelo mediador e contém inlormacles a serem

. adivinhadas, podende ser PESSOAEQUIFE, LUGAR, PROCESSO ou

ANOH

5 fichas verdes. S8 utilizadas quands o jogader "para” nas casas demarcadas com
a logo do jogo.

1 ampuketa de 30 segundos. Ela poderd ser uiilizada a critério dos jogadores.
Exemplos: para tornar o jogo mais dindmics, ou para aguele jogador
gue demora ao dar seu palpite.

1 tabuleira. Contém um caminho a ser seguido pelos jogadores por meio de

pedes, indicando um comeco & fim, assim como o ndmens de dicas,

REGRAS

*+Cada CONCEITO esta dividido da seguinte forma:

PESSOAIEQUIPE: Profissional da sadde, comunidade ou conjunto de
pessoas. LUGAR: Espagos da drea da saide elou comunidade.
PROCESSO: Processaos utilizados dentro da Atengdo Primaria. .

ANO: Anos relacionados a eventos co idos do Si Unico de Satde.

A IDENTIDADE DA CARTA fica localizada abaixo de cada CONCEITO.

Fonte: Santos, 2024.




Manual de Regras

As cartas devem ser embaralhadas.
As 5 fichas verdes, as 20 fichas vermelhas, a ampulheta e a roleta de cores
ficam ao lado do tabuleiro.
Cada jogador deve escolher um pedio e coloca-lo na PORTA DE ENTRADA.

APRENDENDO A JOGAR! ACERTOU? ERROU?

1- Os jogadores decidem entre s_i quem o oro palpite, o jogador pode acertar ou
comecard, que passara a ser o mediador. O

mediador retira a primeira carta da pilha e errar:

diz aos jogadores qual o conceito F
PESSOMEéUgi:E, Luc;:a PROCESSQ ou . 2% %0IsN, 0 meciindor devolve & cari m
ANO, colocando a seta da roleta na fim da pilha, avanca os pedes e retira as
respectiva casa. fichas wvermelhas que estiverem sobre o
tabuleiro. O jogador a esquerda, entdo,
2. O jogador sentade & esquerda do Passaaser o mediador.
mediador escolhe um nimero de 1 a 20 e,
em seguida, coloca uma ficha vermelha + se errar, a vez de jogar passa para o
sobre a casa no tabuleiro de mesmo proximo jogador & esquerda, que fard o
numero. mesmo que o anterior: escolhera um
nimero de 1 a 20 (dentre os que ainda n&o
foram escolhidos), colocara na respectiva
numero escolhido pelo jogador. casa numerada outra ficha vermelha,
recebera a dica, dara um palpite, e assim
por diante. Ndo ha penalidade para o
jogador que erra o palpite.

3. O mediador I8 em voz alta a dica com o

4. As Apos a leitura da dica, o jogador que
a escolheu tem direito a dar um palpite
sobre o conceito da cana, dizendo em voz
alta quem ou o gue ele pensa estar
retratado nela. Caso o jogador niio gqueira
dar seu palpite, ele simplesmente passa a
wez ao jogador & sua esquerda.

PONTUAGCAO

Cada carta de JOGANDO COM A ESTRATEGIA vale 20 pontos, que séo divididos entre o
mediador e o jogador que acertar o palpite. O mediador recebe um ponto para cada dica
revelada (basta contar as fichas vermelhas gque estiverem sobre os nameros no
tabuleiro).

O jogador que acertar o conceito da carta com seu palpite recebera um ponto para cada
dica nido revelada (o que serd igual ao nimero de fichas vermelhas fora do tabuleiro).
Tanto o mediador quanto o jogador que acertar o palpite registram seus pontos
avangando seus pedes o numero de espagos igual ao numero de pontos recebidos.

Exemplo: se um jogador acertar a identidade da carta apés a quinta dica, ele avancara
seu pedo quinze espacos, enquanto o mediador avancara o seu pedo cinco espagos.
Depois de reveladas 19 dicas quaisquer da carta, sem gue o palpite certo seja dado, o
proximo jogador devera colocar a Gltima ficha vermelha sobre o nimero restante e ouvir
a ultima dica.

Meste momento, ja nio importa se esse jogador acertard ou nio seu palpite: o mediador

terd marcado sozinho os 20 pontos (20 dicas reveladas). Porém, sera preciso ler a
tltima dica de gualgquer modo, pois ela podera ser uma instrucio.
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Manual de Regras

-

= AS INSTRUGOES!!

T
As vezes, ao escolher um niimero, o jogador pode receber uma instrucio em vez de
uma dica. As principais instrucdes sio:

» Perca a sua vez: o jogador perde o direito de dar um palpite, e a jogada passa para o
préximo jogador a sua esquerda.

» Avance ou volte "X" espago(s): o pefo do jogador avanga ou recua o nimero de
espagos mencionados, mas ndo perde o direito de dar um palpite naguela jogada.

» Um palpite a qualquer hora: o jogador recebe uma ficha verde, que lhe permite dar
um palpite imediatamente antes da jogada de qualquer outro participante ao longo de
todo o jogo, isto &, antes que o adversdrio escolha uma nova dica. Isso, no entanto,

néio lhe tira o direito de dar um palpite na sua jogada. Apds usar uma ficha verde, o
jogador deve devolvé-la aoc centro da mesa. Se alguém usar uma ficha verde
imediatamente antes de sua propria jogada, ndo perdera o direito de dar seu palpite
"normal” nessa mesma jogada.

+ Escolha um jogador para avangar ou voltar "X" espago(s): a escolha é livre, e néo é
permitido escolher a si mesmao.
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As casas do tabuleiro marcadas com o simbolo ’i{, \\_-F dédo a quem cair
nelas o direito de tentar adivinhar o contelido de uma carta bénus, isto é, o
mediador retira uma nova carta da pilha e o jogador poderd escolher até
cinco dicas dela. Ele vai solicitando as dicas, uma por vez, pelos nimeros,
e 56 tem direito a um Gnico palpite durante as cinco dicas, no momento que
achar mais conveniente. Se o palpite estiver correto, Seu pedo avancara
segundo a tabela a seguir:

DICAS  ESPACOS

/\ 1 1
b 2 8
(& 5 o
+ As fichas verdes ndio dio direito a palpites sobre as Kl Kl
cartas binus. Somente os jogadores gue Acertarem os ] 4
palpites podem ganhar o direito & cana bénus.
+ O mediador ndo tem direito 4s cartas bénus, mesmeo
que seu pedo pare sobre um simbolo. Se, entre as cinco dicas
+ 0 mediador ndio ganha pontos ao ler uma carta bénus escolhidas, aparecer um

“perca sua vez", o jogador
perde o direito a carta bonus

* Se algum jogador parar sobre 5-1,, s simbolo do & a devolve ao fim do monte.
jogo como consequéncia de uma instrugdo, ndo ganhard As instrugdes de “volte” e
o direito & carta bénus. "avance” sao aplicadas
A I ! normalmente.
=]
+ o
\‘ °
VENCEDOR /
JOGANDO COM A ESTRATEGIA pode ser jogado em L $
Vence quem chegar & SAIDA.

equipes. Neste caso, cada equipe participara com um sd
pedo e age como se fosse um 56 jogador. Cada equipe deve
ter um lider, que se encarregara de ler as dicas quando sua
equipe estiver atuando como mediadora. Os membros da
equipe podem trocar ideias entre si, mas, para evitar
confusdes, devem deixar que seu lider fale por eles.

Todos os jogadores ganham
conhecimento  durante o
jogo. As dicas presentes nas
cartas sdo assuntos que
constam na Politica Nacional
da Atencio Basica (PNAB).

Fonte: Santos, 2024.
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