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Ano 2025

Ata de Reuniao Ordinaria da Comissao Propria de Avalia~ao - CPA

Universidade Municipal de Sao Caetano do Sui, realizada no dia 25 de junho
de 2025

As 14:30 (quinze horas e trinta minutos) do dia 25 de junho de 2025 ocorreu reuniao ordinaria da

Comissao Propria de Avaliac;:ao (CPA), sendo que estavam de forma presencial Alessandra Santos Rosa;

Alessandra Riesi Justo, Prof. Alyne Mantoan, Prof. Paulo Cesar Porto Di Liberato, Prof Daniel Giatti,

Profa. Irene Cantero Barone, Ricardo Francisco Dias, Rosana Nakajune, Profa. Cinira Gomes e a
discente Fernanda Perin e de forma online pelo aplicativo google meeting participaram:Prof. Fabricio
Ricardo Perrela, Profa. Ligia Maria, Sandra Pagani, Suzana Campos e as discentes Rafaela Borges e

Bianca Genesi, sob a coordenac;:ao da presidente Profa. Maria do Carmo. A presidente iniciou os

trabalhos agradecendo a presenc;:a de todos e ressaltando que 0 objetivo central da reuniao seria a
definic;:ao da distribuic;:ao das atividades da CPA. Destacou que, apesar do recesso previsto para 0 mes

de julho, diversas demandas deverao ser executadas a partir de seu encerramento. Na sequencia,
informou ter orientado uma tese de doutorado que abordou de forma abrangente 0 papel essencial

das Comissoes Proprias de Avaliac;:ao nas Instituic;:oes de Ensino Superior, com um estudo detalhado

sobre as principais metricas aplicaveis a esse orgao. A USCSfigurou entre as universidades analisadas

e a referida pesquisa foi apresentada aos membros da CPA como subsidio para reflexao, uma vez que

evidencia diversas fragilidades institucionais. A tese discorre sobre a func;:aoda CPA como instancia de
meta-avaliac;:ao, indicando que a qualidade dos instrumentos utilizados esta diretamente associada a
eficacia do uso de seus resultados pela gestao - pratica ainda distante da realidade da USCS,

conforme salientado pela Profa. Maria do Carmo. A Profa. Maria do Carmo tambem inferiu como

brevemente havera um novo documento que norteara os trabalhos das comissoes em que sera
ressaltado a necessidade de um perfil formativo por parte dos membros da Comissao, ela sugere

entao como pro posta a solicitac;:ao a Reitoria de processos de capacitac;:ao institucional voltados a

profissionalizac;:ao dos integrantes da CPA. Foi mencionado ainda que 0 Instituto de Pesquisas (INPES),

responsavel pela tabulac;:ao dos dados oriundos das avaliac;:oes institucionais, vem se empenhando em

concluir essas analises dentro do mesmo semestre. Contudo, 0 sistema Mentor impoe limitac;:oes,

como a impossibilidade de agregar dados, 0 que torna 0 processo de analise mais lento e trabalhoso.
Alem disso, 0 INPES possui outras atribuic;:oes, especialmente no atendimento a pesquisas externas
com prazos estabelecidos, 0 que po de resultar no adiamento das devolutivas internas. Diante desse

cenario, a presidente destacou a importancia da participac;:ao ativa de todos os membros da Comissao,
visando celeridade e eficiencia na conduc;:ao das atividades. Informou tambem que, neste ano, foi
aplicado 0 primeiro questionario voltado aos colaboradores, e que no final do ana anterior ja havia

sido realizada a pesquisa com 0 corpo docente, a qual encontra-se tabulada. A secreta ria Alessandra
Santos Rosa destacou que os relatorios referentes as respostas discentes tendem a ser
significativamente mais extensos, 0 que torna sua analise especial mente trabalhosa. 0 Prof. Daniel

Giatti observou que seria possivel customizar 0 sistema Mentor, entretanto, tal pro posta nao foi

priorizada pela Reitoria. Relatou ainda que muitos estudantes demonstram desconfianc;:a quanto ao
impacto de suas respostas, manifestando percepc;:6es como: "respondi tudo isso e nao adiantou de

nada" ou "vou repetir 0 que escrevi no ana passado", 0 que compromete a credibilidade do processo

avaliativo. A Profa. Cinira relembrou que a atribuic;:ao de horas complementares como incentivo a
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participa!;ao dos alunos na avalia!;ao institucional se mostrou bastante eficaz. A Profa. Maria do Carmo

questionou, nesse contexto, por que a avalia~ao institucional nao poderia conferir acrescimo de nota,

como ocorre na avalia!;ao integrada, especial mente considerando sua abrangencia e obrigatoriedade.

Em resposta, Alessandra Rosa sugeriu consultar 0 SEMESPpara averiguar a viabilidade dessa proposta.

Alessandra tambem mencionou a contribui~ao relevante do INPES no fornecimento de dados

estrategicos, os quais possibilitaram it CPA sanar questoes pontuais e subsidiar a~oes dos gestores.

Ressaltou que, embora a Comissao nao possua carater punitiv~, suas avalia~oes vem sendo utilizadas
como referencia para mudan!;as institucionais e para conversas individualizadas com docentes. A

presidente refor!;ou que 0 foco atual da CPA deve ser a promo~ao de melhorias efetivas na
Universidade, e para isso sera necessario revisar e aperfei~oar 0 instrumento avaliativo. Conforme a

tese apresentada, a USCS conta atualmente com relat6rios compostos majoritariamente por
indicadores, com poucas analises qualitativas - cenario atribuido it confidencialidade das respostas

abertas. Dois pontos foram entao destacados pela Profa. Maria do Carmo: a necessidade de maior

engajamento dos membros da Comissao, especial mente os que possuem expertise em dados e

analise, para apoio ao INPES; e 0 reconhecimento de praticas inovadoras implementadas pela
Universidade, como 0 uso de inteligencia artificial no processo de curriculariza!;ao e 0 programa de
capacita!;ao anteriormente oferecido no INOVA. As atribui!;oes da CPA, segundo a tese, abrangem tres
eixos principais: promo!;ao da autorreflexao institucional, apoio ao planejamento e subsidio it tomada
de decisao. 0 estudo tambem aponta uma lacuna entre 0 potencial das pesquisas institucionais e sua

efetiva apropria~ao pelas institui~oes, sendo frequente a produ~ao de documentos com baixo impacto

na comunidade academica. A Profa. Cinira recordou uma pratica anterior na qual os gestores de curso

respondiam formalmente aos relat6rios recebidos da CPA, apresentando tratativas e resolu!;oes para
cada uma das questoes apontadas - procedimento que norteava as a!;oes futuras da Comissao e

promovia um retorno claro aos discentes. Diante disso, a Profa. Maria do Carmo reiterou a

importancia da amplia!;ao do Plano de Comunica!;ao da CPA, destacando que essa estrategia

independe das limita!;oes do sistema Mentor. Propos ainda que 0 conteudo da tese da doutoranda

Fabiana sirva de base para a realiza~ao de uma meta-avalia~ao. De acordo com 0 estudo, nenhuma

das institui!;oes analisadas superou 75% de conformidade com os padroes esperados para atua!;ao da

CPA, sendo que a USCS obteve 0 indice de apenas 29,3%. Os fatores que justificam essa baixa

pontua!;ao incluem: ausencia de analises qualitativas, instrumentos demasiadamente extensos, falta

de devolutivas, baixa adesao da comunidade academica, escassez de propostas de melhoria e mera
reafirma-;:ao de medidas preexistentes. 0 Prof. Paulo Deliberato refor-;:ou a necessidade de revisar a
extensao do questionario institucional, pois sua complexidade tem afastado os estudantes. A

presidente reconheceu a dificuldade de enxugamento do instrumento, dada a obrigatoriedade de
atribui!;ao de notas a diversas perguntas. Alessandra Justo acrescentou que 0 questionario aplicado
no primeiro semestre e mais robusto por conter questoes obrigat6rias do ENADE, ao passo que 0 do

segundo semestre e mais enxuto. A discente Beatriz manifestou preocupa!;ao com a recorrencia de
perguntas relativas a docentes que nao integram sua turma, 0 que obriga os estudantes a selecionar

repetidamente a op~ao "nao se aplica", prolongando excessivamente 0 tempo de resposta, algo

corroborado posteriormente pela aluna Rafaela. Alessandra Rosa explicou que tal problema decorre
de uma limita!;ao do sistema Mentor, 0 qual nao permite 0 "pulo" de questoes. 0 Prof. Daniel Giatti

complementou, observando que esse tipo de inconsistencia pode tambem ter origem na alimenta!;ao
de dados feita pela gestao, sendo necessaria uma revisao interna desse processo. Retomando a analise

da tese, a presidente apontou como um aspecto positivo a credibilidade crescente da CPA, com
estudantes sentindo-se mais seguros para responder aos questionarios, cientes do sigilo e anonimato
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assegurados. Considerou interessante a possibilidade de concessao de algum tipo de cre~dito

academico para Progressao de Carreira aos membros da Comissao, como forma de reconhecimento

institucional pelo trabalho desenvolvido, tendo em vista a impossibilidade de compensac;:ao financeira.

Ressaltou tambem a necessidade de utilizac;:ao de inteligencia artificial para automatizar as leituras e

ancWses quantitativas dos dados, permitindo aos membros concentrarem-se na interpretac;:ao critica

dos resultados. Enfatizou ainda a importancia do compromisso dos integrantes da CPA com a

confidencialidade das informac;:5es, especialmente no manuseio das respostas discursivas. Alessandra

Rosa relembrou os subgrupos definidos na ultima reuniao, a saber: Academico, Infraestrutura,

Comunicac;:ao, Metricas e Egressos, bem como seus respectivos coordenadores: Prof. Paulo Deliberato

(Infraestrutura), Profa. Irene Barone (Egressos), Profa. Cinira Gomes (Academico), Ricardo Dias

(Comunicac;:ao) e Prof. Fabrfcio Perrella (Metricas). Ficou acordado que 0 INPESira utilizar ferramentas

de IA para organizar os dados das "abertas" em planilhas separadas por grupo tematico, as quais serao
compartilhadas com os membros, possibilitando a realizac;:ao das primeiras reuni5es dos subgrupos.

Alessandra reiterou a importancia da presenc;:a de ao menos uma das tres representantes - ela

pr6pria, Alessandra Riesi ou Alyne Mantoan - nas reuni5es dos grupos, para garantir a integrac;:ao das
informac;:5es. Destacou ainda a urgencia do grupo de Comunicac;:ao em priorizar a produc;:ao do video
de devolutiva aos estudantes, a ser entregue antes da pr6xima rodada de avaliac;:5es institucionais. A

reuniao foi encerrada com agradecimentos da presidente Maria do Carmo a todos os participantes, e
com a informac;:ao de que esta em tratativas com a doutoranda responsavel pela tese analisada,
visando a organizac;:ao de uma formac;:ao especifica para os membros da CPA. Com a ciencia de todos,
assinam esta AlA a presidente e secretaria.

armo Romeiro - Presidente CPA


